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RELATORIO DE SOLICITAGOES POR TIPO E ASSUNTO

Periodo selecionado: 01-01-2025 até 31-12-2025

RELATORIO DE SOLICITAGOES POR TIPO

TRE-PE

y
(e

Tipo Quantidade Percentual

Dendncia 79 8,17%
Duvida 235 24,31%
Elogio 12 1,23%
Reclamacao 68 7,04%
Solicitagao 446 46,16%
Sugestéo 8 0,82%
Outros 22 2,27%
Ouvidoria da Mulher 2 0,2%
Lei de Acesso a 66 6,9%
Informagao

Informacao do Titulo 28 2,9%
Eleitoral
Total: 966 100%

RELATORIO DE SOLICITAGOES POR ASSUNTO
Assunto Quantidade Percentual

Acessibilidade 11 1,14%
Biometria 79 8,18%
Cargos Vagos 64 6,63%
Certidoes 52 5,39%
Concurso Publico / 141 14,6%
Estagio

Elei¢cdes 52 5,39%




Emissao/regularizagéo do 143 14,8%
titulo

e-Titulo 24 2,48%
Ficha limpa 2 0,21%
Jurisprudéncia 3 0,31%
Legislacao 9 0,94%
LGPD 7 0,72%
Licitagao 4 0,42%
Mesarios(as) 40 4,15%
Outros 185 19,15%
Pagamento de multas 8 0,82%
Propaganda Eleitoral 9 0,94%
Qualidade do 16 1,65%
atendimento

Situagédo Eleitoral 7 0,71%
Transferéncia irregular de 4 0,41%
titulo eleitoral

Informacgdes Institucionais 7 0,72%
e Transparéncia

Partidos Politicos 3 0,31%
Servigos Eleitorais 41 4,24%
Atendimento ao Publico 27 2,8%
na Justica Eleitoral

Processos 3 0,31%
Judiciais/Administrativos

Dados Estatisticos 1 0,1%
Demandas de 18 1,87%
Competéncia de Outros

Orgaos

Demandas Internas de 4 0,41%

Pessoal da Justica
Eleitoral

Demandas

0,1%




Incompreensiveis Ou

Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 1 0,1%
Total: 966 100%

RELATORIO DE SOLICITAGOES POR TIPO E ASSUNTO

OUVIDORIA DA MULHER

. Percentual em relagao Percentual em relagcéo ao
Assunto Quantidade ao tota'l dg demandas N S A
da Ouvidoria da Mulher

Acessibilidade 0 0% 0%
Biometria 0 0% 0%
Cargos Vagos 0 0% 0%
Certiddes 0 0% 0%
Concurso Publico / 0 0% 0%
Estagio

Eleicbes 0 0% 0%
Emissao/regularizacéo 0 0% 0%
do titulo

e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislacao 0 0% 0%
LGPD 0 0% 0%
Licitacao 0 0% 0%
Mesarios(as) 0 0% 0%
Outros 2 100% 0,21%
Pagamento de Multas 0 0% 0%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%




Qualidade do 0 0% 0%
atendimento
Situagao Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular 0 0% 0%
de titulo eleitoral
Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e
Transparéncia
Partidos Politicos 0 0% 0%
Servicos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 0 0% 0%
na Justiga Eleitoral
Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativos
Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de Outros
Orgaos
Demandas Internas de 0 0% 0%
Pessoal da Justica
Eleitoral
Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou
Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 2 100%
DENUNCIA
Percentual em relagao Percentual em relagao
Assunto Quantidade , Q ao total de
ao total de denuncias . ~
manifestacoes
Acessibilidade 1 1,3% 0,11%
Biometria 1 1,3% 0,11%
Cargos Vagos 0 0% 0%




Certidoes 0 0% 0%
Concurso Publico / 0 0% 0%
Estagio

Elei¢cdes 19 24% 1,97%
Emissao/regularizagéo 0 0% 0%
do titulo

e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 2 2,6% 0,21%
Jurisprudéncia 2 2,6% 0,21%
Legislacao 0 0% 0%
LGPD 1 1,3% 0,11%
Licitagao 0 0% 0%
Mesarios(as) 1 1,3% 0,11%
Outros 25 31,3% 2,59%
Pagamento de Multas 0 0% 0%
Propaganda Eleitoral 6 7,5% 0,62%
Qualidade do 1 1,3% 0,11%
atendimento

Situagéao Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular de 2 2,6% 0,21%
titulo eleitoral

Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e

Transparéncia

Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 0 0% 0%
na Justica Eleitoral

Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativos

Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 15 19% 1,55%




Competéncia de Outros
Orgaos

Demandas Internas de 1 1,3% 0,11%
Pessoal da Justica
Eleitoral
Demandas 1 1,3% 0,11%
Incompreensiveis Ou
Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 1 1,3% 0,1%
Total 79 100%
DUVIDA
Percentual em relagéo Percentual em relagao
Assunto Quantidade . ¢ ao total de
ao total de duvidas . N
manifestacoes
Acessibilidade 2 0,86% 0,21%
Biometria 34 14,6% 3,52%
Cargos Vagos 8 3,4% 0,83%
Certidoes 6 2,57% 0,62%
Concurso Publico / 46 19,5% 4,76%
Estagio
Eleicdes 9 3,42% 0,93%
Emissao/regularizagéo 64 27,36% 6,62%
do titulo
e-Titulo 12 5,13% 1,25%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislagao 2 0,86% 0,21%
LGPD 0 0% 0%
Licitacdo 1 0,43% 0,11%
Mesarios(as) 8 3,4% 0,83%




Outros 34 14,6% 3,52%
Pagamento de Multas 4 1,72% 0,42%
Propaganda Eleitoral 2 0,86% 0,21%
Qualidade do 0 0% 0%
atendimento

Situagéao Eleitoral 2 0,86% 0,21%
Transferéncia irregular de 1 0,43% 0,11%
titulo eleitoral

Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e

Transparéncia

Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 0 0% 0%
na Justica Eleitoral

Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativos

Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de Outros

Orgaos

Demandas Internas de 0 0% 0%
Pessoal da Justica

Eleitoral

Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou

Desarrazoadas

llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 235 100%




ELOGIO

Percentual em relagao

Percentual em relagéo

Assunto Quantidade a0 total de elogios ao.total dNe
manifestacoes

Acessibilidade 0 0% 0%
Biometria 0 0% 0%
Cargos Vagos 0 0% 0%
Certidbes 0 0% 0%
Concurso Publico / 0 0% 0%
Estagio
Eleicdes 1 9% 0,11%
Emissao/regularizagéo 0 0% 0%
do titulo
e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislacao 0 0% 0%
LGPD 0 0% 0%
Licitacao 0 0% 0%
Mesarios(as) 0 0% 0%
Outros 0 0% 0%
Pagamento de Multas 0 0% 0%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%
Qualidade do 8 67% 0,82%
atendimento
Situagédo Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular 0 0% 0%
de titulo eleitoral
Informacdes 0 0% 0%

Institucionais e
Transparéncia




Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 3 24% 0,31%
na Justigca Eleitoral
Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativos
Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de Outros
Orgaos
Demandas Internas de 0 0% 0%
Pessoal da Justica
Eleitoral
Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou
Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 12 100%
RECLAMACAO
Percentual em relagéo Percentual em relagao
Assunto Quantidade g~ ao total de
ao total de reclamacgdes . ~
manifestacoes
Acessibilidade 2 2,93% 0,21%
Biometria 10 14,72% 1,04%
Cargos Vagos 0 0% 0%
Certiddes 3 4,43% 0,31%
Concurso Publico / 4 5,9% 0,42%
Estagio
Elei¢cdes 2 2,93% 0,21%
Emissao/regularizacéo 7 10,3% 0,73%




do titulo

e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 1 1,45% 0,1%
Legislacao 2 2,93% 0,21%
LGPD 0 0% 0%
Licitagao 0 0% 0%
Mesarios(as) 1 1,45% 0,11%
Outros 14 20,6% 1,44%
Pagamento de Multas 1 1,45% 0,11%
Propaganda Eleitoral 1 1,45% 0,11%
Qualidade do 6 8,86% 0,63%
atendimento

Situagdo Eleitoral 1 1,45% 0,11%
Transferéncia irregular 0 0% 0%
de titulo eleitoral

Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e

Transparéncia

Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 9 13,32% 0,93%
na Justica Eleitoral

Processos 1 1,45% 0,1%
Judiciais/Administrativo

S

Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 1 1,45% 0,11%
Competéncia de Outros

Orgaos

Demandas Internas de 2 2,93% 0,21%

Pessoal da Justica
Eleitoral




Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou
Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 68 100%
SOLICITACAO
Percentual em relagéo Percentual em relagao
Assunto Quantidade .. (’Z ao total de
ao total de solicitacoes . ~
manifestacoes
Acessibilidade 5 1,1% 0,52%
Biometria 32 7% 3,32%
Cargos Vagos 36 8% 3,72%
Certiddes 41 9,36% 4,25%
Concurso Publico / 73 17% 7,53%
Estagio
Eleigbes 20 4,46% 2,07%
Emissao/regularizagéo 65 14,48% 6,63%
do titulo
e-Titulo 11 2,47% 1,14%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislacao 4 0,9% 0,41%
LGPD 4 0,9% 0,41%
Licitagao 1 0,23% 0,11%
Mesarios(as) 28 6,2% 2,9%
Outros 81 17,75% 8,2%
Pagamento de Multas 1 0,23% 0,11%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%




Qualidade do 1 0,23% 0,11%
atendimento

Situacao Eleitoral 4 0,9% 0,41%
Transferéncia irregular 1 0,23% 0,1%
de titulo eleitoral

Informacgdes 2 0,46% 0,21%
Institucionais e

Transparéncia

Partidos Politicos 2 0,46% 0,21%
Servigos Eleitorais 21 4,71% 2,1%
Atendimento ao Publico 8 1,78% 0,8%
na Justiga Eleitoral

Processos 1 0,23% 0,11%
Judiciais/Administrativo

s

Dados Estatisticos 1 0,23% 0,11%
Demandas de 2 0,46% 0,21%
Competéncia de Outros

Orgéos

Demandas Internas de 1 0,23% 0,11%
Pessoal da Justica

Eleitoral

Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou

Desarrazoadas

llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 446 100%




SUGESTAO

~ Percentual em relagéo
. Percentual em relacéo
Assunto Quantiade - ao total de
ao total de sugestdes . ~
manifestacdes
Acessibilidade 1 12,5% 0,11%
Biometria 1 12,5% 0,11%
Cargos Vagos 1 12,5% 0,11%
Certiddes 0 0% 0%
Concurso Publico / 2 25% 0,21%
Estagio
Eleigbes 1 12,5% 0,11%
Emissao/regularizagéo 0 0% 0%
do titulo
e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislagao 0 0% 0%
LGPD 0 0% 0%
Licitagao 0 0% 0%
Mesarios(as) 0 0% 0%
Outros 2 25% 0,21%
Pagamento de Multas 0 0% 0%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%
Qualidade do 0 0% 0%
atendimento
Situacao Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular de 0 0% 0%
titulo eleitoral
Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e




Transparéncia

Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 0 0% 0%
na Justica Eleitoral
Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativos
Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de Outros
Orgaos
Demandas Internas de 0 0% 0%
Pessoal da Justica
Eleitoral
Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou
Desarrazoadas
llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 8 100%
OUTROS
Percentual em relagcéo ao Percentual em relagao
Assunto Quantidade ¢ ao total de
total demandas outros . n
manifestacoes
Acessibilidade 0 0% 0%
Biometria 1 4,53% 0,11%
Cargos Vagos 0 0% 0%
Certiddes 2 9,1% 0,21%
Concurso Publico / 2 9,1% 0,21%
Estagio
Eleicbes 0 0% 0%




Emissao/regularizagéo 7 31,86% 0,73%
do titulo

e-Titulo 1 4,53% 0,11%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislacao 0 0% 0%
LGPD 0 0% 0%
Licitacao 0 0% 0%
Mesario 0 0% 0%
Outros 8 36,35% 0,83%
Pagamento de Multas 1 4,53% 0,11%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%
Qualidade do 0 0% 0%
atendimento

Situagédo Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular 0 0% 0%
de titulo eleitoral

Total 22 100%

LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO

Percentual em relagcéo ao

Percentual em relacao

Assunto Quantidade total de demandas de Lei ao total de
de Acesso a Informacao manifestacdes
Acessibilidade 0 0% 0%
Biometria 0 0% 0%
Cargos Vagos 19 28,78% 1,96%
Certiddes 0 0% 0%
Concurso Publico / 16 24,29% 1,65%

Estagio




Elei¢cdes 0 0% 0%
Emissao/regularizagéo do 0 0% 0%
titulo

e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 1 1,5% 0,1%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislacao 1 1,5% 0,11%
LGPD 2 3,0% 0,21%
Licitagao 2 3,0% 0,21%
Mesarios(as) 2 3,0% 0,21%
Outros 16 24,29% 1,65%
Pagamento de Multas 1 1,5% 0,11%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%
Qualidade do 0 0% 0%
atendimento

Situagédo Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular de 0 0% 0%
titulo eleitoral

Informacgdes Institucionais 5 7,5% 0,63%
e Transparéncia

Partidos Politicos 0 0% 0%
Servigos Eleitorais 0 0% 0%
Atendimento ao Publico 0 0% 0%
na Justiga Eleitoral

Processos 1 1,5% 0,1%
Judiciais/Administrativos

Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de Outros

Orgaos

Demandas Internas de 0 0% 0%

Pessoal da Justica
Eleitoral




Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou

Desarrazoadas

llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 66 100%

INFORMAGAO DO TiTULO ELEITORAL

Percentual em relacéo ao

Percentual em relacao

Assunto Quantidade total de dendncias ao. total d~e
manifestagdes

Acessibilidade 0 0% 0%
Biometria 0 0% 0%
Cargos Vagos 0 0% 0%
Certiddes 0 0% 0%
Concurso Publico / 0 0% 0%
Estagio

Eleicoes 0 0% 0%
Emisséao/regularizagéo 0 0% 0%
do titulo

e-Titulo 0 0% 0%
Ficha limpa 0 0% 0%
Jurisprudéncia 0 0% 0%
Legislagao 0 0% 0%
LGPD 0 0% 0%
Licitacdo 0 0% 0%
Mesarios(as) 0 0% 0%
Outros 0 0% 0%




Pagamento de Multas 0 0% 0%
Propaganda Eleitoral 0 0% 0%
Qualidade do 0 0% 0%
atendimento

Situagéao Eleitoral 0 0% 0%
Transferéncia irregular 0 0% 0%
de titulo eleitoral

Informacgdes 0 0% 0%
Institucionais e

Transparéncia

Partidos Politicos 1 3,5% 0,11%
Servigos Eleitorais 20 71,5 2,07%
Atendimento ao 7 25% 0,72%
Publico na Justica

Eleitoral

Processos 0 0% 0%
Judiciais/Administrativ

0s

Dados Estatisticos 0 0% 0%
Demandas de 0 0% 0%
Competéncia de

Outros Orgaos

Demandas Internas de 0 0% 0%
Pessoal da Justica

Eleitoral

Demandas 0 0% 0%
Incompreensiveis Ou

Desarrazoadas

llicitos Eleitorais 0 0% 0%
Total 28 100%




