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Questionário: Pesquisa de Satisfação do Usuário
PERÍODO SELECIONADO: 01/09/2025  ATÉ  31/12/2025

1 - Como você avalia o atendimento recebido da Ouvidoria?

2 - Como você avalia a qualidade da resposta ou serviço?

3 - Como você avalia o tempo do atendimento?

211 15 11 1 22 260 226(86,92%)

204 14 3 2 15 238 218(91,6%)

205(91,93%)185 20 3 2 13 223
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