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Mede o nivel de confianca quanto aos
servicos prestados pela Justica Eleitoral de
Pernambuco, no periodo eleitoral

Quem responde:

kﬁ Eleitores
&q Mesarios

K; Administradores de prédios

k; Candidatos e /ou representantes de partidos
politicos

Quando é Medido?

No dia da eleigao, para / \ Durante o periodo
eleitores, mesarios e eleitoral, para candidatos
administradores de e representantes de

preédios partidos politicos
registrados

Além do indice de confianga, a pesquisa aplicada também é utilizada para
avaliacdo de outros quesitos relevantes para a avaliacao dos servicos prestados.
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RESULTADO GERAL

TOTAL DE RESPOSTAS: 5.987

Como vocé avalia a confiabilidade da Justica
Eleitoral em Pernambuco?

Eleitores(as)
4.493 Respostas

Ruim
104

Resultado
82,17%

Mesarios(as)
1.449 Respostas

8293% }

"OTIMO" E "BOM"

Candidatos(as) / Partidos o
19 Respostas

Nao aplicavel

. 9511%

"OTIMO" E "BOM"

68,42%

"OTIMO" E "BOM"
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RESULTADOD
POR

QUESITO

Eleitores(as)

Quesito Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Como vocé avalia a facilidade de acesso a secao eleitoral? 46,29% 37,07% 10,64% 3,55% 2,46%
Con~10 vo¢.:e avalia o atendimento dos(as) mesarios(as) na 55.86% 35.76% 711% 0.82% 0.44%
secao eleitoral?
Como vocé avalia a facilidade de votar na urna eletrénica? 58,37% 33,07% 7,11% 1,02% 0,42%
g:::: ,:zf:: :;/alla a confiabilidade da Justica Eleitoral em 47.92% 35.01% 13.38% 2.31% 1,38%
Como vocé avalia a atuacio da Justica Eleitoral em 31.52% 39.15% 22.52% 4.75% 2.05%

Pernambuco no enfrentamento a desinformacao?
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RESULTADOD
POR

QUESITO

Mesarios(as) e Administradores de Prédios

Quesito Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Elr:rzl:zaaz ia,::::jg;ae':fnto recebido, como vocé avalia a 67.31% 29.31% 2.83% 0.34% 0.21%
Elr:la:'izlaa;::zon::::?ar:;ento recebido, como vocé avalia a 50.67% 42.59% 6.11% 0.56% 0.07%
:EémC r:‘;zl::zo ':;)t‘t;::;aur:i:rz\:: ::ebldo, como vocé avalia as 56.64% 37.54% 5.25% 0.35% 0.21%
E,Taze;zq;:;;t‘::‘r:,r:lento recebido, como vocé avalia o 59.97% 32.96% 6.02% 0.60% 0.45%
Como vocé avalia o treinamento na modalidade a distancia? 50,72% 35,92% 11,44% 1,44% 0,48%
:Egr:'ieclz%a:g::;i:alssleeilgfgﬁs, como vocé avalia o suporte 72.16% 25.48% 2,08% 0.14% 0.14%
Em r.elat;ao ao dia d‘as eleicoes, como vocé avalia a 51.93% 39.87% 7.29% 0.77% 0.14%
qualidade do material de trabalho?
Em relaciao ac~> dia c!as eleicoes, como v<3ce avalia o local de 49.26% 33.47% 13.53% 2.75% 0.99%
trabalho (secio eleitoral/local de votacio)?
!Em rt?l?t;ao~ao (.:lla d’as.elelgoes, .como vocé avalia a 37.35% 34.64% 20.96% 5.27% 178%
identificacdo biométrica do eleitor?
!Em re.I?gao~ao (illa d.as el’elgoes, comf) vocé avalia a 35.42% 43.37% 17.53% 2.58% 110%
identificacdo nao-biométrica do eleitor?
g:::: ,:Ef,i :;/alla a confiabilidade da Justica Eleitoral em 69.84% 25.33% 4,42% 0.35% 0.07%
Como vocé avalia a atuacao da J‘ustlc.a Eleltora~l em 43.98% 42,45% 11.91% 0.83% 0.83%
Pernambuco no enfrentamento a desinformacao?
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RESULTADO
POR

QUESITO

Candidatos(as) e/ou Representantes de Partido

Quesito Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Con'm vocé avalla' as orientacoes recebidas em relacao ao 35.00% 65.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Registro de Candidaturas?
Como vocé aval.la as orientacoes recebidas em relacédo a 22.22% 50,00% 16.67% 11.11% 0.00%
Propaganda Eleitoral?
Como v?ce avalia as orle.ntag‘oes recebidas em relacdo a 21.05% 78.95% 0.00% 0.00% 0.00%
Prestacao de Contas Eleitorais?
Como vocé avalia as orientacoes recebidas em relagao a o o o o o
utilizacio do sistema SPCE-Cadastro? 7,14% 71,43% 21,43% 0,00% 0,00%
Como vocé avalia a clareza das informacoes disponibilizadas
pela Justica Eleitoral de Pernambuco quanto ao Registro de 35,00% 55,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Candidaturas?
Como vocé avalia a clareza das informacées disponibilizadas
pela Justica Eleitoral de Pernambuco quanto a Propaganda 11,76% 47,06% 35,29% 5,88% 0,00%
Eleitoral?
Como vocé avalia a clareza das informacoes disponibilizadas
pela Justica Eleitoral de Pernambuco quanto a Prestacao de 21,05% 57,89% 21,05% 0,00% 0,00%
Contas Eleitorais?
Como vocé avalia o atendimento prestado pela Justica
Eleitoral de Pernambuco na etapa Registro de 45,00% 55,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Candidaturas?
Cor‘no vocé avalia o atendimento prestado pela JU?tI(;a 11,76% 58,82% 17.65% 11.76% 0.00%
Eleitoral de Pernambuco na etapa Propaganda Eleitoral?
Como vocé avalia o atendimento prestado pela Justica
Eleitoral de Pernambuco na etapa Prestacao de Contas 27,78% 66,67% 5,56% 0,00% 0,00%
Eleitorais?
Como vocé avalia a confiabilidade da Justica Eleitoral em 31,58% 36,84% 31.58% 0.00% 0.00%
Pernambuco?
Como vocé avalia a atuacao da Justica Eleitoral em 20,00% 25.00% 45.00% 0.00% 10,00%

Pernambuco no enfrentamento a desinformacao?
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