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1 - Apresentacao

A Secretaria de Gestao de Pessoas desenvolve ac¢Bes para prover o Tribunal com o planejamento e
acompanhamento necessarios a implantacédo dos requisitos de governanca na area de gestdo de pessoas, a
fim de permitir uma melhor gestdo de seu capital humano, visando a contribuir para o alcance de seus
objetivos institucionais e para a concretizacdo de sua missdo, tendo como principais ferramentas o
Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas (PEGP) e o Plano Diretor de Gestdo de Pessoas (PDGP).

O PEGP foi aprovado através da Portaria TRE-PE n® 279/2022, prevendo os objetivos, indicadores e
metas estratégicas na area de gestdo de pessoas para o periodo de 2022 a 2026. Por sua vez, o Plano
Diretor (2022-2023) foi aprovado por meio da Portaria 281/2022, contendo os planos de agdo. Ambos estio
disponibilizados no site do Tribunal no seguinte enderego: http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-
gestao/planejamento-do-tre-pe.

Os objetivos e resultados estratégicos estabelecidos no PEGP obedecem as diretrizes estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), bem como, as estabelecidas pela estrutura de governanca do
Tribunal de Contas da Unido. Considerou-se, também, as necessidades de melhoria observadas ao longo do
ciclo do planejamento.

Para a melhor execucdo do planejamento, as funcdes de gestdo de pessoas sdo gerenciadas, no
nivel tatico e operacional, pelo Comité Executivo de Gestdo de Pessoas (CEGEP), que subsidia as
deliberaces do Comité de Gestdo Estratégica (COGEST) e do Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas
(CGGP), comités que também atuam como instancias de apoio a governanca no ambito do Tribunal.

A presente revisdo decorreu da necessidade de ajustes do PEGP, para exclusdo das acoes
relacionadas ao mapeamento dos processos de trabalho.



2 —
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Documentos de Referéncia
Resolucdo TRE-PE n® 205/2013, que institui o Regulamento Administrativo do TRE-PE;
Portaria TRE-PE n°® 458/2021, que institui o Planejamento Estratégico Institucional, ciclo 2021-2026;

Portaria TSE n°® 497/2021, que institui o Planejamento Estratégico do Tribunal Superior Eleitoral para o

periodo 2021-2026;

Resolugdo CNJ n° 240/2016, que disp8e sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do

Poder Judiciario;
Levantamento de Governanga do TCU 2021,

Resolucdo CNJ n° 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e

Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD). ;
Pesquisa de Clima Organizacional 2020;

Resolucdo TRE-PE n° 345/2019, que institui o Sistema de Governanga e Gestdo do Tribunal Regional

Eleitoral de Pernambuco;

Portarias TRE-PE n® 240/2019, que institui os comités executivos setoriais das Secretarias do Tribunal e

n°521/2019 que reestrutura as competéncias do COGEST;
Catalogo de requisitos de governanca aprovado pelo TRE-PE, por meio da Portaria TRE-PE n® 102/2019;

Portaria TRE-PE n° 279/2022, que institui o Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas no Ciclo
2022/2026;

Portaria TRE-PE n°® 281/2022, que institui o Plano Diretor de Gestédo de Pessoas no Ciclo 2022/2023.



3 — Mapa Estratégico

Missao: Integrar, | [Visao: Consolidar-se como
valorizar, cuidar e | |unidade de exceléncia no
desenvolver pessoas. | |atendimento ao servidor e
no empenho da garantia do
fortalecimento dos valores.
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4 — Direcionadores Institucionais

Misséo:

Integrar, valorizar, cuidar e desenvolver pessoas.
Viséo:

Consolidar-se como unidade de exceléncia no atendimento ao servidor e no empenho da garantia do
fortalecimento dos valores.

Valores:

1. Etica: Agir com respeito, discricdo e integridade;

2. Comprometimento: Envolver-se de forma responsavel, proativa e efetiva na solugdo das demandas;

3. Transparéncia: Ter clareza e publicidade nos atos e nas informacdes institucionais;

4. Valorizacdo das pessoas: Reconhecer que as pessoas sdo o principal valor do TRE/PE, destacando o
alcance de seus resultados individuais e coletivos;

5. Empatia: Tratar as pessoas com respeito, reconhecendo suas individualidades;

6. Eficiéncia: Otimizar os processos de gestdo de pessoas, buscando os melhores resultados, com uso
racional dos recursos;

7. Acessibilidade: Permitir que todas as pessoas sejam incluidas e tenham acesso a Justiga Eleitoral;

8. Solidariedade: Prontificar-se para auxiliar o proximo.



5 — Alinhamento Estratégico

Macrodesafios do i Objetivos Objetivos
S Portaria TSE n®497/2021 | Resolucio CNJ n® 240/2016 | Requisitos de Governanca | estratégicos do TRE- |  Estratégicos de
Poder Judiciario 5
PE Gestdo de Pessoas
OE12 - Aumentar a| Garantr  os  recursos | 4311. A organizacdo _ OEL: Aprimorar 2
necessarios ao Cumprimento executa processo de | OE 12; Aperfelgoar a gestao
eficiéncia  na  gestdo | dos objetivos da gestio de planejame~nto das gegtéo orgamentéria orcamentéria .
Orgamentéria. pessoas (Art 40) Contrata(;oes. e financeira ¢
financeira
o _ OE2: Reter,
_ Valorizagdo dos servidores e
Aperfeicoamento de sua experiéncia, desenvolver e
da Gestio de conhecimentos, habilidades e capacitar 0s
atitudes; estimulo ao | 4150. Desenvolver as _ _ ]
Pessoas OE13 - Melhorar  a| desenvolvimento de talentos: competéncias dos OE10: Aprimorar a | servidores da area
experiéncia de trabalho do | fomento a  gestdo  do governanca € & 40 gestao  de
conhecimento e ao | colaboradores e  dos | 9estdo de pessoas

servidor.

desenvolvimento das
competéncias (Art. 3°);

Mecanismos que estimulem o
desenvolvimento e a retencdo

dos talentos (Art. 4°)

gestores

pessoas e de
tecnologia da
informacéo e

comunicagéo




OE9 - Aprimorar a
governanca institucional.

Plano estratégico de gestdo de
pessoas com objetivos,
indicadores, metas e planos de
acdo especificos (Art. 4°)

4110. Realizar
Planejamento da Gestio

de Pessoas

OE13 - Melhorar a
experiéncia de trabalho
do servidor.

Valorizagdo dos servidores e
de sua experiéncia,
conhecimentos, habilidades e
atitudes; estimulo ao
desenvolvimento de talentos;
fomento a gestdio do
conhecimento e ao
desenvolvimento das
competéncias (Art. 3°);
Reconhecimento de que as
instituicbes sdo responsaveis
pela identificacio e pela
promocdo de acbes de
desenvolvimento de pessoas
(Art. 39);

Mecanismos que estimulem o
desenvolvimento e a retencdo
dos talentos (Art. 4°).

4130. Assegurar 0
adequado provimento das

vagas existentes.
4140. Assegurar a
disponibilidade de

sucessores qualificados.

4150. Desenvolver as
competéncias dos
colaboradores e  dos
gestores.

OE3: Aprimorar a
governanga e a

gestao de pessoas

OE4: Desenvolver as
competéncias

profissionais




Dimensionar,  distribuir e
avaliar a forca de trabalho (Art.
49);

Distribuir a forca de trabalho
de forma equénime (Art. 5°)

4120. Definir
adeguadamente, em
termos  qualitativos e
quantitativos, a demanda
por  colaboradores e
gestores

Promogcdo da saude (Art. 3°.);
Aprimoramento continuo das
condigdes de trabalho (Art.
39);

Diretrizes para promover a
valorizagdo e para garantir
ambiente de trabalho
adequado e qualidade de vida
aos magistrados e servidores
(Art. 89);

Estabelecer, no decorrer da
vida profissional, acgbes de
preparacao para
aposentadoria e pds-carreira
(Art. 89);

Desenvolver acoes que
favorecam o retorno ao
trabalho apo6s afastamentos
por doenca (Art. 8°);
Reconhecer e valorizar a
historia  institucional ~ dos
servidores ativos e
aposentados, incentivando a
sua participacdo em atividades
da organizacdo, inclusive
mediante voluntariado. (Art.
8°)

4160. Construir e manter
ambiente de trabalho
ético e favoravel

OE5: Realizar
dimensionamento

da forca de trabalho

Prover cargos em comissdo e

4131. A  organizagédo

OE6: Incentivar a
melhoria da saude,
da gestao dos

beneficios e do

bem-estar do
servidor
OET: Selecionar




fungdes de confianga mediante
o atendimento a critérios
previamente  estabelecidos,
orientados pelas necessidades
do Orgdo, pela competéncia
exigida pelo cargo ou funcéo e
pelo  reconhecimento  do
mérito, promovendo, sempre
que possivel, processo seletivo
transparente e acessivel. (Art.
59)

escolhe gestores segundo
perfis profissionais
definidos e documentados.
4134. A organizagdo aloca
0s colaboradores com
base na comparacio
entre 0s perfis
profissionais
apresentados por eles e
0s perfis profissionais
desejados
(documentados) pelas
unidades organizacionais.

Aferir o desempenho de todos
0os servidores e gestores
mediante critérios objetivos,
utilizando-se,
preferencialmente, da
autoavaliacdo, da avaliacdo de
pares, de subordinados e de
gestores (Art. 6°);

Utilizar as avaliacbes de
desempenho como suporte e
informacdo as a¢des de gestdo
de pessoas, em especial para
orientar as agbes de
capacitacao e
desenvolvimento; (Art. 6°)

4172. A organizagdo
realiza formalmente a
avaliagdo de desempenho
individual, com atribuicio
de nota ou conceito,
tendo como critério de
avaliagdo o alcance das
metas previstas no plano
da unidade.

colaboradores com
fundamento em
perfil  profissional

compativel

Valorizagdo dos magistrados e
servidores e de sua
experiéncia, conhecimentos,
habilidades e atitudes;
estimulo ao desenvolvimento
de talentos; fomento a gestéo

4174. A organizagdo
estabelece procedimentos
e regras claras e
transparentes nas praticas
de reconhecimento

OE08: Avaliar o
desempenho

individual de
colaboradores e

gestores

OEQ9: Incentivar a
valorizacdo e o
reconhecimento dos

servidores




do conhecimento e ao
desenvolvimento das
competéncias (Art. 3°.);
Promocdo da cultura de
valorizagdo social do trabalho,
como elemento indispenséavel
a dignificagdo humana, ao
desenvolvimento das
organizagbes e aos fins
constitucionais do  Poder
Judicirio (Art. 3°);

Respeito a diversidade e a
consideragdo da variabilidade
pessoal, das tarefas, dos
contextos de producdo e das
condi¢cbes de trabalho para a
concepgdo e a implementacio
de mecanismos de avaliacdo e
de alocagédo de recursos; (Art.
39);

Mecanismos que estimulem o
desenvolvimento e a retencio
dos talentos (Art. 4°.)
Promover acoes de
favorecimento da visibilidade e
de reconhecimento da
contribuicdo do trabalho, de
modo a fomentar a
cooperacdo e o desempenho
coletivo e individual (Art. 8°);
Primar para que as condigdes
de trabalho e as agbes de
valorizagdo  favoregcam  a
motivacao, 0




comprometimento
organizacional, a cooperagéo e
a retencdo de talentos (Art.
89);

Reconhecer e valorizar a
histéria  institucional ~ dos
servidores ativos e
aposentados, incentivando a
sua participacdo em atividades
da organizacdo, inclusive
mediante voluntariado (Art.
8°).

Diretrizes para promover a
valorizagdo e para garantir
ambiente de trabalho
adequado e qualidade de vida
aos magistrados e servidores
(Art. 89);

Promover agdes de melhoria
continua no ambiente de
trabalho de forma integrada e
continua, contemplando as
dimensbes  fisica,  social,
psicoldgica e organizacional,
favorecendo a adocdo de
hébitos saudaveis, a melhoria
das relacbes de trabalho, a
qualidade e efetividade dos
servicos e 0 aumento do
desempenho; (Art. 8°).

4160. Construir e manter
ambiente de trabalho
ético e favoravel.

4165. A  organizagdo
realiza pesquisas para
avaliar o ambiente de
trabalho da organizagéo.

4167. A organizacéo avalia
0s resultados obtidos com
0 programa de qualidade
de vida no trabalho.

OE10: Promover a

melhoria do
ambiente de
trabalho




6 — Descricao dos Objetivos Estratégicos

Perspectiva
Aprendizado e Crescimento

Objetivo Estratégico
OEL1 - Aprimorar a gestdo or¢camentéria e financeira

Descricao do Objetivo

Prover o aperfeicoamento da gestdo de custos organizacionais, através da estruturacdo dos
processos de trabalho de planejamento e de gestdo eficiente das aquisicBes e dos resultados das
iniciativas corporativas.

Principais Resultados Esperados
v Planejamento eficiente de aquisicOes e contratacdes da SGP.
v’ Execucdo eficiente do planejamento orcamentario da SGP.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v Indicador n° 01: indice de eficiéncia do planejamento de contratacGes da SGP.
v Indicador n° 02: indice de execug¢do do orcamento disponivel da SGP.

Perspectiva
Aprendizado e Crescimento

Objetivo Estratégico
OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas e de tecnologia da
informag&o e comunicagao

Descricao do Objetivo
Reter e desenvolver as competéncias dos servidores da area de gestdo de pessoas e de tecnologia da
informacdo e comunicagdo, propiciando um melhor exercicio de suas fungdes.

Principais Resultados Esperados

v Servidores da area de gestdo de pessoas e de tecnologia da informagdo e comunicacdo
capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

v Promover agfes para retengdo, ap6s o levantamento do indice de rotatividade da SGP e da STIC.

Indicadores Relacionados ao Objetivo

v Indicador n° 03: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP.
v Indicador n° 04: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacita¢do (PAC) da STIC.
v"Indicador n° 05: indice de rotatividade da SGP e da STIC.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE3 - Aprimorar a governanca e a gestao de pessoas.
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Descricao do Objetivo
Assegurar a implementacao de requisitos relativos a Politica de Governanca e Gestédo de Pessoas,
estabelecidos no catalogo de governanca institucional e melhorar os processos de gestao de pessoas.

Principais Resultados Esperados
v Requisitos de Governanca de Pessoas implantados, de forma evolutiva de acordo com o nivel
de maturidade institucional.
v Aprimorar a comunicacdo interna da SGP e otimizar as publica¢des na intranet

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v"Indicador n° 06: indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais.

Descricao do Objetivo

Promover a capacitacdo da forca de trabalho do tribunal, de modo a garantir o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao alcance dos objetivos institucionais e a disponibilidade de sucessores
qualificados.

Principais Resultados Esperados

Identificacdo e diminuicao das lacunas de competéncias dos servidores.

Servidores capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.
Identificagdo das ocupagdes criticas;

Disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupacdes criticas e para as funcdes de
gestao.

AN

Indicadores Relacionados ao Objetivo

Indicador n° 07: indice de servidores com avaliacdo de competéncias realizadas
Indicador n° 08: indice de aderéncia ao PAC

Indicador n° 09: indice de eficacia dos treinamentos realizados

Indicador n° 10: indice de unidades do Tribunal com ocupacdes criticas identificadas.
Indicador n° 11: indice de ocupac®es criticas identificadas

AR NN

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE5 - Realizar dimensionamento da forca de trabalho.

Descricao do Objetivo
Realizar o dimensionamento da forca de trabalho do tribunal.

Principais Resultados Esperados
v Dimensionamento da forca de trabalho necessaria em cada unidade do Tribunal.

Indicadores Relacionados ao Objetivo

Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas — Ciclo 2022-2026
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v Indicador n® 12: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da for¢a de trabalho
realizado.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE6 - Incentivar a melhoria da satide, da gestédo dos beneficios e do bem-estar do servidor.

Descricao do Objetivo
Incentivar a promocao, a melhoria da gestao dos beneficios e a prevencéo da satde dos servidores.

Principais Resultados Esperados
v" Melhoria da satde e do bem-estar do servidor;

v"Internalizacdo da cultura de realizacdo de exames periédicos, como instrumento de salde
preventiva
v Melhoria na comunicacéo e divulgacédo dos beneficios.

Indicador Relacionado ao Objetivo
v Indicador n.° 13: indice de realizacdo de Exame Peri6édico de Saude — EPS dos Servidores
(Resolucdo CNJ n° 207/2015).
v Indicador n°® 14: indice de satisfacdo do servidor com as intervencdes/espaco de
discussdo/Nucleo de Psicodinamica do trabalho
v"Indicador n° 15: indice de satisfacdo com os beneficios.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE7 - Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional compativel

Descricao do Objetivo
Selecionar colaboradores por meio de processos simplificados de sele¢do, fundamentando-se em
critérios técnicos e objetivos.

Principais Resultados Esperados
v Selecdo de colaboradores capacitados e experientes para atuarem nas diversas esferas que
demandam do TRE/PE a reorganizacao da forca de trabalho
v" Selecdo de servidores para ocupacéo de FC e CJ.

Indicador Relacionado ao Objetivo
v Indicador n.° 16: indice de avaliacdo de satisfacdo do gestor imediato com o desempenho do
servidor selecionado por meio de processo simplificado de sele¢éo.
v Indicador n° 17: nimero de designa¢des/nomeacdes realizadas por meio de selecéo.

Perspectiva

Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas — Ciclo 2022-2026
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Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE8 - Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores

Descricao do Objetivo

Promover a andlise do desempenho de cada um dos colaboradores e gestores do Tribunal Regional
de Pernambuco, cujo escopo é verificar a permanéncia do desempenho em niveis estabelecidos de
eficcia e eficiéncia necessarios a execucdo das atividades institucionais.

Principais Resultados Esperados

v" Preservagdo e/ou aprimoramento, conforme necessario, das competéncias comportamentais
dos colaboradores e gestores do TRE/PE, quanto ao aspecto qualitativo das atividades
desempenhadas por estes na organizacdo, a fim de fortalecer e otimizar os servi¢os prestados
pelo Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco a sociedade.

Indicador Relacionado ao Objetivo
v Indicador n.° 18: indice de mensuracdo da competéncia comportamental dos colaboradores
e gestores.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OEO09 - Incentivar a valorizacao e o reconhecimento dos servidores

Descricao do Objetivo

Incentivar a valorizagdo e o reconhecimento dos servidores, considerando seus conhecimentos,
habilidades e atitudes, resultados individuais e de equipe, como formas de desenvolvimento e
crescimento profissional.

Principais Resultados Esperados
v" Promocédo de condicdes de trabalho e de acbes de valorizacdo que favorecam a
motivagdo, 0 comprometimento organizacional, a cooperagdo e a retencao de talentos;

Indicador Relacionado ao Objetivo
v"Indicador n° 19: nimero de servidores abrangidos pelas a¢des de reconhecimento.

Perspectiva
Sociedade

Objetivo Estratégico
OE10 - Promover a melhoria do ambiente de trabalho.

Descricao do Objetivo

Assegurar a manutencgdo e melhoria da boa qualidade do ambiente de trabalho, com a finalidade de
aumento da satisfacdo de servidores com o desenvolvimento das atividades e das relagdes
profissionais.

Principais Resultados Esperados
v Ambiente de trabalho equilibrado.

Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas — Ciclo 2022-2026
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Indicador Relacionado ao Objetivo
v Indicador n° 20: indice de satisfacdo do servidor com o programa de qualidade de vida
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7 — Indicadores Estratégicos

Perspectiva — Aprendizado e Crescimento

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE1

Aprimorar
orcamentaria e financeira

Planejamento eficiente de aquisicdes e contratacdes da
SGP.
Execucdo eficiente do planejamento orcamentario da
SGP.

a gestao

INDICADOR n° 01:

indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes da SGP

Objetivo
estratégico

OE1 — Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos de Governanca de Aquisicdes do TCU.

O que mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano Anual de Contratagdes da
SGP e realizadas no periodo em relacdo ao total de contratacdes previstas no
Plano Anual de Contratac¢des da SGP.

Quem mede e

realiza a analise [SGP
critica
Quando medir |Quadrimestralmente
Onde medir  |Planilha de acompanhamento da execuc¢do do Plano de Contratac6es da SGP
Férmula: IEPC = (CR/TC) * 100
Sendo:
Como medir |[IEPC - indice de execucdo do Plano de Contratagdes da SGP
CR - contratacGes realizadas
TC - total de contratacGes previstas
Polaridade t Quanto maior, melhor.

Referencial para

Série historica

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%

INDICADOR n° 02:

indice de Execucdo do Orgamento Disponivel da SGP

Objetivo
Estratégico

OE1 — Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira

Tipo de Indicador

Eficiéncia.

Fundamentagéo
do Indicador

Portaria TSE n°® 497/2021

O que mede

Percentual de execucdo do orgamento anual da SGP, para assegurar a execugao
eficiente dos recursos orcamentarios disponibilizados para o Tribunal, de forma a
facilitar a tomada de decisdo gerencial para melhor disponibilizagdo dos
respectivos recursos e visando evitar a ocorréncia de perdas orgamentarias.

Quem mede e
realiza a anélise
critica

SGP
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INDICADOR n° 02:

indice de Execucdo do Orgamento Disponivel da SGP

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Sistema de Administracao Financeira - SIAFI.
Planilha de orcamento da SOF

Planilha de execucdo financeira da SOF
Plano de Contratagdes da SGP

Como medir

Férmula: IEO = (VEO/TO) * 100

Sendo:

IEO - indice de execucdo do orcamento da SGP
VEO - valores executados do or¢camento da SGP
TO - total do orcamento da SGP

Polaridade

Quanto maior, melhor.

Referencial para

Série historica

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
Estabelecidas 90% 90% 90% 90% 90%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

comunicacao

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os
servidores da area de gestao de pessoas
e de tecnologia da

v' Servidores da area de gestdo de pessoas e de tecnologia
da informacdo e comunicacdo capacitados para atuar

informacdo € - . LR
¢ contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

INDICADOR n° 03:

indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacao (PAC) da SGP.

Objetivo
estratégico

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas|
e tecnologia da informacéo e comunicagdo

Tipo de indicador

Eficacia.

Fund_am_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
do indicador
O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacitacdes realizadas em relagao aos
objetivos das capacitagdes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano Anual de
O que mede [Capacitacdo — PAC — SGP, para acompanhar o grau de aderéncia, com a finalidade

de assegurar que as acdes de desenvolvimento de pessoas estdo sendo
efetivamente direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede e

realiza a andlise SEDOC/COPED/SGP
critica
Quando medir [Quadrimestralmente
Onde medir  [SGP - Mdédulo capacitacao do SGRH e PAC-SGP.
Férmula: (TTR / TTP) X 100
Como medir  |Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC-SGP Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC-SGP para o periodo
Polaridade

tQuanto maior, melhor.

Referencial para
meta

Série historica
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INDICADOR n° 03:

Metas
estabelecidas

indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP.
2022 2023 2024 2025 2026
80% 80% 80% 80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC-SGP e os treinamentos alterados,

guando mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medicado do
indicador, ndo prejudicando a aderéncia.

INDICADOR n° 04:

indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da STIC.

Objetivo
estratégico

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas
e tecnologia da informacéo e comunicagdo

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O que mede

O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacitacdes realizadas em relagdo
aos objetivos das capacitacOes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano
Anual de Capacitacdo — PAC — STIC, para acompanhar o grau de aderéncia, com a
finalidade de assegurar que as a¢fes de desenvolvimento de pessoas estdo sendo
efetivamente direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede e

realiza a analise SEDOC/COPED/SGP
critica
Quando medir Quadrimestralmente
Onde medir  |SGP - Mddulo capacitacdo do SGRH e PAC-STIC.
Férmula: (TTR / TTP) X 100
Como medir  |Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC-STIC Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC-STIC para o periodo.
Polaridade

tQuanto maior, melhor.

Referencial para

Série historica

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC-STIC e os treinamentos alterados,

guando mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medicado do
indicador, ndo prejudicando a aderéncia.

INDICADOR n®° 05:

indice de rotatividade da SGP e da STIC

Objetivo
estratégico

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas
e tecnologia da informacéo e comunicagdo

Tipo de indicador

Turnover

Fundamentaca . . . N
u d_a © tagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional
do indicador
O que mede |A quantidade de servidores efetivos desligados da instituicdo, que sejam lotados
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INDICADOR n° 05: indice de rotatividade da SGP e da STIC

na STIC ou na SGP, no momento do desligamento.

Quem mede e

realiza a analise |SELOG/COPED/SGP
critica
Quando medir [Bianualmente
Onde medir |[SGRH
Férmula: TR = ([A + B]/2) / C x 100
Dados a serem solicitados:
TR = taxa de rotatividade
. |A = movimentagdes que impliquem ganho de forca de trabalho pela institui¢do:
Como medir ~ . ~ - ~ Co
lotacdo de novo servidor, remocgdo de outro 6rgéo, cessdo e/ou redistribuigéo.
B = movimentagbes que impliquem perda de forca de trabalho pela instituigdo:
aposentadoria voluntaria, vacancia, exoneracdo, posse em outro cargo
inacumulavel, remocao para outro 6rgao, cessao e redistribuicéo.
C = total de servidores da unidade no Gltimo dia do ano a ser medido.
Polaridade

Quanto menor, melhor.

Referencial para

Série de metas estabelecidas conforme cenarios previstos

meta
Metas 2022 2024 >
estabelecidas Até 5% Até 5% Até 5%

Perspectiva — Processos Internos

Gestdo de Pessoas

Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
v Requisitos de Governanca de Pessoas implantados,
OE3 — Aperfeicoar a Governanga e a de forma evolutiva de acordo com o nivel de
maturidade institucional.
v' Processos de trabalho revisados e mapeados.

INDICADOR n° 06:

indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas

Objetivo
estratégico

OE3 — Aperfeicoar a Governanga e a Gestao de Pessoas

Tipo de indicador

Eficacia

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O que mede

O quantitativo, em valor percentual, de requisitos de Governanca implementados
na area de Pessoas, previstos no Catalogo de Governanca do TRE-PE e planejados
para o periodo.

Quem mede e
realiza a analise
critica

SEGOP/COPED/SGP

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Planilhas especificas monitoradas pela SGP e Catalogo de requisitos de
governanca - Pessoas
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INDICADOR n° 06:

indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas

Férmula: DIAP = (TRAAP/TRAP) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

Como medir  [DIAP — Desempenho Individual na Area de Pessoas;
TRAAP — Total de Requisitos Alcancados na Area de Pessoas planejados para o
periodo;
TRAP - Total de Requisitos na Area de Pessoas planejados para o periodo.
Polaridade tQuanto maior, melhor.

Referencial para

Série de metas estabelecidas conforme cenarios previstos

profissionais

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
v ldentificagdo e diminuicdo das lacunas de

OE4 - Desenvolver as competéncias

competéncias dos servidores.
Servidores capacitados para atuar contribuindo com
0 alcance dos objetivos institucionais.
Identificagdo das ocupagdes criticas;

Disponibilidade de sucessores qualificados para as
ocupac0es criticas e para as funcdes de gestéo.

INDICADOR n° 07:

indice de servidores com avaliacdo de competéncias realizadas

Objetivo
estratégico

OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Eficacia.

Fund_am_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
do indicador
O percentual de servidores do TRE que foi avaliado com base nas competéncias
O que mede

mapeadas

Quem mede e
realiza a analise
critica

SELOG/COPED/SGP

Quando medir

Anualmente

Por meio de levantamento realizado pela SELOG/SGP, com base em planilhas de

Onde medir avaliacdo de servidores ou relatérios de sistemas informatizados.
Férmula: ISA = (QSA/TS) X 100

Como medir Dados a serem solicitados:
ISA —indice de servidores avaliados;
QSA — quantidade de servidores avaliados;
TS — total de servidores conforme planejamento.

Polaridade ‘t Quanto maior, melhor.
Referencial para Série historica
meta
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Metas
estabelecidas

2022 2023 2024 2025 2026

80%

80% 80% 80% 80%

INDICADOR n° 08:

indice de aderéncia ao PAC

Objetivo
estratégico

OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O que mede

O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacitacdes realizadas em relagao aos
objetivos das capacitagdes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano Anual de
Capacitagdo — PAC, para acompanhar o grau de aderéncia, com a finalidade de
assegurar que as agoes de desenvolvimento de pessoas estdo sendo efetivamente
direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede e

realiza a analise [SEDOC/COPED/SGP
critica
Quando medir [Quadrimestralmente
Onde medir  [SGP - Médulo capacitacdo do SGRH e PAC.
Formula: (TTPR/ TTPT) X 100
Como medir  Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC para o periodo.
Polaridade ‘tQuanto maior, melhor.
Referencial para Série historica
meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC e os treinamentos alterados, quando

mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medi¢édo do indicador,
nao prejudicando a aderéncia.

INDICADOR n° 09:

indice de eficacia dos treinamentos realizados

Objetivo
estratégico

OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Efetividade.

Fund_am_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
do indicador
O percentual de resultados/entregas implementados, apds a realizacdo da
itaca m relaca ntitativ resul ntr lanej n
0 que mede capacitacdo, em relacdo ao quantitativo de resultados/entregas planejados nas

capacitacOes priorizadas, para avaliar o retorno do investimento institucional nas
capacitacdes priorizadas pelo Tribunal.

Quem mede e
realiza a analise
critica

SEDOC/COPED/SGP

Quando medir

Anualmente

Onde medir

PAC e Quest

Como medir

Férmula: (RA/RP) X 100
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INDICADOR n° 09:

indice de eficacia dos treinamentos realizados

Dados a serem solicitados (cumulativos):

RA — Resultados alcancados apés a realizagdo dos treinamentos;

RP — Resultados Previstos no planejamento.

Nota: A verificacdo de resultados alcangados nas capacitagdes deve ser realizada
entre 3 e 4 meses da conclusdo da respectiva capacitacao.

Polaridade ‘tQuanto maior, melhor.
Referencial para Série historica
meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 70% 70% 70% 70% 70%

INDICADOR n° 10:

indice de unidades do Tribunal com ocupac6es criticas identificadas.

Objetivo
estratégico

OE4 — Desenvolver as competéncias profissionais.

Tipo de indicador Eficacia.
Fund_am_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
do indicador
A quantidade de unidades do Tribunal em que ja foi efetuada a identificacdo das
O que mede ~ -
ocupag0es criticas.
Quem mede e
realiza a analise [SEDOC/COPED/SGP
critica
Quando medir Anualmente
Onde medir  [Planilhas especificas
Férmula: IUOC = UOC/TUAX100
Como medir Dados a serem solicitados:
IUOC - indice de unidades com ocupacdes criticas identificadas
UOC - nimero de unidades com ocupacoes criticas identificadas
TUA — total de unidades administrativas
Polaridade ‘tQuanto maior, melhor.
Refer;nectlzl PArA lserie de metas estabelecidas conforme cenarios previstos
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 25% 60% 70% 85% 100%

e Total de unidades: 231 unidades, considerando as unidades elencadas na TLP (referente a
06/2021), com excecdo das seguintes (unidades de gestdo com apenas um servidor: SCRE,
CSC, COASES, CRIP, COJUD, DG, ASSDG, COAUC, COAUD, COR, SOFINC, CAS,
COPES, COPED, COAD, COMAP, COGGI, COINF, COSERVE, COSIS.

INDICADOR n° 11:

indice de ocupacdes criticas identificadas.

Objetivo
estratégico

OE4 — Desenvolver as competéncias profissionais.

Tipo de indicador

Efetividade.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
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INDICADOR n° 11:

indice de ocupacdes criticas identificadas.

O que mede

A quantidade de competéncias mapeadas, identificadas como ocupagdes criticas.

Quem mede e

realiza a analise [SEDOC/COPED/SGP
critica
Quando medir Anualmente
Onde medir  [Planilhas especificas
Férmula: OC = OCI/CMx100
Como medir Dados a serem solicitados:
OC —indice de ocupac0es criticas
CM — competéncias mapeadas
OCI — ocupac0es criticas identificadas
Polaridade Quanto menor, melhor.
Refer;nectlzl PArA lserie de metas estabelecidas conforme cenarios previstos
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 44% 42% 40% 38% 36%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

forca de trabalho.

OE5 - Realizar dimensionamento da

v Dimensionamento da forca de trabalho necessaria
em cada unidade do Tribunal;

realizado.

INDICADOR n° 12: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da for¢a de trabalhg

Objetivo
estratégico

OE5 - Realizar dimensionamento da forca de trabalho.

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional

O que mede

A quantidade de unidades do Tribunal em que ja foi efetuado o dimensionamento
de pessoal.

Quem mede e
realiza a anéalise
critica

SELOG/COPED/SGP

Quando medir

Semestralmente

Onde medir

Por meio dos registros efetuados pela SELOG/COPED, que realizara o controle das|
unidades que langaram os indicadores de resultado no sistema.

Como medir

Formula: IDFT = UD/TUAX100

Dados a serem solicitados:

IDFT —indice de dimensionamento da forga de trabalho

UD — nimero de unidades com dimensionamento de pessoal efetuado

TUA — total de unidades administrativas

Serdo consideradas como unidades administrativas cada uma das unidades
previstas no organograma do TRE-PE

Polaridade

‘tQuanto maior, melhor.
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INDICADOR n° 12

. indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da forca de trabalho

realizado.
;egf;enC|al Pas¢rie de metas estabelecidas conforme cendrios previstos
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 85% 90% 95% 95%

Total de unidades: 231 unidades, considerando as unidades elencadas na TLP (referente a

06/2021), com excecdo das seguintes (unidades de gestdo com apenas um servidor: SCRE,
CSC, COASES, CRIP, COJUD, DG, ASSDG, COAUC, COAUD, COR, SOFINC, CAS,
COPES, COPED, COAD, COMAP, COGGI, COINF, COSERVE, COSIS.

estratégico

Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
. . v Melhoria da satde e do bem-estar do servidor;

OEG6 - Incentivar a melhoria da o L
saude, da gestdo dos v Internalizacdo da cultura de realizacdo de exames
beneficios e do bem-estar do periddicos, como instrumento de salde preventiva
servidor v Melhoria na comunicacéo e divulgacdo dos beneficios.
INDICADOR ne 13: indice de realizacdo de Exame Periddico de Satde — EPS Servidores.

Objetivo OE6 - Incentivar a melhoria da saude, da gestdo dos beneficios e do

bem-estar do servidor

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentacao |Indicador determinado pela Resolugao CNJ n.° 207/2015, que estabelece a Politica
doindicador de Atencdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario.
O quantitativo, em valor percentual, do nimero de servidores que, no periodo,
O que mede

realizaram exame periddico de satde.

Quem mede e

realiza a analise [SEAS/CAS/SGP
critica
Quando medir |Anualmente.
Onde medir  SGRH.
Férmula: (QSE/Tserv) X 100
Dados a serem solicitados:
QSE — Total de Servidores que realizaram o EPS;
TServ —Total de Servidores ao final do periodo.
Como medir Esclarecimento sobre o indicador:
O EPS deve ser realizado anualmente pelos servidores com idade igual ou superior
a 46 anos e a cada 2 anos por aqueles com até 45 anos. O EPS devera contemplar
pelo menos avaliacao clinica, com a aplicacdo pelos profissionais de satude do
principio da integralidade, anamnese e exame fisico e averiguac¢do de habitos de
vida, como atividade fisica ou sedentarismo.
Polaridade

tQuanto maior, melhor.

Referencial para
meta

CNJ

Metas

2022 2023 2024 2025 2026
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INDICADOR n° 13:

indice de realizacdo de Exame Periodico de Satide — EPS Servidores.

estabelecidas

Observacao:

para facilitar

25% 25% 25% 25% 25%

o0 gerenciamento da Administracdo, deve ser enviada, nos periodos de

monitoramento, juntamente com os valores correspondentes as variaveis do indicador, a
planilha de controle do quantitativo de servidores que realizaram o EPS, sem a necessidade do
detalhamento de informacdes pessoais.

INDICADOR N° 14: indice de satisfacdo do servidor com as intervencdes/espaco de
discussdo/Nucleo de Psicodindmica do Trabalho

ObjeﬁVO OE6 - Incentivar a melhoria da salde, da gestdo dos beneficios e do
estratégico  [pem-estar do servidor
Tipo de indicador [Eficacia
Fundamentagio . : ) T
amentag Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional
do indicador
O nivel de satisfagdo dos servidores do tribunal com as intervencdes do Nucleo de
O que mede

Psicodinamica do trabalho

Quem mede e

realiza a analise [SEPLASA/CAS/SGP
critica
Quando medir |Anualmente.
Onde medir  Planejamento dos espacos de discussdo com base na Psicodindmica do trabalho.
Férmula: ISS = (APS/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
ISS - indice de Satisfagdo do Servidor;
APS — Avalia¢des Positivas de Satisfagéo;
TA — Total de AvaliacGes realizadas.
Como medir
Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser consideradas, para efeito de
avaliacbes positivas de satisfacdo (APS), o nimero de respostas atribuidas as
categorias “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. Sao utilizadas nos questionarios,
ainda, as categorias “Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que ndo entram no calculo
da variavel APS. As avaliacdes sdo feitas através de um questionario e objetivam
atingir os servidores do tribunal que participem do evento.
Polaridade

tQuanto maior, melhor.

Referencial para

Série historica

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%

INDICADOR n° 15:

indice de satisfacio com os beneficios

Objetivo
estratégico

OE6 - Incentivar a melhoria da saude, da gestdo dos beneficios e do
bem-estar do servidor
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INDICADOR n° 15:

indice de satisfacio com os beneficios

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos de governanca estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido.

O que mede

O nivel de satisfagdo dos servidores do tribunal com os beneficios recebidos

Quem mede e
realiza a analise
critica

SEBEN/COPED/SGP

Quando medir

Anualmente

Através de sistema tecnol6gico, que consolida as informacgdes junto aos

Onde medir servidores das unidades do tribunal.
Férmula: ISS = (APS/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
ISS - indice de Satisfacéo do Servidor;
APS — Avalia¢Bes Positivas de Satisfagdo quanto aos beneficios no TRE/PE;
TA — Total de AvaliacGes realizadas.

Como medir Esclz_;lreciment(_) sobre o indicador: Devem ser consideradas, para ef_eitg de \
avaliagOes positivas de satisfacdo (APS), o nUmero de respostas atribuidas as
categorias “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. Sdo utilizadas nos questionarios,
ainda, as categorias “Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que nao entram no calculo
da variavel APS.

As avaliacOes sao feitas através de um questionario disponibilizado em sistema de
tecnologia da informag&o e objetivam atingir todo o universo de servidores do
tribunal que receba cada um dos beneficios.
Polaridade  |Quanto maior, melhor.
Referencial paraResultado de pesquisa de clima realizada no exercicio 2015, para revisdao do
meta Planejamento Estratégico Institucional (PEl) para o ciclo 2016-2021.
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 70% 70% 70% 70% 70%
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
v Selecdo de colaboradores capacitados €

OE7 - Selecionar colaboradores com

fundamento
compativel

em

experientes para atuarem nas diversas esferas que
demandam do TRE/PE a reorganizacdo da forca de
trabalho;

v Selecdo de servidores para ocupacdo de FC e CJ.

perfil  profissional

INDICADOR n° 16:

indice de avaliagdo de satisfagdo do gestor imediato com o desempenho do

servidor selecionado.

Objetivo
estratégico

OE7 - Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional
compativel

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacdo dg

indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O que mede

indice de satisfacdo do gestor imediato com o servidor selecionado por meio de
processo simplificado de remogéo
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Quem mede e
realiza a analise |SELOG/COPED/SGP
critica
Quando medir Atjalmente
Onde medir Planilha_ls, formulérios e editais elaborados e monitorados pela SELOG no Sistemal
Eletr6nico de Informacdes — SEI, QUEST.
Férmula: (RA/RP) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
RA — Resultados alcancados ap6s a realizacdo da selecao;
Como medir  |RP — Resultados Previstos na selecéo.
Nota: Os servidores selecionados deverdo ter conhecimento de quais resultados
serdo avaliados. A verificacdo de resultados alcancados nas selegcbes deve ser
realizada entre 3 e 4 meses da lotac¢do do servidor na unidade.
Polaridade Quanto maior, melhor.
Referencial para Série histdrica
meta
Metas
estabelecidas 70% 70% 70% 70% 70%

Objetivo
estratégico

OE7 - Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional
compativel

Tipo de indicador

Esforco

Fundamentacéo dg

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

indicador
O precentual de nomeac6es/designagdes para ocupagdo de cargos em comissao
O que mede ~ - . ~
e/ou funcdo comissionada precedida de selecdo
Quem mede e
realiza a analise |SELOG/COPED/SGP
critica
Quando medir |Anualmente
Onde medir  PPlanilhas de control e SGRH
N° de servidores designados/nomeados para ocuparem funcdo comissionada
por meio de processo seletivo
. Nota explicativa: N&o serdo consideradas nomeac6es/designacdes pard
Como medir e
substituicdo.
O indicador ndo precisara de medi¢do caso ndo ocorra nomeacdes/designacdes
no periodo de mensuracao.
Polaridade Quanto maior, melhor.
Referre;']nectlsl para Série de metas estabelecidas conforme cenarios previstos
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 2 2 2 2 2

Mensuracdo do indicador condicionada a aprovagdo de minuta regulamentadora da matéria no
ambito deste Tribunal.
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Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE8 — Avaliar o desempenho individual

de colaboradores e gestores

v Preservagdo e/ou aprimoramento,

necessario, das competéncias comportamentais dos
colaboradores e gestores do TRE/PE, quanto agQ
aspecto qualitativo das atividades desempenhadas por
estes na organizagdo, a fim de fortalecer e otimizar og
servigos prestados pelo Tribunal Regional Eleitoral de

Pernambuco a sociedade.

v Selecdo de servidores para ocupacéo de FC e CJ.

conforme

INDICADOR ne° 18: indice de mensuracdo da competéncia comportamental dos colaboradores e

gestores.
Obje?'v.o OE8 — Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores
estratégico
Tipo de indicador [Eficiéncia.
Fundgm_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

do indicador
O desempenho individual continuo de colaboradores e gestores que tenham

Oque mede fatingido a ultima classe padrdo (C13), no Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco.

Quem mede e
realiza a analise [SELOG/COPED/SGP
critica
Quando medir |Anualmente

Onde medir  [Planilhas e formularios, editados e monitorados pela SELOG.
Formula: MP = ((AG*2) + (AA*1)) /3
Dados a serem solicitados (cumulativos):

Como medir AG — Avaliacao Gerencial;
AA — Auto-Avaliacao;
MP — Média ponderada (Nota Final)
Pontuacdo Minima Exigida 28 Pontos (70% de 40 Pontos)

Polaridade ‘t Quanto maior, melhor.

Referencial para

Série historica

meta
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 70% 70% 70% 70% 70%

Mensuracdo do indicador condicionada a aprovacdo de minuta regulamentadora da matéria no
ambito deste Tribunal.

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OEQ9 — Incentivar a valorizagéo e o
reconhecimento dos servidores

v" Promocéo de condicdes de trabalho e de acdes
de valorizacdo que favorecam a motivagédo, o
comprometimento organizacional, a cooperagéo

e a retengdo de talentos;
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INDICADOR n° 19:

Numero de servidores abrangidos pelas a¢des de reconhecimento.

Objetivo
estratégico

OEQ9 — Incentivar a valorizacdo e o reconhecimento dos servidores

Tipo de indicador [Esfor¢o
Fundgm_entagao Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional
do indicador
O que mede A quantidade de servidores contemplados nas ac¢des de reconhecimento
Quem mede e
realiza a analise [SGP
critica
Quando medir |Anualmente
Onde medir  Planilhas de controle
. IN° de servidores abrangidos pelas a¢Bes de reconhecimento.
Como medir
Polaridade iQuanto maior, melhor.
Referre]zqnectlzl PArA lserie de metas estabelecidas conforme cenarios previstos
Metas 2022 2023 2024 2025 2026
estabelecidas 10 10 10 10 10

Mensuracdo do indicador condicionada a aprovacdo de minuta regulamentadora da matéria no
ambito deste Tribunal.

Perspectiva — Sociedade

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE10

Promover
ambiente de trabalho

a melhoria da -, iente de trabalho equilibrado.

INDICADOR n° 20:

indice de satisfacéo do servidor com as a¢es do programa de qualidade de vida

Objetivo
estratégico

OE10 — Promover a melhoria do ambiente de trabalho

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentagéo
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O que mede

O nivel de satisfacdo dos servidores do tribunal com as a¢des do programa de
qualidade de vida desenvolvidas pela COPED.

Para que medir

Para avaliar o retorno do investimento institucional nas a¢des do programa de
QVT.

Quem mede

SEBEN/COPED/SGP

Quem analisa

CEGEP

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Plano de qualidade de vida

Como medir

Formula: ISS = (APS/TA) X 100

Dados a serem solicitados:
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INDICADOR n° 20:

indice de satisfacéo do servidor com as a¢es do programa de qualidade de vida

ISS - indice de Satisfagdo do Servidor;
APS — Avalia¢des Positivas de Satisfagéo;
TA — Total de AvaliacGes realizadas.

Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser consideradas, para efeito de
avaliacbes positivas de satisfacdo (APS), o nimero de respostas atribuidas as
categorias “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. Sao utilizadas nos questionarios,
ainda, as categorias “Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que ndo entram no célculo
da variavel APS. As avaliacdes sdo feitas através de um questionario e objetivam
atingir os servidores do tribunal que participem do evento.

Polaridade ‘tQuanto maior, melhor.
Referencial para Série histdrica
meta
Metas 2022 2023 2024 2025 | 2026
estabelecidas 80% 80% 80% 80% 80%
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