TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
PERNAMBUCO

IIETAS ESTRATEGICAS

2 Ouzdrimestre de 20270

—




1 - Apresentacgao

Este relatério apresenta os resultados parciais, correspondentes ao ano de
2021, das metas estratégicas do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco,
as quais foram estabelecidas para o presente exercicio e aprovadas no
Plano de Gestdo da Presidéncia - Portaria TRE-PE n.© 1012/2019.

As metas representam a quantificacdo do esforgco estabelecido pela
organizacao para alcance dos objetivos institucionais tracados no periodo e
possibilitam a Alta Gestdo realizar acompanhamento periddico dos
resultados, além de prover os ajustes necessarios para o seu alcance.

As metas estratégicas sdo mensuradas através de indicadores estratégicos e
compdem o rol de instrumentos de controles internos estabelecidos pela
Alta Gestao do Tribunal. O detalhamento do escopo das metas, para o
exercicio 2021, estd descrito no Anexo I da Portaria TRE n.° 196/2019,
disponivel no seguinte endereco:

O monitoramento das deliberagdes decorrentes das analises criticas é
realizado pelo Comité de Gestao Estratégica.


http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-do-tre-pe
http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-do-tre-pe

)
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2. Metas e Indicadores Estratégicos:

Demonstracdo dos resultados e analises criticas das metas estratégicas estabelecidas para o exercicio 2021, as quais sao mensuradas
por meio dos indicadores abaixo destacados. Para efeito de controle de desempenho institucional, foram estabelecidos no Planejamento
Estratégico Institucional, atualizados pela Portaria TRE-PE n.® 196/2019, indicadores vinculados aos resultados priorizados para a
gestdo em 2021, conforme listado no quadro que segue.

Quadro 2.1 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Competéncia

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
OBEO1 -
Promover a O nivel de satisfacdo do cidadao/eleitor
cidadania - ) ~ com a qualidade do atendimento e dos
ID 1 Indice de. sat|~sfagao do servigos prestados pelos servidores do Ouvidoria
cidadao , .
TRE-PE, bem como com a estrutura fisica
dos locais de atendimento.
) O nivel de confiabilidade dos principais
Indice de confianga na publicos externos, quanto aos servicos S
ID 2 Justica Eleitoral prestados pela Justica Eleitoral de Ouvidoria
Pernambuco.
iD 3 Indice de satisfacao O guantitativo, em valores percentuais, Ouvidoria
das solicitacdes do nivel de satisfagdo dos cidaddos
destinadas a Ouvidoria quanto a qualidade das informacGes
Institucional prestadas pelas unidades
administrativas, levando em
consideragao o quantitativo total de
respostas decorrentes de solicitacdes do
cidadao, através do canal Ouvidoria,
disponibilizado no site do Tribunal.
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auditoria institucionais

inspegbes convertidas em determinagoes
pela Presidéncia) que foram atendidas no
periodo.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Quantitativo de pessoas A gu_ant|dade deNpes_soa_s que sao
. beneficiadas nas acdes institucionais da
beneficiadas pelas 7 ~
. ) EJE, voltadas a fomentagao da
ID 4 acoes institucionais da A e . EJE
o consciéncia politica e o esclarecimento
Escola Judiciaria o - -
X dos direitos e deveres eleitorais e do
Eleitoral . . .
exercicio da cidadania.
Indice de aderéncia de O nivel de aderéncia do TRE-PE aos
ID 5 requisitos do Ranking requisitos estabelecidos no Ranking de ASCOM
de Transparéncia do Transparéncia do Poder Judiciario (Res.
Poder judiciario CNJ n.© 215/2015).
O quantitativo, em valor percentual, de
) requisitos de Governanga implementados
Indice de atendimento nas areas Corporativa, Pessoas, ASPLAN
ID 6 aos requisitos de ContratacOes e Tecnologia da Informacgao
governanga judiciaria e Comunicagdo, previstos no Catalogo de
OBEO2 - Instituir Governanga do TRE-PE e aprovados em
portaria especifica.
a governanga
judiciaria -
judician O percentual de determinagdes
. . (recomendagbes da SCI emitidas em
Indice de atendimento relatorios de auditorias, fiscalizacdes e
ID 7 das determinagdes de ! s SCI
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de cumprimento, .
clas unidades O percentual de cumprimento, pelas~
audFi)tadas dos planos unidades auditadas, dos planos de agao
= . P oriundos das determinagdes constantes
ID 8 de agao oriundos das Iatori itoria. fiscalizach SCI
determinacdes de dos re atorlczs de auditoria, fiscalizagbes e
auditoria, fiscalizacBes inspecdes executados no prazo
e in’spegées estabelecido.
) O quantitativo, em valor percentual, de
ID 9 Indice de eleitores com | eleitores recadastrados biometricamente, GTIB
OBEO3 - cadastro biométrico com coleta de foto e digitais, em relacao
Fortalecer a ao total da populacdo eleitoral do Estado.
seguranga e a
transparéncia do fndice de Cumprimento
pll-oFtessT das Acgdes do Plano de O quantitativo de acdes realizadas
eleitora ID 10 Trabalho da Comissao conforme o plano de trabalho da CSI CslI
de Seguranca da 2020-2021
Informacao (CSI)
OBEO5 Taxa de
- Congestionamento
Aslsegd"r:r a ID 11 Liquida de Processos CRE
rcf:uet::li:a:eena Judiciais - 1° Grau A taxa de congestionamento liquida,
ptramita 30 de desconsiderados 0s processos suspensos,
< Taxa de sobrestados ou em arquivo provisorio.
processos C ti ¢
judiciais e ID 11 -ongestionamento SJ
Liquida de Processos

administrativos

Judiciais - 2° Grau
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Mede a eficiéncia de julgamento de
processos de natureza administrativa do
tribunal em um periodo - quantitativo,
Taxa de )
Congestionamento de em valores percentgals, de processos
ID 12 baixados, em relacao ao quantitativo SJ
Processos de Natureza :
o . total de casos novos que ingressaram,
Administrativa o
somados com o quantitativo do estoque
pendente de julgamento, ao final do
exercicio.
Tempo Médio de
ID 13 Tramitacao de CRE
Processos Pendentes -
1° Grau Indicar o tempo efetivo de duragao dos
casos pendentes, decorrido entre a data
Tempo Médio de do protocolo e o ultimo dia do ano-base.
ID 13 Tramitacao de s3
Processos Pendentes -
2° Grau
fndice de Alcance das Expressa o indice de alcgr_lce do conjunto
das metas tematicas de
Metas dos Temas de
ID 14 Acompanhamento acompanhamento mensal, constantes no AGS
OBEO06 - M I g PLS/TRE-PE Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
Aprimorar a ensal do / PE.
politica de
responsabilidade fndice de Alcance das Expressa o indice de desempenho do
socioambiental e Metas dos Temas de conjunto das metas tematicas de
de acessibilidade | 1p 15 acompanhamento anual, constantes no AGS

Acompanhamento
Anual do PLS/TRE-PE

Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
PE.
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de
Implementacao de . o
ID 16 | AcBes de Acessibilidade | _O.Percentual de implementacao das CMA
~ acgoes estabelecidos no Plano de Agao.
e Inclusao de Pessoas
com Deficiéncia (PcD)
) O quantitativo, em valor percentual, de
Indice de Aderéncia a requisitos de Governanga implementados
ID 17 Politica de Governanga na area de Pessoas, previstos no SGP
OBEO7 - de Gestdo de Pessoas Catalogo de Governanga do TRE-PE e
Implantar a aprovados em portaria especifica.
Politica de
Governanga e
Gestao de
Pessoas £ A
Indice de adergnaa as O percentual de alcance das metas
metas do Planejamento . P
ID 18 < = constantes no Planejamento Estratégico SGP
Estratégico de Gestao ~ ,
de Gestao de Pessoas, para o periodo.
de Pessoas
OBEOS - A .
. s , O percentual de auséncias de servidores
Incentivar a Indice de Absenteismo .
. ID 19 o ao trabalho por motivo de doenca no SGP
melhoria da Institucional AL :
, ambito deste Regional.
saude e do bem-
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
O nivel de satisfacdo dos servidores do
tribunal com o trabalho por eles
desenvolvido, levando em consideracao
Indice de Satisfacdo do as analises relativas aos aspectos
estar do servidor | ID 20 Servidor no ambiente motivacionais, o nivel de aproveitamento SGP
de trabalho e de valorizagao de suas capacidades e
habilidades e o sentimento de
reconhecimento e de pertencimento ao
grupo de trabalho.
. A O quantitativo, em valor percentual, das
Indice de aderéncia aos ~ . .
ID 21 padrBes minimos de agoeslreallzadas dentre as prew_sta; para STIC
OBEO9 - TIC 0 periodo no plano de trabalho instituido
Assegurar a pela Resolugdo CNJ n.© 211/2015.
melhoria da
governanga e
infraestrutura de
Tecnologia da
Inform?gacie O percentual de realizacdo das metas
Comunicagao ID 22 Indice de aderéncia as | constantes no Planejamento Estratégico STIC
metas do PETIC de Tecnologia da Informacao - PETIC
2016-2021.
A média percentual de adequacao, da
OBE10 - infraestrutura fisica dos imoveis
utilizados pelo Tribunal, em carater
Assegurar a : ~ L .
melhoria da ID 23 Indl_ce de agequggao _ perman,ente, aos requisitos _tecnlcos SA
infraestrutura das instalacdes fisicas |nd|§p_ensave|s para _desenvolwrper_mto das
fisica. atividades eleitorais e observancia de

condicdes de promogao da saude e do
bem-estar dos usuarios.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de aderéncia das | O percentual de execucdo das acdes para
ID 24 acoes de melhoria da melhoria da infraestrutura fisica SA
infraestrutura fisica constante nos Planos de Obras e de
Manutencado Predial, para o periodo.
Percentual do total de contratagbes
Indice de Eficiéncia do | previstas no Plano Anual de Contratacdes
ID 25 Planejamento de e realizadas no periodo em relacéo ao SOF
Contratacgdes total de contratacdes previstas no Plano
Anual de Contratacoes.
A relagao, em valores percentuais, entre
a execucao orcamentaria, para custeio e
) investimento no ano corrente e o valor
Indice de Execugdo do total do orcamento disponibilizado, para
ID 26 . , ! SOF
Orgamento Disponivel as respectivas naturezas de despesas,
OBE_“' - nas Acgdes 20GP, nos seus planos
Aperfeigoar a orcamentérios 01 e 02, Comunicacdo e
Gestao Divulgacdo Institucional.
Orgcamentaria e
Financeira A relagdo, em valores percentuais, entre
Indice de a execucgao financeira de custeios e
ID 27 Acompanhamento da investimentos no ano corrente, incluindo SOF
Execucdo Financeira Restos a Pagar, e o valor total do limite
de pagamento estabelecido pelo TSE.
A relacdo entre o montante executado e
indice de aderéncia o montante previsto em ca(~ja plano
ID 28 . interno (PI) referente a Agao 20GP SOF
orcamentaria . i L
(inclusive Plano Orgamentario
Capacitagao de Recursos Humanos).
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Restos a Pagar

pagar inscritos e reinscritos, liquidos de
cancelamento.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
A relagao, em valores percentuais, entre
L o valor total de restos a pagar pagos no
ID 29 Indice de Pagamento de exercicio, em relagdo ao total de restos a SOF
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Quadro 2.2 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Resultados e analise critica

indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Féormula: ISC = (VOB/TV) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):
O nivel de satisfacgo do ISC - indice de Satisfagdo do Cidadéo;
cidad3o/eleitor com a VOB - numero de Votos auferidos nas categorias

qualidade do atendimento "Otimo” e “Bom”;
e dos servigos prestados TV - numero Total de Votantes.

pelos servidores do TRE-
PE, bem como com a

i INDICADOR 1 -
Indice de satisfacao
do cidadao

90% 86% Quadrimestral | Esclarecimento sobre o indicador: Média aritmética

estrutura fisica dos locais entre_ os trés rgquisitos question_ados: cortesia no

;i atendimento, qualidade dos servicos e prazo do

fje atendimento. . atendimento, com relacdo as respostas “Otimo e Bom”,

Polaridade: Quanto maior, percentualmente. Serdo utilizados o0s conceitos de
melhor. avaliagdo: 6timo, bom, regular, ruim e péssimo.

Em virtude da necessidade de recolhimento das urnas

eletronicas para utilizagdo nos processos eleitorais, em ano

eleitoral a pesquisa de satisfagdo, modulo continuado, sera
realizada apenas para os 19 e 2° quadrimestres.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

No 1° quadrimestre o ID1 ndo foi mensurado, ndo havendo parametro para avaliacdo de atendimento ao eleitor/cidaddo no referido periodo. Com a
descentralizacdo do Disque Eleitor, a avaliacdo da satisfacdo do usuario com este canal passou a compor este indicador, possibilitando, além da
realizacdo das pesquisas, a classificagdo das demandas por assunto e a padronizacao de respostas.

Fatores que dificultaram o alcance da meta:

Como demonstrado nos graficos apresentados, o resultado do ID1 ficou abaixo da meta em razdo do impacto causado pelo atendimento por meio de
chat (76,35%), visto que, em relagdo ao atendimento das chamadas telefonicas, o indice deste canal especifico ultrapassou a meta (95,69%), se
considerado isoladamente. O resultado da avaliacdo do atendimento através de chat demonstrou a necessidade de aprimoramento por meio de
treinamento dos servidores responsaveis, considerando as particularidades da ferramenta, bem como das competéncias necessarias para a boa
execugao do trabalho.

Considerando a peculiaridade do momento de pandemia que vivemos, em que temos servidores atuando presencialmente e outros de forma remota,
observamos também a incidéncia de problemas técnicos decorrentes das dificuldades de conexdo a VPN, além dos equipamentos utilizados pelos
servidores em suas residéncias, que podem nao ser adequados as necessidades do atendimento.
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Analise de impacto:

A satisfacdo do usuario, abaixo do desejado por consequéncia do resultado obtido pelo canal de atendimento via chat, demonstra que o servico em
guestdo ndo esta sendo prestado em sua melhor forma, necessitando de aprimoramentos. Observou-se também um percentual de eleitores que nédo
responderam, conquanto a pesquisa seja apresentada imediatamente apds o término do atendimento. Por outro lado, observou-se um bom
desempenho da outra modalidade (chamadas telefénicas)
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)

TRE-PE
. indice Indice s . .
Denominagao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: ICJE = (APC/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
i o . ICJE - indice de Confianga na Justica Eleitoral;
O nivel de confiabilidade Indicador APC — Avaliacies Positivas de Confi
i P e L - AvaliagGes Positivas de Confianga;
INDICADOR 2 - indice dos principais publicos mensurado e .
- externos, quanto aos apenas TA - Total de Avaliagdes realizadas.
de Confianga na . - - .
Justica Eleitoral servigos prestados pela bianualmente
¢ ’ Justica Eleitoral de no periodo | . b ndicador: D
Pernambuco. eleitoral Esclarecimento sobre o Indicador: evem ser

para efeito de avaliacbes positivas de
confianca (APC), o numero de votos auferidos nas
categorias "Bom” e “Otimo”. S&o utilizadas nos
questiondrios, ainda, as categorias "Regular” e “Péssimo”,
gue ndo entram no calculo da variavel APC.

consideradas,
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TRE-PE
Denominagao O que mede Ind!ce Hie e Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
O quantitativo, em valores Férmula: IDPC = (QDPC/QTRP)
percentuais, do nivel de
SéjtiSfa(fIf_c:'jO SOSdCid_aiaOS quanto Dados a serem solicitados (cumulativos):
i a qualidade das informagoes I o
INDICADOR 3 - Indice prestadas pelas unidades (I:Ii)d(;déo.lndlce de Demandas Positivas do
de satisfachodas | admmeratves evando o QbC - Quantcade e Demancas Posiives
destinagas a total de resg ostagI decorrentes 20% 80% Quadrimestral | dos Cidaddos;
. . [espo - ~ QTRP - Quantidade Total de Retorno da
Ouvidoria de solicitacdes do cidadao, Pesquisa
Institucional através do canal Ouvidoria, ’
d'Spon'b'l'Z_ado no site do Esclarecimento sobre o indicador: Serdo
~ Tribunal. ) utilizados os conceitos de avaliagdo: muito
Polaridade: Quanto maior, satisfeito,  satisfeito, pouco  satisfeito  ou
melhor. insatisfeito.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que dificultaram o alcance da meta 1:

1. Desinteresse em responder a pesquisa de satisfacdo por parte do usuario: Foram implementadas melhorias nas mensagens constantes dos e-mails
enviados automaticamente aos cidaddos ao término dos atendimentos, conforme plano de agGes gerenciais apresentado quando da analise do ID no 1°
quadrimestre. Percebe-se que houve melhora no quantitativo de respostas (um aumento de 140,59%), no entanto, o percentual de interesse em
responder a pesquisa ainda é baixo;

2. Avaliacdo do atendimento: Apesar do incremento nas respostas referido no item 1 e de 80% dos usudrios terem avaliado o atendimento como
“6timo” ou “bom”, observamos que a diferenca corresponde praticamente ao total de usuarios que avaliaram o atendimento como regular e
identificamos um quantitativo maior de avaliagdes nesse conceito em relacdo a categoria “tempo de atendimento”;

3. Aprendizado da nova equipe: Foram recepcionadas inUmeras demandas no periodo que ensejaram analises mais detalhadas da equipe quanto ao
procedimento a ser adotado, bem como quanto a unidade para encaminhamento, além do estudo de normas e definicao de fluxos de trabalho (em
andamento).

Analise de impacto:
Com a baixa taxa de respostas a pesquisa (conquanto tenha melhorado), ainda ndo temos a representatividade desejada para melhor avaliacdo do
servico. Observamos que a pesquisa de satisfacdo deveria ter uma apresentagdo mais convidativa para motivacdo do usuario em respondé-la.
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Denominagao O que mede P]I:‘:?I;‘S::O OI;[:e(:-I\:::do Periodicidade Formula de Calculo
Féormula: IB = (TP / QP) X 100
Dados a serem computados (cumulativos):
A quantidade de pessoas IB - indice de Beneficiados;
que sdo beneficiadas nas TP - Total de Beneficiados;
agodes institucionais da QP - Quantitativo Planejado.
INDICADOR 4 - Escola Judiciaria Eleitoral -
Quantitativo de EJE, voltadas a Esclarecimento sobre o indicador: As metas serdo
essoas beneficiadas | fomentacdo da consciéncia . estabelecidas por projeto/programa. Para efeito de analise
P pelas acdes politica ego esclarecimento | 100% 395% Quadrimestral | critica do indicador, devem ser apresentados os resultados
institucionais da EJE dos direitos e deveres alcancados por projeto/programa das aclOes realizadas,
eleitorais e do exercicio da pr.evistas no Plano de Trabalho aprovatr:lo. pela_Presidéncia do
cidadania. Tribunal bep'l como as agbes est.rategNlcaSN|mplementadas
. . para corregao de situacdoes pontuais. Nao sao consideradas,
Polaridade: Quanto maior, para efeito de quantificacdo de beneficiarios do Projeto
melhor. Capacitagdo e Disseminagdo do Conhecimento em Direito
Eleitoral, Cidadania e Areas Afins, as capacitacOes
ministradas para servidores e magistrados que possuem
objetivo laboral (mensuradas no CAP_EJE).

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores positivos: 1. Retorno de palestras do Programa Eleitor/Politico do Futuro (PEPF), de forma telepresencial, com estudantes da rede de ensino
publica. 2. Divulgacdao das tematicas de cidadania/direito eleitoral por meio das plataformas Facebook, Youtube, Instagram (do cemel@ e
ejepernambuco@), ferramentas eficazes no alcance do publico a distdncia (online). Parcerias com outras EJEs na promocgdo de eventos virtuais.

Fatores que dificultaram: Sao fatores externos, dificeis de contornar. A pandemia Covid19 permanece impedindo a realizacdo de eventos presenciais
e a desigualdade social impede que a classe mais desfavorecida possa aproveitar o conhecimento disponibilizado de forma virtual, por auséncia de
acesso a internet (wifi), a um smartphone ou tablet, etc.

Analise de impacto: Os resultados continuam demonstrando a eficacia das ferramentas de divulgacdo online, que superaram as expectativas. O
problema atualmente ndo é quantitativo, a questdao é qual publico estd sendo alcangado. O publico das acbes virtuais da EJE, na maioria das vezes,
diverge do publico contemplado nas agOes presenciais da Escola (a exemplo das palestras do PEPF e das visitas guiadas ao Centro de Memoéria). Ndo ha
como garantir, até o presente momento, que as agoes virtuais beneficiem também o publico dos eventos presenciais, principalmente os estudantes da
rede publica. A desigualdade financeira € uma causa da dificuldade de acesso a informacdo, quer seja presencial ou virtual, sendo uma questdo de
politica publica que vai além do alcance desta Escola. Acdes Gerenciais: A EJE esta atuando apenas na modalidade a distancia. Assim que for possivel,
a Escola atuara desenvolvendo agGes presenciais, online (virtuais) ou hibridas.
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Denominagao O que mede Ind|_ce Lo Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IARRT = (RIP/ TRRT) x 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

O nivel de aderéncia do IARRT - Indice de Aderéncia aos Requisitos do
- . TRE-PE aos requisitos Ranking de Transparéncia;

INDICADOR 5 - Indice | ... . . idos no Ranking RIP - Requisitos Implementados no Periodo;

de aderéncia aos de Transparéncia do Poder TRRT - Total de Requisitos estabelecidos no Ranking

requisitos do Ranking

100% 96% Quadrimestral | 4e Transparéncia.
de Transparéncia do

Judiciario (Res. CNJ n.°

d diciari 215/2015). .
Poder Judiciario Polaridade: Quanto maior, Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de analise
melhor. critica do indicador, para o periodo em referéncia, deve ser

considerado o quantitativo de requisitos planejados para
implementacdo no periodo, de acordo os pardametros e
acOes constantes no Plano de Trabalho aprovado pela
Presidéncia do Tribunal.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram: O monitoramento do atendimento aos requisitos durante todo o ano contribuiu para o bom resultado, uma vez que
permitiu o tratamento das pendéncias junto as unidades responsaveis pelos conteldos, de modo a manté-los atualizados e em conformidade com os
requisitos do Ranking da Transparéncia do CNJ 2021.

Dos 78 itens aplicaveis a Justica Eleitoral, o TRE-PE conseguiu evidenciar o cumprimento de 75 itens (conforme SEI n® 0000026-42.2021.6.17.8000).
Conforme informado no 1° quadrimestre, o Tribunal havia informado ao CNJ estar cumprindo todos os 78 requisitos, no entanto houve 3 itens em que
as evidéncias apresentadas pelo Tribunal ndo foram consideradas suficientes por parte do CNJ, apesar de estarem devidamente publicados os contelidos

especificados.

Mesmo assim, o TRE-PE melhorou de forma significativa seu resultado no Ranking em comparacdo com o ano anterior (de 87,56% para 96,91%),
figurando, nos resultados preliminares, na 32 maior pontuagdo entre todos os tribunais e com a 22 maior pontuacdo na Justica Eleitoral.

Obs.: A pontuacdo do CNJ (96,91%) leva em conta diferentes pesos para os itens do Ranking, enquanto a mensuracao deste indicador é um percentual
simples (75/78 = 96,15%), resultando em uma pequena divergéncia entre os valores.

Fatores que dificultaram: Os requisitos do Ranking sao alterados pelo CNJ de um ano para o outro, dificultando o planejamento completo dos
conteldos a serem publicados e atualizados.
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Denominagao

O que mede

indice
Previsto

indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 6 -
Indice de
atendimento aos
requisitos de
governanca judiciaria

O quantitativo, em valor
percentual, de requisitos
de Governanga
implementados nas areas
Corporativa, Pessoas,
Contratacdes e Tecnologia
da Informacao e
Comunicacao, previstos
no Catalogo de
Governanga do TRE-PE e
aprovados em portaria
especifica.

Polaridade: Quanto maior,
melhor.

83,5%

68%
(Destaca-se,
entretanto,
que a meta
estabelecida
é
cumulativa).

Quadrimestral

Formulas:

DGRG =
(TRIC+TRIP+TRICT+TRITIC)/(TRPC+TRPP+TRPCT
+TRPTIC)

DAC = (TRIC/TRPC) X 100

DAP = (TRIP/TRPP) X 100

DACT = (TRICT/TRPCT) X 100

DATIC = (TRITIC/TRPTIC) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

DGRG - Desempenho Geral de Requisitos de
Governanga; ]

DAC - Desempenho na Area Corporativa;

TRIC - Total de Requisitos Implementados na darea
Corporativa;

TRPC - Total de
Corporativa; .
DAP - Desempenho na Area de Pessoas;

TRIP - Total de Requisitos Implementados na area de
Pessoas;

TRPP - Total de Requisitos Previstos na area de Pessoas;
DACT - Desempenho na Area de Contratacdes;

TRICT - Total de Requisitos Implementados na area de
Contratagdes;

TRPCT - Total de Requisitos Previstos na area de
Contratagoes;

DATIC - Desempenho na Area de TIC;

TRITIC - Total de Requisitos Implementados na area de
TIC;

TRPTIC - Total de Requisitos Previstos na area de TIC.

Requisitos Previstos na area

Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de
analise critica do indicador, para o periodo em referéncia
deve ser considerado o quantitativo de requisitos
planejados para implementagdo no periodo, de forma
cumulativa, por segmento de governanga, de acordo
com o Planejamento aprovado pela Presidéncia do
Tribunal.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

O planejamento de governanca para o exercicio 2021 prevé a implementacdo de 21 (vinte e um) requisitos, dos quais até o momento foram
implementados 04 (quatro) requisitos, sendo 01 (um) do segmento da Governanga Corporativa, 02 (dois) do segmento da Governanca de Pessoas
e 01 (um) no segmento da governancga de TIC.

Dentre os requisitos do segmento da Governanca Corporativa, estavam previstos para o 2° quadrimestre os requisitos 1112 e 2111, os quais estao
relacionados com a implementacdo do programa de integridade do tribunal, que, por sua vez, se realizara com a aprovacdo do plano de
integridade. Embora os trabalhos para aprovacdao de tal plano estivessem bem adiantados, em fase final, houve e necessidade de uma nova
avaliagcdo do mesmo frente a resolugdo CNJ n°® 410/2021, que instituiu os sistemas de integridade no ambito do poder judiciario, que foi publicada
no dia 23/08/2021. Por essa razdo, a implementagdo dos requisitos em aprego esta sendo postergada para ocorrer até o final do exercicio. 1°
Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2021 0% 25% 50% 75% 100% 0,67 0,68 0,68 0,83 0,83 0,83 Indice de atendimento aos requisitos de
governanga judiciaria.

Com relacdo ao segmento da Governanga de Pessoas, apenas o requisito 4163, referente a implementacdo do Plano de Integridade Institucional,
teve sua implementagdo planejada para correr até no 2° quadrimestre/2021 e para tanto valem as mesmas consideragdes apresentadas acima.
Quanto aos demais requisitos todos estdo previstos para serem implementados até o final do exercicio.

Com relacao ao segmento da Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo, o requisito 4222 foi implementado com a aprovacao da IN
49/2021, que institui o processo de trabalho de gestdo de mudancas na area de Tecnologia da Informacdao e Comunicagdo no ambito do TRE-PE,
atingindo 100% de implementagao dos requisitos da area de TIC.

Com relagdo ao segmento da Governanca de Contratagdes os 04 (quatro) requisitos previstos para serem trabalhados no exercicio tinham suas
acoes previstas para ocorrerem no 2° quadrimestre, e sua implementagdo segue na dependéncia da conclusdo das atividades de 02 (dois) grupos
de trabalho que estdo em andamento, quais sejam, o GT responsavel pelo mapeamento do processo de trabalho de Selecdo de Fornecedores e o
GT encarregado da revisao dos normativos que tratam das contratagdes institucionais.

Abaixo, segue um quadro resumo, por meio do qual se descortina um panorama dos requisitos de governanga cujas acdes foram planejadas para
serem finalizadas no 2° quadrimestre/2021, em cada um dos segmentos da governancga, o seu status atual de implementacao e algumas
consideragdes sobre as razdes de sua implementagao ou nao.

Analise Estatistica — 1° quadrimestre:
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Total de Requisitos ja Requisitos a serem Requisitos implementados até
SEGMENTOS DA requisitos implementados até implementados em 2021 0 2° Quadrimestre 2021
GOVERNANCA previstos no sl L
el Quantidade Percentual Quantidade| Percentual Quantidade Percentual
Previsto: 8
Governanca Corporativa 40 27 67,5% 8 87,5% Realizado: 1 70%
(12,5%)
Previsto: 8
Governanca de Pessoas 37 16 43,2% 8 64,8% Realizado: 2 48,7%
(25%)
Previsto: 1
Governanca de TIC 24 23 96% 1 100% Realizado: 1 100%
(0%)
Previsto: 4
Governanca de Contratagdes 8 4 50% 4 100% Realizado: 0 50%
(0%)
Total 109 70 64,2% 21 83,5% 4 68%

Fatores que dificultaram o alcance da meta estabelecida:

1. Governanga Corporativa: a aprovagao da resolugao CNJ n° 401/2021 (Sistemas de Integridades do Poder Judiciario), em 23/08/2021, que exigiu
reanalise da proposta do plano de integridade que estava em fase final, comprometendo o cumprimento do prazo em 30/08/2021.

2. Governanca de Pessoas: idem, tendo em vista que o Unico requisito previsto para o periodo (4163. O Programa de Integridade da organizacdo esta
estabelecido) depende da aprovacao do plano de integridade.

3. Governanca de Contratacdes: a implementacdo dos requisitos depende da conclusdo dos trabalhos dos GTs instituidos para revisar as normas
internas sobre contratacdes e mapear o processo de selecao de fornecedores.
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4. Governancga de TIC - sem dificuldades no periodo.
Analise de impacto:
1. Os fatores apontados comprometeram a implementagao de alguns requisitos no prazo planejado.

2. Esses atrasos ndo trouxeram maiores prejuizos para o tribunal, até mesmo porque nossas metas sdao anuais e os trabalhos das unidades vém

sendo conduzidos de forma planejada, com diversas acfes ja em andamento, mesmo para esses requisitos que ainda ndo foram integralmente
implementados.

3. Ndo vislumbramos, no momento, maiores dificuldades para que o planejamento anual seja cumprido até o final do exercicio.
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Denominagao O que mede Indl_ce L Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: DMDA = (DIAP + DIAG)/2
DIAP = (TDAP/TDP) X 100
DIAG = (TDAG/TDG) X 100
O percentual de Dados a serem solicitados (cumulatives):
determinacdes ADtD:r?d‘i\da;- Desempenho Médio de Determinagoes
. (re_c_omendagoes da SAU DIAP - D:esempenho Individual na Area de Pessoal;
INDICADOR 7 - Indice | emitidas em relatorios de DIAG - Desempenho Individual na Area de Gest3o;
de atendimento das | auditorias, fiscalizagdes e _ TDAP - Total de Determinagdes Atendidas da Area de
determinacoes de inspecoes convertidas em 100% -- Quadrimestral | pessoal;

auditoria
institucionais.

determinacgdes pela
Presidéncia) que foram
atendidas no periodo.
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

TDAG - Total de Determinacdes Atendidas da Area de
Gestao; )

TDP - Total de Determinagbes da Area de Pessoal;
TDG - Total de Determinagdes da Area de Gestao.

Esclarecimento sobre o indicador: Deve-se
considerar, para efeito de calculo, as determinagdes
das auditorias realizadas até 31/dez do exercicio
anterior, excetuando-se aquelas determinagdes cujos
prazos de execugdo aprovados ultrapassem o periodo
de monitoramento e as ndo monitoraveis;

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

O presente indicador ndo foi mensurado no periodo, conforme justificativa apresentada pela unidade responsavel (constante no processo SEI 0008552-
95.2021.6.17.8000), a seguir reproduzida:

(...) “Relatados os trabalhos finalizados em 2020 pela equipe de auditoria, informo que nao houve emissdao de determinagdoes ou recomendacdoes no
exercicio em tela, de forma que ndao se faz necessaria a mensuracao dos indicadores ID 7 e ID 8 neste ano. Esclareco ainda, que em servico de
consultoria sdo emitidas orientacdes e propostas de melhoria, que a primeira vista, ndo carecem de monitoramento, salvo acordo diverso estabelecido com a Alta

Administracao”.
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TRE-PE
- indice Indice s . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: CMAA = (CAAP + CAAG)/2
CAAP = (TAAP/TAPAP) X 100
CAAG = (TAAG/TAPAG) X 100
O percentual de Dados a serem solicitados (cumulativos):
£ cumprimento, pelas CMAA - Cumprimento Médio das Agbes Atendidas;
INDICADOR 8 - Indice | .. . " ditadas dos CAAP - Cumprimento das AcSes relativas a Area de
de cumprimento, pelas = ! Pessoal:
. . planos de agao oriundos ! . ~ . .7
unidades auditadas, das determinacdes CAAG - Cumprimento das AcgGes relativas a Area de
dos planos de agdo constantes dos relatdrios 100% N Quadrimestral | S€St4°;

oriundos das
determinacoes de
auditoria, fiscalizagcdes
e inspecgoes.

de auditoria, fiscalizagbes
e inspegdes executados no
prazo estabelecido.
Polaridade: Quando maior,
melhor.

TAAP - Total das Agdes Atendidas da Area de Pessoal;
TAAG - Total das Agbes Atendidas da Area de Gestdo;
TAPAP - Total das Acgdes Planejadas na Area de
Pessoal; .
TAPAG - Total das AcOes Planejadas na Area de
Gestao.

Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser
consideradas as agbes contidas nos planos de cada
unidade auditada, planejadas para serem realizadas a
cada quadrimestre/semestre do exercicio financeiro.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

O presente indicador ndo foi mensurado no periodo, conforme justificativa apresentada pela unidade responsavel (constante no processo SEI
0008552-95.2021.6.17.8000), a seguir reproduzida:

(...) “Relatados os trabalhos finalizados em 2020 pela equipe de auditoria, informo que nao houve emissiao de determinagcdes ou
recomendacdoes no exercicio em tela, de forma que ndao se faz necessaria a mensuracdao dos indicadores ID 7 e ID 8 neste
ano. Esclareco ainda, que em servico de consultoria sdo emitidas orientacdes e propostas de melhoria, que a primeira vista, ndo carecem de
monitoramento, salvo acordo diverso estabelecido com a Alta Administracao”.
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Denominagao O que mede Ind|_ce LI Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IECB = (TECB/TE) X 100
o Dados a serem solicitados (cumulativos):
O quantitativo, em valor IECB - Indice de Eleitores com Cadastro
percentual, de eleitores Biométrico:
I
b retcalldastractjos TECB - Total acumulado de Eleitores com
INDICADOR 9 - indice collzgedgcfir’geg dei’ ictzri]; Cadastro Biométrico;
de eleitores com ~ gitats, 100% - Quadrimestral | TE — Total de Eleitores no estado.
. P em relagao ao total da
cadastro biomeétrico lacso elei I d
populagao eleitoral do Esclarecimentos sobre o indicador:
Estado. As metas fixadas sdo cumulativas, desdobradas por
Polaridade: Quanto maior, exercicio, considerando o eleitorado do estado em out/
melhor. 2016, equivalente a 6.512.353 eleitores;

O ciclo biometria tem inicio em novembro do ano
eleitoral e término em marco do ano eleitoral
subsequente.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

O presente indicador ndo foi mensurado no periodo, conforme justificativa apresentada pela unidade responsavel (constante no processo SEI
0008561-57.6.17.8000), a seguir reproduzida:

“Deixamos de apresentar a validacdo do Indicador Estratégico ID9 em 2021, constante no Anexo 1491461, gerenciado pelo Grupo de Trabalho de
Identificagdo Biométrica - GTIB, vez que o processo de coleta biométrica continua suspenso por determinagdo do TSE, conforme Oficio Circular -
GAB-DG n© 529/2020 (1368752) incluso no SEI n.° 0031053-77.2020.6.17.8000. Em vista disso, a mensuracao do indicador ID9
permaneceu prejudicada neste 2° quadrimestre de 2021, pois ndao houve dados a medir”.



https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1585723&id_procedimento_atual=1719111&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000977&infra_hash=20e295615b2ab76d474a5e5e9af5c9a3eb4284ec740d79b0056b085b8ac502ab
https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1585734&id_procedimento_atual=1719111&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000977&infra_hash=619f32e866a4389326f97bba0a692b7a523d2772b3823caa0d4b340914e1bb75
https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1719724&id_procedimento_atual=1719111&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000977&infra_hash=3d73b8792189b34dd2511aa643c9633416b527bf16f619f34f3270b486aea23c
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Denominagao O que mede Indice Indice Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado

Formula: ICAPT = (AIP/TAPT) x 100

INDICADOR 10 - O quantitativo de acdes
Indice de q lizad f 5 Dados a serem solicitados (cumulativos):
Cumprimento das Irea |zda o tc)o?horg'\ecoSI ICAPT - Percentual de cumprimento de agdes
Trabalho da Comissao , ) L . )
de Seguranca da Polaridade: (IQhuanto malor, AIP - Agdes Implementadas no Periodo;
melhor.

Informacao (CSI)

TAPT - Total de agdes previstas no plano de
Trabalho da CSI.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida: Comprometimento dos membros da CSI para realizacdo das

acoes, ainda que em periodo de pandemia e trabalho remoto.

> Analise de impacto: As acles realizadas visam a permanente capacitacdo dos servidores do TRE-PE quanto ao tema Seguranca da
Informacgao (SI) e a atualizagdo dos normativos sob a responsabilidade da CSI. Foram realizadas as agdes 1.4, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 e 3.8 do
Plano de Trabalho da CSI, respectivamente "Prover para o publico interno no TRE-PE treinamento na modalidade de Ensino a Distancia no
tema LGPD" e "Atualizar o contelido do treinamento a distancia em Seguranga da Informagdo no TRE-PE.

> Proposta de agdes de melhorias: Apoio das chefias para que todos os servidores realizem as capacitacdes indicadas.

E
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Féormula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

Esclarecimentos sobre o indicador:

Para informar a variavel SUS, considera-se 0s processos
origindrios e em grau de recurso oriundos de insténcia
inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em
arquivo  provisério, no final do periodo-base

(quadrimestre). Computam-se os processos aguardando

A taxa de . cumprimento de acordo e os processos aguardando
congestionamento liquida, decisdo em repercussdo geral. Consideram-se apenas as
desconsiderados os classes processuais da varidvel CN - Casos Novos
INDICADOI? 11 - Taxa ProCessos suspensos, definidas na parametrizag&o do Justica em Nimeros.
d(’a Congestionamento | ;ophrestados ou em arquivo 17 1% 56% Quadrimestral Compdem a veirlav_el Casos _Pendentes tod_os os

Liquida de Processos Provisorio / processos que ndo tiveram movimentos _de baixa gte

Judiciais- 1° grau : final do penodo—ba;e, segundo o0s concelltos de baixa

definidos nos glossarios do grupo de variaveis TBaix -
Total de Processos Baixados. Consideram-se também
como pendentes os processos, que mesmos ja baixados
anteriormente, retornaram a tramitacdo em virtude de
ocorréncia das seguintes situagbes: a) em caso de
sentenga anulada ou b) retorno do processo para
instancia inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussdo geral.
Definigcdes gerais:

e Arquivo provisorio: processo pendente, em
conhecimento ou execucgdo, remetido para arquivo
provisério a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situacdo futura para retorno a tramitagdo, e que,
por isso, ndao pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razdao de
improcedéncia transitada em julgado, execucao
extinta, etc.

Polaridade: Quanto menor,
melhor.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

- FACILIDADES - a) Apesar de nao fazer mais parte da premiacao deste ano, o dado deve ser acompanhado; b) A SJR1, quando englobar todas
as zonas, ou quando for possivel auxiliar as mais necessitadas, certamente melhorara o percentual de baixa.

- DIFICULDADES - a) A defasagem de pessoal continua; o ATENA como Unica fonte, continua apresentando constantes retrabalhos; b) As PCE’s
retomando o tramite processual a partir de 17.set.21 possibilitam a persecugdo da meta, assim como o retorno das atividades presenciais, ainda
gue parcial; c) A SJR1 nao abarcou todas as zonas eleitorais. O modelo, adotado na escolha das zonas assistidas pela SJR1, nao permite utilizar a
mado de obra para auxilio das zonas que realmente estdo mais necessitadas a exemplo da 182 ZE de Vitdria de Santo Antdo; e d) A previsdo de
novas eleicbes em alguns municipios dificulta o foco em julgamentos e baixas de processos, ja que a realizacdo de eleicbes envolve todos os
setores do TRE e detém prioridade na sua execucdo.

Analise de impacto:

A persecucdo da meta beneficia o Tribunal e a sociedade, pois a redugdo do acervo traz uma melhor eficiéncia do servico publico. Fator
preponderante para permitir o alcance da meta é a disponibilizagdo de um sistema de acompanhamento processual por zona, permitindo, inclusive
acesso aos juizes e servidores. Relato que esse painel de gerenciamento estd em desenvolvimento (Vide SEI 0012442-76.2020.6.17.8000),
embora esteja pausado por questdes prioritarias de ajustes do DATAJUD.

Proposta de acoes de melhorias:

1) Constante ajuste do Atena 4.0 e liberar o painel de gerenciamento da Zona; 2) Solicitar ao grupo do ATENA a possibilidade de baixar a planilha
de processos - apesar de disponivel na internet, os cartérios ndo conseguem fazer download dos processos, sé visualizam seus quantitativos; 3)
Aprender suas funcionalidades e treinar os usuarios (magistrados e servidores). Acdes dependentes uma da outra, a segunda finaliza 30 dias apds
a entrega da primeira e a terceira, 30 dias apds a segunda.

Justificativa de permanéncia das agodes:
Com a prioridade do saneamento do DATAJUD, o painel de gerenciamento das zonas estava paralisado, os juizes e servidores ndo tém, ainda, um
gerenciamento automatizado, as acdes objetivam oferecer ferramentas para um gerenciamento melhor das unidades.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO O'
TRE-PE

indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Férmula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

Esclarecimentos sobre o indicador:

Para informar a variavel SUS, considera-se os processos

originarios e em grau de recurso oriundos de instancia

inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em
arquivo  provisério, no final do periodo-base

(quadrimestre). Computam-se os processos aguardando

At cumprimento de acordo e os processos aguardando
axa de decied = ) i
. , . ecisdo em repercussao geral. Consideram-se apenas as
congestionamento liquida, classes processuais da varidvel CN - Casos Novos
INDICADOR 11 - Taxa desconsiderados os definidas na parametrizacdo do Justica em NUmeros.
dg Ct_)ngestionamento processos suspensos,l 17,1% 52,03% Quadrimestral Compdem a va~riév'el Casos 'Pendentes todps 0s
Liquida de Processos | sobrestados ou em arquivo processos que ndo tiveram movimentos de baixa ate
Judiciais—- 2° grau provisorio. flna!l .do perlodo—ba,sc—?, segundo o0s concglltos. de b_alxa
Polaridade: Quanto menor definidos nos glossarlos_ do grupo dg variaveis TBalx, -
! Total de Processos Baixados. Consideram-se também
melhor. como pendentes os processos, que mesmos ja baixados
anteriormente, retornaram a tramitacdo em virtude de
ocorréncia das seguintes situacdes: a) em caso de
sentenca anulada ou b) retorno do processo para
instancia inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussao geral.
Definigdes gerais:

e Arquivo provisorio: processo pendente, em
conhecimento ou execugdo, remetido para arquivo
provisorio a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situagdo futura para retorno a tramitagdo, e que,
por isso, ndo pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razdao de
improcedéncia transitada em julgado, execugdo
extinta, etc.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

De setembro/2016 a agosto/2017 foram autuados 2.235 processos;
De setembro/2020 a agosto/2021 foram autuados 2.636 processos;
Havia 296 processos pendentes em 31/08/2017;
Havia 781 processos pendentes em 31/08/2021.

Comparando o quantitativo de processos autuados entre setembro/2016 a agosto/2017 com o total de processos autuados no periodo de setem-
bro/2020 a agosto/2021, deduz-se que houve um incremento de 17,94%:;

Comparando o quantitativo de processos pendentes em 31/08/2017 com o total de processos pendentes em 31/08/2021 a agosto/2021, deduz-
se que houve um incremento de 163,85%.
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)

somados com o
quantitativo do estoque
pendente de julgamento,

ao final do exercicio.

TRE-PE
Denominagao O que mede Ind!ce e/l Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Mede a eficiéncia de
julgamento de processos Férmula: TCDC = 1 - (TPAB / (TCN + TCP)) X
de natureza administrativa
. , 100
do tribunal em um periodo
INDICADOR 12 - Taxa | - quantitativo, em valores . .
de Congestionamento | percentuais, de processos Dados a serem comput_ados (cumulatuvos_,).
. ! ~ o . TCPA - Taxa de Congestionamento de Demais
de Processos de baixados, em relagao ao 25% -- Quadrimestral Classes:
Natureza quantitativo total de casos ! - .
o . . PAB - Total de Processos Administrativos
Administrativa Nnovos que ingressaram, Baixados:

TCN - Total de Casos Novos;
TCP - Total de Casos Pendentes ao final do periodo.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

De acordo com informagdes prestadas pela unidade responsavel, o indicador ndo péde ser mensurado por falta de sistema informatizado.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Féormula: TpCpm = 3No-o TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitagdo dos
Processos Pendentes;

TpCpi - Tempo Individual de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;

Np - NUmero de processos considerados no
computo do indicador.

Indicar o tempo efetivo de

INDICADOR 13 - Esclarecimentos sobre o indicador:

Tempo Médio de duragao dos casos Para cada processo de 1° grau, pendente ao final do
Tramitacio de pendentes, decorrido entre periodo-base, calcular o nimero de dias corridos
Processos Pendentes - a data do protocolo e o 1,2 anos | 1,22 anos | Quadrimestral | entre a data do protocolo e o Ultimo dia do periodo-
10 G ultimo dia do ano-base. base. Apds, «calcular a média dos tempos.
rau Polaridade: Quanto menor, Con§ideram-se 0S mesmos processos e critérios das

melhor. variaveis:

a) CpCCrim1© - Casos Pendentes de Conhecimento
no 1° Grau Criminais;

b) CpCNCrim1© - Casos Pendentes de Conhecimento
no 1° Grau Nao-Criminais;

c) CpExtFisc1° — Casos Pendentes de Execucdo Fiscal
no 1° grau.

N3o sera considerado o tempo entre a data do
sobrestamento e a data-base de calculo, nos casos
em que 0S processos estiverem suspensos ou
sobrestados aguardando julgamento de recurso
repetitivo ou de repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

- FACILITOU: A utilizacdo do PJe e o0 acompanhamento permanente para o arquivamento dos processos mais antigos permite uma celeridade no
tempo do processo, por exemplo, hoje contamos com cerca de 228 processos migrados do SADP, processos antigos de dificil baixa (criminais e
execucgdo), ou seja, baixamos cerca de 200 processos antigos.
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- DIFICULTOU: Falha do ATENA na extracao dos dados. O julgamento de processos novos e suas baixas, para cumprimento da Meta 1 e de
melhoria da taxa de congestionamento, retira os processos com poucos dias da pendéncia, dificultando a melhoria do indice - tendéncia de julgar
0s mais faceis.

Analise de impacto:

A demora na baixa dos processos pendentes aumenta o tempo médio no 1° grau. As dificuldades das agdes penais continuam. Os acordos e as
suspensOes de prazos processuais para localizar o réu elevam o tempo médio dos processos. As execugles fiscais continuam um gargalo e os
parcelamentos de multas também ajudam a elevar esse tempo.

Proposta de acoes de melhorias:

Atualmente o ATENA esta contabilizando os casos migrados. 1. Manter o acompanhamento para que os processos sejam julgados e baixados na
primeira oportunidade, de preferéncia em ordem cronoldgica para que o indice caia; 2. A persecucao das Metas, principalmente a Meta 2, que é
julgar processos antigos é fundamental.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Férmula: TpCpm = 3N,-; TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;
TpCpi - Tempo Individual de Tramitagdao dos
Processos Pendentes;
Np - NUmero de processos considerados no

Indicar o tempo efetivo de computo do indicador.

INDICADOR 13 - ~
duragao dos casos

Tempo Medio de pendentes, decorrido entre Esclarecimentos sobre o indicador:

Tramitacao de a data do protocolo e o | 1,2 anos | 368 dias Quadrimestral | Para cada processo de 29 grau, pendente ao final do
Processos Pendentes - s . periodo-base, calcular o numero de dias corridos
ultimo dia do ano-base.

2° Grau . entre a data do protocolo no 2° grau e o ultimo dia do
Polaridade: Quanto menor, periodo-base. Apds, calcular a média dos tempos.
melhor. Consideram-se 0s mesmos processos e critérios das

variaveis:

a) CpCrim209 - Casos Pendentes no 2° Grau Criminais;
b) CpNCrim2° - Casos Pendentes no 2° Grau N&o-
Criminais.

Nao serd considerado o tempo entre a data do
sobrestamento e a data-base de calculo, nos casos
em que 0S processos estiverem suspensos ou
sobrestados aguardando julgamento de recurso
repetitivo ou de repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

No Relatoério Justica em NUmeros disponibilizado em 28/09/2021, alguns tribunais (CE, SC e MG) apresentavam tempo de tramitagdo bruto menor
gue o tempo de tramitacdo liquido. Constatado o erro, o CNJ disponibilizou, em 08/10/2021, novo relatério replicando, para o tempo liquido, o
mesmo tempo bruto informado anteriormente. Ocorre que, pelo menos para o TRE-PE, o dado correto era o que constava como tempo liquido no
Relatério disponibilizado em 28/09/2021. O tempo médio de tramitagdo de processos pendentes no 2° grau em 31/12/2020 foi de 273 dias, o que
equivale a 9,1 meses. Levando em consideragdao o somatdrio dos dados dos indicadores de tempo dos processos pendentes, do 1° e do 2° graus,
informados ao CNJ, relativos ao ano de 2020, chegamos a uma média de tempo de 68,56 dias (2 meses e 9 dias).

Tempo médio de processos pendentes no 2° grau, no ano de 2021:
19 quadrimestre: 321 dias (10,7 meses);
20 quadrimestre: 368 dias (1 ano e 3 dias).
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Indice Indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Expressa o indice de Férmula: IAMM = (QMMA/QTMM) X 100

alcance do conjunto das

INDICADOR 14 - Indice metas tematicas de Dados a serem computados (cumulativos):

IAMM - indice de Alcance do conjunto das

de Alcance das Metas acompanhamento
. Metas dos temas de acompanhamento Mensal
dos Temas de mensal, constantes no 100% -- Quadrimestral do PLS do TRE-PE:
Acompanhamento Plano de Logistica QMMA - Quan’tidade de Metas tematicas
Mensal do PLS/TRE-PE.| Sustentavel do TRE-PE. i Al ;
Polaridade: Quanto Mensais Acanga(_:las, N "
. QTMM - Quantidade Total de Metas tematicas

maior, melhor.

Mensais do PLS para o periodo.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

De acordo com a unidade, até a presente data nao houve o estabelecimento de metas para o PLS 2021
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TRE-PE
Denominagdo O que mede Ind!ce el Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IAMA = (QMAA/QTMA) X 100
Expressa o indice de

. INDICADOR 15 - desempenho do conjunto Indicador Dados a serem solicitados:
Indice de Alcance das das metas tematicas de mensurado IAMA - indice de Alcance do conjunto das Metas dos
Metas dos Temas de acompanhamento anual, 100% -- apenas temas de acompanhamento Anual do PLS do TRE-PE;
Acompanhamento constantes no Plano de anualmente QMAA - Quantidade de Metas tematicas Anuais

Anual do PLS/TRE-PE. | Logistica Sustentavel do Alcangadas; e

TRE-PE QTMA - Quantidade Total de Metas tematicas Anuais

do PLS para o periodo.
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Acessibilidade e
Inclusao de Pessoas
com Deficiéncia
(PcD).

Agdo. Polaridade: Quanto
maior, melhor.

TRE-P
Denominagao O que mede Indl-ce Ll Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
INDICADOR 16 - Formula: IAI = (QTA/QTAP) X 100
Indice de
Implementacao de O percentual de
Acoes de implementacao das acoes Dados a serem computados (cumulativos):
s estabelecidos no Plano de 100% 92% Quadrimestral

IAI - indice AcBes Implementadas;

QAI - Quantidade de Agdes Implementadas; e

QTAP - Quantidade Total de Acbes para o
periodo.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

> Fatores que contribuiram: Designacdo de Desembargador para presidir a comissao, Atitude das pessoas envolvidas, realizacdo de

reunides por videoconferéncias.
> Fatores que dificultaram: A pandemia dificultou o levantamento do quantitativo em laudas, pela unidade responsavel, num processo
fisico criminal, com objetivo de atender ao disposto na Recomendagdo CNJ n°® 81/2020 no que se refere a necessidade de impressdo em
Braile quando figurar no processo pessoa cega.
> Registro de licdes aprendidas: Necessidade de maior controle dos prazos relacionados com as contratagbes com exemplo de servigo de

audiodescricdo , cujo processo de especificacdo e cotacdao alongou-se mais do que o previsto.

E
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. Indice Indice s , .
Denominagao O que mede . Periodicidade Formula de Calculo
< q Previsto | Observado
O quantitativo, em valor Férmula: IAPGP = (TRAAP/TRAP) X 100
percentual, de requisitos de
. INDICADOR 17 - | Governanga implementados Dados a serem solicitados (cumulativos):
Indice de aderéncia a na area de Pessoas, IAPGP - Indice de aderéncia do planejamento de
Politica de previstos no Catalogo de 70% -- Quadrimestral | governanca de pessoas; )
Governanga de Governanca do TRE-PE e TRAAP - Total de Requisitos alcangados na Area
Gestao de Pessoas aprovados em portaria de Pessoas; . _
especifica. Polaridade: TRITPt_ ~TotaIAde dRe?)UISItOS planejados para
Quanto maior, melhor. Implantagcao Nna Area de Pessoas.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Indicador ndo mensurado no presente quadrimestre, diante da seguinte justificativa apresentada pela unidade, conforme documento SEI
1625426:

“Quanto ao Indicador n° 17 - Indice de aderéncia & Politica de Governanca de Gestdo de Pessoas, que mede o quantitativo, em valor percentual, de
requisitos de Governanca implementados na area de Pessoas, previstos no Catdlogo de Governanca do TRE-PE e planejados no Calendario de
Requisitos de Governanga (PDGP), informamos que a Portaria n® 08/2021 trouxe a previsdo de implementacdo de critérios/requisitos ao final do
presente exercicio, ndo havendo portanto, requisitos a serem implementados no segundo gquadrimestre.”
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Indice indice

L =T 2 G el Previsto | Observado

Periodicidade Formula de Calculo

O percentual de alcance das
metas constantes no
Planejamento Estratégico de

i INDICADOR 18 -
Indice de Aderéncia
as Metas do

Féormula: PMA = (QMA/QTM) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

~ o o .
Planejamento Gestao de :rel,szgas’ para o 81% 66,67% | Quadrimestral | pia"_ percentual de Metas Atingidas do PEGP;
Estratégico de PoIaridadZ' Quar;to maior QMA - Quantidade de Metas Alcancadas; e

Gestao de Pessoas n'.1elhor ! QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que dificultaram o alcance da meta estabelecida:

1. Apresentagdo da Analise Critica Execugao do Orgamento:
A presente medicao reflete o resultado referente aos dois primeiros quadrimestres e as metas estabelecidas sdo anuais; Ainda, a intensificacao da
pandemia de COVID-19 afetou negativamente a execugdo orgamentaria dos contratos da SGP nestes dois quadrimestres.

2. Aderéncia ao PAC da SGP
A aprovacao do Plano de Capacitagdo aconteceu apenas em meados de fevereiro, o que prejudicou o inicio das contratagdes previstas no PAC.

Analise de impacto:
Foram alcancadas as metas dos seguintes indicadores:

eIndicador n® 01: Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes da SGP (RESULTADO: 98,15%/META: 80%) Inicio da tramitacdo das
contratagdes com antecedéncia, bem como envolvimento dos gestores e monitoramento constante das aces para o alcance das metas.

eIndicador n°® 04: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da STIC (RESULTADO: 100%/META: 80%) N3o obstante a aprovacdo do
Plano de Capacitacao da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao ter sido aprovado em abril, para o 2° quadrimestre estava prevista a
realizagdo de 7 cursos da STIC, e a SEDOC conseguiu viabilizar a realizagao de 11 cursos.

eIndicador n° 05: Indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas (RESULTADO: 48,65%/META: 15%) eSe encontram implementados
18 requisitos, de um total de 37.

eIndicador n° 07: indice de aderéncia ao PAC (RESULTADO: 97,92%/META: 80%) eAs empresas estavam preparadas para realizar capacitagbes online, e
disponibilizaram com antecedéncia o cronograma dos cursos para o 2° quadrimestre. E importante disponibilizar com maior antecedéncia o PAC para
aprovagdo, uma vez que o Plano de Capacitacao precisa ser autorizado no ano anterior ao de execugcdo, bem como finalizar o processo de mapeamento e
revisdo das competéncias até agosto.
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Nao foi alcangada a meta dos seguintes indicadores:

eIndicador n° 02: Indice de execucdo do orcamento disponivel da SGP (RESULTADO: 53,86%/META: 91%). Justificativa: A presente medicdo reflete o
resultado referente aos dois primeiros quadrimestres e as metas estabelecidas sdo anuais; A execugdao do orcamento da SGP nos dois primeiros
guadrimestres foi diretamente prejudicada em razdo dos eventos relacionados a pandemia do coronavirus, porém continuam sendo realizados estudos e
adequacdes de forma a amenizar esses impactos, com medidas que visam o cumprimento das contratacdes em andamento, bem como a liberacao de
recursos por parte das unidades, quando viavel, de forma que ndo prejudique a continuidade das atividades possiveis para o momento e futuras.
Seguem justificativas das unidades:

SEDOC/COPED: A aprovacao do Plano de Capacitagdo aconteceu apenas em meados de fevereiro, o que prejudicou o inicio das contratacdes previstas no
PAC; e algumas unidades nao finalizaram o processo de revisdo de competéncias, o que prejudicou a elaboracdo do PAC. A unidade alcangou no 2°
quadrimestre execugao de 68,31% e segue analisando a viabilidade de liberacdo de recursos.

SEBEN/COPED: Diante do cenario de incerteza causado pela pandemia, impossibilitando a realizacdo de eventos presenciais, bem como o retorno ao
trabalho remoto, conforme portarias 144 e 147/2021, foi impossibilitada a realizacdo do contrato. A acdo foi substituida por atividades virtuais, em
forma de live. Conforme despacho n® 15650003, no SEI n° 0008898462021, foi autorizada a liberagdo do valor de R$ 7.200,00 para o fundo de
reservas.

SGP/GAB: O contrato de passagens aéreas, embora gerido pelo gabinete da SGP, é executado de acordo com as demandas das diversas unidades deste
Regional, responsaveis pelo planejamento e realizacdo dos deslocamentos. A baixa execucdo do orcamento destinado a essa contratacdo nestes dois
quadrimestres se deu em razdo da continuidade da pandemia de COVID-19 e do alto indice de servidores em trabalho remoto no ambito do Tribunal, no
periodo em questdo. Foram realizados estudos e questionamentos junto as unidades do TRE/PE acerca da possibilidade de disponibilizacdo de valores
empenhados, o que resultou na liberagdo de recursos no total de R$ 298.619,35. A unidade realizard nova consulta aos setores que possuem empenhos
determinados sobre a disponibilizagdo de valores, em razdo da baixa execugdo do orgamento.

eIndicador n°® 03: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP (RESULTADO: 55,56%/META: 80%) Aprovacdo do Plano de
Capacitacdo aconteceu apenas em meados de fevereiro, o que prejudicou o inicio das contratacoes previstas no PAC.

Indicador ndo mensurado: Indicador n° 08: Indice de eficicia dos treinamentos realizados. Ndo houve medicdo no 1° semestre em razdo dos cursos
terem iniciado em margo/21, e conforme previsto na Portaria n® 934/2017, a Avaliagdo de Eficacia devera ser realizada 120 dias corridos apds o término
do curso a ser avaliado.
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- Indice Indice s . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Féormula: ASP X 100 / (TServ x DU)

INDICADOR 19 - | O pecentue g auséncis Indicador | Dados a serem solictados:
Absenteismo or motivo de doenca no Até 2,5% -- apenas ASP - Auséncias dos Servidores no Periodo;
P 5 p TServ - Total de Servidores ao final do periodo;

Institucional. ambito deste Regional. anualmente DU - total de Dias Uteis do periodo.
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Denominagao

O que mede

indice
Previsto

indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

) INDICADOR 20 -
Indice de Satisfacao
do Servidor no
Ambiente de Trabalho

O nivel de satisfagdo dos
servidores do tribunal com
o trabalho por eles
desenvolvido, levando em
consideracao as analises
relativas aos aspectos
motivacionais, o nivel de
aproveitamento e de
valorizacao de suas
capacidades e habilidades
e o sentimento de
reconhecimento e de
pertencimento ao grupo de
trabalho.

Indicador
mensurado
apenas
anualmente

Féormula: ISS = (APS/TA) X 100

Dados a serem solicitados:

ISS - Indice de Satisfacdo do Servidor;
APS - AvaliacOes Positivas de Satisfacao;
TA - Total de AvaliacOes realizadas.
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Denominagao O que mede Indl_ce el Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: PRA = (QRA/QTR)X100
O quantitativo, em valor . .
percentual, das acdes Dados a serem solicitados (cumulativos):
, INDICADOR 21 - trabalho instituido pela QRA - Quantidade de Requisitos Alcangados;
Indice de aderéncia Resolucdo CNJ n.o 100% 100% Quadrimestral | QTR - Quantidade Total de Requisitos.
aos padrdes minimos -
211/2015 realizadas no
de TIC periodo Esclarecimentos sobre o indicador:
Polaridade: Quan.to maior Conforme o periodo a ser apurado, havera a necessidade de
) h ! prestagao de informagdes por parte de outras unidades
meihor. (ASCOM, SGP, CSI), de acordo com o estabelecido no Plano
de Trabalho ENTIC-JUD;

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram para o alcance da meta estabelecida:

As acoes previstas para a STIC foram cumpridas em 2020, tendo como fatores que contribuiram os esforgos e os entendimentos firmados entre a STIC e
as demais unidades envolvidas (indicadas no Plano de Trabalho da ENTIC-JUD 2016-2021).

Analise de impacto:

Beneficios observados: Atendimento as Resolugdes CNJ 211/2015 e 240/2016; aperfeicoamento dos controles e processos de gestdao de TIC e gestdo de
pessoas; contribuicdo na classificagcdo do Prémio CNJ de Qualidade.

Proposta de acoes de melhorias:
N3o ha sugestdes de melhoria, considerando que o plano de acdes da ENTIC-JUD foi concluido em dezembro/2020.
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Indice Indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

O percentual de realizacao

das metas constantes no Formula: DPM = (QMA/QTM)X100

INDICADOR 22 - Planejamento Estratégico de - . .
Indice de aderéncia Tecnologia da Informacao - 90% 70% Quadrimestral Dados a serem src])hatados (cl:LcllmuIatlvczis). .
as metas do PETIC. PETIC 2016-2021. DPM - Desempenho Percentual de Metas do PETIC;

Polaridade: Quanto maior QMA - Quantidade de Metas Alcancgadas; e
n'.lelhor ! QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram:

Comprometimento das equipes no atendimento as metas previstas nos indicadores do PETIC e alcancadas no periodo;

Monitoramento, por parte da Coordenadoria de Governanca, Gestdo e Seguranca da Informacdao-COGGI, das acdes das unidades da STIC que
influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

Fatores que dificultaram o alcance da meta:

Com relagdo ao Indicador 1 - Indice de execugdo do plano anual de capacitacao de TIC

Dificuldade da SGP na contratacdo das capacitagbes, o que impactou no ndo alcance da meta para o quadrimestre referente ao indicador 1 do PETIC
(Indice de execugao do plano anual de capacitagao de TIC).

Em referéncia aos Indicadores 5 e 7 (Indice de Execucdo do Orcamento de TIC e indice de Execucdo do Plano de Contratacdes de TIC):

-Demora para indicacao de integrantes e fiscais administrativos, em 2 (duas) contratagoes.

-Analise mais detalhada de algumas despesas, pela Alta Administragao, por conta de valor superior a 120 mil reais.

-Diversos pedidos de impugnacdo de edital, gerando necessidade de elaboragdo de novo instrumento convocatério.

-Nova necessidade identificada pelo COGEST quanto ao incremento no quantitativo de notebooks a serem adquiridos, afetando 6 (seis) contratacdes -
a serem realizadas por meio de um uUnico pregdo. Necessidade de diligéncia ao vencedor de uma contratacdo, solicitando diversos documentos
complementares comprobatoérios.

-Foram empenhados valores altos em agosto/2021, de algumas aquisicoes de alto valor, e também de alguns servicos, cujo resultado do certame foi
homologado nos Ultimos meses. Consequentemente, até o periodo de mensuracao do indicador (final de agosto/2021), ainda ndo tinham valores
pagos para essas contratacdes, gerando uma maior discrepancia entre o total empenhado e o total pago.

Proposta de acoes de melhorias:
eGestdes junto a SGP, no sentido de conseguir um melhor alinhamento entre as capacitacGes previstas e as efetivamente contratadas.
eAprimorar o planejamento de contratacdes no sentido de sempre gque possivel agrupar em certame Unico a contratacdo de bens e servicos similares.
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eElaboracdo do desenho detalhado das fases do processo de contratacdo, inclusive com a definicdo de prazos de atuagao para cada uma das unidades
envolvidas na tramitacdo do processo. Acdo esta realizada pelo GT de Governanga de Contratacoes.

eNecessidade de melhorias no planejamento das contratacdes, onde a maturidade e o comprometimento bem construidos nas equipes envolvidas no
processo se apresentam como pré-requisitos fundamentais.

eRevisdo da forma e/ou da periodicidade de mensuracdo do Indicador 7 (indice de Execucdo do Plano de Contratacdes de TIC), pois 0 momento em
gue ele é aferido impacta no resultado, ainda que temporariamente.
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Fisicas

para desenvolvimento das
atividades eleitorais e
observancia de condigbes
de promogdo da saude e
do bem-estar dos usuarios.

anualmente

TRE-PE
Denominagao O que mede Ind!ce s Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
A média percentual de
adequacgao, da Féormulas: NAI = (PT/6) X 10 e PIA =
infraestrutura fisica dos (QIAS/QTI) X 100
imoveis utilizados pelo
. INDICADOR 23 - Tribunal, em carater Indicador Dados a serem solicitados:
Indice de Adequacgao |permanente, aos requisitos mensurado | NAI - Nota de Adequacdo do Imovel;
~ L g~ L 85% -- Lo .
das Instalacoes técnicos indispensaveis apenas PIA - Percentual de Imoveis Adequados;

PT - Pontuagao Total das Perguntas;

QIAS - Quantidade de Imodveis com Adequacdo
Satisfatoria;

QTI - Quantidade Total de Imoveis.
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Indice Iindice

BERDEEET & e Dl Previsto | Observado

Periodicidade Formula de Calculo

Férmula: DMP = (TIA/TIP) X 100

Dados a serem computados (cumulativos):
O percentual de DMP - Desempenho Médio dos Planos de obras e de
INDICADOR 24 - execugao das agoes Melhorias da infraestrutura fisica;
fndice de _para melhoria da TIA - Total de Imdveis Atendidos dos planos de obras
aderéncia das infraestrutura fisica e de Melhorias da infraestrutura fisica;
acbes de melhoria | COnstante nos Planos 80% 157% Quadrimestral | TIP — Total de Imdveis Previstos nos planos de obras
da infraestrutura de Obras e de e de Melhorias da infraestrutura fisica.
fisica Manutencao If’redlal,
para o periodo. Esclarecimento sobre o indicador:
Polaridade: Quanto O indicador mensura a aderéncia dos planos de obras e de
maior, melhor. Melhorias da infraestrutura fisica, ou seja, o que foi
efetivamente executado, em relacdo ao planejamento inicial
autorizado pela Alta Administracdo, e disponibilizado na
internet do Tribunal, para o periodo de mensuracao.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.
Fatores que contribuiram:

1- Diminuigdo nas restricbes de circulagdo e reabertura dos Cartdrios Eleitorais, em fungdo do arrefecimento da COVID-19. 2- Envolvimento dos
servidores do cartério eleitoral e unidades administrativas para disponibilizagdo e acompanhamento dos servicos nas unidades. 3-
Comprometimento dos gestores de contrato e dos funcionarios das empresas de manutengdo predial para cumprimento do planejamento durante
as dificuldades e limitagGes impostas pela pandemia do coronavirus. 4- Instituida reunido de acompanhamento das agdes dos contratos de

manutencdo predial com o chefe da SEMAN, gestores e engenheiros de manutencao. LOTE 1 - SEI 0017047- 65.2020.6.17.8000 e LOTE 2 - SEI
0024495-26.2019.6.17.8000.

Fatores que dificultaram:
1- Necessidade de software especifico que possibilite maior controle e agilidade nas acGes gerenciais.
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. Indice Indice L . .
. Icul
Denominacgao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmulas:
DMPC = YTCPR/XTCP X 100;
DIPC = (TCPR/TCP) X 100
Dados a serem solicitados:
DMPC - Desempenho Médio do Plano de Contratagdes;
DIPC - Desempenho Individual do Plano de Contratagdes de
cada Unidade Gestora;
TCPR - Total de ContratagOes Previstas no Plano Anual de
ContratagOes da unidade Gestora e Realizadas;
TCP - Total Contratacbes Previstas no Plano Anual de
Contratacdes da Unidade Gestora.
Pergerltuaj do tOt?' tde Esclarecimentos sobre o indicador:
contratagoes previstas A medicdo estratégica (periodicidade quadrimestral), sera
no Plano Anual de cumulativa, considerando o nUmero total de contratagdes
INDICADOR 25 - C_Iontratagoesg previstas para o p_erl'odo x realizadas. ParNa o 19 quadrimestre
fndice de Eficiéncia do realizadas no periodo devem ser consideradas as contratagbes com data de
em relagao ao total de 90% 84% Quadrimestral | disponibilizagdo prevista no PCI original de janeiro a abril, para o

Planejamento de
Contratacoes

contratacoes previstas
no Plano Anual de
Contratagdes.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

20 quadrimestre devem ser consideradas as contratacdes com
data de disponibilizagdo prevista no PCI original de janeiro a
agosto e para o 3° quadrimestre devem ser consideradas as
contratacdes com data de disponibilizagao prevista no PCI original
de janeiro a dezembro.

Para efeito de mensuracdo do indicador, a data inicial sera
considerada a constante no PCI original. Para contratagdes
incluidas, sera considerada a data constante da inclusdo no plano.
As contratagbes excluidas e incluidas serdo computadas para
efeito de célculo do indicador.

Para efeito de calculo, a contratacdo sera considerada realizada a
partir da data, alternadamente: da publicacdo do instrumento
contratual ou da nota de empenho que o substitua; da publicacdo
da ata de registro de precgos; da emissdo da nota de empenho
para os casos de inexigibilidade ou dispensa.

Caso a contratacdo ocorra sem Onus para o tribunal, sera
considerada realizada apo6s a formalizacdo para a execucdo do
servigo ou aquisicdo do produto.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.
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Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
1. O controle exercido pela SOF quanto ao cumprimento de prazos do PCI e a atuacao dos gestores vem contribuindo para o aperfeicoamento da gestdo de contratagdes;

2. Entretanto na medicdo acumulada de Janeiro a Agosto(2° Quadrimestre) foram registrados 43 prazos descumpridos (sendo 1 do PAC) de um total de 219 (+ 48 do
PAC), alcangando 84% de cumprimento, abaixo da meta estabelecida para o indicador. Do total descumprido, 13 sequencias foram excluidos, sendo 08 da SA, 4 da STIC
e 1 da AGS. Sem contar os excluidos, restam 30 pendentes de cumprimento, sendo 18 da SA, 9 da STIC, 1 da SGP e 02 da ASCAI;

3. STIC - 06 sequenciais (204,209,210,211,215 e 216) justificados por estar a unidade aguardando a aprovagao da LOA para que fossem gerados os editais, pedidos
de esclarecimentos, e necessidade de geragdo de um novo edital, atrasando todo o processo, 02 sequenciais (174 e 184) por atraso na indicacao do integrante e do
fiscal administrativo, e 01 sequencial (254) por orientagdes da ASSDG em refazer o Termo de Referéncia;

4. SA - COMAP - 03 sequenciais (196, 253 e 260) por item prejudicado na licitacdo, 04 sequenciais (01, 224, 225 e 246) por modificagdao de descricao de cadeira de
rodas, 01 sequencial (08) por atrasos na licitacdo e 01 sequencial (194) com exclusdo publicada posteriormente a coleta do ID. COAD: 2 sequenciais (91 e 208) por
atraso em tramites internos no Tribunal e ndo formacdo de comissdo especial para classificagdo e avaliacdo de bens méveis e 1 sequencial (76) por alteragdo do prazo de
vigéncia previsto do contrato anterior, para 31/12/21, acarretando adiamento na entrega deste sequencial CEA: 04 sequenciais (145, 187, 231 e 248) foram justificados
por necessidades de adequacGes nas fases de licitagdo ou planejamento da contratacdo, bem como as orientacdes da ASSDG, 1 sequencial(111) foi solicitado e
concedido a alteracdo de prazo, para outubro do presente ano, e 1 sequencial(258) devido a licitacdo deserta;

5. SGP - Apresenta 8 contratagGes o PCI - 2021, dos quais 6 apresentam data de disponibilizagdo até agosto, todos cumpridos. No entanto a unidade possui também
prazos referentes aos cursos do PAC, geridas a parte, e tais contratagdes ndao recebem um numero de sequencial individualmente no PCI, sdo contabilizadas no seq. 227
e consideradas na mensuragdo do presente ID. Até o 2° quadrimestre foram informados 54 contratacGes, da quais disponibilizadas 53;

6. ASCAI - 02 sequenciais (27 e 102) justificados por alteracdo da data do evento para 10/12/2021, e pelo fato da unidade ter passado por alteracdo estrutural, falta de
pessoal e formacao dos novos servidores.

Andlise de impacto:
1. Destaque-se a reducao no indice alcangado pelo Tribunal, de 96% da medigdo anterior (1° Quadrimestre), para 84% da medigdo atual (2° Quadrimestre);

2. Contribuiram positivamente o grande numero de contratos de servicos de natureza continua com disponibilizagdo prevista e efetivada em janeiro, impactando
positivamente na execucdo orgamentaria e refletindo positivamente em outros indicadores estratégicos;

3. A aprovacdo tardia da LOA 2021 contribuiu para atrasar diversos processos licitatorios, prejudicando o indicador;

4. Existem 74 contratacdes no PCI publicado em agosto (descontadas as exclusdes) a serem disponibilizadas até o final do exercicio, das quais 33 com previsdo no para
0 19 semestre e 41 contratagdes referentes ao 2° semestre. Alerta-se que devem ser evitadas especialmente alteracdes de prazo relativas a essas contratagoes, tendo
em vista o disposto no art. 15 da IN 27 - disponibilizagdo até o primeiro semestre, de modo a ndo trazer prejuizos para a execugao orgamentaria e financeira ao final do
exercicio.
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.. Indice Indice . . .
. Periodicidade Formula de Calculo
e o e Previsto | Observado
Formula: IEO = (OE / OD) X 100
N Dados a serem solicitados:
A relagao, em valores IEO - Indice de Execugdo Orcamentdria;
orgamentaria, para custeio e OD - Orgamento Disponibilizado.
investimento no ano corrente
e o valor total do orgamento Esclarecimentos sobre o indicador:
iI:.DI%AD:R 26: disponibilizado, para as Entende-se como orcamento executado a fase de empenho
ncice ce bxecugao respectivas naturezas de 90% 68% Quadrimestral | da despesa; o
do Orcamento = Entende-se como orcamento disponibilizado, os valores
. . despesas, nas Acoes 20GP, . ) i ; L
Disponivel orgamentarios disponibilizados na Lei Orcamentaria Anual
nos seus planos (LOA):
. ;
organ‘_lentNarlos 0_1 € 02'~ Para efeito de calculo trimestral, deve ser considerado o
Comunicagao e Divulgagao valor acumulado do periodo. Ex. O valor orgamentario
InStltUC|Ona|_- Polaridade: executado correspondente ao 2° trimestre = Valor
Quanto maior, melhor. orcamentario executado no 1° trimestre + o valor
orcamentario executado no 2° trimestre;
Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
despesas de custeio, de capacitacao e de investimento.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

1. Foram empenhados R$ 23.485.347, sendo R$ 22.133.005 em custeios e R$ 1.352.343 em investimentos;

2. Até o final de agosto acumulamos créditos ndo utilizados da ordem de R$ 11.013.124 (32% de inexecugdo orgamentaria);

3. O empenhamento em custeios foi bem mais expressivo - 72% do valor destinado a esse Grupo de Despesa, destacando-se (acima de R$ 200.000) as
despesas com servicos continuados, locacdo de imdveis, comunicacdo de dados, concessionarias de servico publico, locacdo de imdveis, capacitacdo,
estagiarios. Restam ainda nao informados R$ 3.095.626 € R$ 2.260.074 foram informados e ndo empenhados;

4. Ndo houve descentralizacdo de duodécimos para Reforma da Rui Barbosa (custeios) e investimentos, havendo sido disponibilizado os respectivos
recursos orgamentarios apenas em final de abril, tendo em vista a aprovacdo tardia do orcamento, e o empenhamento avangou lentamente nesse

sentido no quadrimestre;

5. Em investimentos empenhamos apenas 35% do orcamento disponibilizado para o Grupo de Despesa, ocorrendo nas despesas com aquisicdo de
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softwares, manutengdo predial, moveis, instalagées, permanentes e equipamentos de TIC. Ndo houve execucdo com equipamentos médicos, veiculos,
reforma do anexo I (investimentos e custeios) até o presente. Restam R$ 613.086 ainda ndo informados e R$ 1.869.421 informados e ndo
empenhados.

Analise de impacto:

1. Praticamente ndo houve evolugdo no empenhamento, atingimos o mesmo percentual de maio a julho - 65% de empenhamento, e em agosto
apresentamos ligeira elevacao para 68%, ainda bem abaixo da meta de 90% estipulada para o periodo;

2. O empenhamento em custeios continua impactando com maior expressividade o indice;

3. Na 12 fase de créditos adicionais, em maio, observou-se o remanejamento de R$ 300.000 de custeios para investimentos (aproximadamente R$
118.000 para acomodar despesa da STIC e o restante para integrar fundo de reservas);

4. Para a 22 fase de créditos, a SOF realizou gestfes junto as unidades, tendo como resultado novo remanejamento de custeios para investimentos
agora na ordem de R$ 490.000,00 (para atender despesas com aquisicao de laptops);

5. Foram ainda liberados ao TSE, na agdo 20 GP, no grupo de despesas 3, o valor de R$ 2.675.000, fator que tendera a impactar positivamente no
indicador ja na préoxima medicdo, uma vez que a variavel orcamento disponibilizado tera seu valor reduzido, alterando a base de calculo do indicador;

6. Recomenda-se que as unidades gestoras examinem, taticamente, suas despesas, de modo a contribuir para incrementar a execugao orgamentaria
e financeira do Tribunal nos ultimos 4 meses do exercicio.
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N Indice Indice s . .
Denominacao O que mede . Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IAEF = (DP/LPDD) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
IAEF - Indice de Acompanhamento da Execucao
Financeira;
DP - Despesa Paga (inclusive RPs) - custeios +
investimentos;
. LPDD - Limite de Pagamento para Despesas Discricionarias
A relagao, em valores estabelecido pelo TSE.
percentuais, entre a
INDICADOR 27 - execugdo financeira, para Esclarecimentos sobre o indicador: N
fndice de custeio e InveStlmlentOdno Entende-se como limite de pagamento, os valores definidos para o
ano corrente, incluindo o o . exercicio pelo TSE;
Acc;m%anham"ento Restos a Pagar, e o valor 60% 38% Quadrimestral Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o valor
; xecqgao total do limite de acumulado do periodo. Ex. O valor pago correspondente ao 2°
inanceira.

pagamento estabelecido
pelo TSE. Polaridade:
Quanto maior, melhor.

quadrimestre = Valor pago no 1° quadrimestre + o valor pago no
20 quadrimestre;

Para a medicdo desse indicador, sé serdo consideradas as
despesas de custeio e de investimento, excluidos os beneficios ao
servidor;

Serdo computados os pagamentos de RPs que venham a impactar
no limite de pagamento (exceto Pleitos Eleitorais, Biometria,
Pessoal e Beneficios).

Para facilitar o gerenciamento da Administracdao, devem ser
enviadas nos periodos de monitoramento, acompanhado dos
valores correspondentes as varidveis do indicador, informacdes
sobre execucdo financeira por unidade gestora.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

1.Pagamos até o final de agosto R$ 13.114.441 (38% do limite de pagamento), distribuidos entre as despesas do exercicio - R$ 11.661.546 (89% do total pago e 34%
do limite de pagamento) e restos a pagar - R$ 1.452.895 (11% do total pago e 4% do limite de pagamento);

2.No que se refere as despesas do exercicio, os valores sdao mais expressivos (89% do total pago) com servigos terceirizados de apoio (inclusive de TIC) e limpeza,
manutencdo predial, estagiarios, locagdo de imoveis, energia elétrica, comunicacdo de redes e dados e capacitacdo de RH. O empenhamento pouco avangou no
guadrimestre, em que pese a disponibilizacdo tardia do orcamento, que retardou a execucdao em Investimentos e Reforma da sede, condicionada a aprovacao da LOA;
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3.Ainda quanto as despesas do exercicio, quando se compara o pagamento ao orcamento reservado para custeios (ao total 37% de execucgdo financeira), observa-se
percentual 0% até 38% em despesas como didrias e passagens, materiais em geral (inclusive de TIC), telefonia fixa, logistica, eventos, divulgacdo institucional,
manutencdo de maquinas, escola judiciaria, tributos, capacitacdo de RH e de EJE, armazenamento de dados e manutencdo e sustentagdo de software. De 43% a 59%
observa-se locagdo de imdveis, manutencdo de equipamentos de TIC, comunicacdo de dados, assinaturas, apoio administrativo inclusive de TIC, estagiarios, energia e
agua, limpeza, vigilancia eletronica, manutencdo de veiculos, oficial de justica e manutencdo predial. Alcancaram a meta apenas despesas com reparagoes, seguros,
material médico e locacdo de TIC. Em investimentos pagamos apenas R$ 347.344 (9% do orgamento reservado ao grupo de despesas).

Analise de Impacto:
1.Em relacao ao total pago, verificamos que 89% referem-se a despesas do exercicio, e 11% ao pagamento de restos a pagar;

2.0bserva-se que ja foram pagos a quase totalidade dos Restos a Pagar que impactam no ID, portanto o alcance da meta ndo avancara nesse sentido, ao tempo em que
o ndo atingimento se deu, principalmente, em fungdo do ainda baixo indice de pagamento das despesas do exercicio;

3.Quanto as despesas do exercicio, 0 pagamento persiste em ocorrer lentamente, em final de agosto existem empenhados R$ 23.485.347 referentes as despesas do
exercicio e pagamos 50% deste valor (R$ 11.661.546). Com relacdo ao orcamento disponibilizado pagamos apenas 34%, percebendo-se inexecucdo da ordem de 66%;

4.Na 12 fase de créditos adicionais, em maio, observou-se o remanejamento de R$ 300.000 de custeios para investimentos (aproximadamente R$ 118.000 para
acomodar despesa da STIC e o restante para integrar fundo de reservas) e na 22 fase de créditos, observa-se novo remanejamento de custeios para investimentos
agora na ordem de R$ 490.000,00 (para atender despesas com aquisicdo de laptops);

5.Ainda visando a 22 fase, foram liberados ao TSE, na acao 20 GP, no grupo de despesas 3, o valor de R$ 2.675.000 que pode vir a impactar positivamente no indicador
ja na proxima medicdo, caso a variavel limite de pagamento tenha seu valor reduzido, alterando a base de calculo do indicador;

6.Recomenda-se que as unidades gestoras examinem, taticamente, suas despesas, de modo a contribuir para acelerar a execugdo orcamentaria e financeira do Tribunal
nos ultimos 4 meses do exercicio.
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Denominagao O que mede P:E-:(\j/:::o ObI:ec:-l\faedo Periodicidade Férmula de Calculo
Percentual de Aderéncia Anual
Formula:
A relacio entre o montante AA = (total Execucao Planejada/total
executado e o montante Programacao SIGEPRO) x 100
previsto em cada plano Onde: Execucao Planejada = Programacao
INDICADOR 28 - interno (PI) referente & Acgo _ SIGEPRO por PI x Percentual de Aderéncia por PI
Indice de aderéncia 20GP (inclusive Plano 80% 67% Quadrimestral Percentual de Aderéncia por PI
orcamentaria Orgcamentario Capacitacdo Formular P
de Recursos Humanos). .
Polaridade: Quanto mai)or SE (PS=0;0;SE(VE>(PS*2);0;SE(VE>PS;1-((VE-
N ' S)/PS);(VE/PS))))
) Onde:

VE: Valor empenhado por PI (Fonte SIAFI);
PS: Programacao SIGEPRO por PI (Fonte SIGEPRO).

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
1.Foi rara a ocorréncia de empenhamento em planos internos ndo programados na proposta orgamentaria, evidenciando um planejamento coerente;

2.0 empenhamento das grandes despesas ocorreu macicamente somente no final de abril, devido a disponibilizacdo tardia do orcamento, entretanto continua
exercendo impacto positivo sobre o indicador;

3.Atingimos a meta proposta apenas em 12 planos internos, nas despesas com estagiarios, agua e energia, limpeza, manutencdo de veiculos, materiais médicos,
manutencdo de equipamentos de informatica, locacdo de imdveis, material de TIC, apoio de TIC, aquisicdo de software e locacdo de equipamentos de TIC.
Analise de Impacto:

1.0bserva-se que a execugdo persiste em acompanhar o padrdao de exercicios passados, ocorrendo em valores orcamentarios mais expressivos nas despesas com
concessionarias de servicos publicos, servicos continuados, locacdo de imdveis, comunicagdes de redes, capacitacdo, didrias e passagens e estagiarios;

2.Entretanto, mesmo com o desenvolvimento do empenhamento apds a aprovagdo do orgcamento no final de abril, ainda ndo alcancamos o patamar de aderéncia
desejavel, ficando a 13 pontos percentuais do alcance da meta;

3.11 planos internos apresentam aderéncia 0%, sendo 2 por execucao de despesa nao planejada na proposta orgamentaria (reparagoes - referente a diversos imdveis e
vigilancia eletronica - videomonitoramento remoto);

4.Destacamos individualmente as despesas ainda ndao empenhadas ou que apresentam valores acima de R$ 300.000 ainda a empenhar: Reforma da Sede (0%
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aderéncia, R$ 2.000.000 a empenhar), Equipamentos de TIC (0% aderéncia, empenhados apenas R$ 1.300 - R$ 1.731.844 a empenhar), Manutencao de software (0%
aderéncia - R$ 368.290 a empenhar), Reformas de Pequeno Vulto (0% aderéncia - R$ 697.500 a empenhar), Manutencdo Predial (78% aderéncia - R$ 907.778 a
empenhar), Comunicacdo de Dados (78% aderéncia - R$ 590.623 a empenhar) Apoio Administrativo (75% aderéncia - R$ 1.242.566 a empenhar) e Diarias (59%
aderéncia - R$ 347.024 a empenhar). Alcangou a meta, mas ainda apresenta valores expressivos a empenhar: Limpeza (90% aderéncia - R$ 418.485 a empenhar);

5.A ocorréncia de liberagdo de orcamento ao TSE por ocasido da 2@ fase de créditos adicionais no valor de R$ 2.675.000, assim como de remanejamentos ocorridos
entre custeios e investimentos nas 12 e 22 fases de créditos, no valor total de R$ 790.000, embora se constitua em fator que pode vir a favorecer os indices de
execucdo orcamentaria e financeira no exercicio, tende a ndo impactar da mesma forma positiva na aderéncia orcamentaria nos proximos meses, tendo em vista a
possibilidade de haver, de forma indesejada, execucdo por planos internos em divergéncia com a programacao da proposta orcamentaria.
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cancelamento.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

TRE-PE
Denominagao O que mede Ind!ce el Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IPRP = (VP / VI) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
IPRP - Indice de Pagamento de Restos a Pagar;
VP - Valor total Pago no exercicio;
A relagdo, em valores VI - Valor total de créditos Inscritos e reinscritos,
percentuais, entre o liquidos de cancelamento.
valor total de restos a
pagar pagos no Esclarecimentos sobre o indicador:
INDICADOR 29 - exercicio, em relagdo Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o
indice de Pagamento ao total de restos a 95% 94% Quadrimestral | valor acumulado do periodo. Ex. O valor total de créditos pagos
de Restos a Pagar pagar inscritos e correspondente ao 2° quadrimestre = Valor total de créditos

pagos no 1°quadrimestre + total de créditos pagos no 2°
quadrimestre;

Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
despesas de custeio, de capacitagdo e de investimento. Nao
serao considerados dados de Pleitos Eleitorais, Biometria,
Pessoal e Beneficios, conforme metodologia utilizada pela
Setorial de Orcamento e Finangas, nem dotagdo de obras com
funcional prépria.

Para efeito de andlise critica do indicador, devem ser
apresentados resultados por unidade gestora.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2021.

pagamento, para uma meta de 95%;

Analise de impacto:

Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

1. A SOF mensalmente disponibiliza ao COGEST planilha demonstrando a execugao de Restos a Pagar, bem como estimulou gestées em 2020 no sentindo de
reduzir a inscricdo de valores em restos a pagar ao final do exercicio;

2. Constata-se o amadurecimento da gestdo de restos a pagar e o acerto quanto as iniciativas implementadas, pois obtivemos, no periodo mensurado 94% de

3. Observamos a inscricdo de R$ 1.538.111, apds os cancelamentos ocorridos até o més de julho, e pagamos R$ 1.452.895. Restam a pagar apenas R$ 85.216
(R$ 26.606- Apoio Administrativo, R$ 4.760 - eventos, R$ 53.850 — Reforma da Sede).

1. Quase alcancamos a meta proposta, sendo esse o melhor resultado jd alcancado no Indice para o periodo mensurado, evidenciando o acerto nas medidas
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adotadas;

2. Interessante salientar inscrevemos em 2021 menos da metade do montante inscrito em 2020, demonstrando que o diferencial consistiu na inscricdo criteriosa
ao final do exercicio;

3. Também otimizou o resultado a auséncia de obra inscrita em RP, uma vez que esse tipo de contratacdo apresenta um cronograma de desembolso mais alongado
para o seu pagamento.
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