ANEXO - Portaria TRE-PE n© 007/2021

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas
Reviséo

Ciclo 2018-2021



Composicao da Corte do Tribunal

Presidente: Des. Frederico Ricardo de Almeida Neves

Vice-Presidente: Des. Carlos Frederico Gongalves de Moraes

Corregedor Regional Eleitoral: Des. Carlos Frederico Gongalves de Moraes
Desembargador Eleitoral: Des. Ruy Trezena Patu Junior

Desembargador Eleitoral: Des. José Alberto de Barros Freitas Filho
Desembargador Eleitoral: Des. Edilson Pereira Nobre Junior
Desembargador Eleitoral: Des. Carlos Gil Rodrigues Filho

Desembargador Eleitoral: Des. Rodrigo Cahu Beltrao

Procurador Regional Eleitoral: Dr. Wellington Cabral Saraiva

Composicdo da Secretaria do Tribunal

Diretor-Geral: Sr. Orson Santiago Lemos

Secretaria de Administragdo: Sra. Maria Teresa de Lima

Secretaria de Controle Interno e Auditoria: Sr. Ruy Gustavo Rattacaso de Araujo

Secretdrio de Gestao de Pessoas: Sr. Antonio José do Nascimento

Secretdrio Judiciario: Sr. Cicero de Oliveira Barreto

Secretario de Orcamento e Finangas: Sr. Robson Costa Rodrigues

Secretario de Tecnologia da Informagao e Comunicagao: Sr. George Cavalcanti Maciel Filho
Assessora de Planejamento e Gestao Estratégica: Sr. Manoel Acdcio Leite Neto



. Apresentagao

. Documentos de Referéncia

. Quadro de alteragGes e justificativas

. Mapa Estratégico

. Direcionadores Institucionais

. Alinhamento Estratégico

. Descrigdo dos Objetivos Estratégicos

. Indicadores estratégicos

SUMARIO

10

11

17

22



1 - Apresentagao

A Secretaria de Gestdo de Pessoas desenvolve agdes para prover o Tribunal com o planejamento e
acompanhamento necessdrios a implantacdo dos requisitos de governancga na drea de gestdo de pessoas, a
fim de permitir uma melhor gestdo de seucapital humano, visando a contribuir para o alcance de seus
objetivos institucionais e para a concretizagdo de sua missdo, tendo como principais ferramentas o
Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas (PEGP) e o Plano Diretor de Gestdo de Pessoas (PDGP).

O PEGP foi aprovado através da Portaria TRE-PE n? 632/2018, prevendo os objetivos, indicadores e
metas estratégicas na drea de gestdo de pessoas para o periodo de 2018 a 2021. Por sua vez, o PDGP foi
aprovado através da Portaria 1073/2018, contendo os planos de ag¢do e o calendario para implementagdo
dos requisitos de governanca, referentes ao periodo de 2018 a 2019. Ambos estdo disponibilizados no site
do Tribunal no seguinte endereco: http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-

do-tre-pe.

Os objetivos e resultados estratégicos estabelecidos no PEGP obedecem as diretrizes estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), bem como, as estabelecidas pela estrutura de governanca do
Tribunal de Contas da Unido.

Para a melhor execugdo do planejamento, as fun¢Ges de gestdo de pessoas sdo gerenciadas, no
nivel tadtico e operacional, pelo Comité Executivo de Gestdo de Pessoas (CEGEP), que subsidia as
delibera¢des do Comité de Gestdo Estratégica (COGEST) e do Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas
(CGGP), comités que também atuam como instancias de apoio a governang¢a no ambito do Tribunal.

Com o fim de aprimorar o planejamento da Secretaria e ainda, atender as determina¢bes do
controle interno e as necessidades de melhoria observadas ao longo do atual ciclo do planejamento, o
Tribunal prop6s a presente revisdo no planejamento.

As descricoes de alteragbes e respectivas justificativas encontram-se descritas no item 3 deste

documento.



2 -

v

v

Documentos de Referéncia
Resolu¢do TRE-PE n2 205/2013, que institui o Regulamento Administrativo do TRE-PE;

Resolucdo TRE-PE n? 240/2015, que dispde sobre a revisdo do Planejamento Estratégico Institucional,
no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, para o periodo 2016-2021, e seu devido
alinhamento aos Planejamentos Estratégicos do Poder Judicidario e da Justica Eleitoral, e suas

alteracoes;

Portaria TRE-PE n2 196/2019, que promove ajustes no Planejamento Estratégico Institucional — Ciclo

2019/2021;
Resolugdo TSE n2 23.567/2018, que aprova o Plano Estratégico do TSE para o periodo de 2018 a 2021;

Resolucdo CNJ n2 240/2016, que dispde sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no dmbito do

Poder Judiciario;
Acérdio 358/2017-TCU — Plendario: Levantamento sobre governanca e gestdo de pessoas: ciclo 2016;

Resolucdo CNJ n? 211/2015, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e

Comunicag¢do do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), no que couber;
Resultado do PROART;

Resolucdo TRE-PE n? 345/2019, que institui o Sistema de Governanga e Gestdo do Tribunal Regional

Eleitoral de Pernambuco;

Portarias TRE-PE n® 240/2019, que institui os comités executivos setoriais das Secretarias do Tribunal e

n? 521/2019 que reestrutura as competéncias do COGEST;

Resolugdo TSE n? 23.543/2017, que dispde sobre as diretrizes estratégicas da Justica Eleitoral para o

quadriénio 2017/2020;
Catélogo de requisitos de governanga aprovado pelo TRE-PE, por meio da Portaria TRE-PE n2 102/2019;

Portaria TRE-PE n? 632/2018, que institui o planejamento estratégico de gestdo de pessoas no ciclo

2018-2021.



3 — Quadro de alteragodes e justificativas

Alteracao

Justificativa

OE 02: Reter, desenvolver e capacitar os servidores
da drea de gestdo de pessoas

Alteragao:

OE 02: Reter, desenvolver e capacitar os servidores
da drea de gestdo de pessoas e de tecnologia da
informagdo e comunicagao

Inclusdo de indicador de aderéncia do PAC-TIC
Indicador n2 04: indice de aderéncia do Plano Anual
de Capacitagdo (PAC) da STIC.

Alteragdo do Indicador n2 03: indice de aderéncia
do Plano Anual de Capacita¢do (PAC) da SGP.

TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC-SGP
para o periodo.

Informacdo 931 (0815244) -
59.2018.6.17.8000:
“necessidade de se constar, tanto no citado
Planejamento Estratégico quanto no PDGP-2018-
2019, um Objetivo Estratégico especifico que trate,
dentre outros aspectos, da retengdo,
desenvolvimento e capacitacdo de servidores da
drea de tecnologia da informagdo e comunicagdo.”
Adequacdo do ID 03 ao método de mensuragao do
ID 20-A, considerando os treinamentos previstos
para o quadrimestre.

SEI n? 0003265-

OE 03: Aperfeicoar a governanca e a gestdo de
pessoas

Alteracao da numeragao do Indicador n? 04 para
Indicador n2 05.

OE 04: Desenvolver as competéncias profissionais
Alteragao da numeragao dos Indicadores:
Indicador n2 05 para Indicador n2 06

Indicador n2 06 para Indicador n2 07

Indicador n2 07 para Indicador n2 08

Alteragao do Indicador n2 07: indice de aderéncia
ao PAC

TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC para
o periodo.

Adequacdo do ID 06 ao método de mensuracdo do
ID 20-A, considerando os treinamentos previstos
para o quadrimestre.

OE 05: Realizar dimensionamento da forca de
trabalho

Exclusao do resultado esperado:

Transferéncia de conhecimento da empresa
contratada a equipe da SGP para posterior
continuidade da atividade;

Alteragdao da numeragao do Indicador n2 08 para
Indicador n2 09.

Alteragao da meta do ID 08:

0% no ano de 2019

Exclusdao da meta para 2021, em face da previsao
de término em 2020.

* Despacho 53019 (0783553) - SEI n¢
0042272-31.2018.6.17.8300
“suspender imediatamente o processo de

contratacdo de consultoria no ambito deste
Regional, as visitas técnicas da equipe da SGP a
outros Tribunais e a capacitacdo dos servidores da
SELOG/COPED/SGP no tema Planejamento da Forga
de Trabalho, até a definicdo do modelo referencial
de gestao do dimensionamento da forga de trabalho
da Justica Eleitoral pelo TSE.
e Portaria TSE n2 140/2019, que dispde sobre
a implementacdo do modelo de
dimensionamento da forca de trabalho na
Justica Eleitoral
“Art. 32 A definicdo e a implantacao da metodologia
de dimensionamento de forca de trabalho para a
Justica Eleitoral cabera ao Tribunal Superior
Eleitoral.”

OE 06: Instituir politica para gestdo de mudancga e
sucessoes

Alteragdao da numeragao do Indicador n2 09 para
Indicador n2 10.

Ata de Reunido n? 30 (0892388) — SEI 0001244-
76.2019.6.17.8000: “Mudar para 2020,
reprogramacdo das agdes, priorizando o
mapeamento de competéncias das areas que atuam




INDICADOR n? 10: indice de unidades do Tribunal
com ocupacoes criticas identificadas.

Necessidade de alteragao da meta:

15% (quinze por cento)

Total de unidades: considera-se as unidades
elencadas nas letras do requisito 4151 do catdlogo
de requisitos de governanga, aprovado por meio da
Portaria TRE-PE 102/2019.

|II

na gestdo contratua
Alteracao nas unidades a serem mapeadas.

OE 07: Incentivar a melhoria da saude e bem-estar
do servidor

Mudanga do resultado esperado:

* Melhoria da saude e do bem-estar do
servidor;

* Internalizacdo da cultura de realizacao de
exames periédicos, como instrumento de
saude preventiva

Relatério SEAPE 0889054 SEI n2 0001660-

44.2019.6.17.8000 — Auditoria de saude

Alteracao da numeragao do Indicador n? 10 para
Indicador n2 11.

INDICADOR n? 11: indice de realizagdo de Exame
Periddico de Saude — EPS dos Servidores (Resolugdo
CNJ n2 207/2015).

Necessidade de alteragao da meta:

Anos eleitorais: 8%

Anos ndo eleitorais: 11%

Relatério SEAPE 0889054 SEI n2 0001660-
44.2019.6.17.8000 — Auditoria de saude

“No tocante as recomendagdes 1 e 2, a avaliacdo
para estabelecer indicadores, ou outro meio
adequado, para monitorar os resultados dos
programas associados aos objetivos estratégicos
atinentes a area de pessoal, bem como, acerca da
conveniéncia de readequar as metas do indicador de
exames periddicos, serd realizada no momento da
revisdo do PEGP (prazo para conclusdo em 30/08);”
Melhoria de dois pontos percentuais em relagao a
meta anteriormente estabelecida.

OE 07: Incentivar a melhoria da saude e do bem-
estar do servidor

Alteragao:

Inclusdo de indicador de satisfagido do servidor
com as intervencbes/espacgo de discussdo/Nucleo
de Psicodinamica do trabalho

Indicador n2 12: indice de satisfacdo do servidor
com as intervengBes/espaco de discussdo/Nucleo
de Psicodinamica do trabalho

Relatério SEAPE 0889054 SEl n? 0001660-
44.2019.6.17.8000 — Auditoria de saude

“Recomendagdo 1: Que a SGP estabeleca
indicadores, ou outro meio adequado, para
monitorar os resultados dos Programas associados
aos objetivos estratégicos atinentes a area de
pessoal, eliminando-se o risco de auséncia de

mensuracao dos resultados estabelecidos no PEGP.”

Inclusdo de objetivo estratégico:
OE 08: Selecionar colaboradores com fundamento
em perfil profissional compativel

Em atendimento ao Planejamento de Governanca -
SGP (0876677) apresentado no SEI n? 0006564-
10.2019.6.17.8000

Inclusdo de objetivo estratégico:
OE 09: Avaliar o desempenho
colaboradores e gestores

individual de

Relatério COAUD 0703426 0002672-
30.2018.6.17.8000

“Determinagdo 2.3.2: que a SGP, uma vez incluida
politica de avaliagdo de desempenho no PEGP
(2018-2021), implemente agdes voltadas para a sua
implantagdo, a serem iniciadas apds a conclusdo da
atual etapa do programa de gestdo por

competéncia, apresentando no plano diretor da

SEI n?




unidade (biénio 2020-2021) o prazo e 0s recursos
necessarios, sem prejuizo de outras informagdes
que forem necessarias.”

Impacto: Inclusdo no PEGP de objetivo voltado a tal
fim, com indicador e consequente plano de a¢do no
PDGP.

“OE 08: Promover a melhoria do ambiente de
trabalho”

Alteragao da numeragao do OE 08, que passa a ser
“OE 10: Promover a melhoria do ambiente de
trabalho”

Alteragao da numeragao do Indicador n2 11 para
Indicador n2 15.

Necessidade de ajuste na numeragdo, em razdo da
inclusdo de dois novos objetivos estratégicos e dos
novos indicadores.




4 — Mapa Estratégico

Missdo: Promover a integracdo, o
desenvolvimento profissional e agdes

Visdo: Ser identificada pelo Tribunal como
unidade empenhada em atuar com foco no

voltadas para a melhoria da salide e | (servidor, alinhada com os objetivos
do bem-estar dos servidores. InstitUclonals:
RESULTADOS
OE10
Promover a melhoria do ambiente de
trabalho
PROCESSOS INTERNOS
OE3
Aperfeicoar a Governanga e a Gestao

[ OE4 OE5 )

Desenvolver as competéncias Realizar dimensionamento da forca de

profissionais trabalho

. S
[ OE6 Y OE7 )

Instituir politica para gestdo de Incentivar a melhoria da salde e do

mudanca e sucessdes bem-estar do servidor

\. v \ J
é OES ) [ OES

Selecionar colaboradores com Avaliar o desempenho individual de
fundamento em perfil profissional colaboradores e gestores

compativel
\. J \
RECURSOS
OE1 OE2

Aprimorar a Gestdo Orgamentaria

Reter, desenvolver e capacitar os
servidores da area de Gestdo de
Pessoas e de Tecnologia da
Informagd@o e Comunicagdo




5 — Direcionadores Institucionais

Missao:

Promover a integracdo, o desenvolvimento profissional e a¢Ges voltadas para a melhoria da satude e do
bem-estar dos servidores.

Visao:

Ser identificada pelo Tribunal como unidade empenhada em atuar com foco no servidor, alinhada com os

objetivos institucionais.

Atributos de Valor:
e Etica: Agir com respeito, discrigdo e integridade;
e Comprometimento: Envolver-se de forma responsdvel, proativa e efetiva na solugdo das demandas;

e Resiliéncia: Ter capacidade de superacdo e de persisténcia no alcance dos objetivos institucionais,
apesar das adversidades;

e Urbanidade: Tratar as pessoas com respeito, civilidade e boas maneiras;
e Solidariedade: Prontificar-se para auxiliar o proximo;
e Reconhecimento: Valorizar as atitudes e o alcance de resultados individuais e coletivos;

e Transparéncia: Ter clareza e publicidade nos atos e nas informag&es institucionais.



6 — Alinhamento Estratégico

Macrodesafio do

Resolugao TSE n2

Resolugao TSE n?

Resolugdao CNJ n2

Requisitos de

Objetivos

estratégicos do

Objetivos
Estratégicos de

capacitacao do capital
humano da Justica

Eleitoral

de servidores e

colaboradores

conhecimento e ao
desenvolvimento das

competéncias (Art.
39);

Mecanismos que
estimulem o

desenvolvimento e a
retencao dos talentos
(Art. 49)

dos
colaboradores e

dos gestores

melhoria da saude
e do bem-estar do

servidor

Poder Judiciario 23.543/2017 23.567/2018 240/2016 Governanga -
/ / / ¢ TRE-PE Gestdo de Pessoas
Iltem 4. Fortalecer a
OE10 — Garantir a
gestdo  orgcamentaria, G . 4311. A
eficiéncia na gest3o aran‘n,r 0S Tecursos | organizagdo Aperfeicoar a
de modo a garantir o orcamentaria . necessarios a0 | executa processo | gestdo OEl1l: Aprimorar a
cumprimento dos ; £ L.
alinhamento com o bi p q %o d de planejamento | orcamentaria € | gestdo orcamentdria
financeira objetivos da gestdo de | yas contratacdes. | financeira
planejamento pessoas (Art. 42)
estratégico dos 6rgaos.
Valorizagao dos
servidores e de sua
experiéncia,
Melhoria da Gestdo conhecimentos, OE2: Reter,
, habilidades e atitudes; Implantar a
de Pessoas Item 6. Envidar esforgos ‘mul 4150. Politica de | desenvolver e
OE9 — Aperfeicoar | €stimulo ao
para a permanente desenvolvimento  de | Desenvolver as | Governanga € | capacitar 0s
o o desenvolvimento | tzlentos; fomento o Gestao de . )
valorizacao e ~ competéncias P . servidores da area de
senico | gestdo do €ssoas;
pessoal e técnico .
Incentivar a

gestdo de pessoas e
de tecnologia da
informacao e

comunicagao




ltem 7. Aprimorar a
governanga corporativa
instituindo 0s
mecanismos de
lideranca, estratégia e
controle necessarios.

OES8 - Aperfeicoar a
governanga

institucional

Plano estratégico de
gestdo de pessoas com
objetivos, indicadores,
metas e planos de
acdo especificos (Art.
49)

4110. Realizar
Planejamento da
Gestdo de

Pessoas

ltem 6. Envidar
Esforcos para a
permanente

valorizacao e

capacitacao do capital
humano da Justica
Eleitoral

OE9 - Aperfeicoar
o desenvolvimento
pessoal e técnico
de servidores e

colaboradores

Valorizacao dos
servidores e de sua
experiéncia,
conhecimentos,
habilidades e atitudes;
estimulo ao
desenvolvimento de
talentos; fomento a
gestao do
conhecimento e ao
desenvolvimento das
competéncias (Art.
39);

Mecanismos que
estimulem o
desenvolvimento e a
retencdo dos talentos
(Art. 49) -

4130. Assegurar
o] adequado
provimento das
vagas existentes.

4140. Assegurar
a disponibilidade
de  sucessores
qualificados.

4150.
Desenvolver as
competéncias

dos
colaboradores e

dos gestores.

OE3: Aperfeicoar a
governanga e a

gestao

OE4: Desenvolver
competéncias

profissionais




OES8 - Aperfeicoar a
governanga

institucional

Dimensionar, distribuir
e avaliar a forca de
trabalho (Art. 49);
Distribuir a for¢ca de
trabalho de forma
equanime (Art. 59)

4120. Definir
adequadamente,
em termos
qualitativos e
guantitativos, a
demanda por
colaboradores e
gestores

Valorizacao dos
magistrados e
servidores e de sua
experiéncia,
conhecimentos,
habilidades e atitudes;
estimulo ao
desenvolvimento de
talentos; fomento a
gestdo do
conhecimento e ao
desenvolvimento das
competéncias (Art.
39);

Mecanismos que
estimulem o
desenvolvimento e a
retencdo dos talentos
(Art. 49);

Garantir o]
desenvolvimento de
potenciais sucessores
dos ocupantes de
cargos e  funcgles
gerenciais;
desenvolvimento e de

4140. Assegurar
a disponibilidade
de  sucessores
qualificados.

4180. Favorecer
a retencdo dos
colaboradores e
dos gestores.

OES5: Realizar
dimensionamento da

forca de trabalho

OE6: Instituir politica
para gestao de

mudanca e sucessdes




aquisicao de
competéncias

gerenciais aos
gestores e potenciais
sucessores em
condicbes de
igualdade e

acessibilidade (Art.
72.)

Promogdo da salde

4160. Construir

(Art. 32)); e manter
Diretrizes para | ambiente de
promover a | trabalho ético e
valorizagdo e para | favoravel
garantir ambiente de

trabalho adequado e

qualidade de vida aos

magistrados e

servidores (Art. 89)

Prover cargos em | 4131 - A

comissao e func¢des de
confianca mediante o
atendimento a
critérios previamente
estabelecidos,

orientados pelas
necessidades do
drgao, pela

competéncia exigida
pelo cargo ou fungdo e
pelo reconhecimento
do mérito,

organizagao
escolhe gestores
segundo  perfis
profissionais

definidos e
documentados.
4134 - A
organizagao
aloca 0s

colaboradores
com base na
comparagao

OE7: Incentivar a
melhoria da saude e
do bem-estar do

servidor

OEO08:Selecionar

colaboradores com

fundamento em
perfil profissional
compativel




promovendo, sempre
que possivel, processo
seletivo transparente
e acessivel. (Art. 59)

entre os perfis
profissionais
apresentados
por eles e os
perfis
profissionais
desejados
(documentados)
pelas unidades
organizacionais.

Aferir o desempenho
de todos os servidores
e gestores mediante
critérios objetivos,
utilizando-se,
preferencialmente, da
autoavaliacgdo, da
avaliacdo de pares, de
subordinados e de
gestores;

Utilizar as avaliagbes
de desempenho como
suporte e informagdo
as agdes de gestdo de
pessoas, em especial
para orientar as agdes
de capacitacdo e
desenvolvimento; (Art.
69)

4172. A
organizagao
realiza
formalmente a
avaliacao de
desempenho

individual, com
atribuicao de
nota ou
conceito, tendo
como critério de
avaliacdo o
alcance das
metas previstas
no plano da
unidade.

Valorizacao dos
magistrados e
servidores e de sua
experiéncia,
conhecimentos,

4160. Construir
e manter
ambiente de
trabalho ético e
favoravel

OEOQ9:Avaliar o
desempenho
individual de
colaboradores e
gestores.

OE10: Promover a
melhoria do

desenvolvimento




habilidades e atitudes;
estimulo ao
desenvolvimento de
talentos; fomento a
gestao do
conhecimento e ao
desenvolvimento das
competéncias (Art.
39)

Mecanismos que
estimulem o
desenvolvimento e a
retencdo dos talentos
(Art. 42.)

Diretrizes para
promover a
valorizagdo e para
garantir ambiente de
trabalho adequado e
qualidade de vida aos
magistrados e
servidores (Art. 89)

profissional e do

ambiente de trabalho




7 — Descrigao dos Objetivos Estratégicos

Perspectiva
Recursos

Objetivo Estratégico
OE1 - Aperfeicoar a gestao orgamentaria

Descri¢do do Objetivo
Prover o aperfeicoamento da gestdo de custos organizacionais, através da estruturacdo dos
processos de trabalho de planejamento e de gestdo eficiente das aquisicGes e dos resultados das
iniciativas corporativas.

Principais Resultados Esperados
v" Planejamento eficiente de aquisi¢des e contrata¢des da SGP.
v" Execucdo eficiente do planejamento orcamentéario da SGP.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v" Indicador n2 01: indice de eficiéncia do planejamento de contrata¢des da SGP.
v" Indicador n2 02: indice de execucdo do orcamento disponivel da SGP.

Perspectiva
Recursos

Objetivo Estratégico
OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestdao de pessoas e de tecnologia da
informacao e comunicagao

Descri¢do do Objetivo
Desenvolver as competéncias dos servidores da drea de gestdo de pessoas e de tecnologia da
informacgdo e comunicagdo, propiciando um melhor exercicio de suas fungoes.

Principais Resultados Esperados
v' Servidores da drea de gestdo de pessoas e de tecnologia da informagdo e comunica¢3o
capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v" Indicador n2 03: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacita¢do (PAC) da SGP.
v" Indicador n2 04: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacita¢do (PAC) da STIC.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE3 - Aperfeicoar a governanga e a gestao de pessoas.

Descri¢do do Objetivo
Assegurar a implementacdo de requisitos relativos a Politica de Governanca e Gestdo de Pessoas,

17
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estabelecidos no catalogo de governanca institucional.

Principais Resultados Esperados
v" Requisitos de Governanca de Pessoas implantados, de forma evolutiva de acordo com o nivel
de maturidade institucional.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v"Indicador n2 05: indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais.

Descri¢do do Objetivo
Promover a capacitacao da forca de trabalho do tribunal, de modo a garantir o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao alcance dos objetivos institucionais.

Principais Resultados Esperados
v |dentificag3o e diminui¢do das lacunas de competéncias dos servidores.
v" Servidores capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v"Indicador n2 06: indice de servidores com avalia¢do de competéncias realizadas
v" Indicador n2 07: indice de aderéncia ao PAC
v" Indicador n2 08: indice de eficacia dos treinamentos realizados.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OES5 - Realizar dimensionamento da forga de trabalho.

Descri¢do do Objetivo
Realizar o dimensionamento da forca de trabalho do tribunal para possibilitar posterior adequacao.

Principais Resultados Esperados
v" Dimensionamento da forca de trabalho necesséria em cada unidade do Tribunal.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v" Indicador n2 09: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da forca de trabalho
realizado.

Perspectiva
Processos Internos
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Objetivo Estratégico
OEBb - Instituir politica para gestao de mudanca e sucessées.

Descri¢do do Objetivo
Instituir politica de gestdo de sucessdes, de modo a garantir ao Tribunal a disponibilidade de
sucessores qualificados.

Principais Resultados Esperados
v |dentificac3o das ocupacdes criticas;
v" Disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupacdes criticas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo
v" Indicador n? 10: indice de unidades do Tribunal com ocupacbes criticas identificadas.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE7 - Incentivar a melhoria da satide e do bem-estar do servidor.

Descri¢do do Objetivo
Incentivar a promogao e a prevencdo da saude dos servidores.

Principais Resultados Esperados
v" Melhoria da saide e do bem-estar do servidor;

v Internalizac3do da cultura de realizagdo de exames periddicos, como instrumento de satde
preventiva

Indicador Relacionado ao Objetivo
v" Indicador n.2 11: indice de realizacdo de Exame Periddico de Saude — EPS dos Servidores
(Resolugdo CNJ n2 207/2015).
v" Indicador n? 12: indice de satisfacgdo do servidor com as interven¢Bes/espaco de
discussdo/Nucleo de Psicodindmica do trabalho

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE8 - Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional compativel

Descri¢do do Objetivo
Selecionar colaboradores por meio de processos simplificados de sele¢do, fundamentando-se em
critérios técnicos e objetivos.

Principais Resultados Esperados

v Selec¢3o de colaboradores capacitados e experientes para atuarem nas diversas esferas que
demandam do TRE/PE a reorganizacdo da forca de trabalho
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Indicador Relacionado ao Objetivo
v" Indicador n.2 13: indice de avaliagdo de satisfacdo do gestor imediato com o desempenho do
servidor selecionado.

Perspectiva
Processos Internos

Objetivo Estratégico
OE9 - Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores

Descri¢do do Objetivo

Promover a andlise do desempenho de cada um dos colaboradores e gestores do Tribunal Regional
de Pernambuco, cujo escopo é verificar a permanéncia do desempenho em niveis estabelecidos de
eficacia e eficiéncia necessarios a execucdo das atividades institucionais.

Principais Resultados Esperados

v' Preservac¢io e/ou aprimoramento, conforme necessdrio, das competéncias comportamentais
dos colaboradores e gestores do TRE/PE, quanto ao aspecto qualitativo das atividades
desempenhadas por estes na organizacdo, a fim de fortalecer e otimizar os servicos prestados
pelo Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco a sociedade.

Indicador Relacionado ao Objetivo
v"Indicador n.2 14: indice de mensura¢do da competéncia comportamental dos colaboradores
e gestores.

Perspectiva
Resultados

Objetivo Estratégico
OE10 — Promover a melhoria do ambiente de trabalho.

Descri¢do do Objetivo

Assegurar a manutencdo e melhoria da boa qualidade do ambiente de trabalho, com a finalidade de
aumento da satisfacdo de servidores com o desenvolvimento das atividades e das rela¢des
profissionais.

Principais Resultados Esperados
v" Ambiente de trabalho equilibrado.

Indicador Relacionado ao Objetivo
v" Indicador n? 15: indice de satisfacdo do servidor com o programa de qualidade de vida
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8 — Indicadores Estratégicos

Perspectiva - Recu

rsos

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE1 — Aprimorar a gestao orgamentaria

v"  Planejamento eficiente de aquisicdes e contratacdes da

SGP.
v Execucdo eficiente do planejamento orcamentario da SGP.

INDICADOR n2 01:

indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratagbes da SGP

Objetivo
estratégico

OE1 — Aprimorar a gestao orgamentaria

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentacgdo
do indicador

Requisitos de Governanca de Aquisicdes do TCU.

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano Anual de Contratacdes da SGP

estabelecidas

O que mede e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratagGes previstas no Plano Anual
de Contratacdes da SGP.
Quem mede |Gabinete da SGP
Quando medir [Quadrimestralmente
Onde medir  |Planilha de acompanhamento da execuc¢do do Plano de Contratagdes da SGP
Formula: IEPC = (CR/TC) * 100
Sendo:
Como medir [IEPC - indice de execucdo do Plano de Contrata¢des da SGP
CR - contratagbes realizadas
TC - total de contratag¢des previstas
Polaridade t Quanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021

80% 80% 80% 80%

INDICADOR n2 02:

indice de Execugdo do Orcamento Disponivel da SGP

Objetivo
Estratégico

OE1 — Aprimorar a gestao orcamentaria

Tipo de Indicador

Eficiéncia.

Fundamentacgdo
do Indicador

Metas alinhadas aos resultados estabelecidos e monitorados no Planejamento
Estratégico do TSE, aprovado através da Resolugdo TSE n.2 23.567/2018.

Percentual de execucdao do orcamento anual da SGP, para assegurar a execucao
eficiente dos recursos orgamentdrios disponibilizados para o Tribunal, de forma a

O que mede - . . . G .
9 facilitar a tomada de decisdo gerencial para melhor disponibilizacdo dos respectivos
recursos e visando evitar a ocorréncia de perdas orcamentarias.
Quem mede |Gabinete da SGP

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Sistema de Administracdo Financeira - SIAFI.
Planilha de orgamento da SOF

Planilha de execugao financeira da SOF
Plano de Contratacbes da SGP
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INDICADOR n2 02:

indice de Execucdo do Orcamento Disponivel da SGP

Formula: IEO = (VEO/TO) * 100
Sendo:

Estabelecidas

Como medir [IEO - indice de execuc¢do do orcamento da SGP
VEO - valores executados do orcamento da SGP
TO - total do orcamento da SGP
Polaridade t Quanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021

91% 91% 91% 91%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

comunicacao

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os|
servidores da area de gestdo de pessoas
e de tecnologia da

v Servidores da drea de gestdo de pessoas e de tecnologia da
informacdo e comunicacdo capacitados para atuarn

informacdo ¢ L L. e .
¢ contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

INDICADOR n2 03:

indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitagdo (PAC) da SGP.

Objetivo
estratégico

OE2 - Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas €
tecnologia da informagdo e comunicagao

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacita¢des realizadas em relacdo aos
objetivos das capacitacdes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano Anual de

estabelecidas

O que mede [Capacitacdo — PAC — SGP, para acompanhar o grau de aderéncia, com a finalidade de
assegurar que as a¢des de desenvolvimento de pessoas estdo sendo efetivamente
direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede |COPED/SGP

Quando medir |Quadrimestralmente

Onde medir  |SGP - Mddulo capacitagdo do SGRH e PAC-SGP.
Formula: (TTR / TTP) X 100

Como medir |Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC-SGP Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC-SGP para o periodo.

Polaridade tO‘uanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021

80% 80% 80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC-SGP e os treinamentos alterados,

guando mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medicdo do

indicador,

ndo prejudicando a aderéncia.
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INDICADOR n2 04:

indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitagdo (PAC) da STIC.

Objetivo
estratégico

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestao de pessoas €
tecnologia da informag¢ao e comunicagao

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional

O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacita¢des realizadas em relagdo aos
objetivos das capacitacdes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano Anual de

estabelecidas

O que mede |[Capacitacdo — PAC — STIC, para acompanhar o grau de aderéncia, com a finalidade de
assegurar que as a¢des de desenvolvimento de pessoas estdo sendo efetivamente
direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede [COPED/SGP

Quando medir |Quadrimestralmente

Onde medir  [SGP - Mdédulo capacitacdo do SGRH e PAC-STIC.
Formula: (TTR / TTP) X 100

Como medir |Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC-STIC Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC-STIC para o periodo.

Polaridade tQuanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021

80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC-STIC e os treinamentos alterados,

guando mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medicdo do
indicador, ndo prejudicando a aderéncia.

Perspectiva — Processos Internos

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

Gestao

OE3 - Aperfeicoar a Governanga e a

v" Requisitos de Governanc¢a de Pessoas implantados, de
forma evolutiva de acordo com o nivel de maturidade
institucional.

INDICADOR n2 05:

indice de atendimento aos requisitos de governanga de pessoas

Objetivo
estratégico

OE3 — Aperfeigoar a Governanga e a Gestao

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional

O quantitativo, em valor percentual, de requisitos de Governanga implementados na

O que mede [@rea de Pessoas, previstos no Catalogo de Governanga do TRE-PE e aprovados em
portaria especifica.
Quem mede |Gabinete da SGP.

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Planilhas especificas monitoradas pela SGP e Catalogo de requisitos de governanca -
Pessoas
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INDICADOR n2 05:

indice de atendimento aos requisitos de governanga de pessoas

Formula: DIAP = (TRAAP/TRAP) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

Observacoes:

Como medir DIAP — Desempenho Individual na Area de Pessoas;
TRAAP — Total de Requisitos Alcancados na Area de Pessoas;
TRAP - Total de Requisitos na Area de Pessoas.
Polaridade tQuanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 0% 5% 8% 15%

e para efeito de comprovacdo dos dados captados, deve ser enviado, nos periodos de
monitoramento, juntamente com os valores correspondentes as variaveis do indicador, os
documentos que evidenciam o atendimento as diretrizes estabelecidas.

Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados

profissionais

OE4 - Desenvolver as competéncias| v

v" |dentificagdo e diminui¢do das lacunas de competéncias
dos servidores.

Servidores capacitados para atuar contribuindo com o
alcance dos objetivos institucionais.

INDICADOR n2 06:

indice de servidores com avaliagao de competéncias realizadas

Objetivo
estratégico

OE4 - Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

O que mede

O percentual de servidores do TRE que foi avaliado com base nas competéncias

mapeadas
Quem mede |COPED/SGP
Quando medir |Anualmente

Por meio de levantamento realizado pela SELOG/SGP, com base em planilhas de

Onde medir . . L . . .
avaliacdo de servidores ou relatérios de sistemas informatizados.
Foérmula: ISA = (QSA/TS) X 100
Como medir Dados a serem solicitados:
ISA — indice de servidores avaliados;
QSA — quantidade de servidores avaliados;
TS — total de servidores conforme planejamento.
Polaridade t Quanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 70% 70% 80% 80%
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INDICADOR n2 07:

indice de aderéncia ao PAC

Objetivo
estratégico

OE4 — Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

O nivel de aderéncia entre os objetivos das capacita¢cdes realizadas em relagdo aos
objetivos das capacitacdes inicialmente planejadas e aprovadas no Plano Anual de

O que mede [Capacitagdo — PAC, para acompanhar o grau de aderéncia, com a finalidade de|
assegurar que as a¢des de desenvolvimento de pessoas estdo sendo efetivamente
direcionadas para o alcance dos resultados institucionais.

Quem mede |COPED/SGP

Quando medir |Quadrimestralmente
Onde medir  |SGP - Mddulo capacita¢gdo do SGRH e PAC.
Formula: (TTPR / TTPT) X 100
Como medir  |Dados a serem solicitados (acumulados):
TTR — Total de Treinamentos do PAC Realizados;
TTP — Total de Treinamentos previstos no PAC para o periodo.
Polaridade to,uanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 80% 80% 80% 80%

Os treinamentos realizados além dos previstos no PAC e os treinamentos alterados, quando

mantida a competéncia a ser desenvolvida, ndo serdo considerados na medi¢do do indicador,
nao prejudicando a aderéncia.

INDICADOR n2 08:

indice de eficacia dos treinamentos realizados

Objetivo
estratégico

OE4 — Desenvolver as competéncias profissionais

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

O percentual de resultados/entregas implementados, apds a realizacdo da
capacitacdo, em relagdo ao quantitativo de resultados/entregas planejados nas|

O que mede o n . . . . S
capacitacdes priorizadas, para avaliar o retorno do investimento institucional nas|
capacitacdes priorizadas pelo Tribunal.

Quem mede |COPED/SGP

Quando medir [Semestralmente

Onde medir  |PAC e Quest
Formula: (RA/RP) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):

. RA — Resultados alcangados apds a realizagdo dos treinamentos;
Como medir . .
RP — Resultados Previstos no planejamento.
INota: A verificacGo de resultados alcancados nas capacitacbes deve ser realizada
entre 3 e 4 meses da conclus@o da respectiva capacitagdo.
Polaridade to,uanto maior, melhor.
Metas 2018 | 2019 2020 2021

Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas - Ciclo 2018-2021



INDICADOR n2 08:

indice de eficacia dos treinamentos realizados

estabelecidas

70% 70% 70% 70%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE5 - Realizar
for¢a de trabalho.

dimensionamento da . . -
v" Dimensionamento da forca de trabalho necessaria em

cada unidade do Tribunal;

estratégico

v"  INDICADOR n2 09: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da forca de trabalho
realizado.
Objetivo

OES - Realizar dimensionamento da forga de trabalho.

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentagao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

A quantidade de unidades do Tribunal em que ja foi efetuado o dimensionamento de

O que mede
pessoal.
Quem mede SELOG/COPED
Quando medir JAnualmente

Por meio dos registros efetuados pela SELOG/COPED, que realizard o controle das

Ond di
nae medir unidades em que o dimensionamento ja foi efetuado e homologado pelo COGEST.
Férmula: IDFT = UD/TUAX100
Dados a serem solicitados:
IDFT - indice de dimensionamento da forga de trabalho
Como medir |UD — numero de unidades dimensionadas
TUA — total de unidades administrativas
Serdo consideradas como unidades administrativas cada uma das unidades previstas
no organograma do TRE-PE
Polaridade tQuanto maior, melhor.
estabelecidas 0% 0% 100%

Total de unidades: 240 unidades, considerando 122 zonas eleitorais, 26 postos de
atendimento ao eleitor, 10 Centrais de Atendimento, 4 gabinetes e as demais unidades do
organograma, com excec¢do das Coordenadorias em que ndao ha mais de um servidor lotado,
da presidéncia (Des. Presidente), da vice-presidéncia (Des. Vice-Presidente), da corregedoria

eleitoral (Des. Corregedor), da diretoria geral (Diretor-Geral) — (Resolu¢aoTRE-
PENn®310/2018-Anexo IV)
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
v |dentificagdo das ocupagdes criticas;

OE6— Instituir politica para gestdo de
mudanca e sucessoes.

v" Disponibilidade de sucessores qualificados para
ocupagoes criticas;

as

Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas - Ciclo 2018-2021



INDICADOR n2 10:

indice de unidades do Tribunal com ocupacdes criticas identificadas.

Objetivo
estratégico

OE6 — Instituir politica para gestdo de mudanga e sucessoes.

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional

A quantidade de unidades do Tribunal em que ja foi efetuada a identificacdo das

O que mede ~ s
ocupacdes criticas.
Quem mede [SELOG/COPED
Quando medir |Anualmente
Onde medir  [Planilhas especificas
Féormula: IUOC = UOC/TUAX100
Como medir Dados a serem solicitados:
IUOC - indice de unidades com ocupacdes criticas identificadas
UOC — nimero de unidades com ocupacdes criticas identificadas
TUA — total de unidades administrativas
Polaridade tQuanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 0% 5% 15% 100%

Total de unidades administrativas: considera-se as unidades elencadas nas letras do requisito

4151 do catdlogo de requisitos de governanca, aprovado por meio da Portaria TRE-PE

102/2019.

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE7 - Incentivar

’saﬂde e do bem-estar do servidor

v" Melhoria da satlde e do bem-estar do servidor;
v

a melhoria da ) _ o
Internalizagao da cultura de realizagdo de exames periddicos,

como instrumento de saude preventiva;

INDICADOR N2 11:

indice de realizagdo de Exame Periédico de Saude — EPS Servidores.

Objetivo
estratégico

OE7 - Incentivar a melhoria da satide e do bem-estar do servidor

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentacgao
do indicador

Indicador determinado pela Resolugdo CNJ n.2 207/2015, que estabelece a Politica de
Atencdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio.

O quantitativo, em valor percentual, do nimero de servidores que, no periodo,

O que mede realizaram exame periédico de saude.
Quem mede |CAS
Quando medir [Anualmente.
Onde medir  |SGRH.
Como medir  [Férmula: (QSE/Tserv) X 100

Dados a serem solicitados:
QSE - Total de Servidores que realizaram o EPS;
TServ — Total de Servidores ao final do periodo.
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INDICADOR N2 11:

indice de realizagdo de Exame Periédico de Satide — EPS Servidores.

Esclarecimento sobre o indicador:

O EPS deve ser realizado anualmente pelos servidores com idade igual ou superior a
46 anos e a cada 2 anos por aqueles com até 45 anos. O EPS devera contemplar pelo
menos avaliacdo clinica, com a aplicacdo pelos profissionais de saude do principio da
integralidade, anamnese e exame fisico e averiguac¢do de habitos de vida, como
atividade fisica ou sedentarismo.

Observacao:

para facilitar

Polaridade tQuanto maior, melhor.
Medicdes 2014 2015 2016
.c Medicdo 9,5% Medigdo 15,9% Medicdo 5,4%
anteriores . . .
Meta em construgdo Meta em construgdo Meta em construgéo
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 6% 9% 8% 11%

o gerenciamento da Administracdo, deve ser enviada, nos periodos de

monitoramento, juntamente com os valores correspondentes as varidveis do indicador, a
planilha de controle do quantitativo de servidores que realizaram o EPS, sem a necessidade do
detalhamento de informacdes pessoais.

INDICADOR N2 12

: indice de satisfagdo do servidor com as intervengdes/espago de discussdo/Nucleo
de Psicodinamica do Trabalho

Objetivo
estratégico

OE7 - Incentivar a melhoria da satide e do bem-estar do servidor

Tipo de indicador

Eficacia

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanga Institucional

O nivel de satisfacdo dos servidores do tribunal com as interveng¢des do Nucleo de

O que mede Psicodinamica do trabalho
Quem mede [CAS
Quando medir |Anualmente.

Onde medir  |Planejamento dos espacos de discussdao com base na Psicodinamica do trabalho.
Férmula: ISS = (APS/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
ISS - indice de Satisfagdo do Servidor;
IAPS — Avaliagdes Positivas de Satisfagao;
TA — Total de Avaliagbes realizadas.

Como medir

Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser consideradas, para efeito de avaliagdes
positivas de satisfacdo (APS), o numero de respostas atribuidas as categorias|
“Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. Sdo utilizadas nos questiondrios, ainda, as categorias
“Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que ndo entram no calculo da variavel APS. Ag
avaliacOes sdo feitas através de um questiondrio e objetivam atingir os servidores do
tribunal que participem do evento.
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INDICADOR N2 12:

de Psicodinamica do Trabalho

indice de satisfagdo do servidor com as intervengdes/espaco de discussdo/Nucleo

Polaridade tQuanto maior, melhor.
Metas 2020 2021
estabelecidas 80% 80%

Objetivo

Estratégico Principais Resultados Esperados

fundamento
compativel

em

OE8 - Selecionar colaboradores com

v' Selegdo de colaboradores capacitados e experientes para
atuarem nas diversas esferas que demandam do TRE/PE
a reorganizac¢ao da forga de trabalho

perfil profissional

INDICADOR n© 13:
selecionado.

indice de avaliagdo de satisfacdo do gestor imediato com o desempenho do servidor

Objetivo
estratégico

IOE8 — Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional compativel

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgado do

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

indicador
indice de satisfacdo do gestor imediato com o servidor selecionado por meio de
O que mede L ~
processo simplificado de remocgédo
Quem mede  [SELOG/COPED
Quando medir |Anualmente

Planilhas, formularios e editais elaborados e monitorados pela SELOG no Sistema

Onde medir Eletronico de Informagdes — SEI, QUEST.
Formula: (RA/RP) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
. RA — Resultados alcangados apds a realizagdo da selegdo;
Como medir . =
RP — Resultados Previstos na selecdo.
Nota: A verificagdo de resultados alcancados nas sele¢bes deve ser realizada entre 3 e 4
meses da lotagdo do servidor na unidade.
Polaridade fQuanto maior, melhor.
Metas 2020 2021 2022 2023
estabelecidas 70% 70% 70% 70%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados
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TRE-PE

OE9 — Avaliar o desempenho individual
de colaboradores e gestores

v" Preservagdo e/ou aprimoramento, conforme necessario,
das competéncias comportamentais dos colaboradores e
gestores do TRE/PE, quanto ao aspecto qualitativo das
atividades desempenhadas por estes na organizacao, a fim de
fortalecer e otimizar os servicos prestados pelo Tribunal
Regional Eleitoral de Pernambuco a sociedade.

INDICADOR n2 14: indice de mensurag¢io da competéncia comportamental dos colaboradores e gestores.

Objetivo
estratégico

IOE9 — Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores

Tipo de indicador

Eficiéncia.

Fundamentacao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catalogo de Governanca Institucional

O desempenho individual continuo de colaboradores e gestores que tenham atingido a

AA — Auto-Avaliacao;

O que mede Ultima classe padrao (C13), no Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco.
Quem mede |SELOG/COPED
Quando medir |Anualmente

Onde medir  [Planilhas e formularios, editados e monitorados pela SELOG.

Formula: MP = ((AG*2) + (AA*1)) /3

Dados a serem solicitados (cumulativos):

. AG — Avaliagdo Gerencial;

Como medir

MP — Média ponderada (Nota Final)

Pontuagdo Minima Exigida 28 Pontos (70% de 40 Pontos)

Polaridade Quanto maior, melhor.
Metas 2020 2021 2022 2023
estabelecidas 70% 70% 70% 70%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE10 - Promover a melhoria do
ambiente de trabalho

v' Ambiente de trabalho equilibrado.

INDICADOR n2 15: indice de satisfagdo do servidor com as a¢des do programa de qualidade de vida

Objetivo
estratégico

OE10 — Promover a melhoria do ambiente de trabalho

Tipo de indicador

Eficacia.

Fundamentacgao
do indicador

Requisitos estabelecidos no Catdlogo de Governanga Institucional

O que mede

O nivel de satisfacdo dos servidores do tribunal com as a¢bes do programa de|
qualidade de vida desenvolvidas pela COPED.

Para que medir

Para avaliar o retorno do investimento institucional nas a¢des do programa de QVT.
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TRE-PE
INDICADOR n2 15: indice de satisfagdo do servidor com as a¢des do programa de qualidade de vida
Quem mede [SEBEN/COPED
Quem analisa |CEGEP
Quando medir |Anualmente

Onde medir  |Plano de qualidade de vida
Formula: ISS = (APS/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
ISS - indice de Satisfagdo do Servidor;
IAPS — AvaliagBes Positivas de Satisfagao;
TA — Total de Avaliacbes realizadas.
Como medir
Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser consideradas, para efeito de avaliagdes|
positivas de satisfacdo (APS), o numero de respostas atribuidas as categorias|
“Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. Sdo utilizadas nos questiondrios, ainda, as categorias
“Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que ndo entram no calculo da variavel APS. Ag
avaliacOes sdo feitas através de um questiondrio e objetivam atingir os servidores do
tribunal que participem do evento.
Polaridade 1Quanto maior, melhor.
Metas 2018 2019 2020 2021
estabelecidas 60% N3do aplicada 70% N&o aplicada
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