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1. Controle de versao

Data

Versao

Descrigao

Autor

1.0

Versdo revisada e
aprovada

CEGEP




2. Termos e abreviagoes

ASPLAN - Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica
CNJ - Conselho Nacional de Justica

COGEST - Comité de Gestao Estratégica

CEGEP - Comité Executivo de Gestdo de Pessoas

PEI - Planejamento Estratégico Institucional

PDGP — Plano Diretor de Gestdo de Pessoas

PEGP - Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas
PROART - Protocolo de Avaliagdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho
SCI - Secretaria de Controle Interno

SGP — Secretaria de Gestdo de Pessoas

SOF - Secretaria de Orcamento e Finangas

TCU - Tribunal de Contas da Unido

TRE-PE - Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco

TSE - Tribunal Superior Eleitoral



3. Apresentagao

Com a finalidade de prover a moderniza¢cdo da Gestdo Publica, o TCU, em conjunto com o CNJ,
vem investindo esforgos para estruturacdo e fiscalizacdo da implantacdo de requisitos de
governanga. Dentre os instrumentos de governanga, destaca-se o planejamento estratégico
que tem a finalidade de estabelecer as principais diretrizes e os resultados institucionais para
um periodo, permitindo que a sociedade possa ter conhecimento das prioridades institucionais
que agregardo valor aos servicos prestados, acompanhar os resultados alcancados e a
destina¢do dos recursos publicos.

Em razdo do exposto, este Tribunal aprovou o PEGP, formalizado por meio da Portaria TRE-PE
n? 632/2018 e revisado por meio da Portaria TRE-PE n2 007/2021, que passou a prever os
objetivos, indicadores e metas na drea de gestdo de pessoas para o periodo de 2018 a 2021, de
modo a permitir ao Tribunal uma melhor gestao de seu capital humano, visando a contribuir
para o alcance de seus objetivos institucionais e para a concretiza¢cdo de sua missao.

O PDGP tem como objetivo nortear a atuacdao da Secretaria de Gestdo de Pessoas,
estabelecendo os projetos e as a¢Oes voltadas ao alcance dos resultados estabelecidos no
PEGP, identificando os responsaveis e os fatores criticos de sucesso para seu alcance.

Este plano tem abrangéncia de dois anos (2020-2021) e podera ser revisado anualmente ou a
qualguer tempo, em decorréncia de alteracGes do PEGP.



4. Documentos de Referéncia

Resolugdo TRE-PE n2 205/2013, que institui o Regulamento Administrativo do TRE-PE;

Resolucdo TRE-PE n? 240/2015, que dispde sobre a revisdo do Planejamento Estratégico
Institucional, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, para o periodo
2016-2021, e seu devido alinhamento aos Planejamentos Estratégicos do Poder Judiciario

e da Justica Eleitoral, e suas alteragdes;

Portaria TRE-PE n2 196/2019, que promove ajustes no Planejamento Estratégico

Institucional — Ciclo 2019/2021;

Resolucdo TSE n2 23.567/2018, que aprova o Plano Estratégico do TSE para o periodo de
2018 a 2021;

Resolucdo CNJ n2 240/2016, que dispde sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no

ambito do Poder Judiciario;

Acorddo 358/2017-TCU — Plendrio: Levantamento sobre governanca e gestdo de pessoas:

ciclo 2016;

Resolucdo CNJ n2 211/2015, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informac&o

e Comunicacgdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), no que couber;
Resultado do PROART;

Resolucdo TRE-PE n2 345/2019, que institui o Sistema de Governanca e Gestdo do Tribunal

Regional Eleitoral de Pernambuco;

Portarias TRE-PE n2 240/2019, que institui os comités executivos setoriais das Secretarias

do Tribunal e n2 521/2019 que reestrutura as competéncias do COGEST;

Resolucdo TSE n? 23.543/2017, que dispde sobre as diretrizes estratégicas da Justica
Eleitoral para o quadriénio 2017/2020;

Catdlogo de requisitos de governanga aprovado pelo TRE-PE, por meio da Portaria TRE-PE

n102/2019;

Portaria TRE-PE n2 632/2018, que institui o planejamento estratégico de gestdo de pessoas

no ciclo 2018-2021.

Portaria TRE-PE n2 007/2021, que revisou o planejamento estratégico de gestdo de

pessoas no ciclo 2018-2021.



5. Alinhamento Estratégico

O Plano Diretor de Gestdo de Pessoas esta alinhado ao PEGP 2018-2021, instituido por meio da
Portaria TRE-PE n2 623/2018 e revisado por meio da Portaria TRE-PE n2 007/2021, alinhado,
por sua vez, as Resolugdes TSE n? 23.543/2017 e 23.567/2018, a Resolucdo CNJ n® 240/2016,
aos Requisitos de Governanga estabelecidos pelo TCU e ao Planejamento Estratégico
Institucional.

6. Direcionadores Institucionais

Missdao: Promover a integracdo, o desenvolvimento profissional e a¢bes voltadas para a
melhoria da salde e do bem-estar dos servidores.

Visdo: Ser identificada pelo Tribunal como unidade empenhada em atuar com foco no
servidor, alinhada com os objetivos institucionais.

Atributos de Valor:

e Etica: Agir com respeito, discricdo e integridade;

e Comprometimento: Envolver-se de forma responsavel, proativa e efetiva na solugdo
das demandas;

e Resiliéncia: Ter capacidade de superacdo e de persisténcia no alcance dos objetivos
institucionais, apesar das adversidades;

e Urbanidade: Tratar as pessoas com respeito, civilidade e boas maneiras;

e Solidariedade: Prontificar-se para auxiliar o proximo;

e Reconhecimento: Valorizar as atitudes e o alcance de resultados individuais e
coletivos;

e Transparéncia: Ter clareza e publicidade nos atos e nas informaces institucionais.

7. Objetivos estratégicos

Perspectiva Recursos

OE1 — Aprimorar a gestdo orcamentdria

OE2 — Reter, desenvolver e capacitar os servidores da drea de gestdo de pessoas e de
tecnologia da informacgao e comunicacao

Perspectiva Processos Internos

OE3 - Aperfeicoar a governanga e a gestao

OE4 —Desenvolver competéncias profissionais

OE5 — Realizar dimensionamento da forca de trabalho

OE6 — Instituir politica para gestdao de mudanca e sucessdes

OE7 — Incentivar a melhoria da saude e do bem-estar do servidor

OE8 — Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional compativel
OE9 — Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores

Perspectiva Resultados



OE10 — Promover a melhoria do ambiente de trabalho

8. Metodologia para gerenciamento

O Plano Diretor de Gestdo de Pessoas foi elaborado a partir do desdobramento do
Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas, conforme planos de acdo sugeridos pelas
unidades e validados pelo CEGEP e COGEST.

Para efeito de identificacdo das a¢Oes estratégicas, foram levantados os fatores criticos para
sucesso e 0s principais riscos relacionados aos resultados pretendidos, bem como os controles
internos voltados a mitigar os referidos riscos.

O acompanhamento da execuc¢do dos planos de acdo, que deverao ser langcados no Sistema de
Monitoramento de Acdes, sera efetuado pelas unidades, por seus Coordenadores e pelo
CEGEP, devendo os Coordenadores proporem medidas para o cumprimento dos prazos e
atingimento das metas do PEGP, com possiveis correcdes nos planos de agdo.

As unidades deverdo elaborar relatérios mensais da execugao do plano diretor para andlise e
monitoramento, além de enviar os dados e anadlise critica referente aos indicadores, que
deverdo ser medidos na periodicidade prevista no PEGP.

Serdo realizadas reunides de acompanhamento mensais pelo CEGEP, com a apresentacao dos
dados acima, para analise de medidas alternativas, se for o caso. Os resultados alcangados nos
indicadores, bem como eventuais alteragdes deverao ser submetidas ao COGEST.



9. Plano de Monitoramento

Gerenciamento do Plano Diretor

. Envolvimento dos gestores das unidades da Secretaria
Fatores criticos de sucesso (FCS):

Sistematica estruturada e disseminada para monitoramento e avaliagdo da execugdo das agGes estratégicas

Andlise qualitativa

Riscos Probabilidade | Impacto | Nivel do Controles Internos Responsavel
(P) (n risco (P x 1)
Falta de envolvimento dos gestores Re?hzagao de reunides paAra. envoIV|minto;
1 . . 2 2 4 Envio de mensagens eletrénicas; Reunido do SGP
das unidades da Secretaria
CEGEP
Funcionamento de Comités Executivos Setoriais
com cumprimento de suas atribuicdes, .
. . . Comités
) Mudanca de gestio 3 ) 6 formalizados através da Portaria TRE-PE n2
¢ 8 240/2019
Apresentacdo do planejamento estratégico e do SGp
plano diretor aos novos gestores
Plano de Monitoramento
x Prazo . Previsdo
Agdo Responsavel L.
Inicio Término Orcamentaria
~ . . o 30 dias apds aprovagao
Langcamento dos planos de acdo no Sistema de Monitoramento de A¢des dop PDGpP ¢ SGPGAB | @ -
- . ~ . Até dia 10d & Seco
Relatdrios mensais da execugdo do plano diretor eda . o mes ecGes/ B
seguinte Coordenadorias
Dados e analise critica referente aos indicadores Conforme periodicidade Se¢des/ | @ -




Andlise e monitoramento das agdes e resultados Mensalmente Coordenadores _

ReuniGes de acompanhamento mensais CEGEP _




10. Plano de Trabalho

Objetivo estratégico 1: Aperfeigoar a gestao orcamentaria
Planejamento eficiente de aquisi¢Oes e contratacdes da SGP.

Resultados esperados:

e Formalizagdo de rotina para gerenciamento das contratagdes institucionais;

. o Definigdo tempestiva dos limites orcamentarios;
Fatores criticos de sucesso: . L .
e Disponibilizagdo de orgamento necessario;

e Contratagdo no periodo planejado.

Analise qualitativa

Riscos Controles Internos Responsavel
Impacto (I) |Nivel do risco (P x )

Descumprimento da

sistematica de Disseminacgao da sistematica formalizada através da IN28,
1 Gerenciamento das 1 3 3 para os servidores envolvidos no processo de contratagGes Alta Gestdo
ContratagGes da SGP

Institucionais

Atraso no orgamento

2 . 2 2 4 Diligenciar junto a SOF, solicitando informagdo Unidades demandantes
enviado pelo TSE
Descumprimento dos ~ ~ .
Propor adaptagdo no plano de contratagdes e ou Unidades
3 prazos para 2 3 6 . ‘.
~ remanejamento orgcamentario demandantes/SGP
contratagdo
. . . Unidades
Contingenciamento Controle mensal dos prazos para Requerimento de
4 L. 2 2 4 N .. demandantes/Coordenador
orcamentario contratagdo/Termo de Referéncia ias/CEGEP

Plano de Agao

Agao Prazo Responsavel Previsdo Orcamentaria




Inicio Término
. " . Unidades demandantes/
Monitoramento mensal do plano de contratagdes, considerando prazo e valores 01/01/20 | 19/12/20 Coordenadorias/CEGEP |
- . " Unidades d dant

Medig¢do do indicador de eficiéncia do planejamento de contratacdes da SGP 01/01/20 | 19/12/20 nida e;ng:é] antes/ |
Acompanhamento do indicador de eficiéncia do planejamento de contratagdes da SGP 01/01/20 | 19/12/20 | Coordenadorias/CEGEP | -
Levan,tém?nto ju.nto a SQF dos valores disponibilizados para o plano de contratagdes para o 01/07/20 | 15/08/20 | Unidades demandantes | -
exercicio financeiro seguinte
Elaboragdo do plano de contratagdes para o exercicio financeiro seguinte, com valores .

. . L . ; S ) 16/08/20 | 24/08/20 | Unidades demandantes | = --—-—--—--—-
disponiveis e prazos para inicio das aquisi¢cGes e disponibilizagdo do servico/bem
Consolidacdo da proposta de plano de contratacdes da SGP 25/08/20 | 31/08/20 SGPGAB | e
Validagdo da proposta do plano de contratagdes 01/09/20 | 05/09/20 | Coordenadorias/CEGEP | = --———--

. " . Unidades demandantes/
Monitoramento mensal do plano de contratagdes, considerando prazo e valores 01/01/21 | 19/12/21 Coordenadorias/CEGEP |
- . " Unidades d dant

Medig¢do do indicador de eficiéncia do planejamento de contratacdes da SGP 01/01/21 | 19/12/21 nida e;ngwAaI; antes/ |
Acompanhamento do indicador de eficiéncia do planejamento de contratagdes da SGP 01/01/21 | 19/12/21 | Coordenadorias/CEGEP | -
Levan,tém?nto ju.nto a SQF dos valores disponibilizados para o plano de contratagdes para o 01/07/21 | 15/08/21 Unidades demandantes | oo
exercicio financeiro seguinte
Elaboragdo do plano de contratagdes para o exercicio financeiro seguinte, com valores .

. L L . ; S ) 16/08/21 | 24/08/21 | Unidades demandantes | = --—-—--—-
disponiveis e prazos para inicio das aquisi¢cGes e disponibilizagdo do servico/bem
Consolidacdo da proposta de plano de contrata¢des da SGP 25/08/21 | 31/08/21 SGPGAB | e
Validagdo da proposta do plano de contratagdes 01/09/21 | 05/09/21 | Coordenadorias/CEGEP | -




Objetivo estratégico 1: Aperfeigoar a gestdo orgamentdria

Resultados esperados:

Execucdo eficiente do planejamento orgamentario da SGP

e Acompanhamento eficaz da execugdo orgamentaria;

Fatores criticos de sucesso:

e Remanejamento, quando necessario, de verbas

Analise qualitativa

Riscos Controles Internos Responsavel
Probabilidade (P)| Impacto (I) Nivel do risco (P x 1)
Falta de c o o d etréni
onscientizacdo por meio de mensagens eletrbnicas
1 acompanhamento 2 3 6 saop o & Coordenadorias/ CEGEP
pelas unidades da € reunioes
execucdo orgamentaria
Falta de c q |
- onscientizacdo por meio de mensagens eletronicas .
) remanejamento das 2 3 6 saop o & Coordenadorias/ CEGEP
verbas no tempo € reunioes
adequado

Agdo

Prazo

Responsavel

Plano de Agdo

Previsdo Orcamentaria

Inicio Término

lAcompanhamento entre o valor disponivel e o valor contratado/executado

Mensalmente

Unidades Demandantes
/Coordenadorias/ CEGEP

Medicdo do indicador de execuc¢do do orcamento disponivel da SGP

Conforme periodicidade
de mensuragdo do
indicador

Unidades Demandantes

IAcompanhamento do indicador de execugdo do orgamento disponivel da SGP

Conforme periodicidade
de mensuragao do
indicador

Coordenadorias/CEGEP

Analise e proposta de remanejamento orgamentdrio para garantir o uso do orgamento

Mensalmente

Unidades Demandantes/




disponibilizado Coordenadorias/CEGEP

Levantamento adequado das necessidades orgamentarias e de contratagdes da SGP 01/11/20 19/12/20 | Unidades demandantes | = -———-
Elaboragdo da proposta orcamentaria 01/11/20 | 19/12/20 | Unidades demandantes | = ------—--
Consolidagdo da proposta orgamentaria 01/11/20 | 19/12/20 SGPGAB | e
Validagdo da proposta orgamentaria 01/11/20 | 19/12/20 | Coordenadorias/CEGEP | = -----m-

Medicdo do indicador de execuc¢do do orcamento disponivel da SGP

Conforme periodicidade
de mensuragdo do
indicador

Unidades Demandantes

Acompanhamento do indicador de execugdo do orgamento disponivel da SGP

Conforme periodicidade
de mensuragao do
indicador

Coordenadorias/CEGEP

Andlise e proposta de remanejamento orcamentdrio para garantir o uso do orcamento
disponibilizado

Mensalmente

Unidades Demandantes/
Coordenadorias/CEGEP

Levantamento adequado das necessidades orgamentarias e de contratagdes da SGP 01/11/21 19/12/21 | Unidades demandantes | = -———-
Elaboracdo da proposta orcamentaria 01/11/21 | 19/12/21 | Unidades demandantes | = --———-—
Consolidagdo da proposta orgamentaria 01/11/21 | 19/12/21 SGPGAB | -
Validagdo da proposta orgamentaria 01/11/21 19/12/21 | Coordenadorias/CEGEP | -

Objetivo estratégico 2: Reter, desenvolver e capacitar os servidores da area de gestdao de pessoas e de tecnologia da informacdo e comunicagdo

Servidores da area de gestdao de pessoas e de tecnologia da informacdo e comunicagdo capacitados para atuar contribuindo com o

Resultados esperados: alcance dos objetivos institucionais.

Fatores criticos de sucesso:

Andlise qualitativa
Riscos

Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Controles Internos

e Alocagdo de orgamento do Plano Anual de Capacitagdo (PAC) para capacitagdo em gestdo de pessoas e tecnologia da
informagdo e comunicagdo

Responsavel




Contingenciamento Acompanhar sobras orga'mentérias para eventual SEDOC
1 orcamentario 3 3 9 remanejamento

Congressos com temas Analisar previamente o conteuddo dos eventos SEDOC
2 direcionados a 3 2 6 selecionados

empresas privadas

Plano de Agdo
Prazo
Agdo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Inicio Término
I ificaca f iai 3 logi
.dentl caan de congress:os t.e outr?s eventos referenciais de gestdao de pessoas e tecnologia da 01/08/20 | 31/08/20 SEDOC e STIC A definir
informagdo e comunicagdo (inclusdo no LNC)
Pesquisa de outros Tribunais referenciais nos temas sob a responsabilidade da SGP e da STIC 01/08/20 | 31/08/20 Coordenadsc_orrllgs dasGPe A definir
Proposicdo de plano para participagdo em congressos e realizagdo de visitas técnicas 01/09/20 | 30/09/20 SEDOC A definir
Inclusdo na proposta de PAC das a¢des aprovadas referentes a capacita¢ido 31/10/20 | 30/11/20 SEDOC A definir
!dentiﬁcaféo de congresios 1:-2' outri)s eventos referenciais de gestdo de pessoas e tecnologia da 01/08/21 | 31/08/21 SEDOC e STIC A definir
informacgdo e comunicagdo (inclusdo no LNC)
Coordenadorias da SGP

Pesquisa de outros Tribunais referenciais nos temas sob a responsabilidade da SGP e da STIC 01/08/21 31/08/21 oordena Sc;_rll(z:as a € A definir
Proposicdo de plano para participagdao em congressos e realizagdo de visitas técnicas 01/09/21 | 30/09/21 SEDOC A definir
Inclusdo na proposta de PAC das a¢des aprovadas referentes a capacita¢do 31/10/21 | 30/11/21 SEDOC A definir

Objetivo estratégico 3: Aprimorar a governanca e a gestao
Requisitos de Governanca de Pessoas implantados, de forma evolutiva de acordo com o nivel de maturidade institucional

Resultados esperados:

Fatores criticos de sucesso: e Envolvimento dos gestores das unidades

Riscos Andlise qualitativa Controles Internos Responsavel




Alteracdo nos
1 requisitos de 3 3 9 Revisdo do calendario SGP
governanga previstos
na Portaria TRE-PE
Falta de envolvimento Realizagdo de reunides para envolvimento; Envio de SGp
2 dos gestores das 2 3 6 mensagens eletrdnicas; Reunijo do CEGEP
unidades da Secretaria
3 Contingenciamento 3 3 9 Revisdo do calendario SGP
orcamentario

Plano de Agdo

Prazo
Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término
Proposi¢do do calendario de implementagao dos requisitos de governanga para os anos 2018 e )
2019, aprovados pela Portaria TRE-PE n2 102/2019 LD 22 Coemaneies
Consolidac¢do do Calendario 25/11/19 | 29/11/19 SGPGAB | e
Validacdo do calendario 01/12/19 | 06/12/19 CEGEP | e
Aprovacgdo do calendario 09/12/19 | 19/12/19 COGEST/Presidente | -
_ L. .. Coordenadorias/CEGEP/
Revisdo do calenddrio (se necessario) 01/03/20 | 15/04/20 COGEST/Presidente |
- .. L. Coordenadorias/CEGEP/
Revisdo do calendario (se necessario) 01/03/21 | 15/04/21 COGEST/Presidente |

Objetivo estratégico 4: Desenvolver as competéncias profissionais
Resultados esperados: Identificagdo e diminui¢do das lacunas de competéncias dos servidores




Servidores capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais.

Fatores criticos de sucesso: e Alocagdo de orgamento para execugdo do Plano Anual de Capacitagdo (PAC)
Andlise qualitativa Controles Internos Responsavel
Riscos
Impacto (1) Nivel do risco (P x I)
Sensibilizagdo da Alta Gestdo quanto a importancia
1 Contingenciamento 3 3 9 do desenvolvimento continuo de competéncias dos COPED e SGP
orcamentario servidores
Postergacdo na ;
prioridade de Realizar gestdes continuas junto ao COGEST para
implantacdo de sistema ratificar a necessidade do sistema para ampliar o uso COPED e SGP
2 informatizado de 2 3 6 da Gestdo por Competéncias para todas as unidades
Gestao por do TRE
Competéncias

Plano de Agdo

Prazo Previsdao Orgamentaria
Acdo Responsavel
Inicio Término
PAC 2020
Execucdo das agdes de desenvolvimento previstas no PAC 2020 Ao longo do exercicio SEDOC A definir

Gestdo dos indicadores de aderéncia ao PAC e de avaliacdo de eficacia das acdes de Conforme periodicidade

. de mensuragao do SEDOC | -
desenvolvimento -
indicador
PAC 2021
Levantamento e priorizagdo das necessidades de capacitagdo para 2021 10/08/20 | 20/09/20 Unidades Administrativas |

e SEDOC

iAvaliacdo dos servidores lotados nas unidades com competéncias mapeadas 01/04/20 | 31/08/20 | Unidades Administrativas| = -—----—--




e SELOG

Clons'olldagao e prlorlzagao'das necessidades de desenvolvimento das competéncias gerenciais, 10/08/20 | 20/09/20 sepoc | —
técnicas e comportamentais para 2021
| ~ . L. - Vi .
2(;:IZI::lorag;ao da estimativa orcamentdria das a¢es de desenvolvimento de competéncias em 30/09/20 | 15/10/20 seboc | —
Elaboragdo da minuta do Plano de Capacitagdo 2021 15/11/20 | 30/11/20 SEDOC | e
Encaminhamento do PAC 2021 ao COGEST e Presidéncia para analise e posterior autorizagdo 30/11/20 | 15/12/20 SEDOC | -
Publicacdo do PAC 2021 15/12/20 | 30/12/20 SEDOC | e
Execucdo das agoes de desenvolvimento previstas no PAC 2021 Ao longo do exercicio SEDOC A definir
Gestdo dos indicadores de aderéncia ao PAC e de avaliagdo de eficicia das agdes de Conforme perloglmdade

; de mensuragao do SEDOC | -
desenvolvimento o

indicador
PAC 2022
Unidades Administrati
Levantamento e priorizagdo das necessidades de capacitagdo para 2022 10/08/21 | 20/09/21 nida ez SEIan(I)rIZIS ratvast
. . . . Unidade Administrati

Avaliacdo dos servidores lotados nas unidades com competéncias mapeadas 01/04/21 31/08/21 nidade SET(I)nGIS rativasel .
C,ons.olidagéo e priorizagﬁo.das necessidades de desenvolvimento das competéncias gerenciais, 10/08/21 | 20/09/21 sepoc | e
técnicas e comportamentais para 2022
Elaboragdo da estimativa orgamentdria das agdes de desenvolvimento de competéncias em 30/09/21 | 15/10/21 sepoc | —
2022
Elaboracdo da minuta do Plano de Capacitacdo 2022 15/11/21 | 30/11/21 SEDOC | e
Encaminhamento do PAC 2022 ao COGEST e Presidéncia para analise e posterior autorizagdo 30/11/21 | 15/12/21 s |
Publicacdo do PAC 2022 15/12/21 | 30/12/21 SEDOC | e
Execugdo das agoes de desenvolvimento previstas no PAC 2022 Ao longo do exercicio SEDOC A definir




Conforme periodicidade
de mensuragdo do SEDOC | -
indicador

Gestdo dos indicadores de aderéncia ao PAC e de avaliacdo de eficacia das acdes de
desenvolvimento

Objetivo estratégico 4: Desenvolver as competéncias profissionais

Resultados esperados: Identificacdo e diminuicdo das lacunas de competéncias dos servidores

. Disponibilizagdo de sistema informatizado para gestdao de pessoas por competéncias
Fatores criticos de sucesso:

e Envolvimento dos gestores das unidades

Anilise qualitativa Controles Internos
Responsavel
Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)
Postergagdo na , .
prioridade de R.e'alizar gestE)e's contlnua's junto ao COGES'T para
) implantacdo de sistema 5 R . rc;a\tlﬁcarNa necessidade (A'Jo s'|stema para amplla'r 0 uso COPED e SGP
informatizado de a Gestdo por Competéncias para todas as unidades
Gestdo por do TRE
Competéncias
> Falta de envolvimento ’ 3 6 Sensibilizagdo prévia por meio de reunides COPED e SGP
dos gestores

Plano de Agdo

Prazo
Agdo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Inicio Término
Constituigdo de Grupo de Trabalho 2020-2021 07/01/20 | 31/01/20 COPED/DG | = e
Proposicdo do plano de trabalho ao COGEST 01/02/20 | 20/02/20 COPED/SGP | = —emeeeee
Revisdo de Competéncias — ASPLAN 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT | -
Revisdo de Competéncias — SGP 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT | = eeeeee




Revisdo de Competéncias — SCI 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT |  —eeeeeee-
Revisdo de Competéncias — SJ 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT | = —eeeeee-
Revisdo de Competéncias — STIC 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT |  —eeeeeee-
Revisdo de Competéncias — SOF 01/03/20 | 31/07/20 COPED/GT | = e
LEAD, SEoEC, SEMAN. SEENG, SEEXD, ASCAL B, Ach, ASCOM, ASSEQ) v | ovje3y0 | 3yorpo | copedjeT |
:Der:apn(?[;nn:zrp::ocsorr:jiszacgcr:wspeténcias gerenciais identificadas e consolidadas a partir dos 01/03/20 | 30/08/20 sspoc | —
Aprovar mapa de competéncias gerenciais do érgdo 30/08/20 | 15/11/20 CEGEP/COGEST | = -
Publicar mapa de competéncias gerenciais do 6rgéo 15/11/20 | 30/11/20 SEDOC | e
Revisdo do processo de gestdo por competéncias (se houver necessidade) 05/11/20 | 22/11/20 COPED | e
Proposi¢do do plano de trabalho ao COGEST 01/02/21 | 20/02/21 COPED/SGP | = —emeeeee
Revisdo de Competéncias — ASPLAN 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT | = -
Revisdo de Competéncias — SGP 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT | = -
Revisdo de Competéncias — SCI 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT | = —eeeeee-
Revisdo de Competéncias —SJ 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT |  eeeeeee
Revisdo de Competéncias — STIC 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT | = -
Revisdo de Competéncias — SOF 01/03/21 | 31/07/21 COPED/GT | ==
e e e I D
Revisdo do processo de gestdo por competéncias (se houver necessidade) 05/11/21 | 22/11/21 COPED | -

* A inclusdo de expansao do mapeamento de competéncias no ano 2021 esta condicionada a implantagdo de sistema informatizado para tratamento dos

dados.




Objetivo estratégico 4: Desenvolver as competéncias profissionais
Resultados esperados: Servidores capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos objetivos institucionais

. e Patrocinio da Alta Gestdo
Fatores criticos de sucesso:

e Alocagdo de orgamento permanente para os eventos, viabilizando que eles ocorram a cada 2 anos

Andlise qualitativa Controles Internos
Responsavel
Impacto (1) Nivel do risco (P x I)

Sensibilizagdo da Alta Gestdo quanto a importancia
Contingenciamento do eveAnto para o desenvolvimento ,contl'nuo de COPED e SGP

1 orcamentério 3 2 6 competéncias dos servidores de cartério, por meio

do compartilhamento de praticas
Auséncia de patrocinio SensibiIAizagéo prévia da Alta Gestdo quanto a COPED e SGP
2 4a Alta Gest3o 2 3 6 importancia do evento, por meio de reunides

Plano de Agdo

Prazo
Agao Responsavel Previsdao Orgamentaria
Inicio Término

Va!iqagﬁo das (!ir.etrizes, dos temas a serem trabalhados e do cronograma do Férum de boas 07/01/21 | 15/03/21 cocest | e
praticas cartorarias

Publica¢do do Edital de realizagdo do Férum de boas praticas cartorarias 01/04/21 | 15/04/21 COPED,CRE | = =mememee-

Prazo para inscri¢do de trabalhos pelos Chefes de Cartério 16/04/21 | 15/05/21 CHEFES DE CARTORIO | -

Selecdo dos trabalhos que serdo apresentados no Férum de boas praticas cartorarias 16/05/21 | 15/06/21 COMISSAO | e
Publicagdo dos trabalhos selecionados para apresentagdo no Férum de boas praticas cartordrias| 16/06/21 | 30/06/21 COPED | e

Forum de boas praticas cartorarias (condicionado a disponibilidade orgamentaria) 22 semestre de 2021 COPED A definir

Objetivo estratégico 5: Realizar dimensionamento da forca de trabalho



Resultados esperados: Dimensionamento da for¢a de trabalho necessdria em cada unidade do Tribunal

e  Patrocinio da Alta Administragao

Fatores criticos de sucesso: e Disponibilizagdo de sistema pelo TSE

e Manutengdo do quantitativo de servidores da equipe

Andlise qualitativa Controles Internos

Riscos Responsavel

Impacto (1) Nivel do risco (P x I)
) Auséncia de patrocinio 3 3 o Sensibilizagcdo da Alta Gestdao quanto a importancia COPED e SGP
da Alta Gestdo do evento
Resisténcia das Sensibilizagdo das unidades quanto a importancia do Alta Administracdo
2 unidades a serem 3 3 9 evento;
dimensionadas

Plano de Agdo

Prazo
Agdo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Inicio Término
Operacionalizagdo das coletas qualitativas, segundo calendario do TSE Ao longo do exercicio COPED | -
Operacionaliza¢do das coletas quantitativas, segundo calenddrio do TSE Ao longo do exercicio COPED | -

Objetivo estratégico 6: Instituir politica para gestao de mudangas e sucessées
Identificagdo das ocupagdes criticas;

Resultados esperados: . - . ~ -
P Disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupacgdes criticas.

. e Envolvimento dos gestores para identificagdo de sucessores nas unidades;
Fatores criticos de sucesso:

e Alocagdo de orgcamento especifico e permanente para formagao de sucessores.

Andlise qualitativa Controles Internos Responsavel




Sensibilizagdo da Alta Gestdao quanto a importancia
Contingenciamento do desenvolvimento de sucessores, observados os COPED e SGP
1 orcamentério 3 3 9 requisitos de governanca estabelecidos para o
Regional.
Dificuldade de . .
identificacio de Enfase nas competéncias gerenciais definidas para o
) sucessores com perfil 2 3 6 TRE como parametro para escolha dos servidores COPED e SGP
adequado para a com potencial para ocupacdo de cargos
funcdo
Plano de Agdo
Prazo Previsdo Orcamentaria
Acdo Responsavel
Inicio Término
Comunicar as unidades administrativas a necessidade de identificacdo de potenciais sucessores | 01/02/21 30/04/21 COPED

Identificar os servidores que apresentem destaque nas competéncias gerenciais definidas,

- 01/05/21 | 15/05/21 | Unidades Administrativas
dentre aqueles que ndo ocupem cargo de gestor

Enviar proposta com quantitativo de sucessores para inclusdo no curso de gestores, IAté 30 dias antes do curso|

i U " SEbOC | e
considerando a disponibilidade orgamentaria de gestores

. Até 15 dias antes do curso -
Incluir sucessores no curso de gestores SEDOC A definir
de gestores

Objetivo estratégico 6: Instituir politica para gestdo de mudancas e sucessoes
Identificacdo das ocupacgdes criticas;

Resultados esperados: . - . ~ -
P Disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupacgdes criticas.

Fatores criticos de sucesso: e Envolvimento dos gestores para identificagdo de ocupagdes criticas




Andlise qualitativa
Riscos
Probabilidade (P)

Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Falta de envolvimento
dos gestores

Plano de Agdo

Controles Internos

Reunido no COGEST para destacar as etapas do
trabalho e validar cronograma de identificacdo das

ocupacdes criticas com as unidades

Responsavel

Prazo
Agdo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Inicio Término
Identificagdo de ocupagdes criticas — ASPLAN 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED |  -—-———--
Identificacdo de ocupagdes criticas — SGP 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED | = ==
Identificacdo de ocupacdes criticas — SCI 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED | = -
Identificacdo de ocupacbes criticas — SJ 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED | = --—----
Identificacdo de ocupacdes criticas — SOF 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED | = -
Identificacdo de ocupagdes criticas — STIC 01/03/20 | 31/07/20 Unidadese COPED | = --——--
o e s it st et o | oo [ oo | wnssesecoreo |
Elzt;ocrsgsrgljr:g:;:ieeziip;?;ohzsrZrét;c:qs;;ia;cr:’rdiocrgzug';?I_(.:Io extraido da matriz de versatilidade 21/08/20 | 20/09/20 sepoc | e
Identificagdo de ocupagdes criticas — ASPLAN 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED |  —-——--
Identificacdo de ocupagdes criticas — SGP 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED | = --—--
Identificacdo de ocupacdes criticas — SCI 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED | = -
Identificacdo de ocupacdes criticas — SJ 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED | = -
Identificacdo de ocupacdes criticas — SOF 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED | = -
Identificacdo de ocupagdes criticas — STIC 01/03/21 | 31/07/21 Unidadese COPED | = ==




Identificagdo de ocupagdes criticas — unidades gestoras de contratagdes (SECOM, SETRANS, .
COMAP, SEARQ, SESAD, SESEC, SEMAN, SEENG, SEEXP, ASCAI, EJE, AGS, ASCOM, ASSEG) OLEyAL | SRy Unidades e COPED

Elaborar relatério de ocupagdes criticas a partir do resultado extraido da matriz de versatilidade
e do questiondrio, e encaminhar aos membros do COGEST. 21/08/21 20/05/21 SEDOC

* A inclusdo de expansdo do mapeamento de ocupagdes criticas no ano 2021 esta condicionada a implantacdo de sistema informatizado para tratamento

dos dados.

Objetivo estratégico 7: Incentivar a melhoria da satide e do bem estar do servidor

Resultados esperados: Melhoria da satde e do bem-estar do servidor;

e Patrocinio da Alta Gestdo

Fatores criticos de sucesso:

e Alocagdo de orgamento para o evento

Andlise qualitativa Controles Internos

Riscos Responsavel

Probabilidade (P)| Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Acompanhar sobras orcamentdrias para eventual CAS e SGP
remanejamento

Contingenciamento

L 3 3 9
orcamentario

Sensibilizagdo da Alta Gestdo quanto a importancia CAS e SGP
do evento

Auséncia de patrocinio
da Alta Gestdo

Plano de Agdo

Prazo
Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término
Planejamento do Férum de Assédio Moral e Organizacional 07/01/21 | 30/06/21 CAS
Reallzagao, .do Forum de Assédio Moral e Organizacional (condicionada a disponibilidade 20 semestre de 2021 CAS A definir
orcamentaria)

Objetivo estratégico 7: Incentivar a melhoria da satide e do bem estar do servidor

Resultados esperados: Melhoria da saude e do bem-estar do servidor;




. e Criacdo de um calenddrio das intervengdes da Clinica do Trabalho
Fatores criticos de sucesso:

e Orcamento alocado para as intervencdes /didrias

Analise qualitativa Controles Internos
Riscos Responsavel
Probabilidade (P)| Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

1 Contingenciamento 3 3 9 Acompanhar sobras orcamentdrias para eventual CAS e SGP

orcamentario remanejamento

Ndo inclusdo da Sensibilizagdo da Alta Gestdao quanto a importancia
2 capacita¢do da clinica 3 3 9 ¢ do eventg P CAS e SGP

do trabalho no PAC

Plano de Agdo
Prazo Previsdo Orcamentaria
Acdo Responsavel
Inicio Término

Elaborar calendario anual das intervengdes do Nucleo de Psicodinamica do trabalho (2020) 11/11/19 11/12/19 CAS | e
Submeter o planejamento das intervengdes para deliberacdo superior (2020) 15/12/19 | 31/01/20 cAS | e
Contr’a’Fagﬁo da supervisdo das intervengdes do Nucleo de Psicodinamica do trabalho para o 03/03/20 | 30/11/20 CAS A definir
exercicio 2020
Executar as intervencdes 2020 02/02/20 | 30/11/20 CAS A definir
Relatério final 2020 30/11/20 15/12/20 CAS | -
Submissdo do relatério ao COGEST 15/12/20 | 30/01/21 CAS | e
Elaborar calendario anual das intervengdes do Nucleo de Psicodindmica do trabalho (2021) 11/11/20 11/12/20 CAS | e
Submeter o planejamento das intervencgées para deliberagdo superior (2021) 15/12/20 | 31/01/21 CAS | e
Contr'a’Fagﬁo da supervisdo das intervengdes do Nucleo de Psicodinamica do trabalho para o 03/03/21 | 30/11/21 CAS A definir
exercicio 2021
Executar as intervencdes 2021 02/02/21 | 30/11/21 CAS A definir




Relatdrio final 2021 30/11/21 | 15/12/21 cAs 0 |

Submiss3o do relatério ao COGEST 15/12/21 | 30/01/22 CAS | e

Objetivo estratégico 7: Incentivar a melhoria da satide e do bem estar do servidor

Resultados esperados: Internalizagdo da cultura de realizagdo de exames periddicos, como instrumento de prevencgdo a saude

L e Aprovacao do CEGEP
Fatores criticos de sucesso:

Alocagdo de orgamento

Analise qualitativa Controles Internos Responsavel
Riscos

Probabilidade (P)| Impacto (l) Nivel do risco (P x 1)

Falta de envolvimento 3 3 9 Sensibilizacdo dos servidores através de mensagens
dos servidores eletronicas

Plano de Agdo

Prazo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Acgao

Inicio Término
Analisar pesquisa (QUEST) sobre exames periddicos 11/11/19 | 11/12/19 CAS | e
IApresentar ao CEGEP resultado da pesquisa 15/12/19 | 31/01/20 CAS | e
Planejamento e execugdo das agdes educativas exercicio 2020 - médica e odontolégica 01/03/20 | 30/11/20 cAs | e
Execugdo da campanha — periddico odontoldgico 01/03/20 | 30/11/20 CAS | -
Execucdo da campanha — periddico médico 03/03/20 | 30/11/20 cAs | e
Relatério de resultados dos exames periddicos - odontolégicos 01/11/20 | 30/11/20 CAS | e

Conforme periodicidade
Mensuragdo do indicador — exame periédico médico de mensuragao do cAS | e

indicador




Planejamento e execucdo das a¢des educativas exercicio 2021 - médica e odontoldgica 03/03/21 | 30/11/21 CAS | e
Execucdo da campanha — periédico odontoldgico 01/03/21 | 30/11/21 CAS | e
Execucdo da campanha — periédico médico 01/03/21 | 30/11/21 CAS | e
Relatorio de resultados dos exames periddicos - odontologicos 01/03/21 | 13/12/21 CcAsS | e
Conforme periodicidade
Mensuragdo do indicador — exame periddico médico de mensuragao do CAS | e
indicador

Objetivo estratégico 7: Incentivar a melhoria da satde e do bem estar do servidor

Resultados esperados: Melhoria da saude e do bem-estar do servidor;

e Adesdo dos servidores as ages de apoio e acompanhamento

- e Apoio institucional ao programa
Fatores criticos de sucesso:

e Apoio e articulagdo, quando necessario, com a rede familiar/social de referéncia e/ou da equipe/chefia dos servidores

atendidos
Andlise qualitativa
Riscos Controles Internos Responsavel
Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Em vista da

participacdo ser

voluntaria, hd o risco da Continuacgdo da divulgacdo do programa no ambito
1 falta de adesdo ao 2 3 6 ¢ . & .g . prog CAS

institucional.

programa dos

servidores a quem ele

se destina
2 Auséncia de apoio 2 3 6 Articulagdo com os niveis de gestao superiores, CAS e SGP

institucional ao guando necessario;

programa Apresentac3o de resultados, via relatérios anuais,

com preservacao do sigilo, para a CAS, SGP, CLAS e




Plano de Agdo

Prazo
Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término
IApoio e acompanhamento aos servidores com demandas de saude mental relacionadas ao . .
P P Fev/2020 | Dez/2020 | CAS — Assistente Social -—-
trabalho
Construcdo de relatdrio anual Fev/2021 CAS — Assistente Social -

Objetivo estratégico 8: Selecionar colaboradores com fundamento em perfil profissional compativel

Result : -
esultados esperados reorganizacao da forca de trabalho

Selecdo de colaboradores capacitados e experientes para atuarem nas diversas esferas que demandam do TRE/PE a

Fatores criticos de sucesso:

Anilise qualitativa

Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Caréncia de servidores 3 3 9

e Analise periddica por parte da Unidade Interessada do quadro situacional dos servidores lotados, face aos planejamentos,
projetos, acbes previamente estabelecidas pelo TRE/PE

® Realizagdo de solicitagdo de remogdo com antecedéncia

Controles Internos

Andlise e priorizacdo pela administracdo da unidade

Responsavel

DG e Presidéncia

Falta de tempo habil
para selegdo

Plano de Agdo

Agdo

Alerta aos gestores sobre a necessidade de solicitar
com antecedéncia

Prazo

Responsavel

Inicio Término

COGEST

Previsdo Orcamentaria

Oficio de solicitagdo de remogao de servidor

Demanda das unidades | UNIDADE INTERESSADA

Informacgdo quanto a viabilidade da solicitagdo

SELOG/COPED

10 dias apds recebimento




IAndlise da viabilidade da solicitagdo 10 dias DG | -

Decisdo quanto a realizagdo do Processo Simplificado 10 dias PRESIDENCIA/DG
Elaboragdo do Edital 10 dias SELOG | e
Publicacdo do Edital 10 dias ] {0 ] R ——

10 dias apo6s término das

Divulgacdo dos classificados : o SELOG/COPED | =
inscricGes

Realizagdo da remogdo A critério da autoridade PRESIDENCIA/DG | = -
Aplicagdo da avaliagdo de satisfagdo do gestor imediato com o desempenho do servidor 5 5 SELOG/Gestor da

. 3 meses apos a lotagdo R
selecionado Unidade

Conforme periodicidade

Medicdo do indicador de mensuragdo do SELOG | -

indicador

Objetivo estratégico 9: Avaliar o desempenho individual de colaboradores e gestores

Preservacdo e/ou aprimoramento, conforme necessario, das competéncias comportamentais dos colaboradores e gestores do
Resultados esperados: TRE/PE, quanto ao aspecto qualitativo das atividades desempenhadas por estes na organizagado, a fim de fortalecer e otimizar os
servicos prestados pelo Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco a sociedade.

e Implementagdo de Sistema de Avaliagdo de Desempenho

e Sensibilizagdo e internalizacdo dos gestores e servidores sobre a relevancia e a necessidade da realiza¢do da avaliagdo individual
de desempenho.

Fatores criticos de sucesso:

e Normativo que regulamente a avaliagdo individual de desempenho anualmente.

Anidlise qualitativa Controles Internos Responsavel
Riscos

Probabilidade (P)| Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Postergacdo na 3 3 9 Realizar gestGes continuas junto ao COGEST para COPED e SGP
prioridade de ratificar a necessidade do sistema para ampliar o
uso da Gestdo por Competéncias para todas as




implantagdo de sistema
informatizado de
Gestao por
Competéncias

unidades do TRE

Falta de envolvimento
2 dos servidores e dos 2 3 6
gestores

Sensibilizagdo da Alta Gestdo quanto a importancia
da avaliacdo

COGEST

Plano de Agao

Prazo
Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término

Edigdo de normativo que regulamente a avaliag¢do individual de desempenho 07/01/2020 |30/03/2020{ COPED/SGP/COGEST | = =-—--—--
Solicitacdo ao COGEST de priorizagdo de sistema 07/01/2020 (30/03/2020 stic | e

.. L. o L. . . Servidor/Gestor/Unidade
Emissdo de Relatério de Auto-Avaliagdo e Relatdrio Gerencial (Piloto: SGP e STIC) 01/04/2020 (30/04/2020 P

responsavel
Analise e consolida¢do dos dados fornecidos pelo servidor e seu respectivo gestor no relatério
01/05/2020 (30/05/2020 SELOG/COPED | = —memeeee-

de consenso
Elaboracdo de Relatdrio com as notas obtidas por meio da avaliagdo 01/06/2020 |30/06/2020 SELOG/COPED | = ==
Verificagdo das necessidades apresentadas pelos colabores e gestores avaliados 01/07/2020 |30/07/2020 COPED/CEGEP | = —mmoee-
Relatério com proposta de capacitagdo visando o desenvolvimento das dificuldades detectadas .

| liac 01/08/2020 |30/08/2020 SEDOC/COPED A definir
pela avaliagdo

Objetivo estratégico 10: Promover a melhoria do ambiente de trabalho

Resultados esperados: Ambiente de trabalho equilibrado

Fatores criticos de sucesso:

e Criacdo de um calendario regular de oficinas de gerenciamento de estresse

e Orgamento alocado para as oficinas de gerenciamento de estresse




Anilise qualitativa

Controles Internos

Responsavel

Riscos
Probabilidade (P)| Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Contingenciamento Sensibilizacdo da Alta Gestao quanto a necessidade
1 § L. 3 3 9 de realizar agGes do Programa de Qualidade de Vida SEBEN e COPED

orcamentario . . .

para servidores nas zonas eleitorais.

) N3o aprovagdo da 1 3 3 Submeter o programa com antecedéncia para SEBEN e COPED

Administracao analise da administracdo
3 Periodo eleitoral 3 3 9 Melhor planejamento de .acordo com o calendario SEBEN e COPED

de eventos e eleitoral do TRE-PE

Plano de Agao

Prazo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Acgao
Inicio Término
Elaborar calendario anual de oficinas de gerenciamento de estresse (2020) 15/08/2019 (31/08/2019 SEBEN/COPED | = -
Submeter o planejamento das oficinas de gerenciamento de estresse para deliberagdo superior | 03/09/2019 |30/09/2019 COPED | = -
inclui P I ~s ofici -
ncluir na proposta orlgz.ﬂmentarla os valores correspondentes as oficinas de gerenciamento de 01/11/2019 |19/12/2019 SEBEN/COPED | e
estresse para o exercicio 2021
Contratar os servigos para ministrar as oficinais de gerenciamento de estresse (exercicio 2020) | 01/03/2020 |12/04/2020 SEBEN/COPED RS 8.400,00
Executar as oficinas de gerenciamento de estresse (exercicio 2020) 13/05/2020 |29/11/2020 SEBEN/COPED RS 47.000,00
Elaborar calendario anual de oficinas de gerenciamento de estresse (2021) 15/08/2020 |31/08/2020 SEBEN/COPED | = e
Submeter o planejamento das oficinas de gerenciamento de estresse para deliberagdo superior | 03/09/2020 |30/09/2020 COPED | = -
Incluir na proposta or’g?mentarla os valores correspondentes as oficinas de gerenciamento de 01/11/2020 |19/12/2020 SEBEN/COPED | e
estresse para o exercicio 2022
Contratar os servigos para ministrar as oficinais de gerenciamento de estresse (exercicio 2021) | 01/03/2021 |12/04/2021 SEBEN/COPED A definir
Executar as oficinas de gerenciamento de estresse (exercicio 2021) 13/05/2021 (29/11/2021 SEBEN/COPED A definir
Incluir na proposta orlggmentarla os valores correspondentes as oficinas de gerenciamento de 01/11/2021 [19/12/2021 SEBEN/COPED | e
estresse para o exercicio 2023




Objetivo estratégico 10: Promover a melhoria do ambiente de trabalho

Resultados esperados: Ambiente de trabalho equilibrado
Fatores criticos de sucesso: e  Patrocinio da Alta Administragao
Analise qualitativa
Riscos Controles Internos Responsavel
Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Contingenciamento Inclusdo das a¢8es do Programa de Qualidade de SEBEN, COPED e SGP
1 L. 3 3 9 . s ¢

orcamentario Vida no orgamento ordinario do TRE.

traso na deliberagdo Submeter o programa com antecedéncia para
) quanto as acdes do 2 2 a prog na cor p SEBEN, COPED e SGP

PQV

Disponibilidade de local Solicitagdo dos espagos para realizagao dos eventos
3 para realizacdo de 3 3 9 ¢ Pacos para realizag SEBEN e COPED

com antecedéncia
eventos
Espaco fixo especifico . . . ~ .
ara realizacio de Envidar esforcos junto a administracdo a fim de

a4 P <; . 3 3 9 assegurar o espago de forma definitiva para acdes SEBEN e COPED

eventos e atividades . .

.. de qualidade de vida
rotineiras
Plano de Agdo
Prazo Responsavel Previsdo Orgamentaria
Agdo
Inicio Término

Planejar cronograma de agGes do Programa de Qualidade de Vida (PQV) — Exercicio 2020 18/11/19 16/12/19 SEBEN/COPED | = -
Elaborar proposta orgamentaria para 2021 11/11/19 16/12/19 SEBEN/COPED | = —mmemee-
Submeter proposta do PQV para deliberagdo superior 07/02/20 | 20/02/20 COPED | -
Divulgar o PQV aprovado para conhecimento dos servidores 06/03/20 | 10/03/20 SEBEN/COPED | = =
Executar as agdes do PQV — Exercicio 2020 16/03/20 | 30/11/20 SEBEN/COPED | = -




Planejar cronograma de ag¢6es do Programa de Qualidade de Vida (PQV) — Exercicio 2021 16/11/20 | 14/12/20 SEBEN/COPED | = —mmemee-
Elaborar proposta orgamentaria para 2022 11/11/20 | 16/12/20 SEBEN/COPED | = -
Submeter proposta do PQV para deliberagdo superior 07/02/21 | 20/02/21 COPED | -
Divulgar o PQV aprovado para conhecimento dos servidores 06/03/21 | 10/03/21 SEBEN/COPED | = -
Executar as agbes do PQV — Exercicio 2021 16/03/21 | 30/11/21 SEBEN/COPED | = ———emm-
Planejar cronograma de ac¢bes do Programa de Qualidade de Vida (PQV) — Exercicio 2022 16/11/21 14/12/21 SEBEN/COPED | = =
Elaborar proposta or¢camentaria para 2022 11/11/21 | 16/12/21 SEBEN/COPED | = -

Objetivo estratégico 10: Promover a melhoria do ambiente de trabalho

Resultados esperados: Ambiente de trabalho equilibrado

Fatores criticos de sucesso: e  Patrocinio da Alta Administragdo

Analise qualitativa
Riscos Controles Internos Responsavel
Probabilidade (P)| Impacto (1) Nivel do risco (P x 1)

Falta de envolvimento 2 3 6 Sensibilizagdo dos servidores através de mensagens| SEBEN, COPED e SGP
dos servidores eletrénicas; Envolvimento dos gestores

Plano de Agao

Prazo
Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término
Aplicacdo da pesquisa de clima organizacional 01/11/20 | 15/12/20 SEBEN/COPED | = ——memmm-
Divulgacdo dos Resultados 07/01/21 | 15/03/21 SEBEN/COPED | = —oee-

Conforme periodicidade
Medigdo do indicador de mensuragdo do SEBEN/COPED | = -
indicador




Plano de agdo para melhoria das questdes com indice de satisfagdo menor que80% (oitenta por
cento)

Até 15/05/21

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

Relatdrio, quadrimestral, com o andamento do plano de agdo para melhoria

Conforme periodicidade
de apresentagao

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

Relatdrio anual com as a¢ées de melhoria implementadas e com justificativas para ndo
implementacgdo, a partir dos planos de a¢do apresentados

Até 15/07/2022

UNIDADES
ADMINISTRATIVAS




11. Calendario de implementagao de requisitos de governanga

4124. A organizagao monitora conjunto de indicadores relevantes sobre forga de trabalho.

Exercicio 2020

Plano de Agdo

Prazo
Agao Responsavel Previsao Orgamentaria
Inicio Término
a) o monitoramento contempla indices de rotatividade;
. 06/01/20 16/12/20 SELOG | -
Efetuar levantamento de rotatividade da STIC e da SGP
Exercicio 2021

4121. A organizagao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagdo ou grupo de ocupagoes de colaboradores.

Plano de Agdo

Agdo

Prazo

Responsavel

Previsdo Orgcamentaria

Inicio

Término

a) os perfis desejados dos colaboradores da area finalistica estdo definidos e
documentados; (dependente de sistema para expansdo em 2021)

2021

COPED




b) os perfis desejados dos colaboradores da area de gestdo de contratagdes
estdo definidos e documentados;

2020

COPED

4131. A organizagao escolhe gestores segundo perfis profissionais definidos e documentados.

Exercicio 2021

Plano de Agdo

Prazo Responsavel Previsdo Or¢amentaria
Agao
Inicio Término
a) a organizagdo escolhe gestores da drea finalistica segundo perfis profissionais
definidos e documentados; (dependente da expansdo de gestdo por 2021 COPED | -
competéncias)
b) a organizagdo escolhe gestores da area de gestdo de contratagGes segundo
perfis profissionais definidos e documentados; 2020 COPED | e
c) a organizagdo escolhe gestores da area de gestdo de pessoas segundo perfis
profissionais definidos e documentados; 2020 COPED | e
d) a organizagdo escolhe gestores da area de tecnologia da informagdo e
comunicagdo segundo perfis profissionais definidos e documentados. 2020 COPED | e




Exercicio 2021

4151. A organizagao identifica e documenta lacunas de competéncia da organizagao.

Plano de A¢do

Prazo
Acdo Responsavel Previsdo Orcamentaria
Inicio Término
a) as lacunas de competéncia na drea finalistica estdo documentadas; 2021 COPED
(dependente da expansdo de gestdo por competéncias)
b) as lacunas de competéncia na area de gestdo de contratacGes estdo
) P & ¢ 2020 COPED | e
documentadas;

Exercicio 2021

4184. Ha bianualmente analise de rotatividade de pessoal para avaliar a efetividade das medidas adotadas na politica de gestdo de pessoas de TIC definida pelo 6rgdo,
para minimizar a evasao de servidores do quadro permanente.

Plano de Agao

Prazo

Agao Responsavel Previsdo Orgamentaria
Inicio Término

Sistematica de andlise de rotatividade no ambito do Tribunal formalizada 2020 SELOG




Implementar a sistematica estabelecida no normativo de andlise de rotatividade
de pessoal

2021

SELOG




12. Plano de Metas

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE1 — Aprimorar a gestao orgamentaria

Planejamento eficiente de aquisicdes e contratacdes da SGP.
Execucdo eficiente do planejamento or¢amentario da SGP.

INDICADOR n2 01: indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratagdes da SGP

Metas

2020 2021

estabelecidas 80% 80%

INDICADOR n2 02: indice de Execugdo do Orgamento Disponivel da SGP

Metas

2020 2021

Estabelecidas 91% 91%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE2 - Reter, desenvolver e capacitar os
servidores da drea de gestdao de pessoas €

de tecnologia da informagao e comunicagao

Servidores da area de gestdo de pessoas e de tecnologia da
informagdo e comunicagdo capacitados para atuar contribuindo com o
alcance dos objetivos institucionais.

INDICADOR n2 03: indice de aderéncia do Pla

no Anual de Capacitagdo (PAC) da SGP.

Metas

2020 2021

estabelecidas 80% 80%

INDICADOR n2 04: indice de aderéncia do Pla

no Anual de Capacitagdo (PAC) da STIC.

Metas

2020 2021

estabelecidas 80% 80%




Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados

Requisitos de Governanca de Pessoas implantados, de forma evolutiva

OE3 - Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo , . e
P ¢ ¢ de acordo com o nivel de maturidade institucional.

INDICADOR n2 05: indice de atendimento aos requisitos de governanga de pessoas

2020 2021
Metas estabelecidas| 8% 15%
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
Identificagdo e diminuicdo das lacunas de competéncias dos|
OE4 - Desenvolver as competénciasservidores.
profissionais Servidores capacitados para atuar contribuindo com o alcance dos
objetivos institucionais.

INDICADOR n2 06: indice de servidores com avaliacdo de competéncias realizadas

2020 2021
80% 80%

Metas estabelecida

INDICADOR n2 07: indice de aderéncia ao PAC

2020 2021
Metas estabelecidas| 80% 80%

INDICADOR n2 08 : indice de eficicia dos treinamentos realizados

2020 2021
Metas estabelecidas] 70% 70%

Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados



OE5 - Realizar dimensionamento da forg

de trabalho. Tribunal;

Dimensionamento da forga de trabalho necessaria em cada unidade do

INDICADOR n?2 09: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da forga de trabalho realizado.

2020

Metas estabelecidas|

100%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE6- Instituir politica para gestdo de
mudanca e sucessoes.

Identificacdo das ocupacdes criticas;
Disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupagdes criticas;

INDICADOR n2 10: indice de unidades do Tribunal com ocupagdes criticas identificadas.

2020

2021

Metas estabelecidas] 15%

100%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE7 - Incentivar a melhoria da saude

e do bem-estar do servidor Internalizacdo da cultura de realizacdo de exames periédicos,
instrumento de prevencgdo a saude;

Melhoria da satde e do bem-estar do servidor;

comao

INDICADOR N2 11: indice de realizacdo de Exame Periédico de Satide — EPS Servidores.

Metas 2020

2021

estabelecidas 8%

11%

INDICADOR N2 12: indice de satisfagdo do servidor com as interven¢des/espaco de discussdo/Nucleo de

Psicodinamica do Trabalho

2020

2021




Metas 80% 80%
estabelecidas
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
OE8 - Selecionar colaboradores comSelecdo de colaboradores capacitados e experientes para atuarem nas
fundamento em perfil  profissionaldiversas esferas que demandam do TRE/PE a reorganizac¢do da forca de
compativel trabalho
INDICADOR n? 13: indice de avaliagdo de satisfagdo do gestor imediato com o desempenho do servidor
selecionado.
2020 2021
Metas estabelecidas| 70% 70%
Objetivo Estratégico Principais Resultados Esperados
Preservacdo e/ou aprimoramento, conforme necessario, das

OE9 — Avaliar o desempenho individual de
colaboradores e gestores

competéncias comportamentais dos colaboradores e gestores do TRE
PE, quanto ao aspecto qualitativo das atividades desempenhadas por|
estes na organizacdo, a fim de fortalecer e otimizar os servigos

prestados pelo Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco a sociedade.

INDICADOR n?2 14: indice de mensuragio da competéncia comportamental dos colaboradores e gestores.

2020

2021

Metas estabelecidas|

70%

70%

Objetivo Estratégico

Principais Resultados Esperados

OE10 — Promover a melhoria do ambiente|
de trabalho

IAmbiente de trabalho equilibrado.




INDICADOR n2 15: indice de satisfagdo do servidor com as a¢des do programa de qualidade de vida

2020

2021

Metas estabelecidas]

70%

Pesquisa ndo aplicada




