TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

PORTARIA N° 270 DE 08 DE ABRIL DE 2024

Altera o Anexo da Portaria n° 458, de 30 de junho de

2021, para promover a revisio do Planejamento
Estratégico Institucional (PEI) do Tribunal Regional
Eleitoral de Pernambuco, para o ciclo 2021-2026.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE

PERNAMBUCO, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, e

CONSIDERANDO o disposto no art. 8° da Portaria n°® 458, de 30 de junho de 2021,
deste Tribunal, que dispde que o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) devera ser revisado
anualmente com o objetivo de incorporar novos objetivos, iniciativas, indicadores, metas e outros
dispositivos que garantam o alinhamento com as diretrizes constantes da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Portaria altera o Anexo da Portaria n° 458, de 30 de junho de 2021, para
promover a revisdao do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco (TRE-PE), para o ciclo 2021-2026, nos termos contidos no seu Anexo.

Paragrafo unico. O Anexo desta Portaria substituird o Anexo da Portaria n® 458, de 2021.

Art.2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Recife, 08 de abril de 2024.

Documento assinado eletronicamente por ADALBERTO DE OLIVEIRA MELO, Presidente, em
16/04/2024, as 15:30, conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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1. Apresentagao

Evoluir ndo significa, necessariamente, crescer de tamanho. As vezes é necessario
simplificar a linguagem para que uma mensagem seja compreendida. Dentro dessa linha sugerida
no Macrodesafio "Fortalecimento da Relacdo Interinstitucional com a Sociedade", cuja descricao
valoriza a linguagem de facil compreensao, visando a transparéncia e ao fortalecimento do Poder
Judicidrio como instituicdo garantidora dos direitos, apresentamos nosso Planejamento Estratégico

Institucional 2021 a 2026 (PEl).

A estrutura do plano compreende, primeiramente, uma referéncia metodoldgica
guanto as fases estabelecidas para a formulacdo, implementacdo, controle e avaliacdo do PEIl. Em
seguida, destacamos os Macrodesafios do Poder Judicidrio e da Justica Eleitoral, a partir dos quais
derivamos nosso novo mapa estratégico, nossos objetivos e iniciativas estratégicas e nossos

indicadores institucionais.

Além de cumprir com rigor o alinhamento determinado pela Resolu¢gdo CNJ n?
325/2020, o que também ¢é evidenciado neste plano, agrupamos de forma mais clara as iniciativas
aos respectivos objetivos estratégicos, com destaque para a inclusdo de focos importantes, como o

aperfeicoamento da integridade, a evolugdo dos servicos institucionais e a protecao de dados.

No normativo que institui o PEl, estabelecemos periodos anuais de revisdo, permitindo
que a Administragdo atue de forma mais dinamica diante de um ambiente que muda
constantemente, seja pelas necessidades da sociedade, o surgimento de novas tecnologias, a

implementacdo de novas regulagdes ou um conjunto de todos esses fatores.

Com essa ideia de simplificar a mensagem para fortalecer sua atuacdo, o TRE-PE seguird
firme em busca da melhoria continua de sua prestacdo jurisdicional, sem perder de vista a
adaptacdo constante de meios e processos de trabalho de forma cada vez mais consistente e

ajustada as necessidades da sociedade, dos seus magistrados e dos seus servidores.
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2. Metodologia para elaboragdo, monitoramento e avaliagao

Este documento formaliza o sistema de planejamento e gestao da estratégia do Tribunal
Regional Eleitoral de Pernambuco, utilizado como base para criacdo do Planejamento Estratégico
Institucional - PEI, abrangendo as fases de formulagao, implementacao, controle e avaliacao.

No contexto supramencionado, foram estabelecidas 5 fases do modelo de planejamento e
gestdo da estratégia:

e FASE 1 — Revisdo do referencial estratégico

e FASE 2 — Formulacao da estratégia

e FASE 3 —Implementacdo da estratégia

e FASE 4 — Controle da implementacdo da estratégia

e FASE 5 — Avaliacao do Processo de Planejamento Estratégico

As FASES 1 e 2 contemplam o planejamento da estratégia de longo prazo, e irdo gerar as
seguintes entregas:

e Planejamento Estratégico Institucional
e Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunica¢ao
e Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas

A FASE 3 esta relacionada a operacionalizacdo da estratégia, com foco no planejamento de
curto prazo e ira gerar as seguintes entregas:

e Plano de Gestdo da Presidéncia

A FASE 4 determina a forma como sera monitorado o alcance dos objetivos institucionais ao
longo do periodo de vigéncia do PEI, e ira gerar as seguintes entregas:

e Reunides de Analise Estratégica, com dados estatisticos acerca da mensuracdao e andlise
critica de indicadores institucionais

e Monitoramento de agdes realizadas a partir do desdobramento de iniciativas estratégicas
propostas pelas diversas Unidades do TRE

A FASE 5 abrange o registro das informacdes que impactaram nas fases de elaboracao,
implementacdo e controle do PEIl, de forma a aperfeicoar a metodologia nos préximos ciclos:

e Registro de licdes aprendidas

A partir de agora, detalhamos as 5 fases deste modelo.
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2.1 FASE 1 - Revisao do referencial estratégico

Objetivo: Revisar a missao, visdo de futuro e os valores institucionais.
Produto: Referencial estratégico atualizado e disseminado.
Metodologia:

a) Reunido do COGEST para explanagdo pela ASPLAN acerca da compreensao dos conceitos de
Missdo, Visdo e Valores, enfatizando a ldgica de concretizacdo existente entre os objetivos
estratégicos propostos e o cumprimento da missdo e o alcance da visao de futuro.

b) Estabelecer prazo as unidades para discussdao com as respectivas equipes setoriais e apresentar
propostas de Missao, Visdo e Valores ao COGEST.

c) Elaboracdo de questionario eletrénico para ser respondido pelos servidores, com o objetivo de
escolher a Missdo, a Visao e os Valores, a partir das opgdes sugeridas pelas unidades.

d) Consolidagdo do questiondrio eletronico referenciado no item ¢, de forma a consignar a Missdo
e a Visdo mais votadas, bem como os 7 Valores mais escolhidos pelos servidores para compor o
referencial estratégico.

e) Divulgacdo do referencial estratégico, apds a aprovagao oficial do Planejamento Estratégico
Institucional.

2.2 FASE 2 - Formulagao da estratégia
Objetivo: Delinear os objetivos estratégicos e realizar o diagndstico de ambiente.

Produto: Andlise de ambiente, mapa estratégico, objetivos estratégicos, indicadores vinculados aos
objetivos estratégicos e iniciativas estratégicas.

Metodologia:

a) Diagndstico de ambiente: Andlise SWOT: As unidades serdao consultadas no COGEST para
identificarem pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameagas, itens que compdem a
analise SWOT. Cabera a ASPLAN consolidar as informacodes e inserir no Planejamento Estratégico
Institucional.

b)  Definicdo dos demais elementos estratégicos: Metodologia do Balanced Scorecard (BSC), ja
utilizado no planejamento vigente do TRE, mantendo o alinhamento com a mesma metodologia
empregada pelo Conselho Nacional de Justica na definicdo dos Macrodesafios do Poder Judiciario
e da Justica Eleitoral.

2.3 FASE 3 - implementagao da estratégia

Objetivo: Elaborar o planejamento de curto prazo do Tribunal, definindo-se as a¢des necessdrias a
consecucdo dos objetivos e iniciativas estratégicas estabelecidos no planejamento de longo prazo e
priorizados para o exercicio, bem como estabelecer os indicadores de desempenho que permitirdo
aferir o nivel de sucesso da implementacdo dos planos.

Produto: Plano de Gestdo da Presidéncia, Planos Setoriais, Cesta de indicadores.

Metodologia: Serd oportunamente repassada pela ASPLAN, e considerara os sistemas
informatizados e as competéncias adquiridas nas capacitacdes referentes a indicadores e processos
de trabalho programadas em 2021.

2.4 FASE 4 - Controle da implementacao da estratégia
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Objetivo: Monitorar iniciativas e objetivos estratégicos por meio do controle da implementagao de
acdes, mensuracdo e analise critica de indicadores. O sistema de controle objetiva ir além de
simplesmente verificar quais agdes estdo com desempenho aquém do esperado, mas
essencialmente busca entender o motivo pelo qual algumas a¢des ndo estejam sendo executadas
ou estejam em atraso para que os rumos possam ser redefinidos no decorrer de sua execucao.

Produto: Relatério de Monitoramento das Iniciativas (RMI), conforme modelo apresentado no item
b.1, abaixo. Para efetuar o controle, as agBes serdo segmentadas em etapas para permitir a
realizagao de agdes corretivas mais pontuais.

Metodologia:

Sera executada em duas etapas ao longo do periodo de vigéncia do Planejamento Estratégico
Institucional:

a. orientacoes aos gestores:

Serdo repassados, por meio de reunido do COGEST, o objetivo do monitoramento, bem como
modelos de relatdrios de controle e orientagdes de uso. Os indicadores institucionais e as iniciativas
serdo monitoradas quadrimestralmente pelo COGEST, nas Reunides de Analise Estratégica. Cada
iniciativa sera desdobrada em a¢des, de acordo com modelo a ser apresentado oportunamente pela
ASPLAN. O controle e acompanhamento das ag¢des referentes a cada iniciativa sera realizado no
ambito interno de cada Unidade.

b. periodicidade do monitoramento:
O monitoramento serd realizado com a seguinte periodicidade:

b.1 Quadrimestral, pelos gestores das unidades, utilizando a planilha vigente para analise critica dos
indicadores, e o modelo de Relatério de Monitoramento das Iniciativas (RMI) sugerido a seguir, que
serd apresentado ao COGEST, juntamente com a mensuragao dos indicadores, nas Reunides de
Andlise Estratégicas:

Data de conclusao

Iniciativa Prevista | Executada Justificativa / A¢Ges Corretivas

Justificativa:

dd/mm/aa | dd/mm/aa Acoes corretivas:

b.2 Mensal, pelas unidades de cada Secretaria responsdveis pela governanca, utilizando o modelo
de Relatdrio de Monitoramento de A¢Ses (RMA) sugerido a seguir:

Iniciativa:

Data de conclusao

Unidade
Responsavel

Agdes Prevista Executada Observagdes

dd/mm/aa | dd/mm/aa

Os instrumentos indicados nos itens b.1 e b.2 poderdo ser aperfeicoados ao longo do
periodo de vigéncia do PEI, com o objetivo de incorporar novos requisitos que aperfeicoem a
utilizagdo e a compreensao dos referidos instrumentos de controle.

2.5 FASE 5 - Avaliagao
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Objetivo: Promover a discussdo do processo de planejamento estratégico com o fim de detectar
pontos fortes e fracos de suas etapas, possibilitando a identificagdao e disseminagdo de boas praticas
e licdes aprendidas para implementagdo nos ciclos posteriores de planejamento.

Produto: Relatério com o registro de boas praticas e de ligdes aprendidas no processo estratégico.
Metodologia:

O objeto primordial desta fase é formalizar a promogao de um ambiente de incentivo a melhoria
continua do processo de elaboracdo e implementacdo do planejamento estratégico e
tatico/operacional, por meio das seguintes agoes:

a) Solicitacdo de fornecimento de informacdes as unidades acerca de aspectos positivos e
negativos observados nas fases de planejamento e operacionalizagdo do PEl e dos
planejamentos setoriais, para permitir a elaboragdo, pela ASPLAN, de registro gradual de ligdes
aprendidas.

b) Consolidacdo anual, pela ASPLAN, do registro de licdes aprendidas nas fases do PEI. O registro
devera ser consignado em SEI especifico, para registro formal e acompanhamento nos proximos
ciclos de planejamento estratégico.
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3. Macrodesafios do Poder Judiciario e da Justica Eleitoral

A Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026 foi instituida pela Resolugdao CNJ
n? 325/2020, com a finalidade de definir as diretrizes nacionais da atuac¢do institucional dos drgdos

do Poder Judicidrio para o periodo de 2021 a 2026.

Segue o mapa com os macrodesafios definidos para o Poder Judicidrio:

ESTRATEGIA
NACIONAL

ONU =5

REALIZAR JUSTICA

MISSAD

Realizar justica.

VISAO

MACRODESAFIOS
SOCIEDADE

GARANTIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAIS

PROCESSOS INTERNOS

ENFRENTAMENTO A CORRUPAD,
A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
E A0S ILICITOS ELEITORAIS

Poder Judididrio efetivo e 4gil
na garantia dos direitos e
que contribua para a
pacificagiio social e 0
desenvolvimento do pais.

FORTALECIMENTO DA RELACAO
INTERINSTITUCIONAL DO
JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

PREVENCAO DE LITIGIOS E
ADOCAO DE SOLUCDES CONSENSUAIS
PARA 05 CONFLITOS

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE
NA PRESTACAO JURISDICIONAL

ATRIBUTOS DE VALOR

Acessibilidade, agilidade,
credibilidade, eficiéncia, ética,
impardalidade, inovagdo,
integridade, seguraca
juridica, sustentabilidade,
transparéndia e
responsabilizagio

CONSOLIDACAO DO SISTEMA DE
PRECEDENTES OBRIGATORIOS

PROMOCAO DA SUSTENTABILIDADE APERFEICOAMENTO DA GESTA DA JUSTICA CRIMINAL APERF E'ﬁ%rgy;&faﬁm‘:mf““"“

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

APERFEICOAMENTO DA APERFEICOAMENTO DA GESTAO FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL
GESTAD DE PESSOAS ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DE TIC E DE PROTECAO DE DADOS

Especificamente com relagdo a Justica Eleitoral, os seguintes macrodesafios foram definidos:

ESTRATEGIA
NACIONAL

HFNRVZ GBI E A NOSSA MISSAD

Realizar justica.

Poder Judicidrio efetivo e agil
na garantia dos direitos e
que contribua para a

pacifica¢do social e 0
desenvolvimento do pafs.

MACRODESAFIOS DA

SOCIEDADE

GARANTIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAIS
PROCESSOS INTERNOS
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE
NA PRESTAAO JURISDICIONAL

FORTALECIMENTO DA RELACAQ
INTERINSTITUCIONAL DO
JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

ENFRENTAMENTO A CORRUPCAD,
A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA
E AOS ILICITOS ELEITORAIS

ATRIBUTOS DE VALOR

Acessibilidade, agilidade,
credibilidade, eficiéncia, ética,
imparcialidade, inovagdo,
integridade, seguraga
Juridica, sustentabilidade,
transparéncia e
responsabilizacdo

CONSOLIDAGAO DO SISTEMADE |
PRECEDENTES OBRIGATORIOS l

APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA
PROMOGAO DA SUSTENTABILIDADE DA GOVERNANGA JUDICIARIA

APERFEICOAMENTO DA GESTAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

APERFEICOAMENTO DA
GESTAO DE PESSOAS

FORTALECIMENTO DA ESII}A!KIA NACIONAL
DE TIC E DE PROTECAO DE DADOS
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4. Mapa Estratégico

A partir da escolha da Missao, da Visdo e dos Valores efetuada por meio de ampla
participacdo dos servidores, viabilizada por meio de questiondrio eletronico referenciado no item 2
(FASE 1 — Revisdo do Referencial Estratégico) deste documento, o Comité de Gestdo Estratégica —
COGEST aprovou, em 02/06/2021, os objetivos do Planejamento Estratégico Institucional,

consolidando, no mapa a seguir, os principais elementos direcionadores deste plano:

Ser um Tribunal de Exceléncia, 1. Transparéncia 5. Acessibilidade
Realizar elei¢des considerando a opiniao de 2. Etica 6. Valorizacao das
seguras e usudrios e servidores, bem como 3. Eficiéncia pessoas
transparentes. indicadores objetivos de 4. Imparcialidade 7. Comprometimento

produtividade e qualidade.

Visao: Valores:

OBJETIVO 01 OBIJETIVO 02 OBIJETIVO 03 (01:1] 3 \V/o J i}

Promover o
fortalecimento da
imagem
institucional

Promover a
evolugdo dos
servigos

Promover a
cidadania

Sociedade

OBIJETIVO 04 OBJETIVO 05 OBIJETIVO 06

Aprimorar a Aperfeicoar a
governanga seguranga
judiciaria institucional

Aprimorar a gestdo da
integridade

Perspectivas

Assegurar a celeridade Fortalecer boas
e a regularidade na praticas de gestdo Evoluir a gestdo
tramitagdo de socioambiental e administrativa

(7]
o
(=
S
(]
)
=
(7]
o
(7]
(7]
(V]
(8}
o
S
a.

processos judiciais acessibilidade fisica e servigos

o 8
'8 g Aprimorar a .

% € Aprimorar a estratégia de Aperfel(,;oar a

c 'g governanga e a tecnologia da gestdo

Qo ~ informagéo e orgamentdria e
s 5 gestdo de pessoas comunicagio e financeira

< protegdo de dados

Realizar elei¢Ges

OBIJETIVO 07 OBIJETIVO 08 OBIJETIVO 09 (01:1] 3 \V/o I o)

Aperfeicoar a
infraestrutura
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etivos Estratégicos

5.1 Perspectiva sociedade

OBJETIVO 01

Descricao

Desenvolver iniciativas com foco no aumento da conscientizagdo dos cidaddos
Promovera . A . N
cidadania quanto a importancia do voto, bem como aperfeicoar a comunicagdo institucional
para aproximar a sociedade do TRE.

Iniciativas

1.1 Programa Eleitora e Eleitor do Futuro
1.2 Disseminagdo do conhecimento e aproximagdo com a sociedade
1.3 Preservagdo da Memdria Eleitoral e datas especiais
1.4 Realizar eventos com temas voltados a Cidadania e a importancia das Ouvidorias (presencial ou virtual)
1.5 Revisdo do site do TRE e proposta de mudangas nas areas relacionadas a Ouvidoria e aos meios de contato do cidaddo
1.6 Capacitagdo dos servidores do Tribunal sobre a Lei de Acesso a Informagdo
1.7 Disseminar as acdes de fiscalizagdo promovidas pelas dreas de analise de contas
1.8 Estimular o interesse do cidaddo em acompanhar a arrecadagdo e a aplicagdo dos recursos destinados a campanha eleitoral
1.9 Estimular o eleitor de 16 a 18 anos a tirar o titulo de eleitor
(o :1/3))"[o]] Descri¢do
Aperfeicoar os servigos disponibilizados ao cidadao, incluindo a transformagdo
Promovera . . . = c e . s
evolucio dos digital desses servigos, a integracdo de canais digitais e a interoperabilidade de
servigos sistemas, considerando a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e

Comunicagdo do Judiciario.
Iniciativas

2.1 Elaborar e implementar o Plano de Transformagao Digital — PTD, para atender a ENTIC-JUD 2021-2026
2.2 Propor atualizacdo de normas, dos regulamentos e dos servigos relacionados a Ouvidoria
2.3 Reformular o Sistema de Ouvidoria (OUVE)
2.4 Iniciar projeto de publicacdo de informativo periddico da Ouvidoria para o publico interno e externo.
2.5 Implantar o Juizo 100% Digital no 22 grau
2.6 Implantar o sistema de jurisprudéncia — SJUR3
2.7 Disponibilizar a jurisprudéncia do TRE-PE por assunto
2.8 Langar o ATOM — Acervo Documental da Justica Eleitoral de Pernambuco

()
°
©
°
=
(%4
o
)

OBJETIVO 03

Promover o Aperfeicoar os servigos disponibilizados ao cidadao, incluindo a transformagdo
fortalecimento da

digital desses servigos, a integracdo de canais digitais e a interoperabilidade de
imagem sistemas, considerando a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e
institucional Comunicacdo do Judiciério.

Descricao

Iniciativas

3.1 Criar nucleo permanente de fortalecimento da imagem institucional

OBJETIVO 14 Descri¢do

Planejar, executar, monitorar e avaliar os processos e os principais marcos
Reallizar eleicBes jar, ¢ : P o P P
relacionados com as eleigdes.

Iniciativas

14.1 Mapear processos finalisticos e de apoio
14.2 Coordenar o processo de criagdo do Portal das Eleigoes
14.3 Criar o plano de contingéncias das eleigdes
14.4 Avaliar elei¢des
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5.2 Perspectiva processos internos
OBJETIVO 04 Descri¢do
Aprimorar a

governanca
Jjudidiéria

Ampliar a implantagdo de requisitos de governanga institucionais, visando a
melhoria da gestdo estratégica e dos controles internos.

Iniciativas

4.1 Aperfeigoar o Plano de Controle Jurisdicional, com a formalizagdo do processo de Gestdo de Metas Nacionais
4.2 Concluir a implantagdo de requisitos de governanga institucionais
4.3 Estimular a aderéncia das areas auditadas as recomendacg&es de auditoria interna
4.4 Assegurar a realizagdo das a¢Ges de auditoria estabelecidas no Plano Anual de Auditoria (PAA)

Processos internos

OBJETIVO 05 Descrigdo

Aperfeicoar a Fortalecer a implantagdo e consolidagdo de politicas relacionadas com a seguranga
seguranca do processo eleitoral, incluindo a seguranga da informacdo, a segurancga patrimonial
institucional e a prote¢do de dados pessoais.

Iniciativa

5.1 Implantar a Politica de Protegdo de Dados Pessoais
5.2 Criar o programa de conscientizagdo em seguranga cibernética
5.3 Aprimorar a infraestrutura tecnolégica de seguranca da informagdo
5.4 Promover seguranga nos Féruns e Cartérios Eleitorais

OBJETIVO 06 Descri¢do
Aperfeicoar a implantagdo de politicas e praticas relacionadas com a prote¢do da

coisa publica, a integridade dos processos eleitorais, a probidade administrativa e ao
enfrentamento de crimes eleitorais.

Aprimorar a gestSo da
integridade

Iniciativas

6.1 Revisar a Politica de Integridade
6.2 Implantar o Plano de Integridade
6.3 Desenvolver pesquisas e inovagles, com a utilizagdo de robdtica e inteligéncia artificial, voltadas aos processos
eleitorais

OBJETIVO 07 Descri¢do

Processos internos

Assegurar a celeridade Aprimorar as praticas de gestdo judiciaria do acervo de processos, reduzindo

ea;::xl:::::tzzna gradualmente o passivo de processos e melhorando a produtividade no 12 e 22

processos judiclals graus de jurisdigdo.

Iniciativas

7.1 Implantar solugdo informatizada de gerenciamento do acervo e acompanhamento da produtividade das zonas eleitorais e do
préprio Tribunal
7.2 Disponibilizar solugdo informatizada as zonas eleitorais para o acompanhamento especifico dos seus processos
7.3 Implementar o Nucleo de A¢Ses e Procedimentos Penais Eleitorais — NAPPE
7.4 Promover especializagdo de modo a propiciar a atuagdo mais célere nos processos de prestagdo de contas

OBJETIVO 08 Descri¢do

Fortalecer boas
[ (=G ED v Aperfeigoar a estruturagdo de praticas relacionadas com a implantagdo de requisitos
socioambiental e de sustentabilidade ambiental.

acessibilidade
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Iniciativa

8.1 Desenvolver o Plano de Logistica Sustentavel > 2021 — 2026
8.2 —Realizar mapeamento de acessibilidade nos locais de votagdo
8.3 —Redugdo das barreiras fisicas, comunicacionais, atitudinais e tecnoldgicas

Processos

OBJETIVO 09 Descri¢do

Aperfeicoar a utilizagdo de controles e praticas administrativas, bem como garantir a
conformidade do processo de contratagGes institucionais com os normativos
vigentes.

Evoluir a gestdo
administrativa

Iniciativas

9.1 Plano de Racionalizagdo dos processos de apoio administrativo
9.2 Implantar sistemas de apoio a gestdo contratual
9.3 Reformular a identidade da Ouvidoria
9.4 Revisar e implantar pesquisas de satisfagdo em todos os canais de atendimento da ouvidoria
9.5 Adaptar os instrumentos de contratagées do TRE-PE aos normativos do CNJ e a nova Lei de ContratagGes
9.6 Estruturacdo do Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade Documental

OBJETIVO 10 Descri¢do

[72]
o
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S
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=
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S
a.

Aperfelcoar a Prover melhorias na infraestrutura fisica, de servigos de apoio e requisitos de
infraestrutura acessibilidade que permitam as condi¢des adequadas de trabalho nas diversas
fisica e servicos instalagdes do TRE-PE.

Iniciativas

10.1 Plano de Melhorias dos iméveis
10.2 Ampliar a infraestrutura fisica do prédio Anexo do TRE
10.3 Aprimorar prestagdo de servigos terceirizados de apoio administrativo e disponibilizacdo de bens
10.4 Plano de obras

5.3 Perspectiva aprendizado e crescimento
owemVo 11

Aprimorar a Desenvolver competéncias organizacionais, incentivar a saide e o bem estar do
OVt~ Xl servidor e aperfeigoar instrumentos de gestdo de pessoal, com foco na consolidagdo
gestdo de pessoas de praticas de governanga e gestdo de pessoas.

11.1 Desenvolver o Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas > 2021 - 2026

ORETIVO 12

Aprimorar a
estratégia de Aperfeicoar, ampliar e consolidar a utilizagdo de praticas de governanca e gestdo de
m‘:':‘?;::: tecnologia da informagdo e comunicacdo, com vistas a otimizar o suporte
comunicagfio e tecnoldgico aos diversos processos finalisticos e de apoio do TRE-PE.
protecSio de dados

12.1 Adequar os sistemas desenvolvidos pelo TRE-PE ao protocolo de prevengao de ataques cibernéticos
12.2 Atualizar o parque tecnolégico do TRE-PE
12.3 Atualizar o parque de equipamentos de seguranca de redes nos cartérios e na Sede do TRE-PE
12.4 Atualizagdo da infraestrutura do ambiente de virtualizagdo do TRE-PE
12.5 Revisar o Processo de Desenvolvimento de Software

OBJETIVO 13

Aperfelcoar a Estruturar processos de trabalho voltados para o planejamento or¢amentario e a
gestdo gestdo orgcamentdria e financeira, com foco no aprimoramento da rotina de
orcamentéria e procedimentos e sistemdticas, de modo a alocar recursos e executar o orgamento

financeira de maneira mais eficaz e eficiente.

Aprendizado e crescimento

13.1 Aperfeigoar o Plano Diretor de Melhoria da Gestdao Orgamentadria e Financeira
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6. Alinhamento dos objetivos estratégicos com os macrodesafios da Justica Eleitoral

Objetivos estratégicos do TRE-PE

Macrodesafios da Justica Eleitoral (CNJ)

01

(17

03

14

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

Perspectiva: Sociedade

Promover a cidadania

Promover a evolugdo dos servicos

Promover o fortalecimento da imagem
institucional

Realizar elei¢des

Garantia dos direitos fundamentais

Fortalecimento da relagao interinstitucional do
Judicidrio com a sociedade

Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e
de protecao de dados

Fortalecimento da relagao interinstitucional do
Judiciario com a sociedade

Garantia dos direitos fundamentais

Perspectiva: Processos internos

Aprimorar a governanga judiciaria

Aperfeicoar a seguranca institucional

Aprimorar a gestao da integridade

Assegurar a celeridade e a regularidade na
tramitacao de processos judiciais

Fortalecer boas praticas de gestdo
socioambiental e acessibilidade

Evoluir a gestdo administrativa

Aperfeicoar a infraestrutura fisica e servicos

Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da
governanca judicidria

Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e
de protecao de dados
Enfrentamento a corrupcdo, a improbidade

administrativa e aos ilicitos eleitorais

Enfrentamento a corrupcdo, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais

Agilidade e produtividade na prestacao
jurisdicional

Promocgdo da sustentabilidade

Garantia dos direitos fundamentais

Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da
governanca judicidria

Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da
governanca judicidria

Perspectiva: Aprendizado e crescimento

Aprimorar a governanga e a gestdo de pessoas

Aprimorar a estratégia de tecnologia da
informacdo e comunicacdo e protecdo de dados

Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira

Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e
de protecao de dados

Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria e
financeira
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7. Indicadores Institucionais

Considerando que a medigdao dos indicadores no ano de 2021 havia com a cesta de
indicadores vigente no Planejamento Estratégico anterior, o TRE-PE optou por manter o mesmo
conjunto de indicadores institucionais até o final de 2021, com excecdo da necessidade de incluir os
indicadores 30, 31 e 32, que contemplam novos objetivos estratégicos.

Ao final do ano de 2021, a ASPLAN/TRE-PE conduziu processo de revisio do
Planejamento Estratégico Institucional, que tramitou sob o SEI 0014044-68.2021.6.17.8000 e incluiu

a reformulacdo dos indicadores.

Segue a lista de indicadores institucionais validos para o periodo de 2022 a 2026:

Objetivo Estratégico

Indicador

01 — Promover a cidadania

01 — Promover a cidadania
01 — Promover a cidadania

01 — Promover a cidadania

01 — Promover a cidadania

04 — Aprimorar a governanga
judiciaria

04 — Aprimorar a governanga
judiciaria

04 — Aprimorar a governanga
judiciaria

05 — Aperfeicoar a seguranca
institucional

06 — Aperfeigoar a seguranca
institucional

07 — Assegurar a celeridade
e produtividade na tramitagdo
de processos judiciais e
administrativos.

07 — Assegurar a celeridade e
produtividade na tramitacao
de processos judiciais e
administrativos

08 — Fortalecer boas praticas
de gestao socioambiental e
acessibilidade

08 — Fortalecer boas praticas
de gestao socioambiental e
acessibilidade

10.

1.

12.

13.

14.

indice de Satisfagdo do Cidaddo com o atendimento dos Cartérios Eleitorais e
Centrais de Atendimento ao Eleitor

indice de Confianga na Justiga Eleitoral de Pernambuco

indice de satisfagdo das demandas destinadas & Ouvidoria Institucional

Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas agbes institucionais da EJE

indice de aderéncia aos requisitos do Ranking de Transparéncia do Poder
Judiciario

indice de Atendimento dos Requisitos de Governanga Judiciaria

indice de atendimento de recomendagdes de auditoria institucionais

indice de Cumprimento de planos de agdo estabelecidos para atender
recomendacdes de auditoria institucionais

indice de eleitores com cadastro biométrico

indice de cumprimento das agdes do Plano de trabalho do Comité de Governanca de
Segurancga da Informagéo (CGSI)

Taxa de Congestionamento Liquida de Processos Judiciais

Tempo Médio de Tramitacdo de Processos Pendentes

indice de alcance das metas mensais do PLS/TRE-PE

indice de alcance das metas anuais do PLS/TRE-PE
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Indicador

08 — Fortalecer boas praticas
de gestao socioambiental e
acessibilidade

11 — Aprimorar a governanga
e a gestdo de pessoas

11 — Aprimorar a governanga
e a gestdo de pessoas

11 — Aprimorar a governanga
e a gestdo de pessoas

12 — Aprimorar a estratégia de
tecnologia da informagéo e
comunicagao e protecao de
dados

12 — Aprimorar a estratégia de
tecnologia da informagéo e
comunicagéo e protecao de
dados

13 — Aperfeigoar a gestédo
orgamentaria e financeira

14 — Aperfeigoar a gestédo
orcamentaria e financeira

13 — Aperfeigoar a gestédo
orgamentaria e financeira

13 — Aperfeigoar a gestao
orcamentaria e financeira

13 — Aperfeigoar a gestédo
orgamentaria e financeira

03 — Promover a Evolugao dos
Servigos

13 — Aperfeigoar a gestédo
orgamentaria e financeira

09 — Evoluir a gestao
administrativa

07 — Assegurar a celeridade e
a regularidade na tramitacao
de processos judiciais

08 — Fortalecer boas praticas
de gestao socioambiental e
acessibilidade

09 — Evoluir a Gestao
Administrativa

09 — Evoluir a Gestao
Administrativa

10 — Aperfeigoar a
infraestrutura fisica e de
servicos

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

indice de implementagdo de agdes de Acessibilidade e Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia (PcD)ou Mobilidade Reduzida

indice de aderéncia as metas do Planejamento Estratégico de Gest&o de Pessoas

indice de Absenteismo Institucional

indice de Satisfagdo do Servidor no ambiente de trabalho

indice de Aderéncia aos Padrées Minimos de TIC

indice de Aderéncia as Metas do PDTIC

indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratagées

indice de Execugado do Orgamento Disponivel

indice de acompanhamento da execugao financeira

indice de aderéncia orgamentaria

indice de Pagamento de Restos a Pagar

indice de agbes implementadas do Plano de Transformag&o Digital

indice de acompanhamento da Inexecugdo Financeira do Orgamento Corrente

indice de Canais de Atendimento da Ouvidoria com Pesquisa de Satisfagdo
Implementada

Tempo Médio de Tramitacdo de A¢des Penais

indice de secdes eleitorais acessiveis nos locais de votacdo do TRE-PE

indice de aderéncia ao plano de racionalizagdo dos processos de apoio
administrativo da SA

indice de implantagdo da gestdo contratual da SA por meio de ferramentas

informatizadas

indice de aderéncia das agées de melhoria da infraestrutura fisica
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Objetivo Estratégico Indicador

10 — Aperfeigoar a )
infraestrutura fisica e de x’W Indice de adequagéao das instalages fisicas
Servigos

10 — Aperfeigoar a )
infraestrutura fisica e de xL.# Indice de atendimento as solicitages de apoio administrativo da SA
Servicos

ggn:irllzi\gt)rlztlirvz gestao LW indice de compras compartilhadas
ggr;irllzi\:t)rlztlirvz D LyA indice de licitagdes desertas ou fracassadas
ggn:irllzi\gt)rlztlirvz gestao LW indice de dispensa de licitagdes

14 — Realizar elei¢gdes LW indice de processos eleitorais mapeados

07 — Assegurar a celeridade e )
a regularidade na tramitagéo il Indice de atendimento a demanda (IAD)
de processos judiciais

07 — Assegurar a celeridade e
a regularidade na tramitacao Vel Julgamento ou baixa de processos antigos
de processos judiciais

07 — Assegurar a celeridade e
a regularidade na tramitagéo 'y Cumprimento da Meta 1
de processos judiciais

07 — Assegurar a celeridade e
a regularidade na tramitagéo kM Cumprimento da Meta 2
de processos judiciais

07 — Assegurar a celeridade e

a regularidade na tramitagéo .V Cumprimento da Meta 4
de processos judiciais
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