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1 - Apresentacao

Este relatério apresenta os resultados parciais, correspondentes ao 2°
guadrimestre do ano de 2019, das metas estratégicas do Tribunal Regional
Eleitoral de Pernambuco, as quais foram estabelecidas para o presente
exercicio e aprovadas no Plano de Gestao da Presidéncia — Portaria TRE-PE
n.%© 202/2019, revisado pela Portaria TRE-PE n.© 718/2019.

As metas representam a quantificacdo do esforco estabelecido pela
organizacao para alcance dos objetivos institucionais tracados no periodo e
possibilitam a Alta Gestdao realizar acompanhamento periddico dos
resultados, além de prover os ajustes necessarios para alcance dos
resultados finais.

As metas estratégicas sdo mensuradas através de indicadores estratégicos
e compdem o rol de instrumentos de controles internos estabelecidos pela
Alta Gestao do Tribunal. O detalhamento do escopo das metas, para o
exercicio 2019, estad descrito no Anexo I da Portaria TRE n.° 196/2019,

disponivel no seguinte endereco:
http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-do-tre-pe

O monitoramento das deliberacdes decorrentes das analises criticas sao
realizadas pelo Comité de Gestao Estratégica e registradas no sistema SIM
- Monitoramento de Deliberacdes do COGEST.


http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-do-tre-pe
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2. Metas e Indicadores Estratégicos:

)
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Demonstracdao dos resultados e analises criticas das metas estratégicas estabelecidas para o exercicio 2019, as quais sao mensuradas
através dos seguintes indicadores. Para efeito de controle de desempenho institucional, foram estabelecidos no Planejamento
Estratégico Institucional, atualizados pela Portaria TRE-PE n.° 196/2019, indicadores vinculados aos resultados priorizados para a

gestdao em 2019, conforme listado no quadro que segue.

Quadro 2.1 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE — Competéncia

Objetivo

Resultados Esperados

Cod.

Indicador

O que mede

Responsavel
pela gestao
do ID

OBEO1 -
Promover a
cidadania

Cidaddos satisfeitos com a
qualidade dos servigos
eleitorais.

ID1

Indice de satisfacdo do
cidadao

O nivel de satisfacdo do cidadao/eleitor
com a qualidade do atendimento e dos
servicos prestados pelos servidores do
TRE-PE, bem como com a estrutura fisica
dos locais de atendimento.

Ouvidoria

Cidadaos satisfeitos quanto
ao atendimento e a
qualidade das respostas de
suas solicitacdes enviadas a
Ouvidoria Institucional.

ID 1B

Indice de satisfacdo
das solicitagdes
destinadas a Ouvidoria
Institucional

O guantitativo, em valores percentuais,
do nivel de satisfacdo dos cidad&os,
levando em consideracdao o quantitativo
total de respostas decorrentes de
solicitagdes do cidadao.

Ouvidoria

Quantitativo significativo de
pessoas beneficiadas nas
acOes institucionais, voltadas
a fomentagdo da consciéncia
politica e ao esclarecimento
dos direitos e deveres
eleitorais.

ID 2

Quantitativo de pessoas
beneficiadas pelas
acoes institucionais da
Escola Judiciaria
Eleitoral

A quantidade de pessoas que sao
beneficiadas nas acgles institucionais da
EJE, voltadas a fomentagdo da
consciéncia politica e o esclarecimento
dos direitos e deveres eleitorais e do
exercicio da cidadania.

EJE
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Responsavel
Objetivo Resultados Esperados Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Requisitos da politica de
acesso a informacgao do Poder
OBEO1 - ;usg:aulaJrrI:nlcT;palinliednatgggsé indice de aderéncia de O nivel de aderéncia do TRE-PE aos
gurando ~ requisitos do Ranking requisitos estabelecidos no Ranking de
Promover a acesso as informagodes ID 3B A A s ASCOM
. . R de Transparéncia do Transparéncia do Poder Judiciario (Res.
cidadania institucionais, bem como o Poder iudiciari CNJ n.0 215/2015
bom desempenho no Ranking oder judiciario n. / ).
da Transparéncia do Poder
Judiciario Nacional.
O quantitativo, em valor percentual, de
Requisitos de Governanca ) requisitos de Governanga implementados
Corporativa implantados, de Indice de atendimento nas areas de Pessoas, Aquisicdes,
, - . - < ASPLAN
forma evolutiva, de acordo ID 4 aos requisitos de Corporativa e Tecnologia da Informagao
com o nivel de maturidade governanca judiciaria e Comunicacdo (TIC), previstos no
institucional. catalogo de Governanca do TRE-PE e
aprovados em portaria especifica.
O percentual de determinagdes
OBEO2 - Instituir Indice de atendimento (Il‘efpmenglagozs_tda_ SCIf_emllt_|das~em
a governanca ID5 das determinacoes de _reiatorios de auditorias, fiscalizagoes € SCI
judiciaria _ auditoria institucionais | MSPecoes cAon\_/ertldas em determl!’lagoes
Controle eficaz no pela Presidéncia) que foram atendidas no
atendimento as periodo.
determinagdes oriundas de -
auditoria interna de gestao Indice de cumprimento, .
N . O percentual de cumprimento, pelas
institucional pelas unidades : . ~
- unidades auditadas, dos planos de acao
auditadas, dos planos oriundos das determinagdes constantes
ID 5A de agao oriundos das S SCI

determinacdes de
auditoria, fiscalizagdes
e inspecgoes

dos relatorios de auditoria, fiscalizagoes e
inspecdes executados no prazo
estabelecido.
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Responsavel
Objetivo Resultados Esperados Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Eleitores com cadastro ) O quantitativo, em valor percentual, de
biométrico nos municipios, Indice de eleitores com | eleitores recadastrados biometricamente,
N ID 10 - e . . ~ GTIB
OBEO3 - de acordo com o quantitativo cadastro biométrico com coleta de foto € digitais, em relagao
Fortalecer a planejado para o Estado. ao total da populagao eleitoral do Estado.
seguranca e a
transparéencia do Indice de aderéncia aos | O quantitativo, em valor percentual, de
pll‘o_ctessclx Implantacio da Politica de requisitos da Politica de | atendimento aos requisitos constantes na
elertora P S o ID 12A Seguranca da Politica de Seguranca da Informagdo da CSI
Segurancga da Informacao. ~ . - . A
Informacao da Justica Justica Eleitoral, aprovado atraveés da
Eleitoral Resolugao TSE n° 23.501/2017.
OBEOS5 - ID Ta?<a de Mede a eficiéncia de julgamento de
Assegurar a 15.1 congestionamento processos do tribunal em um periodo - CRE
celeridade e ~ g 1° Grau quantitativo, em valores percentuais, de
L Reducgao de acervo judiciario . ~
produtividade na g ) processos baixados, em relagao ao
. ~ e administrativo, no 19 e 20 I
tramitacao de A quantitativo total de casos novos que
Graus de jurisdicao. .
processos ID Taxa de ingressaram, somados com o
judiciais e 15.2 congestionamento quantitativo do estoque pendente de S]
administrativos ’ 29 Grau julgamento ao final do exercicio anterior.
Desempenho eficaz nos r Mede o desempenho percentual de
Indice de alcance das
resultados das metas do ID 17 metas do PLS alcance das metas constantes no Plano AGS
OBEO6 - PLS. de Logistica Sustentavel do TRE-PE.
Aprimorar a
politica de
responsabilidade . G ] Mede o percentual de indicadores
socioambiental e inforn?és%zgl?:lcl)lrzl:iiign?:s dos Indice de aderéncia aos | monitorados pelo PLS/TRE-PE em relagdo
s ID 18 | indicadores minimos do aos indicadores minimos estabelecidos AGS

de acessibilidade

indicadores previstos na
Resolucdao CNJ n° 201/2015.

PLS

pelo CNJ na Res. n.® 201/2015 para os
PLSs dos Orgdos do Poder Judiciario.
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Objetivo

Resultados Esperados

Cod.

Indicador

O que mede

Responsavel
pela gestao
do ID

OBEO7 -
Implantar a
Politica de
Governanga e
Gestado de
Pessoas

Requisitos da Politica de
Governanca e Gestao de
Pessoas implementados.

ID 19A

Indice de aderéncia a
Politica de Gestdo de
Pessoas do Poder
Judiciéario

O quantitativo, em valor percentual, de
requisitos de Governanca implementados
na area de Pessoas, previstos no
Catalogo de Governanga do TRE-PE e
aprovados em portaria especifica, cuja
implantacdo haja sido planejada para o
periodo.

SGP

Metas do Planejamento
Estratégico de Governancga
Gestao de Pessoas
alcancadas.

(0]

ID 20A

Indice de aderéncia as
metas do Planejamento
Estratégico de Gestdo
de Pessoas

O percentual de alcance das metas
constantes no Planejamento Estratégico
de Gestdo de Pessoas, para o periodo.

SGP

OBEOS -
Incentivar a
melhoria da

salde e do bem-
estar do servidor

Reducado da quantidade de
afastamentos dos
servidores, por doencas
ocupacionais.

ID 21

Indice de Absenteismo
Institucional

O percentual de auséncias de servidores
ao trabalho por motivo de doenga.

SGP

Ambiente de trabalho
equilibrado.

ID 23

Indice de Satisfacdo do
Servidor no ambiente
de trabalho

O nivel de satisfacao dos servidores do
tribunal com o trabalho por eles
desenvolvido, levando em consideracgao
as analises relativas aos aspectos
motivacionais, o nivel de aproveitamento
e de valorizacao de suas capacidades e
habilidades e ao sentimento de
reconhecimento e de pertencimento ao
grupo de trabalho.

SGP
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Responsavel
Objetivo Resultados Esperados Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
£ A O quantitativo, em valor percentual, das
. ;. Indice de aderéncia aos ~ : ;
Requisitos minimos de TIC o ;. acoes realizadas dentre as previstas para
. ID 24 padroes minimos de , N STIC
OBEO9 - implementados. TIC 0 periodo no plano de trabalho instituido
Assegurar a pela Resolugdo CNJ n.© 211/2015.
melhoria da
governanca e
infraestrutura de
Tecnologia da
:énform?gage Metas do Planejamento ) O percentual de realizagdo das metas
omunicacao Estratégico de Tecnologia da ID 25 Indice de aderéncia as | constantes no Planejamento Estratégico STIC
Informacao e Comunicagao metas do PETIC de Tecnologia da Informagao - PETIC
(PETIC) alcangadas. 2016-2021.
A média percentual de adequagao
) da infraestrutura fisica dos imdveis
Indice de adequacao utilizados pelo Tribunal, aos requisitos
- ID 27 . ~ ;2 . . . SA
OBE10 - Infraest‘rutura f|s~|ca das instalag0es fisicas técnicos indispensaveis para
adequada a execugao das desenvolvimento das atividades eleitorais
Assegurar a - : ; JN , -
. atividades eleitorais, com € prevengao a saude do servidor.
melhoria da P L
. observancia aos requisitos
infraestrutura G
e de acessibilidade e de
fisica e de :
L segurancga no ambiente de , . - -
acessibilidade trabalho. Indice de aderéncia das | O percentual de execucdo das acdes para
ID 27A acoes de melhoria da melhoria da infraestrutura fisica SA

infraestrutura fisica

constantes nos Planos de Obras e de
Manutencado Predial, para o periodo.
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Responsavel
Objetivo Resultados Esperados Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
. Percentual do total de contratacdes
Planejamento eficiente de Indice de Eficiéncia do | previstas no Plano Anual de Contratagoes
aquisicoes e contratacdes do | ID 28 Planejamento de e realizadas no periodo em relacdo ao SOF

tribunal. Contratagdes total de contratacdes previstas no Plano

Anual de Contratacoes.

A relacdao, em valores percentuais, entre
a execucdo orcamentaria, para custeio e
investimento no ano corrente e o valor

fndice de Execugdo do total do orgamento disponibilizado, para
ID 29 . , ’ SOF
Orgamento Disponivel as respectivas naturezas de despesas,
nas Agdes 20GP, nos seus planos
Execugdo eficiente do orcamentarios 01 e 02, e Comunicagao e
OBE11 - planejamento orcamentario. Divulgacdo Institucional.
Aperfeicoar a o )
Gestio ] A relagao, em valores percentuais, entre
Orcamentaria e Indice de a execugao financeira de custeios e
Financeira ID 29B | Acompanhamento da investimentos no ano corrente, incluindo SOF
Execucdo Financeira Restos a Pagar, e o valor total do limite
de pagamento estabelecido pelo TSE.
A relacdo entre o montante executado e
indice de aderéncia 0 montante previsto em cada plano
ID 30 . interno (PI) referente a Acao 20GP SOF
orcamentaria . : L
(inclusive Plano Orgamentario
Execugao financeira eficiente Capacitagao de Recursos Humanos)
das iniciativas estratégicas.
) A relacao, em valores percentuais, entre
Indice de Pagamento de | o valor total de restos a pagar pagos no
ID 30A e ; . SOF
Restos a Pagar exercicio sobre o total inscrito e

reinscrito.
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Quadro 2.2 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Resultados e analise critica

Denominagao O que mede Ind!ce el Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: ISC = (VOB/TV) X 100
Dados a serem solicitados(cumulativos):
10 d ISC - Indice de Satisfagdo do Cidadao; )
O nivel de satisfagao do qga . VOB - numero de Votos auferidos nas categorias “Otimo” e
cidadao/eleitor com a 96% “Bom”;
qualidade do atendimento TV - numero Total de Votantes.
£ e dos servigos prestados . .
INDICADOR 1 - Indice cos p Esclarecimento sobre o indicador: Média aritmética
- o pelos servidores do TRE- o , A e ) _ )
de satisfacao do PE b trut 90% Quadrimestral |entre os trés requisitos questionados: cortesia no
cidadio / ’e'm como a e,s rutura atendimento, qualidade dos servicos e prazo do
fisica do_s locais de atendimento, com relagdo as respostas “Otimo e Bom”,
_ a.tendlmento.. ) percentualmente. Serdo utilizados o0s conceitos de
Direcionador: maior e 2° quad. avaliagdo: étimo, bom, regular, ruim e péssimo. Em virtude
melhor 97% da necessidade de recolhimento das urnas eletr6nicas para

utilizacdo nos processos eleitorais, em ano eleitoral a
pesquisa de satisfacdo, modulo continuado, serd realizada
apenas no periodo de janeiro a junho do exercicio
correspondente.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Atendimento aos requisitos de governanca estabelecidos pelo TCU, constantes nos critérios de
Governancga Corporativa e as diretrizes da meta especifica da Justica Eleitoral, para o Poder Judicidrio Nacional.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histdricas de exercicios anteriores, levando em consideracdo
as informacgbes determinadas na Meta Especifica n.© 03/2017 do CNJ.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

> NUmero de votos auferidos nas categorias “Otimo” e “Bom”: 4.141
> Numero Total de Votantes: 4.293

Analise critica da unidade gestora:
» O assunto melhor avaliado entre os usuarios foi a cortesia no atendimento, atingindo o indice de 97,32%. Sendo o pior avaliado a qualidade no
servico com indice de 95,85%, ainda assim, ultrapassando a meta de 90%.
> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: método de execucdo do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que
envolve a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho, (layout, mobilidrio, espaco, etc.).
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019

>

>

>

Resultados alcancados:
> Numero de votos auferidos nas categorias “Otimo” e “Bom”, aferindo os respectivos quesitos:
1

P1 - Cortesia no Atendimento: 13.628 respostas entre boa/étima
P2 - Qualidade do Servico: 14.053 respostas entre boa/étima
P3 - Prazo no Atendimento: 14.247 respostas entre boa/6tima

» Numero Total de Votantes: 14.354

Analise critica da unidade gestora:

Mesmo sendo alcancada a meta de 90% para o aspecto qualidade de atendimento ao cidaddo-eleitor, o Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco
possui um programa continuo de capacitacdo de seus servidores, cujo objetivo € o constante aprimoramento da qualidade de prestacdo de
atendimento a quem busca os servigos da Justica Eleitoral em Pernambuco.

Deliberacdoes do COGEST:

Ressaltada a necessidade da revisao da metodologia de realizacao da pesquisa, deliberacao registrada na RAE do 1° quadrimestre, em virtude da
vulnerabilidade quanto aos critérios técnicos adotados para assegurar a consisténcia e referencial dos dados estatisticos levantados;
Deliberado pela manutencdo da aplicacao da pesquisa nos moldes atualmente aplicados, para o 3° quadrimestre, devendo a Ouvidoria, em parceria
com a ASCOM, apresentar até o dia 11.0ut.2019, um plano de comunicagdo, com vistas a disseminar a importdncia e a sistematica de aplicagao,
bem como incentivar a participacdo das Zonas Eleitorais;
A Ouvidoria deve implementar o mecanismo de controle estabelecido no Quadro do Indicador 01 da Portaria TRE-PE n© 202/2019, que formaliza o
Plano de Gestdo da Presidéncia, com vistas a avaliar a consisténcia dos dados langados pelas Zonas Eleitorais, de forma amostral até a data de
20.dez.2019. Os resultados deverao ser apresentadas na reunido de avaliagdo de resultados estratégicos anuais, previamente agendada para
fevereiro de 2020.
Para composicdo do indicador estratégico 2020, a Ouvidoria devera:
v Consultar outros Regionais para verificar as sistematicas que estdo sendo utilizadas - 4.out.2019;
v Verificar junto aos érgdos e entidades publicas e privadas de pesquisas a possibilidade de realizagdo de parcerias ou contratacdes para
suporte técnico para estruturacao de sistematica para implantacdo no préximo exercicio - 25.0ut.2019;
v Apresentar ao COGEST, até o dia 13.novembro, proposta de sistematica para realizacdo de pesquisa para captacdo dos dados do referido
indicador para o exercicio 2020.
Registrado pela ASPLAN que estd em andamento a revisdo do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e a elaboracdo do Plano de Gestdo da
Presidéncia (PGP), com prazos de conclusdo previstos para os dias 31.out e 20.nov, respectivamente.

10
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Féormula: IDPC = (QDPC/QTRP)
O quantitativo, em valores

) percentuais, do nivel de 1° quad. Dados a serem solicitados (cumulativos):
inlc;\:EeI?jAeDsg:si: 30 satisfacdo dos cidadaos, 91% IDPC - Indice de Demandas Positivas do Cidadao;
das solicita 6e§ levando em consideracao o QDPC - Quantidade de Demandas Positivas do
destinadag 3 quantitativo total de 90% Quadrimestral | Cidadao;
Ouvidoria respostas decorrentes de QTRP - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa.
o solicitagbes do cidadao. 20 d
Institucional o i S quad. . - ~ o
Direcionador: maior € 88% Esclarecimento sobre o indicador: Serao utilizados
melhor 0s conceitos de avaliacdo: muito satisfeito, satisfeito,

pouco satisfeito ou insatisfeito

Fundamentacgdo do indicador e da meta: Atendimento a requisitos de governanga estabelecidos pelo TCU, constantes nos critérios de Governanca
Corporativa.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries historicas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
» Quantidade de Demandas Positivas do Cidadao: 10
» Quantidade Total de Retorno da Pesquisa: 11

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O método de execucdo do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que
envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho, (layout, mobiliario, espaco, etc.).

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A falta de conhecimento por parte do usuario do Sistema de Ouvidoria Institucional sobre as
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria. A dependéncia da ouvidoria das respostas dos setores demandados.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

» Quantidade de Demandas Positivas do Cidadao: 14

» Quantidade Total de Retorno da Pesquisa: 16

» Total de demandas registradas no Canal de Ouvidoria - 172

11
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Analise critica da unidade gestora:
» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Mesmo tendo alcancado o resultado de 88% para o aspecto qualidade de atendimento

ao cidaddo, que busca o auxilio do Tribunal via Sistema OUVE, o TRE-PE possui um programa continuo de capacitacdo de seus servidores, cujo
objetivo é o constante aprimoramento da qualidade de prestacdo de atendimento a quem busca o servico desta Justica especializada

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Uma deficiéncia para o ndo atingimento da meta de 90% foram divergéncias ja sanadas sobre
a biometria em alguns municipios da regido metropolitana do Recife. Para minimizar as informacfes truncadas foram realizadas gestdes da
Assessoria de Comunicagao — ASCOM, bem como da Diretoria-Geral e da Corregedoria Eleitoral.

Deliberacoes do COGEST:
» A Ouvidoria devera verificar junto a STIC possibilidade de inclusdo, na pesquisa realizada pelo Canal Ouve, de campo que possibilite o registro de

informagdes por parte do cidaddo, com vistas a facilitar a analise critica gerencial, com prazo de conclusdo até 25.set.2019.

12
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Féormula: (TPB / TPBP) X 100

A quantidade de pessoas Dados a serem solicitados (cumulativos):

o
que sao beneficiadas nas 11;';3:1' TPB - Total de Pessoas diretamente Beneficiadas;

INDICADOR 2 - acoOes institucionais da EJE, TPBP - Total de Pessoas Beneficiadas no

Quantitativo de voltadas a fomentagao da Planejamento.

pessoas beneficiadas consciéncia politica e ao 100% Quadrimestral
pelas acoes esclarecimento dos direitos 0 Esclarecimento sobre o indicador: Projeto Social
institucionais da EJE e deveres eleitorais e do deve ser entendido como o conjunto de atividades
exercicio da cidadania praticadas pelo Tribunal, complementares a sua
2° quad.

Direcionador: maior é 120% missdo institucional, que visam a contribuir para a

melhor conscientizacao dos direitos e deveres eleitorais da
Sociedade Pernambucana. As metas serao
estabelecidas por projeto.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Priorizacdo do Poder Judiciario no desenvolvimento de acdes relativas ao fomento da consciéncia politica e
esclarecimento dos direitos e deveres eleitorais, reforcada pelo estabelecimento da meta especifica 2 da Justica Eleitoral, para o exercicio 2019.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores e o planejamento de acdes
para o periodo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcangados:

Projeto disseminacdao do conhecimento em Direito Eleitoral, cidadania e areas afins: 150 eleitores previstos; 200 eleitores atendidos.

Eleitor/Politico do Futuro: 2.000 alunos previstos; 3.347 alunos beneficiados.
Visitacdo ao Centro de Memoria da Justica Eleitoral de Pernambuco (CEMEL) e datas especiais: 30 participantes previstos; 7 participantes

atendidos.
Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas agdes institucionais promovidas pela EJE: 2.180 participantes previstos; 3.554 participantes

beneficiados.

Analise critica da unidade gestora:
» Durante o periodo de janeiro a abril/2019, 3.554 pessoas foram beneficiadas, valor que representa 40% da meta anual.
» A EJE atua no Projeto Eleitor/Politico do Futuro levando palestras de sensibilizacdo as escolas da rede de ensino publico e particular de Pernambuco,

além de urnas eletronicas para eleicdes simuladas e parametrizadas, agendando e encaminhando a visita de multiplicadores do Projeto com o
objetivo de informar, conscientizar e despertar a participacdo politica dos estudantes de ensino médio e fundamental do Estado. As escolas
solicitam as palestras para seus alunos através do Sistema Eleitor do Futuro, disponibilizado online no site do TRE ou através de e-mail. Conforme
os registros, no 1° quadrimestre de 2019, o Projeto estabeleceu contato com 15 instituicbes de ensino distribuidas em 7 municipios
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pernambucanos, oportunizando 31 palestras para o beneficio de 3.347 jovens, vale destacar o apoio da alta administracdo em dar continuidade aos
grandes eventos "exemplos de superacao" fato influenciou positivamente o projeto ultrapassar a meta de 2.000 beneficiados estabelecida para o
referido quadrimestre. )

Relativamente ao Projeto Disseminagao do Conhecimento em Direito Eleitoral, Cidadania e Areas Afins, a EJE atua promovendo a capacitacdo e a
conscientizagdo sobre a tematica do direito eleitoral e afins por meio de eventos/seminarios divulgados a sociedade pernambucana, com
participacao franqueada a todos os interessados e disponibilizacdo de certificados. O 1° quadrimestre foi planejado para recepcionar 100
participantes, entretanto, foram realizados 2 eventos (boa surpresa pois ndao havia sido previsto, foi sem custo de contratagdo e teve uma étima
aderéncia de inscritos), totalizando 200 beneficiados.

O Projeto visitagdo ao Centro de Memdria da Justica Eleitoral (CEMEL) é mais um projeto de cidadania, aberto a estudantes e demais interessados,
proporcionando uma imersdo na histéria da justica eleitoral em Pernambuco, o fortalecimento da democracia, a evolugdo na seguranca do voto, a
utilizacdo da urna eletrénica, além de proporcionar debates e outras atividades com temas relacionados ao processo eleitoral.

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Proatividade, bom contato e alinhamento da EJE com as Instituicdes
Parceiras/Conveniadas objetivando a consecucao das metas sem abrir mdao da qualidade. Equipe capacitada, atualizada e engajada; apoio da alta
administracdo a consecucao dos projetos, a liberacdo dos servidores para atuar na divulgacao/sensibilizagdo/execucdo de eventos; utilizacdo de
boas ferramentas (softwares) e equipamentos de apoio operacional, etc. Apoio da administracdo do Tribunal na realizagdo das atividades da Escola,
novos servidores lotados na unidade, parceiros atuantes no desenvolvimento das atividades.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Limites orcamentarios do Tribunal, equipe da Escola insuficiente para desenvolver as
atividades, poucos servidores multiplicadores nas agdoes do Programa Eleitor do Futuro.

ACOES GERENCIAIS: Parcerias com profissionais e instituicdes, reduzindo gastos. Sensibilizag8o de servidores para atuarem como multiplicadores
do Programa Eleitor do Futuro. Acdes de comunicacdo com instituicdes de ensino proporcionando visitas ao Centro de Memodria e realizacdao de
atividades do Programa Eleitor do Futuro, no periodo de 15.jun a 30.nov.19, sob responsabilidade do gestor da unidade.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Necessidade de parcerias, possibilitando reducdo de custos e maior alcance das acdes da Escola.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

Projeto disseminacdo do conhecimento em Direito Eleitoral, cidadania e areas afins: 150 eleitores previstos; 227 eleitores atendidos.

Eleitor/Politico do Futuro: 1.200 alunos previstos; 2.642 alunos beneficiados.

Visitacdo ao Centro de Memdria da Justica Eleitoral de Pernambuco (CEMEL) e datas especiais: 136 participantes previstos; 212 participantes
atendidos.

Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas agdes institucionais promovidas pela EJE: 5.516 participantes previstos; 6.635 participantes
beneficiados.

Analise critica da unidade gestora:
» Conforme os registros, durante o periodo de janeiro a agosto de 2019, as agGes desenvolvidas pela EJE resultaram em 6.635 pessoas beneficiadas

e ja alcangaram 75,38% da meta anual.

> Objetivando a promogao da cidadania, mensurada neste indicador pelo quantitativo de beneficiados, a EJE atua por meio de trés projetos:
> O projeto ELEITOR/POLITICO DO FUTURO, levando palestras de sensibilizagdo as escolas da rede de ensino publico e particular de Pernambuco,
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além de urnas eletrOnicas para eleicbes simuladas e parametrizadas, agendando e encaminhando a visita de multiplicadores do Projeto com o
objetivo informar, conscientizar e despertar a participacdo politica dos estudantes de ensino médio e fundamental do Estado. As escolas solicitam
as palestras para seus alunos através do Sistema Eleitor do Futuro, disponibilizado online no site do TRE ou através de e-mail. No 2° quadrimestre,
atingiu 88,07% da meta para o periodo, no qual prosseguiu com atividades em Recife e desenvolveu agdes nos municipios de Olinda, Goiana e
Cumaru, usufruiu do trabalho de apenas 3 multiplicadores e realizou um total de 17 palestras/eventos que alcancaram um publico de 2642
estudantes beneficiados. Comparando os quadrimestres, percebe-se que houve maior facilidade no atingimento das metas do 1° periodo, o que nos
leva a repensar numa inversao de valores para os quantitativos a serem estipulados em 2020, haja vista a analise do assistente da unidade que
ressaltou - Més de férias escolares e — Periodo de provas - como pontos negativos.

O projeto DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO EM DIREITO ELEITORAL, CIDADANIA E AREAS AFINS, promovendo a capacitagdo e a
conscientizacdo sobre a tematica do direito eleitoral e afins por meio de eventos/seminarios divulgados a sociedade pernambucana, com
participacdo franqueada a todos os interessados e disponibilizacdo de certificados. No 2° quadrimestre, as acdes beneficiaram um publico de 227
pessoas e ultrapassaram a meta estipulada para o periodo. Vale ressaltar que foram executados trés eventos, dois dos quais ndo haviam sido
previstos mas foram acolhidos, cuja realizacdo oportunizou o atingimento da meta. Comparando os dois quadrimestres, observa-se que surgiram
demandas de realizacdo de eventos sem planejamento prévio nos dois periodos, o que obviamente faz com que o resultado alcangado seja
diferente do previsto, com consequéncias positivas, sob a 6tica da majoracdo no quantitativo de beneficiados e, negativas, pela impossibilidade de
planejamento e uso de recursos, humanos e materiais.

O Projeto VISITACAO AO CENTRO DE MEMORIA DA JUSTICA ELEITORAL DE PERNAMBUCO (CEMEL) E DATAS ESPECIAIS - IE.01.03C - EJE ASBEM,
proporcionando uma imersdo na histéria da justica eleitoral em Pernambuco, o fortalecimento da democracia, a evolugdo na seguranca do voto, a
utilizacdo da urna eletronica, além de proporcionar debates e outras atividades com temas relacionados ao processo eleitoral aos estudantes das
escolas de Pernambuco e demais interessados. mais recente projeto agregado as acoes da EJE para a promogdo da cidadania, foram estabelecidas
metas crescentes, prevendo 30 e 136 beneficiados, para o 1° e 2° quadrimestres, respectivamente. Os resultados das acdes do projeto também
foram crescentes. No 10 quadrimestre, o resultado das agoes foi timido (7 beneficiados), atingindo apenas 23,33% do estabelecido, porém, no 2°
quadrimestre, ultrapassou o planejado e atingiu o percentual de 155%.

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Apoio da administracdo do Tribunal na realizacdo das atividades da Escola, novos
servidores lotados na unidade, parceiros atuantes no desenvolvimento das acoes

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Limites orcamentarios do Tribunal, equipe da Escola insuficiente para desenvolver as
atividades, poucos servidores multiplicadores nas agdes do Programa Eleitor do Futuro.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Necessidade de parcerias, possibilitando reducdo de custos e maior alcance das acdes da Escola.

Deliberacdoes do COGEST:

Registrada pelo COGEST pela necessidade da EJE analisar e apresentar ao COGEST propostas para identificacdo de estratégia, com vistas a
incentivar a participacdo de servidores de todo Estado no Programa Eleitor do Futuro, até 13.nov.2019.
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Denominagao O que mede Indl_ce e Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IARRT = (RIP/ TRRT) x 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
, - 1° quad. IARRT - Indice de Aderéncia aos Requisitos do
O nivel de aderéncia do 62% Ranking de Transparéncia;
INDICADOR 3B - TRE-PE aos requisitos s ! . .
L ~ : ; RIP - Requisitos Implementados no Periodo;
Indice de aderéncia estabelecidos no Ranking - ) .
aos requisitos do de Transparéncia do Poder . _ | TRRT - Tot?l c_Ie Requisitos estabelecidos no Ranking
Ranking de Judiciario (Res. CNJ n.o 90% Quadrimestral | de Transparencia.
T;z::fﬁzil?gilzr?oo DireciZC)1r12/c|20(:}5n)1;aior é Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de
melhor 20 quad. analise critica do indicador, para o periodo em
87% referéncia, deve ser considerado o quantitativo de
requisitos planejados para implementacdo no periodo,
de acordo os pardmetros e acées constantes no Plano
de Trabalho aprovado pela Presidéncia do Tribunal.

Fundamentacao do indicador e da meta: Meta estabelecida para evidenciar o atendimento aos requisitos previstos na Resolucao CNJ n.© 215/2015,
que dispde sobre a aplicacdo da Lei de Acesso a Informacgdo (Lei n.° 12.527/2011) no ambito do Poder Judiciario.

Indice de referéncia: Planejamento de implementacdo de requisitos, aprovado pela Presidéncia, no Plano de Trabalho. Medigdo inicial para construcao
de série histdrica para definicdo da meta.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Requisitos Implementados no Periodo: 68
e Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia: 109

Analise critica da unidade gestora:

> Dos 116 requisitos estabelecidos pelo CNJ, 7 ndo se aplicam aos TREs, de modo que o quantitativo a ser cumprido por este Tribunal é de 109
requisitos, dos quais 68 ja se encontram atendidos neste 1° quadrimestre de 2019. Vale ressaltar que o percentual oficial de cumprimento deste
TRE-PE no Ranking de Transparéncia de 2018 (64,23%) ndo corresponde exatamente ao resultado deste indicador 3B, pois o CNJ atribui pesos a
cada requisito, de modo que o resultado final fornecido por aquele érgao é proveniente de uma média ponderada. Os resultados divulgados pelo CNJ
em 2018 podem ser encontrados em http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/88231-ranking-da-transparencia-cnj-premia-tribunais

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os requisitos pendentes foram incluidos pela ASCOM em seu Plano de Agao para o Selo Justica
em Numeros, que ainda aguarda validacdo por parte do COGEST. Somente apds essa validacdo, a ASCOM poderad iniciar as solicitacdes as unidades
e continuar o monitoramento dos requisitos pendentes, até porque existem requisitos que nunca foram publicados neste Tribunal, cujas unidades
responsaveis ainda deverdo ser definidas pelo COGEST em reunido.

> ACOES GERENCIAIS: Cumprir o Plano de Acdo para o Selo Justica em NUmeros.
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Deliberacdoes do COGEST:

> Sera realizada reunido entre DG e ASCOM para validacdo das unidades responsaveis pela implantacdao dos requisitos do Ranking da Transparéncia,
junto aos gestores — 17.jun.2019;

> A ASPLAN formalizara ao CNJ para obter conhecimento sobre o prazo de levantamento do Ranking da Transparéncia — 14.jun.19.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Requisitos Implementados no Periodo: 106
e Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia: 122

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Os resultados foram alcancados com a execucdo de Plano de Agao, segundo o qual a
ASCOM se reuniu com todas as unidades publicadoras para analisar o cumprimento de seus requisitos, tendo, no dia 19/7, enviado todas as
respostas ao questionario do CNJ para o Ranking da Transparéncia 2019.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Prazo exiguo para responder ao questionario do Ranking de Transparéncia do CNJ 2019.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Cumprimento do Plano de Acdo é crucial para o sucesso no atendimento aos requisitos de transparéncia.

Deliberacoes do COGEST:

> Sugerida a realizagdao de um processo simplificado de selecao para composicao da equipe da ASCOM para melhoria do processo de gestdo das
informagdes no site do Tribunal, devendo a ASCOM formalizar a solicitacdo com o perfil adequado do servidor para composicdao da equipe, para
subsidiar a decisdo da Alta Gestdo - 4.out.2019.
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. indice Indice . . :
Denominacao O que mede . Periodicidade Formula de Calculo
¢ a Previsto | Observado
Férmula: DGRG = (TRIC+TRIP+TRIA+TRITIC)/
(TRPC+TRPP+TRPA+TRPTIC)
DAC = (TRIC/TRPC) X 100
0 titati | DAP = (TRIP/TRPP) X 100
quantitativo, em valor DAA = (TRIA/TRPA) X 100
percentual, de requisitos DATIC = (TRITIC/TRPTIC) X 100
de Governanga
implementados nas areas Dados a serem solicitados (cumulativos):
) de P Aquisics DGRG -Desempenho Geral de Requisitos de Governanga;
INDICADOR 4 - Indice € essqas' qU|S|goe§, DAC -Desempenho na Area Corporativa;
de atendimento aos Corporativa e Tecnologia 20 quad 20 quad TRIC -Total de Requisitos Implementados na &rea
. . da Informacdo e ) ’ uadrimestral | Corporativa;
requisitos de S 57% 55% Q y

governanca judiciaria

Comunicacao (TIC),
previstos no Catalogo de
Governanga do TRE-PE e

aprovados em portaria
especifica. Direcionador:
maior é melhor

TRPC -Total de Requisitos Previstos na area Corporativa;

DAP - Desempenho na Area de Pessoas;

TRIP -Total de Requisitos Implementados na area de
Pessoas;

TRPP -Total de Requisitos Previstos na area de Pessoas;

DAA -Desempenho na Area de AquisicOes;

TRIA -Total de Requisitos Implementados na area de
Aquisicoes;

TRPA -Total de Requisitos Previstos na area de Aquisigoes;
DATIC -Desempenho na Area de TIC;

TRITIC -Total de Requisitos Implementados na area de TIC;
TRPTIC -Total de Requisitos Previstos na area de TIC.

Fundamentacao do indicador e da meta: Estabelecimento, por parte do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Conselho Nacional de Justica
(CN3J), de requisitos de governanga corporativa. Aprovado, por meio da Portaria TRE-PE n® 1249/2017, o Catalogo de Requisitos de Governancga

Institucional (CRGI)

Indice de referéncia: Meta estabelecida por meio de planejamento de implantacdo de requisitos de governanca, constantes no Catdlogo de
Requisitos de Governanca Institucional (CRGI)

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Indicador ndao mensurado no 1° quadrimestre, em virtude da estruturacao do Catalogo de Requisitos de Governanga Institucional

Deliberacoes do COGEST:

> Informado pela ASPLAN que o Planejamento de Implantacdo de Requisitos de Governanga sera submetido para apreciacao do Presidente até o

proximo dia 5.jul;

» Registrada a necessidade de acompanhamento do planejamento por parte dos gestores das unidades envolvidas, com vistas a assegurar o
cumprimento das metas estabelecidas.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Analise critica da unidade gestora:

> Da analise das planilhas encaminhadas pelos gestores das Unidades, infere-se que existe uma tendéncia de alcance da meta prevista até o fim
do exercicio.

> GOVERNANCA CORPORATIVA: O planejamento prevé a implementacdo de 06 (seis) requisitos para o exercicio 2019, sendo 02 (dois) para o 2°
guadrimestre e 04 (quatro) para o 3° quadrimestre. Os 02 (dois) requisitos previstos para o 2° quadrimestre foram implementados até o més
de agosto/2019, indicando uma performance de 100% (cem por cento) de realizacdao do planejamento previsto para o quadrimestre. Nao se
vislumbram maiores dificuldades para o cumprimento da meta até o final do presente exercicio.

» GOVERNANCA DE PESSOAS: O planejamento prevé a implementacdao de 07 (sete) requisitos para o exercicio 2019, sendo 02 (dois) para o 2°
quadrimestre e 05 (cinco) para o 3° quadrimestre. Dentre os requisitos previstos para o 2° quadrimestre, 01 (um) deles foi implementado,
indicando uma performance de 50% (cinquenta por cento) de realizacdo do planejamento previsto para o quadrimestre. Quanto ao outro
requisito previsto para o periodo, o mesmo ja se encontra parcialmente implementado, de vez que, dos 04 (quatro) critérios necessarios para o
seu integral cumprimento, 02 (dois) deles ja foram cumpridos. A implementagdo dos critérios restantes depende de uma alteracdo a ser
realizada no Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas, instituido pela Portaria TRE-PE 632/2018, razdo pela qual esta sendo solicitada a
prorrogacao do prazo para 30/11/2019.

> GOVERNANCA DE TIC: Do total de 24 (vinte e quatro) requisitos previstos no Catdlogo de Governanca Institucional, resta pendente a
implementacdao de apenas 01 (um) requisito, cujo prazo de implementagdo estd previsto para 30/11/2019. Ndo existem portanto, acdes
previstas para o presente quadrimestre e ndao foram relatadas dificuldades para que a implementagao ocorra ao seu tempo.

> GOVERNANCA DE CONTRATACOES: O planejamento prevé a implementacdo de 05 (cinco) requisitos para o exercicio 2019, sendo 03 (trés)
para o 2° quadrimestre e 02 (dois) para o 3° quadrimestre. Dentre os requisitos previstos para o 29 quadrimestre, apenas 01 (um) deles foi
implementado, indicando uma performance de 33% (trinta e trés por cento) de realizacdo do planejamento previsto para o quadrimestre. Os
requisitos nao implementados foram os seguintes:

v 4321. A organizacao definiu processo de trabalho para planejamento de cada uma das contratacdes. O cumprimento do requisito esta
na dependéncia do trabalho a ser desenvolvido pelo GT constituido pela Portaria TRE-PE n® 580/2019, cujo objeto é promover alteragdo
das Resolugdes TRE-PE n°® 249/2018 e n°® 341/2019, com prazo até o dia 30/08/2019. Tendo em vista que o trabalho ndo foi concluido
até o momento, estd sendo apontada a necessidade da Administragcdo promover a publicacdo de nova portaria, com a definicdo de novo
prazo para implementagao.

v 4322. A organizagao definiu processo de trabalho para selecdo de fornecedores. O cumprimento do requisito estd na dependéncia do
trabalho a ser desenvolvido pelo GT constituido pela Portaria TRE-PE n® 605/2019 (doc. SEI 0954391), cujo objeto é promover o
mapeamento do processo de trabalho de selecdo de fornecedores. Tendo em vista que o prazo para conclusdao do trabalho foi
prorrogado para o dia 30/09/2019, esta sendo solicitada a prorrogacdo do prazo para implementagdo do requisito para a mesma data.

v Nao foram relatadas dificuldades para que a implementacao dos demais requisitos ocorra ao seu tempo.

Deliberacoes do COGEST:
> Registrada a importancia de acompanhamento do respectivo indicador por parte do COGEST e dos gestores nas suas unidades.
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Analise Estatistica — 22 quadrimestre:
Im r}::':ei:itt:: ojsaaté Requisitos a serem Requisitos implementados no 2°
Total de P d 2018 implementados em 2019 Quadrimestre 2019
SEGMENTOS DA GOVERNANCA requisitos ez/
previstos no CGI
Quantidade | Percentual Quantidade :ﬁ:ﬁ:r::; Quantidade :§:<::r::;
Previsto: 2
Governanga Corporativa 39 18 46% 6 62% 51%
Realizado:2 (100%)
Previsto: 2
Governanga de Pessoas 37 11 30% 7 49% 32%
Realizado: 1 (50%)
Previsto:0
Governancga de TIC 24 23 96% 1 100% 96%
Realizado: 0
. Previsto:3
Governancga de Contratacodes 8 3 38% 5 100% 50%

Realizado:1 (33%)

Total 108 55 51% 19 69% 4 55%
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L indice Indice s . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: DMDA = (DIAP + DIAG)/2
DIAP = (TDAP/TDP) X 100
O percentual de DIAG = (TDAG/TDG) X 100
determinagdes 1° quad.
. (recomendagdes da SCI 73% Dados a serem solicitados (cumulativos):
INDICADOR 5 - Indice | emitidas em relatorios de DMDA - Desempenho Médio de Determinacdes
de atendimento das auditorias, fiscalizacOes e Atendidas; )
determinacodes de inspecdes convertidas em 100% Quadrimestral | DIAP - Desempenho Individual na Area de Pessoal;
auditoria determinacgdes pela DIAG - Desempenho Individual na Area de Gestdo;
institucionais. Presidéncia) que foram TDAP - Total de Determinag6es Atendidas da Area de
atendidas no periodo. 2° quad. Pessoal; N _ .
Direcionador: maior é 89% 'cl;le)sltgo.— Total de Determinagdes Atendidas da Area de
melhor TDP - Total de Determinagdes da Area de Pessoal;
TDG - Total de Determinacdes da Area de Gestdo.

Fundamentagao do indicador e da meta: Art. 40 da Res. n® 217/14-TRE-PE, que disple sobre as normas técnicas de auditoria, inspecao
administrativa e fiscalizacdo no ambito do TRE/PE.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries historicas de exercicios anteriores e levando em
consideracdo que todas as determinagoes de auditoria devem ser atendidas.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados do 1° quadrimestre de 2019:

Total de Determinagdes Atendidas da Area de Pessoal: 13
Total de Determinagdes da Area de Pessoal: 15
Desempenho Individual da Area de Pessoal: 87%

Total de Determinagdes Atendidas da Area de Gestdo: 7
Total de Determinagdes da Area de Gestdo: 12
Desempenho Individual da Area de Gestdo: 58%

Deliberacdoes do COGEST:

> Quanto aos prazos para cumprimento das determinacGes, os mesmos serdo estabelecidos na reunido de apresentacdao do relatdrio definitivo,
com a presenga da Diretoria-Geral e das Unidades envolvidas. A partir dai, os eventuais pedidos de prorrogacdao deverdao ser submetidos ao
COGEST.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados do 2° quadrimestre de 2019:

Total de Determinagbes Atendidas da Area de Pessoal: 15
Total de Determinagdes da Area de Pessoal: 18
Desempenho Individual da Area de Pessoal: 83%

Total de Determinagdes Atendidas da Area de Gestdo: 21
Total de Determinagdes da Area de Gestdo: 22
Desempenho Individual da Area de Gestao: 95%

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O amadurecimento dos gestores auditados quanto a relevancia de acGes voltadas a
gestdo dos riscos nas suas unidades, também no que pertine a implantagdo de praticas de governancga. Nesse sentido, as recomendagdes de
auditoria sdo direcionadas ao aperfeicoamento dos processos de gestdo de riscos, governanga e controles, apresentado recomendacdes que
almejam mitigar, efetivamente, os riscos detectados, agregando valor ao negdcio institucional. Ainda cabe destacar, o comprometimento da
Asplan, evidenciado por meio da elaboracdo da Metodologia para construgcdo e gerenciamento dos indicadores, as quais contribuiriam para o
atendimento, quase na totalidade, das recomendacGes da auditoria nos indicadores estratégicos.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Existéncia de Recomendagoes voltadas a implementacdo de requisitos de governanca,
nesses casos as orientacdes, geralmente, ndo sdo de carater imediato, sendo implementadas paulatinamente, conforme as prioridades da
gestdo, o que prejudica o monitoramento. Nesse caso, faze-se necessario que seja realizado um planejamento para execugdo das agdes com
vistas a garantir a efetiva implementacdo. Ainda, faz-se necessario destacar o maior niumero de recomendacoes direcionadas a unidades
especificas, fato que impacta diretamente no atendimento do solicitado em sede de auditoria. Todavia, neste ponto cabe destacar a
importancia de um planejamento adequado para garantir o cumprimento do recomendado, e em sendo o caso, justificadamente, solicitar
dilacdo dos prazos a fim de assegurar a execugao das prioridades estabelecidas pela gestdo.

> ACAO GERENCIAL: Repassar para a Diretoria-Geral, e ao COGEST os dados atinentes ao monitoramento das recomendagdes de auditoria,
informando acerca dos pontos criticos, a fim de subsidiar a tomada de decisdo por parte da Alta Administragdo, na segunda semana dos meses
(apresentacdo no Cogest), sob responsabilidade da COAUD.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Inserir contelido orientativo/explicativo nos relatérios de monitoramento para auxiliar no entendimento,
por parte da unidade auditada, acerca das recomendagdes e determinagdes de auditoria.

Deliberacoes do COGEST:

> A DG e a ASPLAN para formalizar, nos SEIs respectivos, as evidéncias de cumprimento das seguintes determinagoes, até 11.out.2019:
a) Formalizagdo dos atendimentos as deliberagdes do COGEST, por parte da Presidéncia - Auditoria de Gestdo de Pessoas, para o processo de
Suporte as Deliberacées do COGEST;
b) Divulgacao da metodologia de gestdo de indicadores, aprovados pela Presidéncia do Tribunal, para atendimento a determinacao da Auditoria
de Gestdo de Indicadores.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Férmula: CMAA = (CAAP + CAAG)/2
CAAP = (TAAP/TAPAP) X 100
CAAG = (TAAG/TAPAG) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

O percentual de CMAA - Cumprimento Médio das AgGes Atendidas;

IND:,[CA_DOR 5A - (?umprimenfco, pelas CAAP - Cumprimento das AcGes relativas a Area de
Indice de unidades auditadas, dos Pessoal;

cumprimento, pelas planos de agao Oriyndos CAAG - Cumprimento das Agdes relativas a Area de

unidades auditadas, das determinagoes N3o se Gestdo; .

dos planos de agao constantes dos relatérios 100% aplica Quadrimestral | TAAP - Total das AgBes Atendidas da Area de Pessoal;

oriundos das de auditoria, fiscalizagdes Pl TAAG - Total das AgBes Atendidas da Area de Gestdo;

determinacdes de e inspegdes executados no :APAPl - Total das Acbes Planejadas na Area de

auditoria, fiscalizagbes prazo estabelecido. essoal; . _ ,

e inspecdes. Direcionador: maior é TAPIN\G - Total das AgbOes Planejadas na Area de

melhor Gestao.

Nota: Devem ser consideradas as agdes contidas nos
planos de cada unidade auditada, planejadas para
serem realizadas a cada quadrimestre/semestre do
exercicio financeiro.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Art. 40 da Res. n.0 217/14-TRE-PE, que dispGe sobre as normas técnicas de auditoria, inspegdo
administrativa e fiscalizacdo no ambito do TRE/PE. A meta foi estabelecida levando em consideracdao que os planos de agdo para cumprimento das
determinacOes devem ser integralmente atendidos.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados do 1° quadrimestre de 2019:

Total das Agdes Atendidas da Area de Pessoal: 0
Total das Agdes Planejadas na Area de Pessoal: 0
Total das Agdes Atendidas da Area de Gestdo: 0

Total das AcOes Planejadas na Area de Gestdo: 0

Analise critica da unidade gestora:

> Cabe destacar, frente a auséncia de apresentacdo de plano de acdo para atendimento de recomendagdes de auditoria que ndo se fez necessaria a
mensuracdo do indicador 5A - indice de cumprimento, pelas unidades auditadas, dos planos de acdo oriundos das determinacdes de auditoria,
fiscalizacdes e inspecdes.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Analise critica da unidade gestora:
> Em virtude da conclusdo de todas as agGes previstas no Plano de Agdo, ndo ha acdes pendentes, o que evidencia o atendimento de 100% dos
resultados dos indicadores.

Deliberacoes do COGEST:
> Registrado o empenho de todos dos gestores e servidores para realizacdo das acbes previstas nos planos de acdo para atendimento as
recomendacdes de auditorias.
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Denominagao O que mede indi_ce indice Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IECB = (TECB/TE) X 100
o Dados a serem solicitados (cumulativos):
O quantitativo, em valor | 10 quad. | 1° quad. IECB - Indice de Eleitores com Cadastro
percentual, de eleitores 74,98% 74,10% Biométrico;
~ recadastrados TECB - Total acumulado de Eleitores com
_INDICADOR 10 - biometricamente, com Cadastro Biométrico:
Indice de eleitores coleta de foto e digitais, Ciclo TE - Total de EIeitor,es no estado.
com cadastro em relagao ao total da 2018/2020
biométrico populagao eleitoral do Esclarecimentos sobre o indicador:
Estado. ) 1. As metas fixadas sdo cumulativas, desdobradas
Direcionador: maior & 29 quad. 2° quad. por exercicio, considerando o eleitorado do estado
melhor 78,27% 79,55% em out/2016, equivalente a 6.512.353 eleitores;
2. O ciclo biometria tem inicio em novembro do ano
eleitoral e término em marco do ano eleitoral
subsequente.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Prioridade estratégica estabelecida pelo Tribunal Superior Eleitoral, cuja meta estratégica regional
estd alinhada a capacidade de atendimento da demanda trabalho e recursos orgamentarios disponiveis.

Indice de referéncia: Meta estabelecida por diretrizes do Tribunal Superior Eleitoral, em virtude do Projeto de Recadastramento Biométrico ter
escopo nacional.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

e Meta de eleitores com cadastro biométrico estabelecida para o periodo: 4.926.231
e Total acumulado de eleitores com cadastro biométrico: 4.868.415

e Total de eleitores no estado: 6.570.060

Analise critica da unidade gestora:

> Solicitagoes, por prefeitos, da manutengdo de Postos de atendimento apds o término da biometria foi um fator complicador quanto aos custos e
ao planejamento de desmobilizacdes;

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os cartérios eleitorais da 173, 613, 813, 1072 e 1192 ZEs (Paudalho, Bom Conselho,
Teresinha, Santa M2 da Boa Vista, Afranio-Dormentes e Abreu e Lima) ndo conseguiram cessdo de servidores por parte das Prefeituras. O
cartorio de Beténia opera com internet via satélite e apresenta baixo atendimento em razdo da lentiddo dos sistemas (tempo médio de 20 a 30
min./ eleitor). Atraso no cronograma de instalacdo de kits em Condado em razdo de problemas com a mudanca de arquivos e materiais para
cartorios de Goiana. Baixo comparecimento de eleitores aos cartdrios/postos de atendimento de Condado, Sao Jodo e Orobd. O cartdrio da 582
ZE - Pedra - ndao comportou a instalacdo dos 4 kits, tendo sido instalados apenas 2 kits. Atraso na homologagdo do resultado da selegdo de
estagiarios por parte da Secretaria de Educacdo do Estado.
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> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Apoio da Alta Gestdo ao projeto, vez que hd necessidade da cooperacdo de outros
entes publicos e privados, em alguns casos, para a estruturacdo de postos de atendimento e consecucdo de forca de trabalho. Aderéncia ao
planejamento e aos cronogramas propostos por parte das unidades gestoras de recursos do TRE-PE. Instituicao tempestiva de Grupo de
Trabalho para planejar e realizar o gerenciamento da integragdo do projeto, seus processos e atividades necessarias para identificar, definir,
combinar, unificar e coordenar os trabalhos, sobretudo quanto a onde e quando concentrar recursos e esforcos, monitorar e prover suporte as
atividades operacionais, bem como realizar o tratamento de riscos e problemas antes de se tornarem criticos. Participacdo efetiva da
Presidéncia na busca dos recursos (local e pessoas) necessarios para o atendimento ao eleitor. Realizacdo de reunido com chefes de cartérios e
PAEs em dezembro de 2018. Instituicdo do Gtib ja& em janeiro de 2019, possibilitando um melhor controle da integracdo do projeto, do
planejamento e dos cronogramas constantes do sistema SIMPLA BIO. Implantagdo do atendimento universal nos Polos e Centrais. Visita a
Assembleia Legislativa do Estado a fim de buscar apoio junto aos Deputados Estaduais. Novo entendimento sobre o artigo 12 da Resolucdo TSE
n.° 23.440 que possibilitou ao TRE-PE firmar termos de cooperacdo com Prefeituras e Cadmaras Municipais para aceitacdo de funcionarios
contratados e estagiarios em prol do cadastramento biométrico. Realizagdo de audiéncias publicas para mobilizar a populagdo, autoridades,
gestores e liderangas politicas locais, ampliar a divulgacdo e obter o necessario apoio e colaboracdo de todos os envolvidos. Inicio de
acompanhamento, informal, das metas operacionais dos Postos, Cartérios e Centrais de Atendimento para se identificar, desde o inicio,
necessidades de recursos ou gestdes (pessoas, equipamentos, sistemas, comunicacdo e outros). Excelente desempenho do atendimento em
Belo Jardim e envio de apoio de pessoal ao Posto de Atendimento de Abreu e Lima. Participacdo do Vice Presidente e membros do Gtib no
Evento da Unido dos Vereadores de Pernambuco e ampliacdo da divulgacdo da biometria pelos meios de comunicagao.

> ACOES GERENCIAIS:

Manter a realizagdo de Audiéncias Publicas - periodo de maio a dezembro de 2019;

Concluir a instalagdo dos Postos e PAEs faltantes (10) - periodo de maio a junho de 2019;

Intensificar a divulgagao da biometria nos meios de comunicagdo - periodo de junho a dezembro de 2019;

Ampliar horarios de atendimentos em Abreu e Lima, Ouricuri, Panelas e Pedra - periodo de junho-julho de 2019 a marcgo de 2020;

Encaminhar unidades mdveis de biometria a distritos de Belém de Maria, Paudalho e Pedra — periodo de junho a 1 de agosto de 2019;

Iniciar o monitoramento das metas operacionais - periodo de julho de 2019 a margo de 2020.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: O envio de pessoas qualificadas para prover suporte aos cartérios de Zonas com deficiéncia de pessoal e
com o objetivo de gerenciar o inicio dos trabalhos em Postos de Atendimento de cidades termos, demonstrou ser fator de sucesso para o
alcance de metas, reduzir riscos, erros e vicios de origem por parte de servidores cedidos por Camaras e Prefeituras, e para se implementar
desde cedo as boas praticas de divulgacdo e da cultura do agendamento.

AU N U N N N

Deliberacoes do COGEST:

> Registrado que apesar do ndo alcance a meta, os resultados foram muito positivos, levando em consideracdo a analise comparativa com ciclo
anterior. A STIC devera informar ao GTIB se a velocidade do link do Cartério de Betdnia (1083ZE) esta impactando o resultado do atendimento
de recadastramento biométrico, em virtude da lentiddo do sistema informada pelo servidor do Cartério. Prazo: 12.jun.2019.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancgados:
¢ Meta de eleitores com cadastro biométrico estabelecida para o periodo: 5.142.386
e Total acumulado de eleitores com cadastro biométrico: 5.226.433
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e Total de eleitores no estado: 6.570.060

Analise critica da unidade gestora:

» Continuidade do apoio da Alta Gestdo ao projeto, vez que ha necessidade da cooperagdo com outros entes publicos e até privados, em alguns
casos, para a estruturacdo de postos de atendimento, publicizacdo do projeto e consecucado de forca de trabalho. Aderéncia ao planejamento e
aos cronogramas propostos por parte das unidades gestoras de recursos do TRE-PE. Continuidade e estruturagao do Grupo de Trabalho para
planejar e realizar o gerenciamento da integracdo do projeto, seus processos e atividades necessarias para identificar, definir, combinar,
unificar e coordenar os trabalhos, sobretudo quanto a onde e quando concentrar recursos e esforgos, monitorar e prover suporte as atividades
operacionais, bem como realizar o tratamento de riscos e problemas antes de se tornarem criticos.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Participacdo efetiva da Presidéncia na busca por parcerias e recursos (local,
publicidade e pessoas) necessarios para o efetivo andamento do projeto. Manutencgdo da estrutura do Gtib, possibilitando o melhor controle da
integracao do projeto, do planejamento e dos cronogramas constantes do sistema SIMPLA BIO, bem como o monitoramento das metas fisicas
de cada Posto/Central/Cartério envolvido. Implantacdo do atendimento sem fronteiras nos Polos e Centrais. Implantacdo de Postos de
Atendimento temporarios em Caetés II em Abreu e Lima e no distrito de Guadalajara, em Paudalho. Disponibilizacdo da unidade moével nos
distritos de Batateiras (Belém de Maria), Cha de Cruz (Paudalho), Santo Antonio e Sdo Pedro (Pedra). Parcerias firmadas com os 3 maiores
clubes de futebol da capital e com a Federagdo Pernambucana de futebol visando a ampliagdo da divulgacdo da biometria nos seus meios de
comunicacdao (blogs e midias sociais) bem como nos estadios em dia de jogos. Realizacdo de audiéncias publicas sobre biometria nos
municipios de: Abreu e Lima, Condado, Cumaru, Cha Grande, Jaqueira, Joaquim Nabuco, Lagoa de Itaenga, Maraial, Orobo, Ouricuri, Paudalho,
Primavera, Quipapa, Santa Cruz, Santa Filomena, S3ao Benedito do Sul e Venturosa. No més de agosto, devido a baixa procura, iniciamos o
piloto de distribuicdo de panfletos, por mala direta dos Correios, em algumas localidades dos municipios de Abreu e Lima, Betania, Condado,
Itaquitinga e Orobd.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Baixo comparecimento de eleitores aos cartorios/postos de atendimento nos meses de
maio e junho devido as chuvas e feriados. Houve atrasos no cronograma de estruturacao dos Postos de Atendimento de Alagoinha, Itaquitinga
e Sdo Benedito do Sul, notadamente devido a falta de disponibilizacdo de espacos fisicos por parte das respectivas Prefeituras. A par disso, a
operadora OI demorou a prover a infraestrutura do posto de Sao Benedito do Sul e a Prefeitura de Itaquitinga ndo disponibilizou servidores
suficientes para operar os 4 kits instalados. A alta procura por atendimento no més de julho precisou ser atendida, em grande parte, pelo envio
de apoio aos cartérios e postos em razdo de férias dos servidores. Foram enviados apoio de pessoal a Bom Conselho, Angelim, Betéania,
Dormentes, Itaquitinga, Paudalho, Pedra e Santa M@ da Boa Vista. Atraso na homologacao do resultado da 22 selecdao de estagiarios por parte
da Secretaria de Educacdo do Estado. Observa-se retorno da apatia do eleitorado em procurar atendimento no més de agosto.

> AGCOES GERENCIAIS:

v Manter a realizagdo de Audiéncias Publicas - periodo de setembro a dezembro de 2019;
v Realizar a distribuicdo de panfletos sobre a biometria nos municipios que apresentam baixos indices de comparecimento de eleitores -

periodo de setembro a dezembro de 2019;

Concluir a instalacao dos Postos de atendimento em Pedra - periodo de agosto a setembro de 2019;

Concluir a instalacao dos Postos de atendimento no distrito de Sertdozinho em Maraial - periodo de setembro a novembro de 2019;

Encaminhar unidades mdveis de biometria a distritos de Belo Jardim, Cumaru, Bom Conselho - periodo de junho a 1 de agosto de 2019;

Continuar o monitoramento das metas operacionais - periodo de setembro de 2019 a margo de 2020

Intensificar a divulgacdo da biometria nos meios de comunicagdo - periodo de setembro a dezembro de 2019;

SN
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v Solicitar prorrogacdao do Processo Revisional de Biometria em Alagoinha, Itaquitinga e Sao Benedito do Sul - no més de setembro de
2019.
> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Os meses de maio e junho (chuvas e festas juninas) e julho (férias de servidores) representam sempre
enormes desafios para o andamento do projeto. No més de junho, o alto indice de chuvas da RMR, Zonas da Mata Sul e Agreste, em conjunto
com os feriados juninos, afastaram o eleitorado dos Postos de Atendimento. No més de julho, apesar de também ter havido chuvas intensas
nas areas citadas, a procura por atendimento retornou. Porém, em razao de férias de muitos servidores, foi necessario o envio de apoio de
pessoal a diversas cidades. No més de agosto, percebemos um retorno da apatia do eleitorado em procurar atendimento.

Deliberacoes do COGEST:
> Principais fatores: implantacdo de todos os postos de atendimento nos 45 municipios programados para o ciclo da biometria 2018-2020. Houve
uma reducdo do quantitativo de atendimento de recadastramento no més de agosto, em virtude da diminuicdo de eleitores nos postos de
atendimento. AcOes estdo sendo tomadas para incentivar a participacao do eleitorado. Estao sendo intensificadas agdes administrativas, com
vistas a aumentar o recadastramento em Abreu e Lima.
» Como sugestao, a CRE e o GTIB deverdo verificar a possibilidade de estruturar estratégias:
v Para aumentar o envolvimento dos lideres comunitarios, entidades religiosas e politicos para incentivar o comparecimento do eleitorado
para realizacdao do recadastramento;
v Impulsionamento das redes sociais, utilizagdo das malas diretas dos Correios e utilizacdo do SMS - Prazo para apresentacdo de estratégias
- 18.0ut.2019.
v Registrada como licdo aprendida, para o proximo ciclo da biometria, a necessidade de analisar os impactos das férias de servidores no
periodo de férias escolares, quando aumenta o comparecimento de eleitores nos postos de atendimento;
v Validada pelo COGEST a alteracao da periodicidade de realizacdo dos monitoramentos de quinzenal para mensal, em virtude da baixa
variacao dos fatores impactantes.
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Denominagao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
O quantitativo, em valor Férmula: IARSInf = (RIP/TRPSInf) X 100
percentua_l,_de atendimento 10 quad. 1° quad.

ff\lzﬁ:icc?:g:e:éz:ci-a ngOIDSoI;iEt}iCIcl;ISAteOZeCOSrSat?\n;eZa 82% 83% Dados a serem solicitados (cumulativos):
aos requisitos da Informacio dagJustigga IARSINnf — Indice de Aderéncia aos Requisitos
Politica de Seguranca | Eleitoral, aprovado através Quadrimestral | previstos na politca de Seguranca da

~ ! ~ Informacgao.
da Informacgao da da Resolugao TSE n© . ,

Justica Eleigtoral 23 5019/2017 20 quad. 20 quad. RIP - Requisitos Implementados no Periodo;

’ Direcio.nador' ma.ior & 89% 899, TRSInf - Total de Requisitos previstos na
melhér politica de Seguranca da Informacao.

Fundamentacdo do indicador e da meta: A Politica de Seguranga da Informagao da Justica Eleitoral € documento estabelecido pela Resolucado
TSE n.© 23.501/2017.

Indice de referéncia: A meta foi estabelecida levando em consideracdo as novas diretrizes da Politica de Seguranga da Informacdo, estabelecida
na Politica de Seguranca da Informacdo, aprovado através da Resolucdo TSE n® 23.501/2017.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Requisitos implementados no periodo: 15;
e Total de requisitos previstos na Politica de Seguranca da Informagdo: 18.

Analise critica da unidade gestora:

> A CSI verificou em maio de 2017 existirem 18 pontos da PSI a serem implantados no TRE-PE e entende ainda restarem para implantacdo os
seguintes itens: Secgdo VII - Da Auditoria e Conformidade - Art. 17 - De acordo com o disposto no artigo 34, essa acdao compete a Secretaria de
Controle Interno; Secdo X - Do Uso de Recursos Criptograficos - Art. 20 - A Comissdo considera que é necessaria a conclusdo da Classificagdo
da Informacdo para implementar o referido controle que ja esta previsto na IN 15/2017; Secao XI - Do Processo de Tratamento da Informagdo
- Art. 21 - A Comissao deliberou por convocar em momento oportuno a ASCOM e a Comissdao de Avaliagao Documental para verificar o
atendimento das recomendacgdes descrita neste artigo;

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Execucdo das atividades por outras Unidades dos itens acima para que possa ser
atingida a meta estabelecida. Proatividade da CSI que deu inicio ao atendimento antes da publicacdo da nova PSI da Justica Eleitoral e a
dedicacdo dos membros da comissao;

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O ndo cumprimento de alguns requisitos que ndo depende exclusivamente da Comissdo

de Segurancga para sua conclusdo, dependendo de outras Unidades.

ACOES GERENCIAIS: Submeter ao COGEST as dificuldades para atendimento aos requisitos faltantes.

REGISTRO DE LIC@ES APRENDIDAS: A Comissdo torna-se mais representativa com as varias areas participantes, visto que os temas tratados

possuem muito mais riqueza de detalhes.

YV
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Deliberacoes do COGEST:

> Deliberado pelo COGEST o estabelecimento da meta 94% para o exercicio 2019 do ID12A.

> Informado pelo Presidente da CSI que a Politica de Seguranca da Informacdo da JE possui 18 requisitos a serem implantados, sendo
implementado até o 1° quadrimestre 15, necessitando de deliberagdo do COGEST para a analise dos requisitos pendentes:

v Art. 17 da PSI - aprovado pela SCI a inclusdo de auditorais relativas a Seguranca da Informacdo no Plano Anual de Auditoria, com
prazo, minimo, de 2 anos, nos termos do Art. 17 da Resolucdo TSE n° 23.501.

v Art. 20 da PSI - validado pelo COGEST a diretriz para aceitacdo de atendimento de requisitos relativos ao Art. 20, vinculadas as agoes a
seguir propostas: Oficiar os 6rgaos desenvolvedores dos sistemas que precisem ter informagdes criptografadas, quanto a necessidade
de adequacdo dos respectivos sistemas as exigéncias constantes no Art. 20 da PSI - CSI - 30.ago.2019; A STIC para apresentar
planejamento para adequacao dos sistemas desenvolvidos internamente, que impactam no atendimento ao requisito do Art. 20 da PSI -
16.ago0.2019; A CSI para providenciar a aprovacao do requisito do Art. 20 da PSI, conforme previsto na resolugdo TSE n°© 23.501 -
16.ago.19.

v Art. 21 da PSI - O atendimento do respectivo requisito serd concluido em 2019 com a implantacdao do projeto de gestdo documental,
que esta sendo capitaneado pela CPAD.

Anadlise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancgados:
e Requisitos implementados no periodo: 16;
e Total de requisitos previstos na Politica de Seguranca da Informagdo: 18.

Analise critica da unidade gestora:

> A CSI verificou em maio de 2017 existirem 18 pontos da PSI a serem implantados no TRE-PE e entende ainda restarem para implantacao os
seguintes itens: Segao VII - Da Auditoria e Conformidade - Art. 17 - De acordo com o disposto no artigo 34, essa acdo compete a Secretaria de
Controle Interno; Secao XI - Do Processo de Tratamento da Informacgao - Art. 21 - A Comissao deliberou por convocar em momento oportuno a
ASCOM e a Comissao de Avaliagdo Documental para verificar o atendimento das recomendagdes descrita neste artigo;

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Inexisténcia de dados classificados em grau de sigilo, conforme informagdo da
ASCOM.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentado pela CSI o resultado do indicador, destacando as seguintes informacgoes:
v O processo de classificagdo de informagdo é capitaneado pela ASCOM e ndo ha registro, atualmente, de informacGes que devam ser
classificadas como sigilosas no ambito deste Tribunal, ndo havendo necessidade de criptografa-las nos sistemas existentes para efeito
de atendimento aos requisitos da Politica de Seguranca da Informacgao estabelecidos pela Resolugao TSE n° 23.501;
v Em virtude da utilizagdo do SEI, caso haja a necessidade de classificacdo de informacdes sigilosas, ndo teria como criptografa-las pelo
fato do sistema nao ser de controle deste Tribunal.
> Deliberado pelo COGEST pela necessidade da CSI estruturar informaces para composicao de oficio por parte da DG, com vistas a formalizar
ao TSE quanto a necessidade de incluir no sistema SEI mecanismos para criptografar informagoes sigilosas, para atendimento as
determinagGes constantes na Politica de Seguranca da Informacgdo da Justica Eleitoral - 25.0ut.2019
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Denominagao O que mede Ind!ce s Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: 1 - (TPJB /(TCN + TCP)) X 100
Mede a eficiencia de Dados a serem solicitados (cumulativos):
d](l).l|Er?£(ra]r;foegqeupn20;:ii500;0 o TPJIB - Total de Processos Judiciais Baixados;
Lo 1° quad. TCN - Total de Casos Novos;
- quantitativo, em valores 45% TCP - Total de Casos Pendentes ao final do periodo.
percentuais, de processos
INDICADOR 15.1 - baixados, em I’elagéo ao Consideram-se baixados:
Taxa de quantitativo total de casos 1. Processos remetidos para outros érgdos judiciais
congestionamento - Novos que ingressaram, 25% Quadrimestral competentes, desde que vinculados a tribunais
1° grau. somados com o diferentes;
quantitativo do estoque 2. Processos remgtidos para ip;téncia superior;
pendente de julgamento, 3. Processos arquivados definitivamente;
ao final do exercicio 20 quad. 4. Processos suspensos/sobrestados; '
. 220/ 5. Processos apensados, desde que ndao continuem
~_ anterior. , 0 tramitando;
Direcionador: menor € 6. Processos transitados em julgado, ainda n&o
melhor arquivados, face a pendéncia de parcelamento de

multa/devolucdo ao erario.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Base de informacgGes e exigéncias do Justica em NUmeros do Conselho Nacional de Justiga.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

Total de Processos Judiciais Baixados: 1.712
Total de Casos Novos: 1.234

Total de Casos Pendentes ao final do periodo: 1.863

Analise critica da unidade gestora:
Em 2017 atingimos a meta, assim como em 2018. Diante deste histérico, acreditamos que a metodologia de acompanhamento tem sido
efetiva e satisfatoria. O trabalho em 2018 foi facilitado pelo uso do PorTCre e em 2019 com a noticia de substituicdo do referido sistema, ha
uma preocupacao de que o acompanhamento volte a ser feito manualmente, sem um sistema que realize o batimento de forma conciliatéria,
vindo a prejudicar o atingimento de pontos no Selo do CNJ.

>

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: As 122 Zonas eleitorais sdo acompanhadas diariamente mediante a analise do

sistema PorTCre. identifica-se as Zonas piores colocadas e, além de contatos telefénicos, programa-se inspecées nos referidos cartorios,
ocasido em que se verifica as atividades cartorarias e processuais com foco nas metas, indicadores e atendimento do Justica em NUmeros.
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> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Envolvimento de servidora da secao em diversas comissdes (CPAD, CRR297, Comissdo
Gestao SEI, Grupo de Trabalho de Plano de integridade) tira o foco dos trabalhos. A noticia acerca da extingdo do PorTCre traz preocupacdo
com a obtencdo dos dados a serem enviados ao CNJ, até porque o trabalho de janeiro a abril, para identificar as falhas das variaveis e corrigir
o sistema, resta suspenso/prejudicado diante da iminéncia de utilizacdo de outro sistema (o ponto positivo é que a alta Gestdo decidiu que a
STIC em conjunto com a S] e a CRE trabalhasse para a melhor extracdo dos referidos dados). A ma alimentacdo dos processos nas zonas
eleitorais € outro fator que prejudica a extragdo correta dos dados estatisticos.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: N&o hé relatério confidvel, quando o sistema é mal alimentado.

> ACOES GERENCIAIS: Reunides semanais entre STIC, S] e CRE para criacdo de ferramenta que extraia com qualidade os dados a serem
enviados ao CNJ.

Deliberacoes do COGEST:
» O COGEST sugere o aproveitamento de servidores que trabalham nos Postos de Atendimento para dar apoio ao andamento processual e
auxiliar na baixa dos respectivos processos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

e Total de Processos Judiciais Baixados: 3.910

e Total de Casos Novos: 3.136

e Total de Casos Pendentes ao final do periodo: 1.847

Analise critica da unidade gestora:

> Segundo o PorTCre a meta do indicador estaria atingida, pois apresentava uma taxa de congestionamento de 22%, no final do segundo
quadrimestre, entretanto, pelo ATENA, que ainda estd em fase de homologagdo, nossa Taxa de Congestionamento € de 27%.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A rotina do setor de verificar diariamente o Ranking de eficiéncia das zonas
eleitorais, no PorTCre, cuja Taxa de Congestionamento é um indicador dessa eficiéncia, possibilita um acompanhamento individual das zonas
com piores indices, tomando agdes que impulsionam o respectivo melhoramento. A forma de ranking estimula e envolve os servidores de cada
zona na busca de um lugar de destaque.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O envolvimento de servidora da secdao em diversas comissdes continua e a sobrecarrega.
O sistema que utilizdvamos até hoje, para acompanhar este indicador, era o PorTCre que ndo sofre atualizacdo desde fevereiro/19. O ATENA
foi liberado para validacdao em 30.ago.19 que deve ser concluida até 30.set.19. A taxa de congestionamento de 27% apresentada pelo ATENA
ainda precisa ser validada. Como o Atena ndo extrai dados por periodo especifico colaciono, nesta planilha, os dados fornecidos pelo PorTCre.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Um sistema de acompanhamento de metas e indicadores é fundamental para a eficacia da gestdo deste
indicador.

> ACOES GERENCIAIS: Acompanhar as novas decisdes e os ajuizamentos de novas agdes para que se atinja a meta até final de outubro, com
prazo de 01.set.19 a 31.out.19.

Deliberacdoes do COGEST:
> O sistema Atena estd em fase de validacdo e ajuste de resultados por parte das unidades de negdcio. O PortCRE estd descontinuado, nao
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havendo a atualizagdo dos dados por parte do TRE-RO desde margo de 2019.

> Informado pela unidade gestora que estdao sendo tomadas acdes para assegurar o alcance da meta anual, destacando a realizagao do
mapeamento dos processos fisicos em tramitagdo para identificar necessidades de atuagao do Corregedor, com prazo de conclusdo até final do
ano.

> Para efeito de anélise, deverd ser considerado o resultado do PortCRE, com o resultado de 22%, em virtude dos dados do sistema Atena nédo
estarem validados pelas unidades de negdcio;

> Devera ser incluida na pauta da reunido que serd solicitada pela ASPLAN e contard com a participacao da CRE, COJUR, STIC, SGP e ASPLAN:
estruturacdo da sistematica de gerenciamento das Metas Nacionais e definicdo de estratégias para comunicacgdo e incentivo de participagdo das
Zonas Eleitorais.
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Denominagao O que mede Ind!ce s Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: 1 - (TPIB /(TCN + TCP)) X 100
Mede a eficiéncia de Dados a serem solicitados (cumulativos)
; r ici umulativos):
Julggmento de proces§os TPJB - Total de Processos Judiciais Baixados;
do tribunal em um periodo 1° quad. TCN - Total de Casos Novos;
- quantltaFlvo, em valores 88% TCP - Total de Casos Pendentes ao final do periodo.
percentuais, de processos
INDICADOR 15.2 - baixados, em relagao ao Consideram-se baixados:
Taxa de quantitativo total de casos 1. Processos remetidos para outros 6rgdos judiciais
congestionamento - Nnovos que ingressaram, 25% Quadrimestral |competentes, desde que vinculados a tribunais
20 grau. somados com o 20 quad. diferentes; _ S _
quantitativo do estoque Proc 2. Processos remgtldos para. ||_'1§tanC|a superior;
pendente de julgamento, Judici .. 3. Processos arquivados definitivamente;
a0 final do exercicio udiciais 4. Processos suspensos/sobrestados;
. 67% 5. Processos apensados, desde que ndo continuem
~_ anterior. , Proc. ndo tramitando;
Direcionador: menor € judiciais 6. Processos transitados em julgado, ainda n&o
melhor 26% arquivados, face & pendéncia de parcelamento de
multa/devolugdo ao erario.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Base de informacGes e exigéncias do Justica em NUmeros do Conselho Nacional de Justiga.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

e Total de Processos Judiciais Baixados: 318

e Total de Casos Novos: 1.309

e Total de Casos Pendentes ao final do periodo: 1.296

Deliberacdoes do COGEST:
> Necessidade da DG e SCI reunir os analistas e os revisores que compdem a Comissdao de Exame de Contas Eleitorais, para o estabelecimento

de metas e definicdo de agdes para acelerar o processo de julgamento e baixa de processos - 20.jul.2019;
> Requisicao de servidores de cartérios, por prazo determinado, para auxiliar a SJ;
» Necessidade da CRE e COJUR reavaliar os parametros dos ID15 - 20.jul.2019.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

Processos judiciais:

e Total de Processos Judiciais Baixados: 460

e Total de Casos Novos: 1.187

e Total de Casos Pendentes ao final do periodo: 916
Processos nao judiciais:

e Total de Processos Judiciais Baixados: 323

e Total de Casos Novos: 319

e Total de Casos Pendentes ao final do periodo: 113

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Contabilizacdo, no indice, do grande volume de processos relativos as prestagdes de
contas de candidatos nao eleitos no pleito de 2018. Muitos destes processos tramitam por diversos setores antes de estarem prontos para
julgamento, de forma que a duracgao total do tramite é longa. Tais processos demandam um esforco conjunto para conclusdao, dependendo de
analise técnica minuciosa realizada pela Secretaria de Controle Interno, bem como de participagdo ativa dos interessados que, por muitas
vezes, necessitam complementar as informacgdes iniciais. Ou seja, ndo é um procedimento tdo célere.

FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Monitoramento do andamento dos processos junto aos setores responsaveis.

ACOES GERENCIAIS: Identificar, para cada processo pendente no gabinete, a fase/localizacdo atual. Acionar o setor responsavel pela
movimentacdo dos processos. Revisdao da meta para as Aijes, ou retirada destas do indicador, tendo em vista a natureza de tais processos, com
dilacdo probatodria. Revisdo dos pardmetros do indicador nos anos posteriores as Eleicbes Gerais.

\ 7 4
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Denominagao O que mede fndi_ce Indice Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Mede o desempenho 10 quad Féormula: DPM = (QMA/QTM) X 100
percentual de alcance ’ -
£ . 100% Dados a serem solicitados:
INDICADOR 17 - Indice| das metas constantes no : DPM - Desempenho Percentual de Metas do PLS
de alcance das metas Plano de Logistica 100% Quadrimestral do TRE-PE:
do PLS do TRE-PE Sustentavel do TRE-PE. o i | das-
Direcionador: maior & 20 quad. QMA - Quant!dade de Metas Alcangadas; e
melhc.>r 100% QTM - Quantidade Total de Metas do PLS para o
periodo.

Fundamentacao do indicador e da meta: Tomada de Contas Anual 2015/TCU, Res. CNJ n.°© 201/2015 e Res. TSE n.° 23.474/2016.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Quantidade de metas alcangadas: 7
e Quantidade total de metas do PLS para o periodo: 7

Analise critica da unidade gestora:

> O 1ID 17 é composto pelos resultados das metas do PLS/TRE-PE para o quadrimestre de 2019. Para esta analise foram definidas 7 metas, sendo
elas nos seguintes temas: Energia elétrica, Agua & esgoto, Papel para impressdo, Insumos de impressdo, Telefonia, Combustiveis e Copos
descartaveis de plastico;

> As analises referentes ao 1° Quadrimestre de 2019 foram comparadas ao mesmo periodo de 2017. No 1° Quadrimestre de 2019, todas as
metas estipuladas para os temas analisados foram alcancadas. Os resultados obtidos neste periodo foram bem expressivos, totalizando uma
economia de R$ 386.621,15;

> Energia elétrica:

v Meta: Reduzir em 2% o consumo de energia elétrica, em relagdo ao ano de 2017.

v Resultados: O consumo foi reduzido em 100.202,15 Kwh (-9,7%) com relacdo ao 1° quadrimestre de 2017. A economia no consumo &
correspondente ao consumo de 78 prédios do TRE no més de abril/2019. Em termos financeiros, a economia corresponde a 39,7% do
total pago em abril/2019.

v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 81.346,25.
» Agua e esgoto:

v Meta: reduzir em 5% o consumo de agua, em relagdo ao ano de 2017.

v Resultados: Houve reducdo no gasto e no consumo de agua, totalizando R$ 32.198,40 (-28,4%) e 3.527m3 (-37,8%) de economia,
respectivamente. Em termos financeiros, a economia no consumo de agua corresponde a 94,3% do total pago nos meses de marco +
abril/2019. Quanto a economia em m3, a reducdo corresponde ao consumo de todos os prédios do TRE-PE por 56 dias.

v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 80.574,73.
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> Telefonia:
v Meta: Manter os gastos com telefonia fixa e mdvel até os valores registrados em 2017.
v Resultados: Houve uma reducgdao de R$ 38.808,98 (-41,81%), onde 80,8% da economia foi obtida com a telefonia fixa.
> Insumos de impressao
v Meta: reduzir em 10% o quantitativo de suprimento de impressdo, em relagao ao registrado em 2017.
v Resultados: Houve uma economia nos gastos de R$ 149.460,40 (-83,1%) e uma redugao no consumo de insumos 158 (-22,7%).
> Papel de impressao
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de papel para impressao (A4), em relagao ao registrado em 2017.
v Resultados: A economia nos gastos e no consumo foram de R$ 2.613,82 (-12,3) e 418 resmas (-25,3%), respectivamente.
v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 6.720,00.
> Copos descartaveis
v Meta: Reduzir em 20% o consumo de copos descartaveis (plasticos) no TRE-PE, em relacdo ao registrado em 2017.
v Resultados: Ndo houve consumo e gasto de copos descartaveis de plastico no periodo analisado. No entanto, houve consumo de 3.000
copos descartaveis de papel, totalizando um gasto de R$192, 36, ndo havendo linha de base para este tipo de copo.
» Combustiveis
v Meta: Reduzir em 20% o consumo (em litros) em relagao ao registrado de 2017.
v Resultados: A economia no consumo foi de 7.817,04 litros (-25,70%), totalizando uma reducdao no gasto com combustivel em R$
16.351,04 (-15,4%).
v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 27.359,50 (parametro: preco médio R$ 3,50).
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A atuacdo e apoio da AGS as Unidades no desenvolvimento do PLS, a rotina
instituida para captacao dos dados, uma maior familiaridade dos servidores com o PLS, além do aumento no engajamento dos mesmos, que foi
estimulado pela obtencdo de resultados positivos.
> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A auséncia de um sistema e uma plataforma que redna os dados do PLS-Jud e permita
rapida andlise, por setor.
> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: A auséncia de um sistema e uma plataforma que relina os dados do PLS-Jud e permita rapida analise,
tem gerado grande carga de trabalho e retrabalho, dificultando oportunizar as informacdes em tempo adequado para a tomada de decisdo.
Além disso, a variedade na forma de registro de dados e envio de relatérios das fontes primarias (planilhas, pdf, texto) traz grande dificuldade
e amplia o risco de erros, provocando algumas vezes um retrabalho.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
¢ Quantidade de metas alcangadas: 7
¢ Quantidade total de metas do PLS para o periodo: 7

Analise critica da unidade gestora:

> O ID 17 e composto pelos resultados das metas do PLS/TRE-PE para o quadrimestre de 2019. Para esta analise foram definidas 7 metas, sendo
elas nos seguintes temas: Energia elétrica, Agua & esgoto, Papel para impressdo, Insumos de impressdo, Telefonia, Combustiveis e Copos
descartaveis de plastico;
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> A andlise dos dados do 1° ao 8° més de 2019, foram comparadas ao mesmo periodo de 2017. Nesse periodo, todas as metas estipuladas para
os temas analisados foram alcancadas. Os resultados obtidos neste periodo foram bem expressivos, totalizando uma economia de R$
448.288,44, como podemos ver abaixo.
> Energia elétrica:
v Meta: Reduzir em 2% o consumo de energia elétrica, em relagdo ao ano de 2017.
v Resultados: O consumo foi reduzido em 159.736,0 Kwh (-7%) em comparagdao ao mesmo periodo de 2017. A economia no consumo &
correspondente ao consumo de 76 prédios do TRE-PE e mais 1/3 do consumo do prédio SEDE no més de agosto/2019.
v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 120.332,80. Em termos financeiros, a economia corresponde a 73,0% do total pago em
) agosto/2019.
» Agua e esgoto:
v Meta: reduzir em 5% o consumo de agua, em relacdo ao ano de 2017.

v Resultados: Houve reducdo no gasto e no consumo de agua, totalizando R$ 56.370,0 (-23,5%) e 6.367m3 (-33,2%) de economia,
respectivamente.
v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 117.969,68. Em termos financeiros, a economia no consumo de agua corresponde a 90,2%
do total pago nos meses de abril a agosto/2019. Quanto a economia em m3, a redugdo corresponde ao consumo de todos os prédios do
TRE-PE por quase 4 meses (111 dias).
> Telefonia:
v Meta: Manter os gastos com telefonia fixa e mdvel até os valores registrados em 2017.
v Resultados: Houve uma reducao de R$ 79.159,40 (-38,79%), em que 97,9% da economia foi obtida com a telefonia fixa.
» Insumos de impressao
v Meta: reduzir em 10% o quantitativo de suprimento de impressao, em relagao ao registrado em 2017.
v Resultados: Houve uma economia nos gastos de R$ 85.007,90 (-60%) e uma reducdao no consumo de 1.043,00 (-43%) insumos de
impressao.
> Papel de impressao
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de papel para impressao (A4), em relacdo ao registrado em 2017.
v Resultados: A economia nos gastos e no consumo foram de R$ 6.113,59 (-14,8%) e 817 resmas (-25,9%), respectivamente.
Representando uma economia de 408.500 folhas e evitando a derrubada de 20 arvores.
v Estimativa do Gasto evitado no periodo: R$ 12.267,55
> Copos descartaveis
v Meta: Reduzir em 20% o consumo de copos descartaveis (plasticos) no TRE-PE, em relagcdo ao registrado em 2017.
v Resultados: No periodo analisado houve uma redugdo de 99,8% no consumo de copos descartaveis de plastico, totalizando uma
economia nos gastos de aproximadamente R$ 4.552,41 (-99,6%), em relacdo ao mesmo periodo de 2017.
» Combustiveis
v Meta: Manter os gastos com combustiveis até os valores registrados em 2017.
v Resultados: A economia no consumo foi de 6.576,6 litros (-10,6%), gerando uma economia de R$ 28.988,70 (parametro: preco médio
R$ 4,40).
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A atuacdo e apoio da AGS as Unidades no desenvolvimento do PLS, a rotina
instituida para captacdo dos dados, uma maior familiaridade dos servidores com o PLS, além do aumento no engajamento dos mesmos, que foi
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estimulado pela obtencdo de resultados positivos. Outro fator que contribuiu foi o feedback dado as Unidades, atitude que tem auxiliado na
tomada de decisOes pelos gestores, com base nas analises dos dados.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A variedade na forma de registro de dados e envio de relatérios das fontes primarias
(planilhas, pdf, texto) e a auséncia de um sistema e uma plataforma que relna os dados do PLS-Jud e permita rapida analise.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Esses resultados demonstram que a adogdo de novas praticas refletem um cuidado cada vez maior com
os bens naturais e com 0s recursos publicos. Além disso, tais atitudes proporcionam uma grande economia financeira, possibilitando a adocdo
de cortes impostos sem que se tenha registrado grandes abalos, melhorando o clima interno e a imagem institucional perante a sociedade.

Deliberacoes do COGEST:
> Registrada a satisfacdo com o empenho realizado por todas as unidades para geracao da economia e pela coordenacdo da AGS, o que resultou
em resultado econ6mico muito significativo para o Tribunal.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Féormula de Calculo

Denominagao O que mede

Mede o percentual de Féormula: IAIM = (QIA/QTIN) X 100

indicadores monitorados pelo 10 quad.
PLS/TRE-PE em relacao aos 100% . -
INDICADOR 18 - indicadores minimos ? Dados ~  a serem solicitados
Indice de aderéncia estabelecidos pelo CNJ na (cumulativos):
L 100% Quadrimestral |IAIM - Indice de Aderéncia aos Indicadores
aos indicadores Res. n® 201/2015 para os Py )
minimos do PLS Planos de Logistica Minimos;
Sustentavel dos Orados do 2° quad. QIA - Quantidade de Indicadores Aferidos;
g 100% QTIN - Quantidade Total de Indicadores

Poder Judiciario.
Direcionador: maior € melhor

Fundamentacao do indicador e da meta: Tomada de Contas Anual 2015/TCU, Res. CNJ n.© 201/2015 e Res. TSE n.° 23.474/2016.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries historicas de exercicios anteriores, levando em
consideracao as metas estabelecidas nos indicadores do PLS da Resolugao CNJ © 201/2015.

estabelecidos na Normativa.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcangados:
e Quantidade de indicadores aferidos: 35
e Quantidade total de indicadores estabelecidos na normativa: 35

Analise critica da unidade gestora:

> Os Indicadores de acompanhamento mensal estabelecidos pela Res. CNJ n© 201/2015 e Res. TSE n° 23.474/2016 estdo
relacionados aos temas TELEFONIA, ENERGIA ELETRICA, AGUA, RESIDUOS SOLIDOS (ai incluidos os de Servicos de Saude),
VEICULOS E COMBUSTIVEIS.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A atuacdo e apoio da AGS as Unidades, o estabelecimento de uma rotina para a
captacdo dos dados, maior familiaridade e engajamento dos servidores com o PLS.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Auséncia de dados por inexisténcia de produtos ou servigos que gerariam tais indicadores.
Falta de maior clareza quanto a interpretagdo de alguns indicadores, a ser esclarecido pelo CNJ.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: O processo de producdo de informagdes podera se dar de forma célere e gerar beneficios imediatos a
todos os gestores quando dispormos de ferramentas de processamento e analises de dados que facilitem essa atividade e evitem retrabalho. A
obtencao destes resultados gerou uma maior integragcdo entre os setores e empoderamento do tema Sustentabilidade.

Deliberacoes do COGEST:
> Registrado que houve 100% dos lancamentos de informacGes dos novos indicadores, sendo atendidas as exigéncias relativas ao tema,
constante na Resolucdao CNJ n° 201.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Quantidade de indicadores aferidos: 35
¢ Quantidade total de indicadores estabelecidos na normativa: 35

Analise critica da unidade gestora:

» Os Indicadores de acompanhamento mensal estabelecidos pela Res. CNJ n® 201/2015 e Res. TSE n° 23.474/2016 estdao relacionados aos
temas PAPEL, TELEFONIA, ENERGIA ELETRICA, AGUA, RESIDUOS SOLIDOS (ai incluidos os de Servicos de Saude), VEICULOS E
COMBUSTIVEIS.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A atuacdo e apoio da AGS as Unidades, o estabelecimento de uma rotina para a
captacao dos dados, maior familiaridade e engajamento dos servidores com o PLS.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Auséncia de dados por inexisténcia de produtos ou servigos que gerariam tais indicadores.
Falta de maior clareza quanto a interpretacdo de alguns indicadores, a ser esclarecido pelo CNJ.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: O processo de producdo de informacdes poderd se dar de forma célere e gerar beneficios imediatos a
todos os gestores quando dispormos de ferramentas de processamento e andlises de dados que facilitem essa atividade e evitem retrabalho. A
obtencao destes resultados gerou uma maior integragdo entre os setores e empoderamento do tema Sustentabilidade.

Deliberacoes do COGEST:

> Em virtude da necessidade de submeter para aprovacdo da Presidéncia as agdes previstas no PLS de set.2019 a dez.2020, a AGS devera

realizar o levantamento das acdes que necessitam ser validadas pelos gestores das unidades administrativas, para acelerar a conclusdao do
respectivo plano - 11.out.2019.

41



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

)

TRE-PE
N Indice Indice . . .
. Periodici Formul Icul
Denominagao O que mede Previsto | Observado | T'€ odicidade ormula de Calculo
O quantitativo, em valor Férmula: IAPGP = (TRAAP/TRAP) X 100
percentual, de requisitos de 10 quad.
INDICADOR 19A - Governanga |mplementa_dos 75% Dados a serem solicitados (cumulativos):
L ~___._ s | Na area de Pessoas, previstos : N
Indice de aderéncia a no Catélodo de Governanca do IAPGP - Indice de aderéncia do
Politica de 9 5 70% Quadrimestral | planejamento de governanga de pessoas;
TRE-PE e aprovados em .
Governanga de ortaria especifica. cuia TRAAP - Total de Requisitos alcangados na
Gestao de Pessoas pim lanta go ha'a’sich> 2° quad. Area de Pessoas;
Ianz.'adagara oJ eriodo 67% TRAP - Total de Requisitos planejados para
_p1anej p 0 P¢ implantacdo na Area de Pessoas.
Direcionador: maior € melhor

Fundamentacgao do indicador e da meta: Requisitos estabelecidos no Catélogo de Governanca Institucional.

indice de referéncia: Planejamento de requisitos aprovado no Plano Diretor de Gestdo de Pessoas, pela Presidéncia.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados: )
e Total de Requisitos alcangados na Area de Pessoas: 3

o Total de Requisitos planejados para implantacdo na Area de Pessoas: 4

Analise critica da unidade gestora:
> O planejamento (calendario de implementacdo - PDGP) ocorreu para que ao final do 1° quadrimestre houvesse sido implementados 4 requisitos,

dos quais ja se encontram implementados os seguintes: “4141. A organizagdo dispde de uma politica de sucessao”; “4151. O processo de gestdo
por competéncias é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatoério”; "4152. O processo de gestdo por competéncias é executado
de acordo com o seu ato constitutivo.” Importdncia do atendimento dos prazos do PDGP e envolvimento da alta administracdo.

O requisito “4184. A Politica de Gestdo de Pessoas que promove a analise situacional da area de TIC, a minimizagdao da evasdo e a valorizacdo dos
servidores do quadro permanente do 6rgdo, dentre outros, é formalmente instituida.” encontra-se em andamento, com minuta apresentada (SEI n°
0011790-93.2019.6.17.8000).

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Cumprimento do calendario para implementacdo dos requisitos de governanca,
amadurecimento da governancga na SGP, com a aprovacdo do PEGP e estruturagdo do calendario para implementacdao dos requisitos de governanca
e melhor analise dos requisitos apds aprovagao do PEGP.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Novas atribuicdes decorrentes da implementacdo de requisitos, somadas as ja existentes;
servidores necessitando de capacitagdo para estas novas atribuicdes.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Necessidade de envolvimento da Alta Administracdo/COGEST.

ACOES GERENCIAIS: Controle por meio de acdo dos coordenadores e de reunido do CEGEP cientificando os gestores, no periodo de janeiro a abril
de 2019.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcangados: )
o Total de Requisitos alcangados na Area de Pessoas: 4
e Total de Requisitos planejados para implantacdo na Area de Pessoas: 6

Analise critica da unidade gestora:

> O planejamento (calendario de implementacdo - PDGP) ocorreu para que ao final do 2° quadrimestre houvessem sido implementados 6 requisitos,
dos quais ja se encontram implementados os seguintes: “4141. A organizacdo dispde de uma politica de sucessao”; “4151. O processo de gestdo
por competéncias é formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatério”; “4152. O processo de gestdo por competéncias é executado
de acordo com o seu ato constitutivo.”; e “4184. A Politica de Gestdao de Pessoas que promove a analise situacional da area de TIC, a minimizagao
da evasao e a valorizagao dos servidores do quadro permanente do érgao, dentre outros, é formalmente instituida.” Importancia do atendimento
dos prazos do PDGP e envolvimento da alta administragao.

> O requisito "4182 e 4183 - ambas dependem da aprovagdo de IN ja apresentada (entrevista de movimentag&o).

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Cumprimento do calendario para implementagdo dos requisitos de governanca.
Amadurecimento da governanca na SGP, com a aprovacdo do PEGP e estruturacdo do calendario para implementacao dos requisitos de governanca
e melhor analise dos requisitos apds aprovagao do PEGP.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Novas atribuicbes decorrentes da implementacdao de requisitos, somadas as ja existentes;
servidores necessitando de capacitagdo para estas novas atribuicdes. Necessidade de atuagao de unidades de outras secretarias, com demandas
diversas.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Dificuldade de estabelecimento de prazos em razdo das demandas de outras unidades.

> ACOES GERENCIAIS: Controle por meio de acdo dos coordenadores e de reunido do CEGEP cientificando os gestores, no periodo de abril a agosto
de 2019.

Deliberacdoes do COGEST:
> Registrado pelo Secretario da SGP a tendéncia para alcance da meta anual, com ac6es planejadas sob controle da unidade.
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Denominagao O que mede Indice Indice Periodicidade Férmula de Calculo
¢ a Previsto | Observado

_INDICADOR 20A - | O percentual de alcance das 1° quad. Férmula: DPM = (QMA/QTM) X 100
Indice de aderéncia metas constantes no 40%

PEI‘:nn;'eatrE:lse::o PIaneszgggtders(erastoegslco de 63% Quadrimestral | DPM — Desempenho Percentual de Metas do PEGP;

Estratc!agicos de Direcionador: maior.é 2° quad. QMA - Quantidade de Metas Alcancadas; e
Gest3o de Pessoas melhor. 80% QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.

Fundamentacao do indicador e da meta: Requisito de governanca estabelecido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Indice de referéncia: Medicdo inicial para construcdo de série histérica para definicdo da meta.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
¢ Quantidade de metas alcancgadas: 2
e Quantidade total de metas para o periodo: 5

Analise critica da unidade gestora: )

» Foram alcancadas as metas dos seguintes indicadores: Indicador n° 01: Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes da SGP (RESULTADO:
94,74%); Indicador n° 04: indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas (RESULTADO: 27,03%);

> N&o foram alcancadas as metas dos seguintes indicadores: Indicador n® 02: indice de execugdao do orcamento disponivel da SGP (RESULTADO:
34%). Indicador n° 03: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP (RESULTADO: 50%); Indicador n° 06: indice de aderéncia
ao PAC (RESULTADO: 13,85%); Os indicadores mencionados sdao medidos quadrimestralmente e as respectivas metas sdo anuais. Da analise dos
resultados, observa-se que proporcionalmente as metas do ID 02 e do ID 03 foram atingidas. Quanto ao ID 06, trata-se da execucao do PAC, que
tem um expressivo aumento no 29 quadrimestre. Sera proposta uma alteracdo no PEGP para que os Indicadores 03 e 06 considerem o indice dos
treinamentos previstos para o quadrimestre, em conformidade com o PAC.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Maior envolvimento dos gestores, decorrente do PEGP, da abertura de SEI especifico para
acompanhamento dos indicadores e de reunides do CEGEP.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A presente medicdo reflete o resultado referente ao primeiro quadrimestre e as metas
estabelecidas sao anuais.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Importancia do envolvimento dos gestores e monitoramento constante das acdes para o alcance das metas.

> ACOES GERENCIAIS: Acompanhamento periddico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Quantidade de metas alcangadas: 4
¢ Quantidade total de metas para o periodo: 5
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Analise critica da unidade gestora:

Foram alcancadas as metas dos seguintes indicadores: Indicador n° 01: Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes da SGP (Resultado:
97,73%); Indicador n® 03: indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP (Resultado: 100%); Indicador n° 04: indice de
atendimento aos requisitos de governanca de pessoas (Resultado: 32,43%); Indicador n® 06: indice de aderéncia ao PAC (Resultado: 80%).

Nao foram alcancadas as metas dos seguintes indicadores: Indicador n°® 02: indice de execugdo do orcamento disponivel da SGP (Resultado:
78,61%). O indicador é medido quadrimestralmente, porém a meta é anual. Da analise do resultado, observa-se que proporcionalmente a meta do
Indicador 02 foi atingida.

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Maior envolvimento dos gestores, decorrente do PEGP, da abertura de SEI especifico para
acompanhamento dos indicadores e de reunides do CEGEP.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A presente medicdo reflete o resultado referente ao primeiro quadrimestre e as metas
estabelecidas sao anuais.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Importancia da sensibilizacdo dos gestores para um acompanhamento periddico dos resultados, bem como o
desenvolvimento de acdes para o alcance das metas.

ACOES GERENCIAIS: Acompanhamento periédico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP.

Deliberacoes do COGEST:

Em virtude das informacgGes apresentadas pelo gestor da unidade e da tendéncia de alcance da meta atual, ndo ha deliberagdes por parte do COGEST
virtude das informacdes apresentadas pelo gestor da unidade, ndo ha deliberacdo a ser registrada.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Féormula: ASP X 100 / (TServ x DU)

Dados a serem solicitados (cumulativos):
ASP - Auséncias dos Servidores no Periodo;

O percentual de auséncias '
TServ - Total de Servidores ao final do periodo;

INDICADOR 21 - de servidores ao trabalho

Indice de por motivo de doenga até 2,50 | Naose Anual DU - total de Dias Uteis do periodo.
Absenteismo o . . ! aplica
. . Direcionador: menor é
Institucional melhor. Esclarecimento sobre o indicador: Neste contexto, o

termo auséncia deve englobar as licengas por motivo de
salde da Lei n.% 8.112/90 (tratamento da prépria saude, por
doenca em pessoa da familia, por motivo de acidente em
servico, doenca relacionada ao trabalho ou profissional).
Fundamentacgdao do indicador e da meta: Para possibilitar o monitoramento dos fatores que estdo promovendo o absenteismo no ambito deste
Regional, atuando, assim, na melhoria da qualidade de vida do servidor.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.
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ambiente de trabalho

valorizagdo de suas
capacidades e habilidades e
ao sentimento de
reconhecimento e de
pertencimento ao grupo de
trabalho. Direcionador:
maior & melhor.

TRE-PE
Denominagao O que mede indi_ce indice Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Féormula: ISS = (APS/TA) X 100
O nivel de satisfacdo dos
servidores do tribunal com Dados a serem solicitados (cumulativos):
o trabalho por eles ISS - Indice de Satisfagao do Servidor;
desenvolvido, levando em APS - AvaliagOes Positivas de Satisfacdo;
consideracdo as analises TA - Total de Avaliagdes realizadas.
INDICADOR 23 - relativas aos aspectos , . . e
indice de Satisfacdo motivacionais, ao nivel de N3o se Not.'a.. Devem ser cor~15|deradas, para e eito de avaliagdes
- aproveitamento e de 65% . Anual positivas de satisfagcao (APS), o numero de respostas
do Servidor no aplica atribuidas as categorias “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”. S&o

utilizadas nos questionarios, ainda, as categorias
“Insatisfeito” e “Pouco Satisfeito”, que ndo entram no calculo
da variavel APS. As avaliacdes sdo feitas através de um
guestionario disponibilizado no sistema de tecnologia da
informgao e objetivam a atingir todo o universo de servidores
do tribunal, aqui entendidos tanto os servidores efetivos
como o0s requisitados que estejam desempenhando suas
atividades nas diversas unidades do tribunal.

Fundamentacao do indicador e da meta: Requisitos de governanca estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido.

ciclo 2016-2021.

indice de referéncia: Resultado de pesquisa de clima realizada no exercicio 2015, para revisdao do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) para o
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Férmula: PRA = (QRA/QTR)X100
O quantitativo, em valor

percentual, das agGes 1° qouad. Dados a serem solicitados (cumulativos):
INDICADOR 24 - previstas no plano de 0% PRA - Percentual de Requisitos Atendidos;
fndice de aderéncia traFl{Jth? |n~st|'éu|\|l<310 poela 009 dri cral QRA - Quant_|dade de Requisitos _A_Icangados;
aos padrdes minimos lefzsgltggigalizadr;.s - o Quadrimestral | QTR - Quantidade Total de Requisitos.
de TIC , , ,
periodo. ) 20 quad. Nota: Conforme o periodo a ser apurado, haverd a
Direcionador: maior € 100% necessidade de prestacdao de informacgdes por parte de
melhor. outras unidades (ASCOM, SGP, CSI), de acordo com o

estabelecido no Plano deTrabalho ENTIC-Jud.

Fundamentacao do indicador e da meta: Resolugdao CNJ n.© 211/2015.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Quantidade de Requisitos Alcancados: 0
e Quantidade Total de Requisitos para o periodo: 2

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: As Unicas 2 (duas) acdes do Plano de Trabalho com prazo previsto até 30.abril.2019 ainda estdo
em andamento, sendo ambas da responsabilidade da SGP, a qual apresentou como fator dificultador, o fato de que normativos necessitam de
analise/validagdo de varias unidades do TRE, o que levou a demora no tramite.

> ANALISE DE IMPACTO: As acgles nao realizadas no prazo (1 - Incluir as diretrizes para a area de gestdao de pessoas de TIC na Politica de Gestdo de
Pessoas do TRE-PE e 2 - Resolucdo interna com as diretrizes internas aprovadas e divulgadas, alinhadas as diretrizes instituidas para a JE) impactam
no resultado deste indicador e no Selo CNJ 2019, estando atualmente pendentes de aprovagdo superior.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Monitoramento quanto aos prazos registrados para as acdes do Plano de Trabalho da ENTIC-
JUD e comprometimento das unidades envolvidas na realizagao das agoes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

¢ Quantidade de Requisitos Alcancados: 2

¢ Quantidade Total de Requisitos para o periodo: 2
Analise critica da unidade gestora:
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> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: As duas acdes com prazo previsto até 31.agosto.2019, — sob responsabilidade da SGP,
foram atendidas com a publicacao da Resolucdo TRE-PE n° 348/2019, publicada DJE n© 122, de 20/06/2019

> ANALISE DE IMPACTO: Beneficios observados: Atendimento as Resolucdes CNJ 211/2015 e 240/2016. Aperfeicoamento dos controles e processos de
gestdo de pessoas. Contribuicdo na classificagdo do Prémio CNJ de Qualidade.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Monitoramento por parte da Secretaria quanto aos prazos registrados para as acdes do Plano
de Trabalho da ENTIC-JUD. Comprometimento das unidades envolvidas na realizacao das acdes.

Deliberacdoes do COGEST:
> Registrado pela DG que foi entregue a Presidéncia o estudo da proposta de reestruturacdo para analise.
> Para atendimento ao planejamento total, falta apenas o cumprimento de um requisito, que esta relacionado a reestruturacdo da STIC.
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Denominagao O que mede Indl_ce DS Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
O percentual de realizagdo . ) _
das metas constantes no 1° quad. Féormula: DPM = (QMA/QTM)X100
INDICADOR 25 - | Planejamento Estratégico de 100% - :
L ~ - ; ~ . Dados a serem solicitados (cumulativos):
Indice de aderéncia Tecnologia da Informacao - 90% Quadrimestral .
N DPM - Desempenho Percentual de Metas do PETIC;
as metas do PETIC. PETIC 2016-2021. 20 quad . i
Direcionador: maior & o QMA - Quant.|dade de Metas Alcancadas; e )
elhor 90% QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo

Fundamentacdo do indicador e da meta: Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdao — PETIC 2016-2021.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Quantidade de Metas Alcangadas: 9
¢ Quantidade Total de Metas o periodo: 9

Analise critica da unidade gestora:

> Dos 11 indicadores do PETIC, apenas 9 cabem medigdo neste 1° Quadrimestre, e todos 9 tiveram metas superadas.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento das equipes no atendimento as metas previstas nos indicadores do
PETIC. Monitoramento por parte da AssiGG das agdes das unidades da STIC que influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

> ANALISE DE IMPACTO - beneficios observados: disponibilidade e continuidade dos servicos de TIC; observancia aos acordos/planos de
desenvolvimento de sistemas e de seguranca da informacao; observancia as normas e diretrizes orcamentarias, proporcionando a plena execugdo
do orcamento anual e do plano de contratacdes de TIC; efetividade na execucdao do Plano Anual de Capacitacdao dos servidores; satisfacdo dos
clientes internos dos servicos de TIC aferida positivamente; atendimento aos requisitos de governanga instituidos nacionalmente.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Monitoramento quanto a execugao das metas previstas no PETIC; Comprometimento das
unidades envolvidas na realizacdo das acdes para o alcance das metas.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
¢ Quantidade de Metas Alcangadas: 9
¢ Quantidade Total de Metas o periodo: 10

Analise critica da unidade gestora:

> Dos 11 indicadores do PETIC, 1 ndo foi considerado, por ser mensurado apenas em periodo eleitoral. Dentre os 10 mensurados, 9 tiveram suas
metas superadas. )

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Monitoramento periddico das acdes relacionadas aos Objetivos Estratégicos do PETIC

50




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO O'

TRE-PE
> ANALISE DE IMPACTO: Beneficios observados: Disponibilidade e continuidade dos servicos de TIC. Observancia aos acordos/planos de
desenvolvimento de sistemas e de seguranca da informacdo. Observancia as normas e diretrizes orcamentarias, visando a plena execugdo do

orcamento anual e do plano de contratacdes de TIC. Avaliagdo positiva na satisfacdo dos clientes internos dos servicos de TIC. Atendimento aos
requisitos de governanca instituidos nacionalmente.

FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Monitoramento por parte desta Secretaria quanto a execucdo das metas previstas no PETIC.
Empenho das unidades envolvidas na realizagcao das acdes para o alcance das metas.
Deliberacdoes do COGEST:

> Registrada pela STIC que ndo ha necessidade de intervencdo da Alta Gestdo para assegurar o cumprimento da meta anual.

> Apos andlise dos resultados e informacgdes do gestor da unidade quanto ao andamento das acgdes para alcance das metas anuais, ndao ha
necessidade de deliberacdo por parte do COGEST.
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Denominagao O que mede Indl_ce Ll Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmulas: NAI = (PT/6) x 10 e PIA = (QIAS/QTI) x 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
NAI - Nota de Adequacdo do Imdvel;
PIA - Percentual de Iméveis Adequados;
PT - Pontuacao Total das Perguntas;
QIAS - Quantidade Imodveis Adequacgdo Satisfatoria;
QTI - Quantidade Total de Imoveis.
o A partir da lista de assertivas mostradas a seguir, para cada
A média percentual de resposta afirmativa, deve-se atribuir a pontuacdo 1 (um) e para
adequacao, da cada resposta negativa, deve-se atribuir a pontuagao 0 (zero),
infraestrutura fisica obtendo uma nota correspondente ao respectivo conceito. Em
dos imdveis utilizados seguida, calcula-se o percentual de respostas afirmativas em
elo Tribunal. aos relagao’ao total de assertivas avaliadas:
INDICADOR 27 - P - L. ~ 1.0 imdvel ndo apresenta problemas estruturais graves;
£ ~ requisitos tecnicos o Nao se . ~ A T ~ -
Indice de adequacao - e 90% . Anual 2.As instalagGes elétricas e hidraulicas sdo adequadas;
indispensaveis para aplica

das instalagoes fisicas

desenvolvimento das
atividades eleitorais e
prevencdo a saude do
servidor. Direcionador:
maior é melhor.

3.Atende as normas basicas de acessibilidade;

4.0 espaco fisico é suficiente;

5.0 layout é padronizado;

6.A pintura e o revestimento encontram-se em perfeito estado.
A pontuacdo total é obtida através do somatério dos pontos
atribuidos a todas as 6 perguntas, considerando:

Resposta positiva (sim) a cada pergunta: 1 ponto;

Resposta negativa (ndo) a cada pergunta: 0 ponto.

Critérios para classificagao:

NAI > 8 a 10 = Otimo;

NAI > 6 e < 8 = Bom;

NAI > 4 e < 6 = Regular;

NAI > 2 e < 4 = Ruim;

NAI < 2 = Péssimo.

Serao considerados imodveis com
agueles que obtiverem a NAI > 6

infraestrutura adequada,

Fundamentacao do indicador e da meta: Determinagao constante nos instrumentos normativos que regem a Tomada de Contas Anual do TCU, que
analisa os critérios e aplicacdo de adequacgdo para funcionamento dos imoveis do TRE-PE.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.
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Denominagao O que mede Indice Indice Periodicidade Férmula de Calculo
¢ q Previsto | Observado
Férmula: DMP = (TIA/TIP) X 100
Dados a serem solicitados:
1° quad. DMP - Desempenho Médio dos Planos de obras e de
90% manutengao predial;
INDICADOR 27A - O percentual de TIA - Total de Imdveis Atendidos dos planos de obras e
P . execucao das agoes = S
Indice de aderéncia ) de manutengao predial;
das acdes de ina?;Zsrt]:EltTﬁga;’igiia 90% Quadrimestral TIP - Total de Imdveis Previstos nos planos de obras e de
melhoria da 0 manutencdo predial.
. . - constantes nos Planos
infraestrutura fisica de Obras e de
Manutencio Predial Esclarecimento sobre o indicador: O indicador mensura
¢ 2° quad. a aderéncia dos planos de obras e de manutengdo predial,
78% ou seja, o que foi efetivamente executado, em relagdo ao

planejamento inicial autorizado pela Alta Administracao, e
disponibilizado na internet do Tribunal, para o periodo.

Fundamentacao do indicador e da meta: Determinacdo constante nos instrumentos normativos que regem a Tomada de Contas Anual do TCU, que
analisa os critérios e aplicacdo de adequacdo para funcionamento dos imdveis do TRE-PE.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histéricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Total de imdveis atendidos dos Planos de Obras e de Manutencao Predial: 35
e Total de imdveis previstos dos Planos de Obras e de Manutengao Predial: 39

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Envolvimento dos servidores do Cartério Eleitoral no acompanhamento dos servigos.
Determinacdo da Diretoria Geral, que em servigos com duragdao de até 5 dias, o fechamento do Cartdrio, quando necessario, se daria de forma
automatica e sem a necessidade de transferéncia das atividades do cartério para outro local.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Determinacao da administracdo para a execugao de outras agdes nao previstas no plano de
melhorias. Demora na aprovacdo do layout/local a ser adequado para a biometria.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Planejamento; Foco nas atividades; Importancia de um contrato de Manutencdo Predial bem elaborado.

> ACOES GERENCIAIS: Refazer plano de melhorias, definindo as a¢des que serdo prejudicadas, no periodo de 12 a 19.jun.19, sob responsabilidade do

gestor da SEMAN.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Total de imdveis atendidos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 21
e Total de imdveis previstos dos Planos de Obras e de Manutengado Predial: 27

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Envolvimento dos servidores do cartorio eleitoral no acompanhamento dos
servigos. Determinagdo da diretoria-geral, que em servigcos com duragdo de até 5 dias, o fechamento do cartério, quando necessario, se
daria de forma automatica e sem a necessidade de transferéncia das atividades do cartério para outro local.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Determinacdo da administragdo para a execugao de outras agcdes nao previstas no plano
de melhorias. Demora na definicao do layout/local a ser adequado para a biometria.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Planejamento. Foco nas atividades. Importancia de um contrato de Manutengdo Predial bem elaborado.

> AGOES GERENCIAIS: Reprogramar as acdes prejudicadas e ndo canceladas para atendimento em 2019, no dia 01.ago.19, sob responsabilidade do
gestor da SEMAN.

Deliberacdoes do COGEST:
> A DG solicitou um planejamento para agdes que poderdo ser ainda realizadas neste execicio para alcance da meta estabelecida. O plano sera
apresentado a DG pela SA, até o dia 11.0ut.2019.
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Denominagao O que mede Ind!ce el Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: DMPC = 3DIPC/NP, onde DIPC = (TCPR/TCP) X
100
Dados a serem solicitados:
DMPC - Desempenho Médio do Plano de Contratagdes;
1° quad NP - Quantidade Total de Planos Anuais de Contratacoes;
O percentual do total 88% DIPC - Desemp.enho Individual do Plano de Contratacdes de cada
de contratacdes Unidade Gestora; y
. TCPR - Total de Contratagdes Previstas e Realizadas pela unidade
previstas no Plano Gestora:
~ I
Anual de Contratagoes TCP - Total Contratagdes Previstas no Plano Anual de
. INDICADOR 28 - e realizadas no ContratagBes da Unidade Gestora.
Indice de Eficiéncia do | periodo em relacdo ao 90% Quadrimestral
Planejamento de total de contratagbes 0 Esclarecimentos sobre o indicador:
Contratacdes previstas no Plano 1 - A medigdo serd cumulativa, considerando o numero total de
Anual de contratacoes previstas para o periodo x realizadas;
Contratacdes. 2 - Para efeito c_Ie ~caIcqu, a contratagaf) sera considerada
Direcionador: maior & realizada com a emissao da nota de errlpenho, )
Ih ’ 20 quad 3 - Caso a contratagao ocorra sem Onus para o tribunal, sera
meihor. 839 : considerada realizada apds a formalizagdo para a execucdo do

servigo ou aquisicao do produto;

4 - Para efeito de mensuracdo do indicador, a data inicial sera
considerada a constante no PCI original. Para novas contratagdes,
sera considerada a data constante da primeira inclusdo no plano;
5 - As contratacdes canceladas e acrescidas serdo computadas
para efeito de calculo do indicador.

Fundamentacao do indicador e da meta: Requisitos de Governanca de Aquisicdes do TCU.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histdricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
EJE - Assinaturas de jornais e periddicos, acées de apoio a Biblioteca e servicos de apoio as acdes da EJE: 50% - 2 previstas e 1 realizada.
SA - AquisicOes, locagdes, servicos de engenharia e servicos diversos: 89% - 179 previstas e 159 realizadas.

AGS - Servigos de apoio a area de gestdo ambiental: 25% - 4 previstas e 1 realizada.
SGP - Servigos de pessoas a area de Gestdo de Pessoas 100% - 19 previstas e 19 realizadas.
ASCAI - Servicos de cerimonial e eventos: 0 previstas e 0 realizadas.
ASCOM - Aquisicdes e servicos diversos: 100% - 1 prevista e 1 realizada.
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ASSEG - Servicos de seguranca institucional: 0 previstas e 0 realizadas.
SJ - AquisigOes e servicos de apoio as atividades judiciarias: O previstas e 0 realizadas.
STIC - Plano de Contratagdes de TIC — 86% - 14 previstas e 12 realizadas.

Analise critica da unidade gestora:

>

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Antecipacdo nas solicitacdes das contratacdes; Monitoramento dos prazos e
formalidades das etapas da contratacdo no SEI; capacitacdo/atualizacdo quanto a legislacdo e boas praticas aos envolvidos no processo de
contratacdo; disponibilizacdo de acesso aos sistemas de consulta a regularidade da documentacdo do contratado oportunizando maior celeridade ao
processo - (SICAF e CADIN). Reunides de acompanhamento de metas; Manutencdao do orcamento; Cumprir os prazos estabelecidos no PCI;
celeridade e monitoramento em todas as fases dos procedimentos administrativos e licitatérios; planejamento adequado; elaboragdo e aprovacédo do
Plano Anual de Capacitacao (PAC) no ano anterior ao da execugao.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: As unidades, em linhas gerais, informam a necessidade de redimensionamento da forga de
trabalho; NUmero reduzido de propostas recebidas; Lentiddo em algumas fases dos procedimentos, seja licitatdrio ou administrativo; A priorizacao,
embora benéfica para o Tribunal como um todo, de contratacdes nao planejadas determinadas pela gestdao (O caso especifico da priorizacao da
contratacdo de containers paralisou até abril os procedimentos para realizagdo das demais contratacGes de materiais permanentes); Desisténcias
das unidades demandantes em contratar; Inclusdes no PCI de contratacdes de materiais, ndo planejadas inicialmente, e que sao contabilizadas para
fins de ID; a execucdo da contratacao também depende do cumprimento dos prazos por parte das outras unidades.

Deliberacdoes do COGEST:

>

>

>

>

Os gestores devem analisar a possibilidade de remanejamento interno de servidores na unidade, de forma temporaria ou definitiva, para prover
suporte a grande demanda de contratagdes para assegurar o cumprimento dos prazos estabelecidos pelo PCI.

O formulario de solicitacdo de contratagdo no PCI deverd, apds informacdo da SOF, ser devolvido a unidade gestora da contratacao, a fim de que
esta solicite a inclusao de pauta na reunido do COGEST, para validacdo de inclusdo da despesa pelo respectivo comité.

A prépria unidade gestora devera registrar no SEI respectivo as informacbes de validacdo da despesa, com vinculagdo da ata que foi aprovada, e
posterior envio a DG, para autorizagdo por parte da DG ou Presidéncia.

A SOF devera incluir na orientacdo para solicitagdo de novas despesas do PCI as informacGes sobre a formalizagdo do pedido de novas contratagoes
pela unidade demandante, por memorando e através do SEI - 7.jun.2019.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

EJE - Assinaturas de jornais e periddicos, acdes de apoio a Biblioteca e servicos de apoio as acdes da EJE: 25% - 4 previstas e 1 realizada.
SA - AquisicOes, locacOes, servicos de engenharia e servigos diversos: 81% - 222 previstas e 179 realizadas.

AGS - Servicos de apoio a area de gestdo ambiental: 67% - 3 previstas e 2 realizadas.

SGP - Servicos de pessoas a area de Gestdo de Pessoas 98% - 43 previstas e 42 realizadas.

ASCAI - Servicos de cerimonial e eventos: 100% - 4 previstas e 4 realizadas.

ASCOM - AquisicOes e servicos diversos: 100% - 1 prevista e 1 realizada.

ASSEG - Servicos de seguranca institucional: 50% - 2 previstas e 1 realizadas.

STIC - Plano de Contratacdes de TIC — 96% - 23 previstas e 22 realizadas.
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Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O quantitativo de contratagdes por unidades, foi contabilizado considerando a realizacao
da contratacdo (independente da data em que foi, ou ndo, realizada). O indice foi alavancado principalmente pelo bom cumprimento das
disponibilizacGes previstas para o 1° quadrimestre.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Analisando-se as datas informadas pelas unidades, percebe-se que o indice atingido foi mais
baixo na medicdo realizada no 29 segundo quadrimestre (acumulado janeiro a agosto), tendo em vista que o percentual de realizacdao de maio a
agosto isoladamente, foi de apenas 51%. (Indice maio: 70% de realizagdo, indice junho: 52% de realizagdo, Indice julho: 75% e Indice de agosto:
21%). As exclusdes e alteracdes de prazo referentes a contratagdes planejadas, atrasos em processos para contratacao e/ou licitacdo e a suspensao
de Contratacdo em funcdo do aguardo de finalizagdo de outros processos, foram fatores apontados como dificultadores ao alcance da meta

proposta.

Deliberacoes do COGEST:

> Ressaltada a necessidade dos gestores observarem as corretas informacdes nos documentos de solicitacdo das contratacdes, para evitar
necessidades de complementacgdes/ajustes na ASSDG e ASSEC.

» Sera realizada reunido com os gestores das unidades administrativas e as unidades juridicas, para tratar os pontos de melhorias ja identificados.
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Denominagao O que mede PIrr:lli(s:(teo Olf:e(:'::aedo Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: IEO = (OE / OD) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
A relagdo, em valores IEO - Indice de Execucdo Orcamentaria;
percentuais, entre a execugao 1° quad. OE - Orgamento Executado;
orcamentaria, para custeio e 61% OD - Orcamento Disponibilizado.
investimento no ano corrente obsi  Entend . tad c g
S. ntende-se como orcamento executado a fase de
INDICADOR 29 - | © °d."a'°r.t9t.a' do orcamento empenho da despesa;
L = isponibilizado, para as . N
Indice de Execucao respectivas naturezas de 91% Quadrimestral Obs.2 Entende-se como orgamento disponibilizado, os
do Orcamento d P Aces 20GP ° valores orcamentarios disponibilizados na Lei Orcamentaria
Disponivel espesas, nas Acgoes , Anual (LOA);
nos seus planos Obs.3 Para efeito de calculo trimestral, deve ser considerado
orcamentarios 01 e 02, e o valor acumulado do periodo. Ex. O valor orgamentario
Comunicacdo e Divulgacao 2° quad. executado correspondente ao 2° trimestre = Valor
Institucional. 839% orgamentario executado no 1© trimestre + o valor

Direcionador: maior & melhor.

orcamentario executado no 2° trimestre;

Obs.4 Para a medicdo desse indicador, sO6 serdo
consideradas as despesas de custeio, de capacitagdo e de
investimento.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Metas alinhadas aos resultados estabelecidos e monitorados no Planejamento Estratégico do TSE aprovado
através da Res. TSE n° 23.439/2015.

indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de resultados decorrentes de séries histdricas de exercicios anteriores.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Orcamento Executado: R$ 22.338.611,00
e Orcamento Disponibilizado: R$ 36.709.846,00

Analise critica da unidade gestora:

> Necessidade de cumprimento de prazos do PCI para que ndo haja a ndo execugao orcamentaria;

> Houve o incremento de 6 milhGes em verba orgamentaria para composicdo do orcamento 2019 do TRE-PE pelo TSE, cujas despesas ja estdao sendo
planejadas para assegurar a execugao orcamentaria neste exercicio.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A meta definida para este indicador é anual e as medicdes anteriores (1° e 20
Quadrimestre) servem como um indicativo para a avaliacdo dos trabalhos ao longo do exercicio. Para este exercicio, esta contribuindo para o
alcance da meta o processo de acompanhamento do PCI pela SOF, com medicdes e analises mensais dos prazos fixados no Plano.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Houve a concessdo de crédito suplementar em torno de R$ 6 milhdes de reais, com fonte do
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TSE, que ampliou em cerca de 20% o orcamento disponibilizado. As despesas encontram-se em tramitacdo (o CPD ja teve a licitacdo concluida)
expectativa é que na proxima medigdo (2° quadrimestre) o percentual tenha se elevado satisfatoriamente.

0]

a

Deliberacoes do COGEST:
» Como forma de facilitar a antecipagdo das contratagdes para o proximo exercicio, sugere-se que a SA realize um acompanhamento mais sistémico
das contratacOes dos projetos executivos que impactarao na execucgao de obras/servicos programados para 2020.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

e (Orgcamento Executado: R$ 30.415.019,00
e Orcamento Disponibilizado: R$ 36.709.846,00

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Monitoramento criterioso das contratacdes por parte da Diregdo Geral.
Acompanhamento do PCI por parte da SOF, com medicdes e andlises mensais dos prazos fixados no Plano. Houve a concessdo de crédito
suplementarem torno de R$ 6 milhGes de reais, com fonte do TSE, que ampliou em cerca de 20% o orcamento disponibilizado. Além do
empenhamento das despesas de maior vulto com manutencdo geral, o gasto com contratagdes de grande vulto a exemplo do CPD e equipamento de
informatica impactaram positivamente sobre o resultado do indicador.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O cumprimento de prazos nas etapas de contratagdes e a implantacdo de maior celeridade na
identificacdo e aproveitamento das sobras de orgamento, em tempo habil para execucdo orgamentaria e financeira, de modo a ndo gerar inscrigdo
em Restos a pagar, é o desafio que enfrenta a gestdo para os proximos meses.

Deliberacoes do COGEST:

> Registrado que a continuidade do acompanhamento de execucao do PCI e da execugdo financeira, de forma mensal por parte do COGEST, esta
trazendo resultados positivos, pois proporciona o tratamento antecipado dos problemas ou melhorias identificadas.

> Acompanhamento que sera continuado nas reunides do COGEST, principalmente, para as contratacdes de grande vulto orcamentario.
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Denominagao O que mede M M Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Féormula: IAEF = (DP/LP) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
IAEF - Indice de Acompanhamento da Execucado Financeira;
A relacao, em valores 10 quad. | 1° quad. DP - Despesa Paga(inclusive RPs); e
percentuais, entre a 25% 20% LP - Limite Anual de Pagamento.
INDI,CADOR 29B - Ejstc;gaé) ii:?/aezgi!\?r;tgarzz Obs.1: Entende-se como limite anual de pagamento, os valores
Indice de ano corrente. incluindo definidos para o exercicio pelo TSE.
Acompanhamento Restos a Pa a’r e o valor Quadrimestral |Obs.2: Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado
da Execugdo g_ ! o valor acumulado do periodo. Ex. O valor pago correspondente ao
Financeira. total do limite de 20 quadrimestre = Valor pago no 1° quadrimestre + o valor pago
pagamento estabelecido no 2° quadrimestre.
pelo TSE. Direcionador: | 5o quad. | 2° quad. Obs.3: Para a medigdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
maior é melhor. 60% 44% despesas de custeio e de investimento, excluidos pessoal e os

beneficios ao servidor.

Obs.4: Serdao computados os pagamentos de RPs que venham a
impactar no limite de pagamento (exceto Pleitos Eleitorais,
Biometria, Pessoal e Beneficios).

Fundamentacao do indicador e da meta: Metas alinhadas aos resultados estabelecidos e monitorados pelo Tribunal Superior Eleitoral, no
Planejamento Estratégico do TSE, aprovado através da Res. TSE n° 23.439/2015.

indice de referéncia: Diretrizes estabelecidas pelo TSE.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Despesa Paga: R$ 7.681.538,00

e Limite Anual de Pagamento: R$ 39.038.516,00

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O trabalho de acompanhamento mensal da execugao do PCI antecipa os empenhos e
consequente pagamento das contratagoes planejadas pelo 6rgao.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Houve um acréscimo de recursos orcamentarios de mais de 6 milhGes no quadrimestre,
acompanhado da expansdo do nosso limite de pagamento, que incluiu também os empenhos inscritos em RP para 2019. Contudo, se a meta ndo foi
atingida, a proximidade do indice apresentado demonstra que a tendéncia é a meta anual ser atingida.

Deliberacdoes do COGEST:
> Ressaltada pela DG que o acompanhamento das contratagdes de maior vulto ja estd sendo realizado pela DG, o que trard beneficios para alcance
das metas estabelecidas.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:

Despesa Paga: R$ 17.543.974,00
Limite Anual de Pagamento: R$ 39.652.707,00

Analise critica da unidade gestora:

>

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Acompanhamento das contratacdes criteriosas por parte da Direcdo Geral, e o
gerenciamento da execucdo do PCI pela SOF antecipa os empenhos e consequente pagamento das contratacGes planejadas pelo 6rgdo. Some-se a
esses fatores as gestdes executadas em prol do pagamento dos restos a pagar.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Em que pese o acréscimo de recursos orgamentarios de mais de 6 milhGes oriundos de crédito
adicional, como também a expansdo do nosso limite de pagamento, que incluiu RPs inscritos para 2019, o desempenho foi ainda acanhado para o
periodo mensurado, o resultado apurado nos aponta a necessidade de envidar esforcos na gestdo dos pagamentos com vistas ao atingimento da
meta ao final do exercicio.

Deliberacoes do COGEST:

>

>
>

Registrado que a continuidade do acompanhamento de execucdo do PCI e da execucdo financeira, de forma mensal pela parte do COGEST, esta
trazendo resultados significativos nos resultados alcangados, pois proporciona o tratamento antecipado dos problemas ou melhorias identificadas.
Acompanhamento que sera continuado nas reunides do COGEST, principalmente, para as contratacdes de grande vulto orcamentario.

Outros fatores importantes sao a elaboracao da IN de execugdo financeira e sobras, bem como a melhoria na IN27, que proporcionardo um maior
acompanhamento ndo s6 orgamentario, como também financeiro.
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Denominagao O que mede M Ll Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Percentual de Aderéncia Anual:
Féormula: AA=(total Execucao Planejada/total
A relacao entre o montante 1° quad. Programacao Sigepro) x 100
executado e o montante 68% Execucdo Planejada = Programacao Sigepro por PI x
previsto em cada plano Percentual de Aderéncia por PI
i IN-DICADOR E’Z\O - interno (PI_) refe_rente a Agdo Quadrimestral o
Indice de aderéncia 20GP (inclusive Plano 80% Percentual de Aderéncia por PI:
orcamentaria Orgcamentario Capacitacdo Formula:SE((VE/PS)<1;VE/PS*100;((1-(VE-PS)/
de Recursos Humanos). VE)*100))
Direcionador: maior é 20 quad.
melhor. 71% Onde:

VE - Valor empenhado por PI (Fonte SIAFI)
PS - Programacado Sigepro por PI (Fonte SIGEPRO)

Fundamentacao do indicador e da meta: Metas alinhadas aos resultados estabelecidos e monitorados pelo Tribunal Superior Eleitoral, no
Planejamento Estratégico do TSE, aprovado através da Resolugcdo TSE n°© 23.439/2015.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de diretrizes estabelecidas pelo Tribunal Superior Eleitoral.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Total Execugao Planejada: R$ 21.045.399,00
e Total Programacdo SIGEPRO: R$ 30.838.526,00

Analise critica da unidade gestora:
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Um bom planejamento orcamentario e a extensao do plano de contratagoes
institucionais para todas as unidades do Tribunal tendem a aperfeicoar o processo no érgao.
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A suplementagdo de créditos de mais de 6 milhdes no primeiro quadrimestre atendeu
necessidades pontuais e urgentes do Tribunal, como é o caso da implementacdo do novo CPD e a migracdo para a nova tecnologia de
hiperconvergéncia na rede de dados, todavia repercutem no presente indicador pois agregam execucdo orcamentaria ndo prevista na fase de
planejamento. Algumas despesas foram contratadas por valor bem inferior ao planejado, gerando economia para o Tribunal, mas impactando
negativamente sobre alguns planos internos, a exemplo do backbone e limpeza e conservacdo. Afetaram também o resultado do indicador
alteracGes relevantes tais como a exclusdo da contratacdo de vigilancia armada e o crédito suplementar no valor de R$ 400.000,00 para capacitagdo
de recursos humanos.
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Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcangados:
e Total Execucao Planejada: R$ 21.955.677,00
e Total Programacao SIGEPRO: R$ 30.838.526,00

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Um bom planejamento orcamentario e a extensdo do plano de contratacGes
institucionais para todas as unidades do Tribunal tendem a aperfeicoar o processo no érgao.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A execucdo de despesas em planos internos ndo previstos na Proposta Orcamentaria, tais
como a implementacdo do novo CPD, que apresenta plano interno especifico ndo contemplado na fase de planejamento, embora agregue valor em
outros indicadores estratégicos, tais como execugdo do orgamento disponivel e execugdo financeira, ndo é considerada no calculo da aderéncia, bem
como, de forma indesejada, direciona a utilizacdo de recursos orcamentarios em sentido diferente do planejado.

Deliberacdoes do COGEST:
> Registrados pela DG e SOF que houve a contratacdo de servicos que nao estavam previstos, por motivo de economia nas contratacdes ou novas
decisdes, que trouxeram beneficios para o Tribunal, como por exemplo: a hiperconvergéncia, pela substituicdo do storage.
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. indice Indice . . .
Denominagao O que mede . Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IPRP = (VP / VI) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
- 1° quad. IPRP - indice de Pagamento de Restos a Pagar;
A relagao, em valores 66% VP - Valor total pago no exercicio;
percentuais, entre o VI - Valor total de créditos inscritos e reinscritos.
INDICADOR 30A - valor total de restos a
indice de Pagamento exe??igc?or E:t?rzsongotal 95% Quadrimestral Esclarecim'entos spbre o indigador: .
de Restos a Pagar ’ : ) X 1) Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o
inscrito e reinscrito. valor acumulado do periodo.
Direcionador: maior é 2) Para a medicdo desse indicador, sé serdo consideradas as
melhor 20 quad. despesas de custeio, de capacitacdo e de investimento. N&o
80% serdo considerados dados de Pleitos Eleitorais, Biometria,
Pessoal e Beneficios, conforme metodologia utilizada pela
Setorial de Orcamento e Financas, nem dotacdo de obras com
funcional prépria.

Fundamentacdo do indicador e da meta: Metas alinhadas aos resultados estabelecidos e monitorados pelo TSE, no Planejamento Estratégico do
TSE, aprovado através da Res. TSE n.° 23.439/2015.

Indice de referéncia: Meta estabelecida em virtude de diretrizes estabelecidas pelo Tribunal Superior Eleitoral.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Valor total pago no exercicio: R$ 2.824.521,00
e Valor total de créditos inscritos e reinscritos: R$ 4.262.395,00

Analise critica da unidade gestora:

» A SOF fez um trabalho de acompanhamento da execucdo financeira dos empenhos ao longo de 2018, e aumentou a restricdo junto aos gestores
contratuais para a inscricdo em restos a pagar: justificativas para a inscricdo, base de calculo e previsdo de data para a realizacdao do pagamento
em 2019.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: boa gestdo contratual, que inclui antecipacdo de pagamentos dos empenhos para o
exercicio de sua emissdao. Cumprimento da IN 27 no que se refere ao paragrafo uUnico do art. 15 da IN 27 (as contratacdoes devem ser efetivadas no
primeiro semestre do exercicio). Observar com mais rigor a IN 210 (encerramento do exercicio). Acompanhamento dos empenhos ainda em 2018 e
continuidade dessa gestao com os restos a pagar inscritos, nos primeiros meses de 2019.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: apesar de todas ressalvas e orientacbes, ainda houve elevado nimero de empenhos inscritos
em RP com anulacdo de saldos nos primeiros meses de 2019, revelando que foram inscritos valores superiores a necessidade real. Muitos
empenhos inscritos em RP também ainda ndo conseguiram ser pagos, indicando a necessidade de se obter maior agilidade na tramitacdo dessas
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despesas. Um bom exemplo disso, é o contrato de recuperacao da laje da Rui Barbosa, que deve ter sua execugao financeira ao longo do exercicio.
Saliente-se que favorecera o resultado do indicador o esforgo em observar com rigor o cumprimento do paragrafo Unico do art. 15 da IN 27 ( as
contratacoes devem ser efetivadas no primeiro semestre do exercicio), bem como a IN 210 (encerramento do exercicio), a medida que tal fator
otimizara a execucdo orgamentaria e financeira dentro do exercicio.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2019.

Resultados alcancados:
e Valor total pago no exercicio: R$ 3.415.033,00
e Valor total de créditos inscritos e reinscritos: R$ 4.262.395,00

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: boa gestdo contratual, que inclui antecipacdo de pagamentos dos empenhos para o
exercicio de sua emissdo. Cumprimento da IN 27 no que se refere ao paragrafo Unico do art. 15 da IN 27 ( as contratagdes devem ser efetivadas
no primeiro semestre do exercicio). Observar com mais rigor a IN 210 (encerramento do exercicio). A SOF fez um trabalho de acompanhamento da
execucgao financeira dos empenhos ao longo de 2018 como também estd atuando em 2019, e aumentou a restricdo junto aos gestores contratuais
para a inscricdo em restos a pagar: justificativas para a inscricdo, base de calculo e previsdao de data para a realizacdo do pagamento em 2019.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Apesar de todas ressalvas e orientagbes, ainda houve elevado nimero de empenhos inscritos
em RP com anulacdo de saldos nos primeiros meses de 2019, e apesar das gestles realizadas para estimular o cancelamento de Rps, o nivel
manteve-se praticamente o mesmo em relacdo a mensuragdao do 1° quadrimestre, revelando que foram inscritos valores superiores a necessidade
real. Muitos empenhos inscritos em RP também ainda ndo puderam ser pagos, indicando a necessidade de se obter maior agilidade na tramitagao
dessas despesas. Saliente-se que favorecera o resultado do indicador o esforgo em observar com rigor o cumprimento do paragrafo Unico do art. 15
da IN 27 (as contratacdes devem ser efetivadas no primeiro semestre do exercicio), bem como a IN 210 (encerramento do exercicio), a medida
que tal fator otimizard a execugdo orcamentaria e financeira dentro do exercicio.

Deliberacoes do COGEST:
> Registrada pela DG que estdo sendo realizadas gestdes intensivas junto aos gestores para minimizar os valores inscritos em RP de 2019.
> Mais uma agdo que esta sendo realizada, sob coordenacdo da DG e SOF, é o controle dos valores que poderdo ser inscritos em RP para 2020.
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