14/01/2022 08:18 SEI/TRE-PE - 1491958 - Relatério

https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1720245&infra_sis...

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010-904 - Recife - PE

RELATORIO

DE MONITORAMENTO
(RESULTADOS ALCANCADOS)

Em continuidade aos procedimentos tipicos de auditoria de avaliacdo, vem esta
Coordenadoria de auditoria interna, por meio do presente relatorio, encerrar as atividades atinentes
ao monitoramento acerca da implementa¢ao das recomendacdes de auditoria, apresentado os resultados
alcancados com a Auditoria no Processo de Gestao Documental 0891742 - acao coordenada pelo CNJ.

Por seu turno, cumpre registrar que o atendimento das recomendagdes provenientes da
presente auditoria foram objeto de reporte a Alta Administracdo através da mensuracdo dos indicadores
estratégicos deste Tribunal sob responsabilidade desta Secretaria, sendo eles:

e INDICADOR 7: Indice de atendimento das determinacdes de auditoria institucionais;

¢ INDICADOR 8: indice de Cumprimento, pelas unidades auditadas, dos planos de agéo oriundos das
determinagdes de auditoria, fiscalizagdes e inspecdes.

Destarte, passa-se a analise pontual dos resultados alcangados com as
recomendagdes fruto da presente auditoria.

A.1-AUSENCIA DE UM PLANO ESTRATEGICO DE GESTAO DOCUMENTAL,
ESPECIALMENTE, O PLANO DE CLASSIFICACAO E TABELA DE TEMPORALIDADE, NOS
MOLDES DO MODELO DE REQUISITOS PARA SISTEMAS INFORMATIZADOS DE
GESTAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS DO JUDICIARIO BRASILEIRO - MOREQ-JUS.

Foi constatada auséncia de acdes de nivel estratégico no sentido de garantir a
preservagdo documental no ambito do Tribunal, em especial evidenciada pela auséncia o plano
de classificacdo documental e tabela de temporalidade. Ainda foi verificada inexisténcia de critérios claros
e objetivos para a migragao dos processos em tramitacdo no antigo sistema - SADP, tampouco para os
processos fisicos - doc. SEI n°. 0836714.

A proposta de encaminhamento deu-se no seguinte sentido:

(A.1) Recomendagao 1.1: Que a Diretoria-Geral impulsione a atuagdo da Comissao Permanente de
Avaliagdo Documental - CPAD, em observancia ao art. 11 da Resolugdo TRE-PE n° 308/2017, com vistas
a assegurar o gerenciamento e o controle da gestdo documental no ambito deste Tribunal, de modo a
viabilizar a elaboragdo da tabela de temporalidade e o plano de classificacdo. Prazo: 30 dias. Atendida,
Despacho Coaud 0921679.

Manifestacao Coaud 0921679, emitida em 12/06/2019:

Com efeito, verifica-se que a atuagcdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo
Documetal (CPDAD) encontra relevante apoio nas agoes direcionadoras
empreendidas, por essa Diretoria-Geral, no sentido de viabilizar os recursos
necessdrios para garantir a plena, e eficaz, atua¢do da comissdo, bem como no
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impulsionamento dado para disseminar acerca da importdncia do trabalho a
ser realizado com vistas a garantir a adequada gestdo documental no ambito
deste Regional. Destarte, entende-se como atendida a recomendacdo 1.1.

(A.1) Recomendacao 1.2: Que a CPAD elabore plano estratégico a fim de garantir a preservagao dos
documentos institucionais fisicos e digitais que contemple a elaboracdo, e a aprovagao, do PCD e da TTD
submetendo ao titular da Diretoria - Geral, para a observancia da Resolugdo n° 308/2017/TRE/PE. Prazo:
90 dias. Atendida, Relatério Coaud 1120022.

Relatorio Coaud 1120022, emitido em 17/03/2020:

No que tange a recomendacgdo 1.2, foi verificada a apresentagdo de Plano de
Trabalho - CPAD 0924190 direcionado ao tratamento dos riscos detectados em
auditoria, no qual foram planejadas ag¢des considerando-se as atuais
necessidades deste Tribunal.

Logo, para fins de mensura¢do do ID5, entende-se como atendida a
Recomendacdo 1.2. Todavia, a fim de assegurar o alcance resultados
esperados com a recomendagdo em tela, torna-se imprescindivel que seja
realizado o efetivo acompanhamento das agoes planejadas pela unidade
auditada. Desta forma, o monitoramento das agoes estabelecidas no referido
Plano de Agdo serdo monitoradas por esta Coordenadoria de Auditoria, e
mensuradas por meio do Indicador 54 - Indice de Cumprimento, pelas
unidades auditadas, dos planos de acgdo oriundos das determinagoes de
auditoria, fiscalizagoes e inspegaes.

(A.1) Recomendacao 1.3: Que a Secretaria Judicidria apresente plano de acdo que contemple atividades,
prazos e responsaveis, visando implementar nos processos/documentos fisicos e digitais a classificacdo de
documentos e a tabela de temporalidade, conforme o art. 3°, inciso III, da Resolugao TRE-PE n°® 308/2017
Prazo: 60 dias apos a aprovacdo do PCD e da TTD. Na vigéncia do prazo acordado.

(A.1) Recomendacio 1.4: Que a Secretaria Judicidria e a Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicacido, apds a aprovacdo dos documentos contemplados no plano estratégico de gestdo
documental, atuem de forma integrada de modo a implementar, no SEI, os parametros estabelecidos no
PCD e na TTD, avaliando, inclusive, o desenvolvimento de mecanismos que impecam a geragdo de novos
documentos no SEI sem a sua completa classifica¢do. Prazo: 90 dias ap6s a aprovagdo do PCD e da TTD.
Na vigéncia do prazo acordado.

(A.1) Recomendacio 1.5: Que a CPAD estabeleca, formalmente, critérios claros e objetivos acerca da
eventual migragdo ou digitalizacdo dos documentos e processos existentes. Prazo: 90 dias. Na vigéncia do
prazo acordado.

Manifestacio CPAD 1406484

(...) esta comissdo esclarece que no Plano de Trabalho apresentado em 2019
(0924190), aprovado pela COAUD (0926155), consta no item n° 26 a
apresentagdo de um Plano de Trabalho especifico sobre migragdo ou
digitaliza¢do dos documentos e processos, 90 dias apos a publicacio do PCD
eda TTD.

Por oportuno, e tendo em vista a publicagdo de novas normas em 2020, a
CPAD realizou reunido em 12 de janeiro de 2021, conforme Ata de Reunido n°
1 (1401645), e, dentre outros assuntos, tratou da atualizagdo Resolucdo TRE-
PE n° 308, de 18 de dezembro de 2017, que dispoe sobre o Nesta minuta de
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resolucdo alteradora, que sera finalizada na proxima reunido, serdo incluidos
os critérios acerca da migracdo ou digitalizacdo de documentos e processos,
em consondncia com o Decreto n® 10.278, de 18 de marco de 2020, que
estabelece a técnica e os requisitos para a digitalizagdo de documentos, além
de outras alteragoes necessarias apos a publica¢do da Resolugdo CNJ n° 324,
de 30 de junho de 2020, que institui diretrizes e normas de Gestdo de Memoria
e de Gestdo Documental e dispoe sobre o Programa Nacional de Gestdo
Documental e Memoria do Poder Judiciario — Proname. Portanto, apds a
reunido do dia 10 de fevereiro de 2021, a referida minuta seguira o tramite
para ser submetida a corte deste tribunal.

Relatorio Coaud 1416119, emitido em 29/01/2021:

A unidade gestora também registra que no ano de 2020 foram realizadas duas
atividades referentes a digitaliza¢do e migra¢do de processos judiciais para o
PJe. Em que pese o inicio dos referidos trabalhos, ainda ndo se identifica o
estabelecimento de critérios para o referido trabalho.

De toda sorte, o inicio dos trabalhos pela digitalizacdo de processos judiciais
evidencia um critério adotado pela unidade. Por seu turno, conforme relato da
unidade gestora, o grupo de trabalho formado propos minuta de Resolugdo que
dispoe sobre o Programa de Gestdo Documental da Justica Eleitoral de
Pernambuco, na qual estdo incluidos os critérios para migra¢do ou
digitalizag¢do de documentos e processos.

Desta forma, a recomendacdo 1.5 sera computada como na vigéncia do prazo
acordado. Entretanto para fins de aferi¢cdo dos objetivos esperados com as
propostas de melhoria apresentadas na presente auditoria, solicita-se
a unidade gestora que quando a resolu¢do em apreco estiver formalizada seja
informado/evidenciado nestes autos.

Melhorias identificadas com a implementac¢io das agoes:

e direcionamento estratégico para a atuacdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo Documental -
CPAD, comissdo atuou em carater exclusivo por determinado periodo;

e Alta Administragio promoveu impulsionamento no sentido de disseminar no Orgfio a importancia
do trabalho;

e atualizagdo de normativo que disciplina acerca do Programa de Gestdo Documental da Justi¢a
Eleitoral de Pernambuco;

e migracao de processos fisicos para o Ple;

e claboracdo de plano de trabalho a fim de atender aos requisitos legais estabelecidos para a regular
gestdo documental.

A2 -AUSENCIA DE CONTROLE DE PRAZOS DE GUARDA E DESTINACAO DE
DOCUMENTOS NOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DE PROCESSOS JUDICIAIS E
ADMINISTRATIVOS UTILIZADOS PELO TRE-PE.

Considerando a inexisténcia de plano de classificacio documental e tabela de
temporalidade, foi constatado, em consequéncia, auséncia de critérios formalmente instituidos de guarda
nos sistemas utilizados na gestdo documental.

Foi verificado que nas versdes do PJe e do SEI, em uso na ¢época, nao
havia funcionalidades de transferéncia, passagem de documentos do arquivo corrente para o arquivo
intermediario, ou recolhimento, entrada de documentos publicos em arquivos permanentes, com
competéncia formalmente estabelecida. Os documentos digitais do TRE-PE ndo possuiam tratamento
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adequado quanto a classificacdo de sua guarda e destinacao final - doc.: 0836714 do processo SEI n°.
0003684-45.2019.6.17.8000.

Nos procedimentos ainda foi apontado, pela unidade processual responsavel pela gestao
documental, a necessidade de uso de sistema ou softwares livres para a preservacao digital de longo prazo
(gestdo da guarda), atuando como repositorio digital capaz de garantir a informacgdo digital e sua
recuperacdo. Naquele momento, foi pontuado para solucionar a caréncia de uma gestdo de guarda o
sistema Archivematica — Sistema de Preservacao Digital e ICA-AtoM — Acronimo de Acesso a Memoria -
softwares livres.

A proposta de encaminhamento deu-se no seguinte sentido:

(A.2) Recomendacéo 2.1: Que a Diretoria-Geral submeta ao Cogest a priorizagao da implementacao do
sistema Archivematica. Prazo: 30 dias. Atendida, Relatorio Coaud 1120022.

Manisfestacdo Asplan, Despacho 0914182:

(...)o tema priorizagdo da implementagcdo do sistema Archivematica foi
deliberado na reunido do COGEST n° 8, realizada em 27.fev.19, anexo Il. O
referido sistema esta disposto na 21° posi¢do do ranking de prioridades,
atualizado e publicado pela STIC em 16.mai. 19, na intranet."

(A.2) Recomendacio 2.2: Que a STIC e a SELGA, de forma integrada, implementem no SEI a
classificagdo das fases de Arquivamento, corrente, intermedidrio e permanente, de modo que o
documento/processo ja tenha pré-definido, de acordo com a sua natureza e desde da sua criacao, os prazos
de guarda e destinacdo final, em atendimento a Resolucdo do CONARQ n° 14/ 2001. Prazo: 60 dias apos a
aprovagao da tabela de temporalidade. Na vigéncia do prazo acordado.

(A.2) Recomendacao 2.3: Que a SELGA adote rotina de eliminacdo de documentos com periodicidade
minima anual. Prazo: 60 dias ap6s a aprovacdo da TTD. Na vigéncia do prazo acordado.

(A.2) Recomendacio 2.4: Que a CPAD, quando da elabora¢ao dos documentos orientativos para descarte
de documentos fisicos, faca constar item atinente a necessidade de observancia aos critérios de
preservagdo ambiental, optando preferencialmente pela reciclagem, conforme preceitua o inciso XXI da
Recomendag¢ao do CONARQ n° 37/2011. Prazo: 60 dias apds a aprovagdo da TTD. Na vigéncia do prazo
acordado.

Melhorias esperadas com a implementacio das acdes:

e gestao adequada dos documentos de acordo com sua classificagdo e temporalidade definidas;
e controle adequado sobre a guarda e destinagado final dos documentos;

e agoes de descarte fisico de acordo com as normas de sustentabilidade ambiental;

A.3 - AUSENCIA DE MAPEAMENTO DOS PROCESSOS DE TRABALHO DA UNIDADE DE
GESTAO DOCUMENTAL DO TRE-PE.

Foi verificado que o TRE-PE ndo possuia os processos criticos referentes a gestdo
documental mapeados e atualizados, conforme resposta ao questionamento enviado a Se¢do de Arquivo
(documento SEI n° 0836714). Tendo em vista que a modelagem de processos promove visdo logica das
atividades e mostra de forma simples e intuitiva, como o trabalho ¢ (ou deve ser) feito, concluiu-se pela
importancia de identificar processos criticos relacionados a gestdo documental, para promog¢ao da sua
respectiva modelagem processual.

4/11



14/01/2022 08:18 SEI/TRE-PE - 1491958 - Relatério

https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1720245&infra_sis...

A proposta de encaminhamento deu-se no seguinte sentido:

(A.3) Recomendacio 3.1: Que a SELGA, com auxilio do escritério de projetos da ASPLAN, realize a
modelagem dos processos criticos referentes a gestdo documental, atualizando os existentes. Prazo: Margo
de 2020. Na vigéncia do prazo acordado.

Considerando que o Plano de Trabalho - Gestdo Documental 1412822, regularmente
aprovado pela Alta Administragao deste Regional, contempla atividade de Mapeamento das atividades de
gestdo documental, sendo previsto prazo de 90 dias apds a publicacdo do PCD e da TTD, computa-se
como na vigéncia de prazo a recomendagao 3.1.

Melhorias esperadas com a implementac¢io das ac¢oes:

identificacdo de gargalos, de falhas e desequilibrios e oportunidades de melhoria das tarefas;

e promocao de equipe mais eficiente, sem desperdicio de recursos;

controle do fluxo de trabalho operacional, da produtividade e qualidade do que ¢ executado;

viabilidade de promogao da gestdo das competéncias;

A4 - AUSENCIA DE UMA GESTAO DOCUMENTAL VOLTADA PARA O ADEQUADO
ARMAZENAMENTO DOS PROCESSOS E DOCUMENTOS FISICOS REFERENTES A AREA
DE PESSOAL.

Por ocasido da visita realizada pela equipe de auditoria ao arquivo sob a gestdo da
Secretaria de Gestdo de Pessoas, constatou-se espago fisico inadequado, contendo armaérios com
documentos considerados de guarda permanente, localizados no corredor da unidade e documentos de
material de expediente, considerados de guarda corrente/intermedidria, localizados dentro do
arquivo. Destaque-se, ainda, que o controle de acesso ao arquivo ocorria através de anotacao em pasta de
folhas avulsas nao enumeradas, ndo havendo local especifico e apartado para realizacdo das consultas ao
arquivo. Observou-se, ainda, fragilidades de controle voltados a confidencialidade das informagdes, em
especial para os estagiarios, o que acarreta riscos ligados ao sigilo e resguardo dessas informagoes.

Foi verificado, também, a auséncia de realizacdo de estudo para avaliar, através de
critérios claros e objetivos, a necessidade de digitalizacdo de documentos, levando em consideracdo a
frequéncia de consulta, bem como rotinas estabelecidas e formalizadas de eliminagdo de documentos.

Ademais, foi constatada auséncia de mecanismos de prevencao de incéndios e plano de
contingéncia, aspecto de extrema relevancia e importdncia na preservagdo e seguranca do ativo
institucional, conforme dispde o art. 19, II, ¢, Resolu¢do TRE-PE n° 334/2018.

A proposta de encaminhamento deu-se no seguinte sentido:

(A.4) Recomendacido 4.1: Que a SGP e a SELGA avaliem a adequagdo da transferéncia de
documentos/processos de guarda permanente para o arquivo central. Prazo: 60 dias apés a aprovagao do
PCD e da TTD. Na vigéncia do prazo acordado.

(A.4) Recomendacio 4.2: Que a SGP e a SELGA estabelecam critérios claros e objetivos para a
realizacdo de selecdo prévia dos documentos/processos fisicos a serem digitalizados, levando em
consideragdo a frequéncia do seu uso através de consulta. Prazo: 90 dias. Atendida.

Manifestacio SECARF 1279313, emitida em 18/09/2020:
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Informamos que esta SECARF estabeleceu como critério de selegcdo
prévia dos documentos/processos fisicos a serem digitalizados, os documentos
existentes no arquivo corrente que terdo como destinacdo final a guarda
permanente ou a eliminag¢do apos longo periodo de guarda, tais como pasta
funcional de servidor, atos e portarias, em consondncia com a Resolugdo CNJ
n.° 324/2020, que institui diretrizes e normas de Gestdo de Memoria e de
Gestdo Documental. Ressaltamos que, para assegurar a adequada preserva¢do
documental, faz-se necessario que a CPAD valide a classificagdo feita por esta
Secdo, de acordo com a definicdo da tabela de temporalidade - TTD deste
Regional e o plano de classifica¢do dos documentos - PCD.

(A.4) Recomendacdo 4.3: Que SGP estabeleca rotina/procedimento de consulta aos documentos
localizados no arquivo de modo que as visitas ao depdsito arquivistico ocorram com o acompanhamento
de servidor da SECAREF. Prazo: 30 dias. Atendida, Relatério Coaud 1416119.

Relatorio Coaud 1416119, emitido em 29/01/2021:
Manifestacio SECARF 1279313, 18/09/2020:

Lembramos que no item 2.3 do Despacho n° 14626/2019/SECARF (0884566)
esta descrita a rotina/procedimento de consulta aos referidos documentos.

Refor¢camos que o acesso é restrito aos servidores da SGP, mas ndo de uso
exclusivo da SECARF.

Outras Secoes da COPES e da COPED também precisam se utilizar do
arquivo para inserir os documentos produzidos em suas respectivas unidades,
cabendo também aos servidores da citadas unidades a responsabilidade pelo
manuseio e sigilos adequados, conforme determina o artigo 116, I, VII e VIII,
da Lei n.° 8.112/90 e o artigo 6°, XII, da Resolu¢do TRE-PE n° 208/14, que
aprova o Cédigo de Etica dos servidores do Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco.

Como visto na manifestagdo acima, unidade gestora lembra da existéncia rotina
de consulta ja executada anteriormente. Assim vejamos o pronunciamento
emitido aquela época, manifestagdo Secarf 0884566, 07/05/2019:

Pronunciamento Secarf: os documentos existentes na SECARF objeto de
consulta rotineira sdo pastas funcionais, atos e portarias. Os dois ultimos, que
sdo publicos, ja estdo digitalizados e acessiveis a todos os servidores da SGP
desde o ano 2011, prdtica que reduz consideravelmente o acesso de colegas da
propria SGP aquele ambiente reservado. Referente as pastas funcionais, ja
existe rotina definida para acessa-las, qual seja: a) somente os servidores da
SGP tém acesso aquele ambiente; b) dentre eles, toda pessoa
interessada preenche o formulario "CONTROLE DE RETIRADA E
DEVOLUCAO DE PASTA FUNCIONAL", onde constam nome do titular da
pasta, Secdo de lotacdo e nome do responsdvel pela retirada, data
da retirada, nome do responsavel pela devolugdo e data da devolugdo;,

Pois bem, do pronunciamento inicial percebe-se que ndo foi relatado que a
rotina de consulta, executada naquela época, dava-se com a presenga de
servidor da Secarf, unidade responsavel pela guarda do arquivo em tela.
Considerando tal informacéo, a equipe de auditoria propds melhoria no sentido
de que a rotina de consulta aos documentos no arquivo ocorressem
com acompanhamento de servidor da Secarf.

De toda sorte percebe-se que atualmente a unidade gestora mantém a rotina de
consulta aos documentos com acompanhamento de servidor da Secarf, e que
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apenas esses detém acesso para a retirada de tais documentos do arquivo.

Observe-se na Manifestagio SECARF 1279313: Tendo em vista a rotina ja
adotada por esta unidade, entendemos que ja se cumprem os requisitos de
seguranca desta recomendac¢do, uma vez que o é o proprio servidor da
SECARF quem faz a retidada de documentos do depdsito arquivistico para os

colegas de outras unidades, fazendo o acompanhamento da consulta.

Portanto, considerando as ultimas informacodes trazidas aos autos, identifica-se

o atendimento da recomendagdo em tela.

(A.4) Recomendacao 4.4: Que a SGP adote o uso do termo de confidencialidade a todos os servidores

que tenham acesso as pastas funcionais. Prazo: 30 dias. Atendida, Relatorio Coaud 1416119.

A unidade gestora assegura a adocdo de termo de confidencialidade, sendo acrescentado

ao formuldrio de Controle de retirada e devolu¢do de pasta funcional, conforme
manifestagdo SECARF 1279313 - 18/09/2020. Destarte, computa-se como atendida a recomendagao em
foco.

(A.4) Recomendacio 4.5: Que a SGP adote uma rotina de eliminagdo de documentos com periodicidade
minima anual. Prazo: 60 dias ap6s a aprovacdo da TTD. Na vigéncia do prazo acordado.

(A.4) Recomendacio 4.6: Que a ASSEG, de forma integrada com a Secretaria de Administracio - SA,
apresente plano de agdo com atividades, prazos e responsaveis para elaborar e, implementar, plano de
prevencao de sinistros, contemplando o combate e prevencdo de incéndios voltados ao arquivo
documental, em observancia ao art. 19, inciso II, alinea c e seu paragrafo unico da Resolu¢do TRE-PE n°
334/2018. Prazo: 90 dias. Nao atendida.

Manifestacio ASSEG 1420883:

(...) essa Assessoria de Seguranca esta em processo de finalizagdo do devido
Plano de Emergéncia voltado para as dreas dos arquivos,
contudo preliminarmente sugere algumas medidas preventivas imediatas,
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evitando assim futuros problemas (...)

Em que pese a ndo apresentagdo de plano de agdo para elaborar e implementar plano de
prevencao de sinistros, contemplando o combate e preven¢cdo de incéndios, voltados ao arquivo
documental, percebe-se que a unidade responsavel vem tomando medidas preventivas, no sentido de
minimizar os impactos negativos da inexisténcia do mencionado plano de prevencdo de incéndio. Nesse
cenario, embora ndo se verifique a mitigacdo completa do risco, observa-se sim a sua minimizagao,
considerando as ac¢des preventivas tomadas.

Acoes de melhorias identificadas com a implementacao das recomendacdes:

e estabelecimento de critério de selecdo prévia dos documentos/processos fisicos a serem
digitalizados, os documentos existentes no arquivo corrente que terdo como destinacdo final a
guarda permanente ou a eliminagao ap6s longo periodo de guarda, em consonancia com a Resolucao
CNIJ n.° 324/2020;

e estabelecimento de procedimento adequado para consulta aos documentos localizados no arquivo da
SGP - finalidade: preserva¢ao dos documentos;
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e adocdo de termo de confidencialidade para servidores que tenham acesso as pastas funcionais -
finalidade: preservagao dos documentos;

o transferéncia de sala de arquivo, no sentido de acomodar o acervo arquivistico do Tribunal em local
destinado para tal fim;

e colocacdo de Extintores de P6 Quimico Seco — PQS nos acessos das salas dos arquivos, com a
devida sinaliza¢do e marcagao;

e tomada de providéncia para a adequacdo e manutencao dos sistemas de prote¢cdo contra incéndio do
imovel destinado a acomodacao do acervo;

e planejamento para treinamento dos servidores e estagiarios do setor, acerca de Preven¢do Contra
incéndio e utilizagdo de extintores portateis - projeto paralisado em fungdo da implementagdo do
trabalho remoto;

A.5 -AUSENCIA DE MONITORAMENTO E APLICACAO DE CONTROLE DE PRAGAS E
VETORES ESPECIFICOS PARA AS AREAS DE ARMAZENAMENTO DE DOCUMENTOS
FISICOS.

Foi verificado que a unidade responsavel pela gestdo documental fazia a manutengao de
limpeza nas salas de armazenamento, solicitando para tal servigo o auxilio de funcionarios terceirizados a
Secretaria de Administracdo. Quando verificado algum foco de contaminagdo, a unidade gestora
informava a Assisténcia de Gestdo Socioambiental - AGS, setor responsavel pela descontaminacao e
controle de pragas no TRE/PE, e que realiza vistorias periddicas para monitorar a possivel existéncia de
pragas.

No decorrer da execucao dos procedimentos da presente auditoria, foi solicitada a Segao
de Arquivo evidéncias acerca da existéncia de mecanismos de controle de pragas e vetores nas
dependéncias do arquivo. Foi apresentado ordens de servico e boletins de controle de pragas realizadas por
empresa terceirizada e monitorada pela Assisténcia de Gestdo Socioambiental - AGS. Tal servi¢o foi
realizado nos dois prédios que abrigam os arquivos deste Tribunal, entretanto, ndo restou evidenciada um
controle especifico e direcionado aos documentos arquivisticos, tampouco um monitoramento por parte da
unidade arquivistica acerca desse controle.

Critérios: Manual de Conservagdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos — Publicado pelo Arquivo
Nacional.

A proposta de encaminhamento deu-se no seguinte sentido:

(A.5) Recomendacio 5.1: Que a SELGA, em conjunto com a AGS, institua mecanismos suficientes para
monitorar a periodicidade das atividades de descontaminacdo e controle de pragas a serem realizadas no
ambiente arquivistico, com vistas a garantir a integridade dos documentos institucionais deste Orgdo.
Prazo: 90 dias. Nao atendida, Relatério Coaud 1416119.

No tange a recomendacdo 5.1, torna-se conveniente a transcricdo de partes do ultimo
relatério de monitoramento emitido por esta unidade, assim vejamos:

Relatorio Coaud 1416119, emitido em 29/01/2021:

Unidade gestora apresenta estudo embasado em documento publicado
pela Associagdo de Arquivistas de Sdo Paulo, que conta com o Projeto

Conservagao Preventiva em Bibliotecas e Arquivos -
CPBA, informagao 1227614. Vejamos:
Informacio AGS 1227614:

(...) De acordo com as pesquisas empreendidas, ndo se deve utilizar
pulverizacdo preventiva pelo risco de dano ao acervo, o que se recomenda é o
tratamento da infestacdo de acordo com o inseto causador. Consultada, a
empresa contratada por este Tribunal reafirmou o que aqui registramos.
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Importante destacar também que este Tribunal ndo conta com um contrato
especializado voltado ao acervo; o que hda é um conjunto de servigos
programados no ambito do Programa de Controle de Pragas e Vetores, do qual
nos servimos para evitar danos a esse patriméonio. A despeito de ndo
contarmos com contrato especializado, esta Gestdo Técnica tem atuado
também no acervo, a partir dos servigos programados ou mediante demanda,
mas sempre aplicando um olhar cuidadoso para a preservag¢do do acervo
bibliogrdfico e preserva¢do da saude do pessoal que atua ou circula nesse e
nos demais ambientes submetidos a controle quimico/biologico.

Diante de tudo que foi exposto, concluimos que tecnicamente ndo seria
possivel _atender _ao que determina o RELATORIO FINAL DE
AUDITORIA N° 001/2019 - Auditoria na Gestao Documental, tendo em vista
que_poderia_resultar em grave prejuizo, com dano irrepardvel ao acervo
bibliogrdfico do TRE-PE.

Face a informagdo prestada pela AGS, que aponta impossibilidade técnica
de atendimento a recomendacio de auditoria, sustentando que o seu
atendimento resultaria em dano irreparavel ao acervo bibliografico deste
Tribunal, torna-se imprescindivel relembrar trecho do relatorio de
auditoria n° 001/2019 0891742, assim observemos:

Situacio encontrada:

A unidade responsavel pela gestdo documental faz a manutencdo de limpeza
nas salas de armazenamento, solicitando para tal servico o auxilio de
funcionarios terceirizados a Secretaria de Administracdo. Quando verificado
algum foco de contaminac¢fo, a unidade gestora informa a Assisténcia de
Gestao Socioambiental - AGS, que é responsavel pela descontaminacio e
controle de pragas no TRE/PE, e realiza vistorias periodicas para
monitorar a possivel existéncia de pragas.

No decorrer da execucdo dos procedimentos da presente auditoria, foi
solicitada a se¢do de arquivo evidéncias acerca da existéncia de mecanismos de
controle de pragas e vetores nas dependéncias do arquivo. Foi apresentado
ordens de servigo e boletins de Controle de pragas realizadas por empresa
terceirizada e monitorada pela Assisténcia de Gestdo Socioambiental - AGS.
Tal servigo foi realizado nos dois prédios que abrigam os arquivos deste
Tribunal, entretanto, nao restou evidenciada um controle especifico e
direcionado aos documentos arquivistivos, tampouco um monitoramento
por parte da unidade arquivistiva acerca desse controle.

Critérios: Manual de Conservacdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos —
Publicado pelo Arquivo Nacional.

Inicialmente destaca-se que presente trabalho trata-se de auditoria no processo
de gestdo documental, portanto nao foram avaliados quais seriam os meios
adequados para se realizar controle de pragas, afinal ndo cuida-se de
auditoria acerca da gestdo socio-ambiental.

Deste modo, ndo consta orientacao na auditoria para realizar pulverizaciao
ou qualquer outro tipo de tratamento, e portanto ndo ha que se falar
em hipotese de dano irreparavel ao acerco arquivistico deste Regional.

Conforme apontado em relatdrio, acima transcrito, identificou-se que a unidade
responsavel vem atuando no acervo através servigos programados ou mediante
demanda. Considerando que o acervo detém particularidades especificas, e
assim requer um olhar diferenciado, sempre seguindo as normas orientadoras,
a proposta de melhoria pontua a necessidade de instituicio de mecanismos
para monitorar a periodicidade das atividades de descontaminacgio e
controle de pragas a serem realizadas no ambiente arquivistico. O real
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intuito ¢ manter o ambiente arquivistico livre de pragas, salvaguardando os
documentos.

No norte do entendimento da equipe de auditoria, transcrevo parte do estudo
levantando pela propria AGS - informagao AGS 1227614:

Projeto Conservagdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos — CPBA, Nas
paginas 15 e 16 encontramos o seguinte:

"Os acervos de bibliotecas e arquivos podem ser ameagados por varias pragas
que danificam objetos feitos de papel e de outros materiais. O método de
controle de pragas menos prejudicial aos acervos e aos
funciondrios envolve medidas preventivas e monitoramento regular. Em caso
de infestagdo, o tratamento deverad ser apropriado para a espécie e o tipo de
material infestado.” http://argsp.org.br/wp-
content/uploads/2017/08/26_-29.pdf

Pois bem, a leitura da recomendagdo em foco evidencia sua consonancia com
as orientagdes acima expostas (apontadas pela propria unidade gestora).

Melhor esclarecendo, a equipe de auditoria sugeriu institui¢do de mecanismos
para monitorar a periodicidade das atividades de descontaminag@o e controle de
pragas, nada se falando acerca dos meios, ou métodos, a serem empregados
nestes servicos, até porque tal decisao cabe a area técnica. E, por mais um
vez, destaca-se que a auditoria em tela ndo avaliou a assunto, desta forma nao
podendo emitir opinido acerca do tema naquele momento.

Nesse cenario, considerando que a recomendacgio encontra-se alinhada com
as diretrizes especificadas pela propria unidade auditada, bem como que
nao foi evidenciado quais mecanismos sdo utilizados para monitorar a
periodicidade das atividades relacionadas a descontaminac¢io/controle de
pragas, computa-se, até o presente momento, como nao atendida
a recomendagio em apreco.

Por fim, com vistas a alcancar os objetivos esperados para o TRE-PE com a
recomenda¢do em tela, registra-se que caso a unidade responsavel detenha
cronograma, ou algum outro meio, para acompanhamento das atividades
relacionadas ao controle de pragas na area dos arquivos do Tribunal, junte ao
presente processo.

Ou ainda, entendendo a a¢do por desnecessaria a finalidade, apresente
justificativa para o ndo atendimento do requisito elencado nos documentos
orientadores pertinentes, para fins de deliberacdo por parte da alta
administragdo. Sendo este o caso, solicita-se que as deliberagdes acerca do
assunto sejam inseridas no presente processo SEI para fins de alteragdo dos
riscos identificados na auditoria e da respectiva recomendagao.

Nesse contexto, embora este Regional ndo detenha contrato especializado voltado ao

acervo, percebe-se que a unidade responsavel aponta que tem atuado também no acervo, a partir dos
servigos programados ou mediante demanda, mas sempre aplicando um olhar cuidadoso para a
preservacgdo do acervo bibliogrdfico e preservagdo da saude do pessoal que atua ou circula nesse e nos
demais ambientes submetidos a controle quimico/biologico. Todavia, ndo restou evidenciado, no presente
processo, os mecanismos/meios utilizados pela unidade responsavel para monitorar a periodicidade das
atividades de descontaminagdo e controle de pragas a serem realizadas no ambiente arquivistico, com
vistas a garantir a integridade dos documentos institucionais deste Orgio.

Melhorias esperadas com a implementac¢io das ac¢oes:

e controle eficaz da periodicidade das atividades de descontaminacdo e controle de pragas -
finalidade: garantir a periodicidade minima estabelecida;
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e controle eficaz quanto aos produtos a serem utilizados nos procedimentos - finalidade: assegurar o
uso de produtos adequado as especificidades do ambiente;

ANALISE DO CUMPRIMENTO DAS ACOES ELENCADAS NO PLANO DE TRABALHO -
GESTAO DOCUMENTAL.

Passa-se a analise do Plano de Trabalho - Gestao
Documental 0924190 e 1412823 apresentado pela CPAD, que estabeleceu acdes para implementar as
melhorias propostas em sede de auditoria no processo de gestdo documental deste TRE-PE, informa-se
que, para fins de mensuragdo do Indicador Estratégico 8 - Indice de Cumprimento, pelas unidades
auditadas, dos planos de agdo oriundos das determinagdes de auditoria, fiscalizagdes e inspecdes, os dados
foram contabilizadas conforme apontado a seguir.

e Total de acgdes elencadas no Plano de Acdo: 32; (Contabilizadas as ag¢des do antigo
plano 0924190 e e do atualizado 1412823);

e Total de a¢des com prazo vencido: 12;
e Total de agdes executadas: 12;

e Total de acdes dentro da vigéncia do prazo estabelecido: 20.

CONCLUSAO:

Ressalta-se que presente trabalho de avaliacdo teve sua execucdo pautada no Programa
estabelecido pelo CNJ, o qual formulou as questdes de auditoria encaminhadas para as unidades auditadas.
Os procedimentos realizados, na presente avaliagdo, observaram as normas e padrdes estabelecidos para as
atividades de auditoria interna.

Por oportuno, destaca-se que ndo foram registrados impedimentos ou dificuldades
encontradas pela equipe de auditoria no presente processo de avalia¢do, tanto no que concerne ao acesso a
documentos/processos/atos, como as respostas aos questionamentos efetuados, restando, desta forma,
resguardada a devida independéncia e objetividade das conclusdes.

De modo geral, percebe-se que o trabalho em tela, em todas suas etapas - desde as
analises até o monitoramento, teve boa aceitagdo por parte das unidades envolvidas, e pela Alta
Administragao.

Por fim, torna-se imprescindivel destacar o comprometimento das unidades envolvidas
no trabalho, em especial a Comissao Permanente de Avaliagdo Documental - CPAD e Secao de Arquivo e
Gestao Documental - SEAGED, as quais tém direcionado esforcos relevantes e continuos para
implementar gestao documental adequada neste Tribunal.

Este é o Relatorio Final de Monitoramento,

o qual submeto a apreciagao superior.

JEII j

assinatura
eletrénica
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