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RELATORIO

RELATORIO DE CONSULTORIA

Processo SEINn® 0020282-74.2019.6.17.8000.

Ato originario: Plano Anual de Auditoria da Secretaria de Coatroiterno de 2019, aprovado no Processo SEI n°
0042890-03.2018.6.17.8000.

Objetivo da Consultoria: orientar a alta administragdo na implantacdo eté® da integridade no &mbito deste Regional por
meio do estabelecimento de Politicas e boas psatieagestao, promovendo a adocao de medidas eiagfiegionais destinadas
a prevencdo, detecgéo, punicéo e remediacdo diefauatos de corrupgéo, em apoio a boa governanca.

Vinculagdo com o objetivo Estratégicolnstituicdo da Governanca Judiciaria (OBE2), teadmo um dos resultados esperados a
regulamentacao de procedimentos de combate a frawderupcao e a danos ao erario.

Critérios adotados Referencial contra a Fraude e Corrupcédo do TGifer@ncial Basico de Governanca do Tribunal de &ont
da Unido e Levantamento de Governanca do TribueaCahtas da Unido, Portaria 426/2016 do MinistéooPlanejamento,
Desenvolvimento e Gestédo - MPDG

Produto final elaborado: Relatério de Consultoria com a apresentacgéo algogta para a Politica de Integridade e proposigao
modelo do Planos de Integridade (0994039) paraemehtacdo do Programa no TRE-PE.

Periodo de realizacéo da consultoriade 10/06/2019 a 05/09/2019.

Unidades envolvidas

I. Diretoria-Geral;
Il. Asplan;
Ill. Secretaria de Controle Interno;

IV. unidades participantes do Grupo de Trabalho criato a finalidade de implementar o Programa de fittade no
ambito do TRE-PE (STIC, SJ, SA, SGP, SOF, CRE, @nria e Comissao de Etica).

Lista de siglas utilizadas:

APF - Administracao Publica Federal

BACEN - Banco Central do Brasil

CGU - Controladoria Geral da Unido

IGG - indice Integrado de Governanca e Gestdo dd TC
OBE - Objetivo Estratégico

OCDE - Organizagéo para Cooperacéo e Desenvolvinteggndmico
MPDG - Ministério do Planejamento, Desenvolvimeat@estao
RCFC - Referencial de Combate a Fraude e Corrupgao
SEAPE - Secretaria de Atos de Pessoal

SCI - Secretaria de Controle Interno

TCU - Tribunal de Contas da Uniéo
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TRE - Tribunal Regional Eleitoral

1. Referenciais da integridade publica: considerags gerais.

De acordo com a Organizacdo para Cooperagéao e \gemento Econdmico - OCDE, a integridade publica
€, acima de tudo, uma estratégia contra a corrypgéiodos problemas mais corrosivas da sociedaddptem vista suas
consequéncias no atraso do desenvolvimento seciahdmico e politico. Para reduzir a corrupcaodmigistracéo publica, a
organizacdo recomenda um conjunto de principioseeamsmos desenvolvidos para garantir a integridadexemplo da
transparéncia, acessibilidade, fiscalizagcdo, ctadradentre outros. Para a OCDE, a Integridadeesie ao alinhamento
consistente e a adesdo de valores, principios rmasoéticas comuns para sustentar e priorizar oesge publico sobre os
interesses privados no setor publico. A integridadessupde um sistema coerente e abrangente duedrmompromisso da
gestdo de alto niveem apoia-laresponsabilidadesinstitucionais bem definidagstratégiacom indicadores para avaliagao,
adocédo dagestdo de riscascom objetivos e prioridades, além de altos padd&econduta com regra e valores organizacionais
efetivamente comunicados. E fundamental que a tragdo promova ainda umeultura de integridade perante toda
sociedade, investindo na lideran¢a, no mérito, agacitacdo e canais de denudncias seguros. Poretomenda-se a real e
efetivaprestacdo de contasque exige um sistema eficaz de gestéo e cordmkhescos, reforcando o papel de fiscalizagéo do
sistema de integridade e incentivando a transparém@nvolvimento das partes interessadas (comaci@dade civil, os
gestores e servidores, o setor privado, etc)

Essas séo, portanto, as bases do Programa dedateggue passara a ser melhor analisado na séau@nc
trabalho apresentado.

2. Da consultoria interna para a implantagdo do Prgrama de Integridade.

2.1. Consultoria interna como resposta mais adequad

Os levantamentos de governanca e gestdo mais escgmtTCU apontaram a necessidade de uma atuagéo
mais efetiva da Auditoria Interna no sentido dduinmos seus Planos Anuais trabalhos que tenhano abjeto a gestao da
ética e da integridade, destacando sua compet@acéaavaliar a eficAcia dos controles relacionansisco de fraude e
corrupgao na organizagao e para contribuir na miello processo.

Entretanto, ponderou-se a inviabilidade da Sedeetlr Controle Interno — SCI aderir as recomendacide
TCU sem a prévia implantacdo do Programa de Imtade no Tribunal, considerando que as técnicasda®etem auditoria
interna ndo agregariam o valor esperado a orgadvzatada a auséncia do objeto a ser auditado.oMvadi, assim, que o
melhor entendimento seria propor a¢gfes orientapeaa a implantacao da fase inicial do Programiategridade no TRE-PE,
por meio da prestacdo de consultoria interna, datdlé a que unidades de controle interno estaoresctr para apoiar a
governanca institucional nas situagfes em que osegimentos normais de auditoria ndo forem adeguads objetivos
propostos. Com a consultoria e a implementacdcadeseg inicial, a SCI passara a incluir em seusdBla@nuais auditorias
internas para avaliar a implantacdo do Prograniatdgridade e Etica, com base na gest&o de riscos.

Desta forma, o trabalho de consultoria ora reatizasla equipe de auditoria interna se prop&e comelbaor
forma de atender a uma necessidade especificailolan@l, mediante apresentacdo de diagnostico, elfmmento ou ainda
sugestbes respaldados no conhecimento prévio atwratto acerca de determinado assunto ou tema,aguidie no
planejamento ou na implementacéo de solu¢des nicmétitucional.

A presente consultoria consta do Plano de Acdo pagercicio de 2019 da Secretaria de Controlerate
(0805655) aprovado pela Presidéncia (0795916) ocore divulgado no Processo SEI n° 0042890-03.201B.&000.

2.2. Viséo geral do objeto da consultoria: Implantedo do Programa de Integridade no TRE-PE

O objetivo é orientar a alta administracdo na imfalgdo da gestdo da integridade, tendo como eatagal ia
proposicdo de uma politica especifica para o tens®r estabelecida no &mbito deste Regional. A&trides formalizadas na
Politica de Integridade fundamentardo a elabordgdBrograma de Integridade, bem como do Plano @e,Agqnde constarao
propostas de medidas e acdes institucionais ddasna prevencgdo, detecgdo, punicdo e remediacadodede fraudes e
corrupgao.

Considera-se, para fins dos trabalhos desta consultue a implantacdo do Programa de Integridadsiste
na adocdo de um conjunto de medidas e ac¢des prdasopelas diversas instancias de integridade debtgnal que, atuando
conjuntamente, cooperam para 0 combate a fraudéssede corrupgdo. A estruturagdo do Programa,doeno as definicdes
de cada etapa encontram-se estabelecidos na #dktintegridade.
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A consultoria para a implementacdo do Programa rdeglidade deste Tribunal tomou como base as
recomendagfes contidas no Catalogo de RequisitoSadernanca do TRE-PE (0837887), que compilou a@sicas de
governancga recomendadas pelo TCU nos levantamealizados, o que contribuird para o cumprimensordatas relativas ao
objetivo estratégico de instituir a governancagdifia no TRE-PE (OE2), estabelecido em conforngédeam o Planejamento
Estratégico Institucional - ciclo 2016-2021, aléenafjyregar valor institucional perante o cidadadegleuma vez que reforca a
imagem de instituicdo comprometida com valoreoétimtegridade e transparéncia.

Deve-se destacar os resultados da consultoria tartdr@aram como referéncia a experiéncia adquirea p
Controladoria Geral da Unido (CGU) no desenvolvitnete um modelo de implantagdo do Programa deridtete, adotado
com eficicia nas diversas entidades que compderdnairdstracdo Publica Federal (APF), ndo apenas geddidade do
trabalho executado, mas pelo fato de todas assetépdrograma implementado no poder executivo &dgenderem aos
referenciais do TCU, com as devidas adequacdedidage deste Tribunal.

Para o acompanhamento dos trabalhos realizadosepeipe responsavel pela consultoria, foi aberto o
processo SEI n® 0020282-74.2019.6.17.8000, onderesenta o Plano de Trabalho (0932300), aproveldoGngest na ata n°
22 (0918509), o qual foi elaborado com o objetieondrtear as pesquisas, andlises e conclusbesogattieem as entregas
deste relatério.

2.3. Critérios adotados pela consultoria interna pia orientar a implantagdo do Programa de Integridac.

Face o exposto no item 2.2, os critérios adotadms @ elaboracdo da consultoria constituiram-se
principalmente no Referencial contra a Fraude eupgéo do TCU (202 edigdo), Referencial Basico dee@ancga do TCU
(ed. 2014) e Levantamentos de Governanca do TCas (2B18 e 2020, ainda em fase de validag&o).

Também foram adotados como critérios o Decreta2039 de 22 de novembro de 2017 e a Portaria da CGU
n° 1.089, de 25 de abril de 2018, alterada pel® &/2019, que define as fases do Programa dgrikeee.

Além dos atos normativos citados, houve ainda ta@es em guias praticos disponiveis nas pagin@sCi
que auxiliaram na definicdo da estruturacdo maeg|@ada a desencadear a fase inicial do Progranmaedeidade no Tribunal.
ApOs andlise dos Planos de Integridade disponpegia consulta, serviram especialmente como referé&ms propdsitos do
TRE-PE aqueles elaborados pelo Ministério da Fazéatial Ministério da Economia), Bacen e CGU. @erando ser uma
politica ainda recente no &mbito do Poder Judiiériem particular, da Justica Eleitoral, adotogesmo referéncia apenas o
Programa de Integridade do TRE-BA, por ter sidmigalidentificado nas pesquisasksmchmarking realizadas.

No caso do Levantamento do indice Integrado de Pawea e Gestdo- IGG, teve-se em mente que 0
guestionario é utilizado pelo TCU para avalia augda maturidade das organizagfes e, como crigfoco da consultoria foi
nos itens que se referem ao Programa de Integriddgkica e a adocdo dos controles preventivos ectilats de possiveis
situacdes de fraude e corrupgdo, tanto no nivehtégico quanto operacional. Note-se que cada &g sfio formuladas
questdes que destacam a Gestfo da Etica e Progeaingegridade como préticas aptas a eliminar diganitais riscos na
Administrac@o Publica Federal.

Neste sentido, comparando-se 0s questionarioedastamentos de governanca do TCU de 2018 e 2680 (e
ainda em fase de validacdo), verifica-se que secassario cumprir um conjunto de requisitos cadamais aprofundado em
termos de préticas, caso o TRE objetive alcancananter o grau de adocéo plena no seu Progranmedgitiade.

A titulo de ilustracdo, o quadro a seguir corr@aai 0s requisitos verificados para a implementad@o
Programa de Integridade de 2018 para 2020, deraodstise as variagcdes do contedido a serem atepdildasinstituicdes:

ITEM 1133 DO LEVANTAMENTO INTEGRADO DE GOVERNANGA ORGANIZACIO NAL PUBLICA DO
TCU — IMPLANTACAO DE PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Ciclo 2018 Ciclo 2020

Indicacdo de unidade formalmente responséavel pelo Instancia formalmente responsével pelo acompanhaneen
acompanhamento e gestédo do programa de integridade | gestao do programa de integridade

Levantamento da situagdo das estruturas necesaarias
------ execucao do programa de integridade (p. ex. ougidoanal
de dendncias, corregedoria, comité de ética, cleninterno)

Estabelecidas medidas para a criacao ou fortaletintas
estruturas necessarias a execucao do programeedadade
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Riscos para a integridade, identificados e mapeados

Estabelecidas medidas para a criacao ou fortaletintas
estruturas necessarias a execucao do programeedadade

Estabelecidas medidas de tratamento dos riscospara
integridade

Implementadas medidas de monitoramento continuo do
programa de integridade.

Definidos os mecanismos para monitoramento do progrde
integridade.

4 de 11

Estratégia de comunicagdo do programa de integridad
publicos interno e externo: definicdo de resporisave
periodicidade e formas de divulgacéo.

Divulgacgéao pela alta administragédo do programa de
integridade perante o publico interno e externo.

Plano de treinamento para desenvolvimento de c@npies
na area de integridade.

Quanto ao Levantamento de 2020, deve ainda setianegda a integridade na estrutura de governanga da
organizacdes, com a verificagcdo do estabelecimtmmlitica especifica, das instancias de govemartde apoio que atuam na
gestédo da integridade e da ética, além das fororas ocorrem o comprometimento da alta administragfo valores de ética
e integridade.

4. Dos mecanismos de combate a fraude e corrupgao

No entendimento de que a integridade é um prinadgi@overnanca, o TCU estruturou os mecanismos de
combate a fraude e corrupcdo. Sao eles: Prevebgieccdo, Investigacdo, Correcdo e Monitoramentgcada mecanismo
apontado encontra-se vinculado um conjunto de caemes que, por sua vez, estdo associados a prégimamendadas as
organizacdes. Pelo diagrama abaixo reproduzidossiyel visualizar que a Gestdo da Etica e Intagec& um componente do
mecanismo de Prevencdo a fraude e corrupgdo, goro a Transparéncia &ccountability (também identificada como
prestacdo de contas). Por sua vez, instancias €umaoria e Corregedoria, quando atuam como cahaigdendncia, sao
componentes do mecanismo de Detecgéo, tal commladende Auditoria.
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De acordo com o Referencial de Combate a Fraudereggdo - RCFC, os componentes da Prevencao fazem
parte das primeiras atividades com o objetivo deaewu mitigar o risco a integridade, motivo pgjoal se recomenda a
priorizacdo das medidas preventivas, até pela&elagsto-beneficio mais vantajosa, uma vez queeissnde recuperacao de
dano séo nitidamente mais onerosos e lentos. Ajndaapenas a prevencdo ndo seja suficiente pamatrole efetivo do risco
de fraude e corrupgéo, as instancias envolvidasrédevevar em consideracdo esses fatores quanplorprno as acdes que fardo
parte do Programa de Integridade.
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Cumpre ressaltar que as vinculages ndo séo rigidagraticas que podem ser identificadas com deaisn
mecanismo ou componente. Entretanto, a represengagfica dos mecanismos permite visualizar conon@areza o papel de
uma unidade/instancia na Integridade, 0 modo ata&dp adota determinada pratica, ou até o tipood&ale a ser adotado
para mitigar um risco do seu processo de trabadftecionado com o tema.

5. Accountability e Transparéncia

A tematica da governanca publica envolve trés fasdfisica
a) Avaliar o ambiente, cenérios, desempenho, r@dodt atuais e futuros;

b) Direcionar e orientar a preparacéo, a articulaéaoordenacao de politicas e planos, alinhanfiongdes
organizacionais as necessidades das partes igteasss assegurando o alcance dos objetivos estidbsle

¢) Monitorar os resultados, o desempenho e o cuneptinde politicas e planos, confrontando-os com as
metas estabelecidas e as expectativas das pdeesgadas.

Com vistas a garantir que as fung@es de goverrsgjgm executadas de forma satisfatoria, faz-sess@de a
adocéo de alguns mecanismos: lideranca, estraégieontabilily.

Nesse contexto, accountability, como mecanismo de governanga, representa umntorge processos que
visam selecionar, organizar e disponibilizar asorimiaces de interesse das partes interessadas. pfamemcdo da
transparéncia, que é apontada como uma das boas praticas idad#if pelo TCU para o mecanismocontability, é
direcionada a permitir a participacdo social aftransparéncia ativa), sendo um importante instnim@ara promocao da
eficiéncia da gestao publica e do combate a cofiupg

A transparéncia publica, além de possuir um papabdmental no combate a corrupcdo, viabiliza a
contribuicdo tempestiva da sociedade e dos érgéammtrole, no fornecimento de elementos para gastado se torne cada
vez mais eficiente e efetivo. Ademais, estimulaesethvolvimento de uma cultura de integridade naégedos negdcios
publicos e incentiva o esforgo por melhores palftie programas de governo. A efetividade do procgsgesponsabilizagao
relaciona-se muito bem em ambientes transpareatgwopiciar a sensibilizacao dos servidores pdmasaa de condutas éticas
e morais, assim como, faz compreender que ao conmateesvio de conduta, por exemplo, havera reaknena aplicacdo de
medidas disciplinares.

Cabe ressaltar, que uma mera divulgacao de inf@resegem objetivo claro e em formato acessivel td&ala
aos padrées desejados. Exerceaceountability, por meio da transparéncia ativa, € compreendereorgalmente tem de
importante, e relevante, nas informacdes a sereuigdis, e como estas serdo entendidas pelo pUdilioga fim de propiciar a
sociedade o sentimento de participacao na gestiicau

Nesse sentido, sdo destacadas no Referencial deatora fraude e corrupcdo, algumas préaticas a ém d
disseminar o sentido da transparéncia, sao elasiguer a cultura da prestacéo de contas e respbzresgdo pela governanca e
gestédo, e promover a cultura da transparénciaariio-se dos meios de tecnologia da informacéavedgedcao proativa das
informacoes.

6. Comunicacao e treinamentos

Importante destacar neste item que os planos coagfo ndo se limitam apenas a mera divulgacdo de
informes ou noticias sobre o tema Integridade, ddamue a¢Bes como publicacdo de resolucdes dlnasma intranet ndo
atendem plenamente a estratégia de comunicar. @leeantamento do TCU, previsto para 2020, apoeséensentido.

Portanto, a implantagdo do Programa de Integridade ter como foco promover e aprimorar estratédgas
comunicacéo para consolidar a cultura da integedadia ética, perante o publico interno (servijogesxterno (sociedade
civil).

Acdes de treinamento devem ser realizadas comgetivabde conscientizar os servidores sobre o pirogr
instituido na organizagéo, podendo parte da amagdm ser desenvolvida em ambiente de educac&@éacia (EAD), com
menor custo, além de mais eficaz quanto ao masaneé do publico-alvo. Neste sentido, os Plandsitdgridade analisados
tendem a apresentar acdes educacionais e de egpacitom temas relacionados a ética, a integridadeleranca, aos
controles internos e a gestéo de riscos. O TREAREspde de algumas iniciativas voltadas a seeselide colaboradores. A
proposta para o Plano de Integridade é no sen#dorigntar que as a¢fes educacionais enfatizenapeias as diretrizes e
politicas, mas também procedimentos que ajudeneregisres a identificar na sua rotina diaria oores éticos e as medidas
de Integridade estabelecidas neste Tribunal.

7. Gerenciamento dos Riscos
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O Programa de Integridade deste Tribunal, confotiepde o Art. 6° da Resolugdo TRE-PE n° 358/2019,
deverd ser estruturado sobre quatro eixos, um dass gendo a continua identificag@o, analise eisap@ed dos riscos a
integridade. Em outras palavras, a fim de que ssgaonstruir o seu plano de integridade, o Tribneaessita possuir
previamente o mapeamento dos principais riscosioglados a matéria.

Esta equipe de auditoria, por sua vez, constataresténcia de riscos inerentes aos processasoredaos a
integridade que, por suas proprias caracterist&&s,comuns no ambito da administracéo publicasjapontou e inseriu no
plano de a¢do mengdo aos mesmos, bem como a i#ididagnedida de tratamento e o setor responsavelgo

Torna-se oportuno destacar a necessidade de mameatdieeoutros riscos atinentes a integridade. Besta
conveniente dispensar atencao especial as ac@eoreldas ao gerenciamento dos riscos, a fim dmtjaa implementacao
das fases subsequentes do programa de integrgjleelegsultardo em um Plano de Tratamento dos Risbusgridade.

Nesse prisma, ressalta-se a importancia de acogsidemento voltadas facilitar a modelagem dosoesa
integridade, sendo atreladas a elaboracéo, peldsadas responsaveis, de um planejamento que coletdogas as fases
essenciais para a implementacéo de um eficaz genesrcto de riscos neste Tribunal.

A fim de que n&o pareca in6cua a escolha por algsoss classificados como “inerentes”, entendsesaltil
destacar sobre que bases o0 grupo de consulto@@a@eu quando fez esta selecdo. Buscando encateanplos de boas
praticas junto a outros 6rgaos da administracatiqalibo que toca a tematica da integridade, camstse o nivel de maturidade
referente ao assunto alcancado pela Controladaial @a Unido (CGU). Dessa forma, o grupo de cémsalse utilizou das
diretrizes/orientacdes por ela emanadas para assdiy 6rgdos do Poder Executivo, a fim de auxil&rconstrucdo do
Programa de Integridade no &mbito do TRE-PE.

Foi no curso desse trabalho que se observou mepatasa prevencédo, deteccdo, puni¢cdo e remediagdo d
praticas como nepotismo e conflitos de intereseey bomo para o fortalecimento da ética, do tratéonda dendncias, da
verificagdo do funcionamento de controles intermesitre outras, que eram consideradas impresciadiaea implantacdo de
um programa de integridade.

Com efeito, a necessidade de atuar nessas areasrfilimada quando se analisou os levantamentos de
governancga e gestédo do TCU, sendo verificado qogkantacdo das mesmas medidas era utilizada cdtéda para aferir o
grau de maturidade organizacao.

No que diz respeito as recomedagfes que serdogpaspi ASPLAN, estdo aqueles que prevéem a redésao
normativos internos, levando-se em consideracas@naia de mencao aos riscos a integridade tarResalucéo TRE-PE n°
277/2016, que dispde sobre a politica de gestdsdes da Justica Eleitoral de Pernambuco, quamtantaria n® 1295/2017 —
TRE-PE, que trata sobre o processo de gerenciamentiscos institucionais no ambito do Tribunal,aumez que se entende
como necessaria a inclusdo no plano de integridedectes que visem a atualizagdo da legislacad, dem como de
posteriores normativos, se for o caso, no sentdiocuir a tematica da integridade em seus cooteud

8. Instancias de Integridade

Aspecto relevante na instituicdo de um programatggridade esta na forma mais sistematizada de didm
tematicas que as organizagdes ja atuam por meaiddades desenvolvidas pela auditoria internasegedoria, ouvidoria,
transparéncia e prevengdo a corrupcdo, as quaislglen modo, estdo direcionadas para a promocaintdgridade
institucional. O Programa de Integridade tera, @ntdmérito de permitir a atuacéo articulada dostayes, apoiados numa
politica estabelecida com o objetivo de apoiar si¢fiee ameacem a integridade institucional.

Neste sentido, o TRE-PE dispbe tanto de normatimternos, quanto de estruturas de gestdo que se
relacionam com o tema Integridade. Esta combiném&mece o fortalecimento e a manutencdo de unmarauttica no ambito
da Instituicdo, na medida em que atua no sentidpreleenir, detectar, punir, mitigar condutas peissqae se relacionem a
fraudes, atos de corrup¢do, desvios de condutaisquer outros que atentem contra os principiosiai@lidade, probidade
administrativa e do interesse publico.

Dentre os normativos internos, registra-se a Re8olUrRE-PE n° 345/2019, que instituiu o Sistema de
Governanca deste Regional. Considerando o contsde encontra-se inserido o tema da integridadelosapontado, pelo
Tribunal de Contas da Uni&io, como uma boa prateayavernanca publica a ser adotada pelos Orgapsefaecessario
destacar que as instancias de governanca, inastuid ambito deste Regional, encontrarédo atribsif@edamentais no que
pertine a implementacdo do Programa de Integridade.

Em reflexo a Resolugdo TRE-PE n° 345/2019, estaumel conta com as seguintes instancias de intatgid
. Pleno
. Conselho de Governanga;

. Presidente;
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. Cogest.

As atribui¢cdes das referidas instancias, no queearoe a integridade, encontram-se apontadas naardiou
Plano de Integridade proposto pela auditoria.

Em que pese a relevancia de uma atuagéo oportadeggiada das instancias superiores de integridatea a
apontadas, as andlises realizadas na presentel@g@msultoria foram direcionadas a detectar pa¢osielhorias nas quatro
instancias diretamente envolvidas nas bases dagmag Comissdo de Etica, Ouvidoria, Corregedoriauditoria Interna,
identificando as oportunidades de fortalecimenta pa desempenho das suas atividades, a fim deunssey alcance dos
objetivos esperados com o programa de integridade.

8.1. Comissao de ética

A Comissdo de Etica do Tribunal representa umamesa de consulta constituida, conforme Portarias
TRE-PE n° 1.195/2017, 297/2018 e 586/2018, comjetivb de implementar e gerir o Cédigo de Eticaanio a esclarecer
dividas acerca da conformidade da conduta do sereain os principios e normas a ele relacionadas.

Deve apurar condutas em desacordo com as norneas é8tabelecidas, além de recomendar, acompanhar e
avaliar o desenvolvimento de acdes objetivandcssediinacdo, capacitagéo e treinamento sobre ass@momportamento
ético, ao colocar a disposicdo mecanismos intedesrientacdo e de consulta objetiva para dissenteavalores de
Integridade na rotina diaria dos servidores.

E nesse sentido que a atuacdo da Comissdo desBtiza forcas na implementacdo da Integridade, pois,
ambito de suas atribuicdes, encontra-se a respitidadb pela promogdo da ética e integracdo dosidsees as regras de
conduta da organizagéo.

Diante desse cenario surgiu a necessidade de aetasfo das atribuicbes da comissdo, como do Cddigo
Etica dos servidores do TRE-PE. Pesquisas reaizgdda consultoria resultaram em sugestdes obidasmeio de
benchmarking, conforme Planilha anexa (0994120), que fundamemtarapresentacdo de um modelo de cddigo (0994064) a
ser avaliado pelo Grupo de Trabalho.

Percebe-se que novos temas deverdo ser inseritt@édados no Cédigo para que os deveres relativos a
condutas digam respeito ndo apenas ao cumprimentegdas juridicas estritas, mas também a reabzdg&@cdes que inspirem
a confianga social nos sujeitos que as executam.

Para isso foi sugerida a inserc&o no Cédigo dmke capitulo especifico para tratar das condigtssjadas
no Tribunal quando do exercicio de atividades malgeraveis a quebra da integridade. Ademais, terna® conflito de
interesses e nepotismo também seriam contemplaal@ualizacdo do cédigo, pois, surgem como faddites de atos de
fraude e corrupcéo. Também foi apresentadas a4 $8émile Etica, como alternativa a ser avaliadassililidade das condutas
éticas serem tratadas em cédigo especifico.

A Comissao passaria a assumir atribui¢cdes relativaonflito de interesses, como:
a) proceder a analise preliminar de pedidos de @aigio;

b) responder a consultas dos servidores quantstéagia de potencial conflito entre as atribuigiesargo e
atividade privada que deseje desempenhar;

¢) prestar informacdes e orientagfes sobre comapitesu impedir essas ocorréncias.

E em sua composicao, visando trazer representatigié carater participativo & Comisséo de Etiggersuse
gue haja um processo eletivo, onde os propriosdsees escolham alguns dos seus membros.

Propde-se também a criacdo de Comisséo Espedtilade de carater temporario, com natureza invatiia,
para apurar infragcdes imputadas ao Diretor-Ger&8ataetaria do Tribunal e Secretarios.

Contudo, entende-se que, em momento futuro, naliee&io do plano de Integridade, seja pertinent& no
revisdo do Caodigo de Etica no intuito de prossegam outras atualizagbes que venham a ser neasssfiito de novas
demandas que devam surgir com a implementacgdo elasnias indicadas.

8.2. Ouvidoria

A Ouvidoria Eleitoral é a unidade competente payia de forma permanente em defesa da cidadania, nos
assuntos relacionados a tramites dos procedimadtosistrativos e judiciais, com o fim de soluciopeoblemas e melhorar a
qualidade dos servicos, subsidiando as demaisdesdadministrativas, em regime de cooperagéo.

Como instancia de integridade, possui competéraria fgceber dendncias, reclamacgdes ou represeniggde

Ihe forem encaminhadas, direcionando-as as unidedlepetentes, visando a realizacdo de medidastivasee, quando
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cabivel, para a instauracdo de sindicancias, iftggémdministrativos e auditorias, conforme disogpla Resolu¢cdo n°
205/2013. Além de ser um canal de escuta disp@dbib ao cidaddo, compete a Ouvidoria, nos termsgostos no
Regulamento Administrativo do Tribunal, assegurtiddams aqueles que a procurarem o retorno dasdémneias adotadas e dos
resultados alcangados, a partir de sua intervencao.

Levando-se em consideracdo o objetivo maior dorBnog de Integridade, que consiste na integracdo das
instancias existentes, atuando conjuntamente emalde um objetivo comum, verificou-se, apés corvemm servidores da
Ouvidoria, que aprimoramentos podem ser implemestath fluxo de atividades da Unidade com o fim deafecer o
Programa dentro da Instituicao.

Por exemplo, constatou-se a necessidade de apar®nto nos processos daquela unidade, a fim de
subsidiar uma adequada avaliacdo do conteldo daifestacdes recebidas, garantindo o correto endemianto daquelas as
demais instancias de integridade do Org&o confosn@aso, ndo estando, assim, restritos apenas aone@mento a
Corregedoria e ao Ministério Publico como atualmetorre.

8.3. Corregedoria

As competéncias da Corregedoria Regional Eleitestfio dispostas no Regulamento Administrativo do
Tribunal (Resolugéo n° 205 de Dezembro de 2013)ekiste com a finalidade de orientar, supervisienéscalizar a atividade
jurisdicional de primeira instancia da Justica telail e os servicos eleitorais respectivos.

No que concerne a matéria da integridade, compe@oréegedoria coordenar os procedimentos para a
realizacdo das correi¢Bes ordinarias e, quandondei@da a realizacdo de correigdo extraordinadatas os procedimentos
necessarios a sua realizacdo. O Corregedor Elgitmsaui competéncia para determinar a instaurde&indicancia quando for
detectada falta praticada por juiz eleitoral owisler (Resolug¢éo 292, de 14 de Junho de 2017),dwmo fornecer orientagbes
para que se respondam as denuncias recebidas.

Constatou-se que 0s processos atualmente em opem@aédnbito da Corregedoria estdo bem consolidewios
sua funcéo de prevenir, detectar e punir possates de violagdo a conduta ética de servidoresaviadquando se tem como
meta a integracdo das diversas instancias de ideigr do Tribunal atuando, de maneira conjuntgragencdo e combate as
condutas que atentem contra os valores éticosaskpedos servidores deste Regional, verifica-secassidade de melhorias
com vistas a garantir uma atuacdo mais sistémice tligestéo inicial pode ser encontrada na propesggporimoramento no
processo de trabalho da unidade, de modo que passatemplar em seu fluxo outras instancias degiiictede a serem
chamadas a atuar conjuntamente em prol do objetais amplo da Integridade.

8.4. Auditoria Interna

A auditoria é uma atividade independente e objatiwaavaliacdo e consultoria, desenvolvida paragagre
valor e melhorar as operagfes empresariais. Nesg&l® 0s trabalhos de auditoria interna propoaio uma avaliagdo
objetiva, a fim de oferecer conhecimentos pratsmzre a eficacia e a eficiéncia dos processos @mgamento de riscos, de
controle interno e de governanca.

No ambito deste Tribunal, a funcdo de auditoriarim encontra-se inserida na Secretaria de Conirtalano,
tendo suas atribuicfes dispostas na Resolugdo HRE-R05/2013, e suas atividades disciplinadas Retolugdo TRE-PE n°
217/2014. A Secretaria de Controle Interno (SGijedrante do Sistema de Controle Interno institypeta Constituicdo
Federal, é a unidade responséavel por auxiliar drGlenExterno na fiscalizagcao contabil, financeogamentéria, operacional e
patrimonial do Tribunal, com o fim de asseguraregutaridade, a legalidade, a legitimidade e a eoaridade dos atos
administrativos.

Em que pese a auséncia de Estatuto de Auditoriegdigo de ética especifico para o exercicio daslates
de auditoria interna neste Regional, a Resolucdle-FPR n° 217/2014 ja contempla algumas normas ddutaratinentes ao
desempenho da funcéo.

No que concerne ao contexto idéegridade, a auditoria do TRE-PE tem linhas de atuacéo belinehdas,
destacado-se as seguintes atividades:

a) verificacdo do atendimento das determinac¢des adzndo Tribunal de Contas da Uniéo;

b) certificac@o quanto a legalidade de atos de admie concessdo de aposentadoria, conforme IN/20 1B
— TCU, e das tomadas de contas especiais (TCEBumgtas com fundamento na Instrugdo Normativa 2012, Portaria n°
122/2018, em conjunto com as Decisdes Normativa$52016 e 172/2018, todas do TCU,

c) exames de conformidade normat{eampliance);

d) analises das informacdes apresentadas no RelatériGestdo do Orgdo, que resultam em orientacdes
pontuais, direcionadas as unidades administratieate Tribunal, no sentido de garantir a uniforméalareza, objetividade e
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consonancia com as normas e orientacfes estatzdgmtb Tribunal de Contas da Unido;

€) auditorias ou consultorias internas com vistasadiar a efetividade dos processos de trabalhdicaado a
suficiéncia dos controles instituidos para mitigarriscos identificados, no sentido de asseguréinanias no desempenho do
Orgao;

f) avaliagdo do grau de maturidade do 6rgdo quantopéementacdo das boas praticas de governanca, e
gerenciamento de riscos organizacionais.

No ambito deste Regional, em observancia as hd@disgs de governancga apontadas pelo Tribunal déa€o
da Unido, foram propostas melhorias no sentidoottalécer a atuagédo da unidade de auditoria inteonao instancia de
integridade. A proposta seréa a revisdo da ResollBEPE n° 217/2014 no sentido de incluir:

a) regra que impeca os servidores que tenham atmadgestdo das unidades auditadas integre equipe de
auditorias pelo periodo de 1 ano;

b) principios e regras de conduta especificas avglsees que atuem na unidade de auditoria interna;
c) vedagao expressa para a unidade de auditoriaandg¢uar em acdes tipificadas como cogestéo;

d) competéncia expressa para avaliar a eficacipaaessos relacionados a gestdo da ética e iraegridom
verificagdo dos riscos a integridade, e da suf@&@&dos controles adotados para mitigacdo dossridedraude e corrupcéo, a
fim de contribuir para a melhoria dos processosnixados.

9. Estratégia de Monitoramento Continuo, Avaliagd® Revisdo do Plano de Integridade

De acordo com o Art. 6° da Resolucdo AdministraiiRE-PE n° 358/2019, o monitoramento continuo do
programa de integridade constitui-se num dos queittos em que se devera fundamentar. O Programa sky portanto,
constantemente acompanhado, sendo as a¢fes nieseasdseu fortalecimento, previstas em plano de aeriodicamente
elaborado. O Plano de Integridade é, assim, o dectoyque conterd as a¢des que norteardo as unid@adedbunal em direcdo
ao aperfeicoamento do Programa.

A unidade responsavel pela gestdo do Programateigrictede no ambito do Tribunal dever& constantéenen
acompanhar a implementacédo das medidas incluiddamm, junto as areas responséaveis pela sua iraptagéo, a fim de
avaliar o seu desempenho. Periodicamente, tambéimjdade Gestora transmitirqd a Alta Administrac8drdormacdes que
obtiver no monitoramento; esta Ultima, caso ent@aatinente, podera determinar as revisdes quarjnlgcessarias.

As estratégias de monitoramento continuo objetimaampanhar as ag6es previstas neste Plano deidatégr
e aprovadas pela Alta Administracao, com vistagadiax 0s resultados alcancados pelo Programa.

A fim de atingir os objetivos esperados com o paiota de integridade, torna-se fundamental sejaidtseos
procedimentos de monitoramento controles para garqune as unidades envolvidas avaliem a efetividedbquacdo das
medidas de tratamentos propostas no primeiro plap@sentando subsidios adequados para garanportuma tomada de
decisdo por parte da Administracdo, ou sendo ozadteracdo do plano de integridade.

Ainda no que concerne aos procedimentos de avaligg&evisdo do Plano de Integridade, torna-se
imprescindivel destacar a importancia de se cor@ides boas praticas de governanca, pontuadasipblmal de Contas da
Unido, tanto no momento da avaliagdo do plano, tquaa revisdo deste.

10. Principais entregas da Consultoria Interna

A fim de estabelecer as bases para a constru¢cBoodoama de Integridade no ambito do TRE-PE, oqdep
consultoria, como a primeira de suas a¢des, subnzeteinuta ddResolucdo TRE-PE n° 358/201#hrovada pelo Pleno, que
institui a sua Politica de Integridade. Este dooumeconstitui-se em peca fundamental no processestieituracdo do
Programa, uma vez que nele estdo contidos, dewmim@spos principios que o norteardo, as diretjizea a sua implementacéo
e os eixos em que se devera fundamentar. Em qalagras, a elaboracdo da Politica de Integridaaisién entendida como
pré-requisito para a constru¢cao do Programa newigsio.

Também foi construida minuta de Plano de Integed@994039), conforme disposto no Art. 9 da Regmlug
TRE-PE n° 358/2019, no sentido orientar, e facjléa decisbes do Grupo de Trabalho (0993183) ackxs medidas a serem
estabelecidas, devendo este ser analisado, e sarado oportunamente adequado as necessidade3 idlastel.

Com o objetivo de garantir uma capacitacdo inidal Grupo de Trabalho acerca da temética em foco,
sopesando-se os limites delineados pelas compasédesta equipe de auditoria, também foi prepapoesentacdo contendo
os principais direcionamentos a serem seguidosrocepso de execucdo da sua tarefa. O materialtrgfolts na forma de
slides, sera disponibilizado em reunido a ser aagaeém data anterior ao inicio dos trabalhos dp&ru

A reunido em tela sera direcionada a apresentama tla integridade, bem como sua importancia, aeiatr
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contexto do TRE-PE. Na oportunidade ainda serdncatibs os pilares essenciais para implementacéBralgrama de
Integridade, sendo apresentada a minuta do plaimdetgidade proposto a fim de dirimir possiveisidas.

No que pertine ao Codigo de Etica deste Tribunmal,sede debechmarking (avaliacbes de boas praticas
identificadas em Org&os similares), foram iderdifias oportunidades de melhorias no teor do normaendo apresentada
Planilha com sugestdes de melhorias no codigaajuente Minuta do Cédigo de Etica.

Com a execucdo da modelagem, realizada pela edeipeditoria, do processo de recebimento de desmunci
originado na Ouvidoria, também balizando-se nait¢éatiebechmarking, apresenta-se modelo de fluxo para o referido psoces
a fim de subsidiar a unidade nas melhorias a sengfantadas.

CONCLUSAO

Este relatério se propds a apresentar os fundasmepi® deram suporte as acdes tomadas por estaaBacre
de Controle Interno na sua atribuigdo de prestaidate de consultoria objetivando a constru¢dd’cigrama de Integridade
no dmbito do TRE-PE, cujas entregas consistiransieggastdes para aprovacdo de uma politica de idiéelgj acompanhada de
um modelo de programa e plano de acao.

E importante enfatizar que os Programas de Intageicse encontram em fase mais avancada nos 6rgéos e
entidades integrantes do Poder Executivo FedemUudiciario, iniciativas neste sentido ainda s@avadoras, tendo sido um
desafio para a equipe oferecer orientagfes praseas contar com experiéncias precedentes de otritbomais. A isto,
associa-se o fato de que a gestdo de riscos, urixims do Programa de Integridade, ainda estagmranplementada neste
Tribunal. Essas ressalvas foram levadas em conto djnal de tudo, espera-se que resultem no aicalec um maior
amadurecimento deste Regional no que diz respaitm @overnanca e gestdo, na medida em que intr@hazuas rotinas os
principios da ética e da integridade de forma roaisolidada e sistémica. Como resultado, enxergadasive, que, como a
implementac@o dessas préaticas esta vinculada aivabpstratégico da governanga judiciaria no Trdduos efeitos desse
trabalho devem contribuir para o cumprimento dasgeelacionadas.

Frise-se, todavia, que a tarefa desta equipe dseultoria € apenas inicial, no sentido de fornecer a
orientacdes fundamentais para que as bases daP@gle Integridade se estabelecam. A partir desge,m Programa devera
ser periodicamente monitorado pela unidade respehgé&la sua gestdo, a quem, por meio da detecg@pattunidades de
fortalecimento, direcionara as a¢des das instadeastegridade no sentido pretendido.

Cabera também as unidades envolvidas a contint@ogeas riscos a integridade que lhes forem petiise
propondo as medidas de tratamento que se fizeremuops e necessérias, possibilitando o aprimorrem Programa de
Integridade.

Por fim, frente a natureza das atividades de ataitoterna, executadas por esta unidade, faz-sesaério
destinar atengdo especial as seguintes considsrac¢oe

A Consultoria Interna € conceituada, conforme a CG@&Omo uma atividade de auditoria interna
governamental que consiste em acdes de assesstwaraeanselhamento, e outros servigos relacionaftweecidos a
Administracdo visando agregar valor ao Orgédo geramelhorias nos processos de governancga, gestirds e controles.

Nos trabalhos de consultoria, a auditoria interaé além dos exames objetivos das evidéncias e dos
apontamentos dos resultados verificados, realizanseestudo aprofundado do tema/problema indicadestgndo apoio no
desenvolvimento das solugdes.

Nesse contexto, existem limites nos atos a seratitados pela equipe de auditoria, no servigo deudtoria,
gue precisam estar bastante delineados neste mmradiith de garantir a fungéo essencial da auditoterna no ambito deste
Regional.

Com efeito, ndo se mostrou adequado que a unidadaditoria interna tomasse decisdes revestidaardéer
decisorio, como estabelecer o apetite ao risco @arixacao, determinar agbes em respostas aos dssounidades, nem
tampouco se responsabilizar pelo gerenciamentaoisioss da instituicdo. Em suma, tornou-se impreeal que a auditoria
nao atuasse em atos tipicos de gestéo a fim detgaranparcialidade dos trabalhos a serem reddigano futuro.

Nesse sentido, com vistas a garantir a adocdo das praticas de governancga, pontuadas pelo TCU,
relacionadas a fungdo da auditoria interna, gardotassim a execucdo de exames de auditoria dieelig a temética da
integridade neste Tribunal, faz-se necessario qugestores envolvidos realizem a oportuna avalidegeertinéncia de todo o
contetido do plano de integridade proposto, umajuezas decisdes a serem estabelecidas neste iestoucaracterizam tipico
ato de gestéo.
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