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|. CONSIDERACOES INICIAIS

Em consonéancia com o novo direcionamento dado a auditoria internajriérzia de apoio a governanca,
a Secretaria de Controle Interno deste TRE-PE desenvolvesentgdrabalho de Consultoria de Facilitacdo
na Gestdo do Processo de Registro de Candidatura, prexistelano Anual de Auditoria (SEI n°
0037097-49.2019.6.17.8000).

A atuacdo da auditoria, quando do desenvolvimento de umlhtvabda consultoria, tem como objetivo
primordial auxiliar a Alta Gestdo no direcionamento egjieté apresentando diagndstico do processo,
contribuindo para a melhoria do desempenho no alcance dos objetivos da Instituig&o.

Considerando que os pleitos municipais ocorrem a cada 4 amoseBorme desafio para o nivel estratégico
realizar as EleicBes, pois hd sempre uma nova composicaoltalaGAstdo do Tribunal (Presidente,
Corregedor e demais Desembargadores Membros do Pleno). H4 seamipéen a possibilidade de alteracao
da titularidade da Diretoria-Geral e das Secretariasritboirfal, em virtude da discricioriedade da nhomeacéo
dos cargos em comissé&o pelo gestor maximo do Orgéo.

Nesse contexto, é primordial que o apoio a Governanca sejatbast@az, apresentando-se diagnostico

amplo: contendo o histérico dos processos; 0s riscos maiangés; os controles estabelecidos pela gestéo;
as consequéncias indesejadas e as causas associadas; promovahdoimento adequado do processo para
subsidiar a tomada de decisfes estratégicas. Exatamentssermroposito que esse trabalho de consultoria
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foi desenvolvido, para que a Alta Gestdo disponha de informagi®e os principais riscos e controles
instituidos pela gestdo, com o objetivo de agregar valor e proporcionar a enethraihua da Organizacéo.

II. OBJETIVOS E METODOLOGIA

O objetivo da consultoria foi atuar como facilitador no aprimersim da gestdo de riscos do Processo de
Registro de Candidatura, promovendo o levantamento dos princigeos e controles estabelecidos em

resposta aos riscos identificados, sugerindo a ado¢édo de mexlidgbes que assegurem o resultado
satisfatorio do processo, em apoio a boa governanca.

Os exames foram direcionados a analisar o gerenciamentmdesgo de registro de candidatura, com o
objetivo de verificar:

a) os atos de gestdo implementados para alcancar ovolgstratégico OB05: “assegurar a celeridade e
produtividade na tramitacéo de processos judiciais”;

b) os estudos e o tramite para elaboracdo das Resolucdes do TRE-PE sobia;a matér

c) o planejamento do processo de registro de candidatunaidma analise dos impactos esperados com a
implementacao do PJe nas elei¢cdes 2020;

d) a forma de dimensionamento da forca de trabalho;

e) o reporte para a Alta Administracdo sobre os principst®3 em tempo oportuno para a tomada de
decisoes;

f) a comunicacao e transparéncia das informacdes disponibilizadasrnatietetranet.

Inicialmente, considerando a auséncia de historico com inféesapbre os processos de eleicbes anteriores
e diante da limitacdo do SADP para emitir relatérios, T#fCSextraiu diretamente da base de dados
informacdes sobre os processos de Registro de Candidatures&epcdes e AIJE relativos as Elei¢cdes
Municipais 2016, que tramitaram em 1° e 2° Grau. Com base rd=s$es a equipe de consultoria analisou a
criticidade do processo, considerada a quantidade de processestponaidade de processos/servidores do
quadro.

Em continuidade, seguindo a metodologia adotada para a presestdtaria, estabelecida no plano de
trabalho, a fim de identificar e aferir os riscos relaadps ao processo, foi efetuado levantamento das
atividades por meio de reunides e entrevistas com os servidores quamxasueferidas atividades.

Na sequéncia foi realizada a modelagem do processo pela elguigmnsultoria, sendo esta devidamente
validada pelo Presidente do Conselho das Zonas Eleitorais e pelargeduetaiaria.

Com a execucédo da modelagem a equipe de auditoria direcionagossforsentido de identificar na pratica,
junto aos gestores do processo, pontos criticos na cadeiavilad®es que pudessem vir a impactar
negativamente nos objetivos do processo de registro de candidatura.

Importa evidenciar que a modelagem do processo de Registrondigl&ara foi baseada exclusivamente nos
tramites judiciais: identificando etapas, prazos e respoissaneyistos na Lei das Elei¢cdes e na Resolucdo do
TSE n° 23.609/2019.

Nesse contexto, em que pese a modelagem efetuada téfica@ntsituacdes criticas no gerenciamento do
processo de registro de candidatura, foi observado que aglasfaircunstancias estdo intimamente
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relacionadas a exiguidade dos prazos processuais estabelecidos pelzgentea r

Considerando, o enorme impacto ocasionado pelos curtos pat@rsninados, com vistas a identificar
efetivamente oportunidades de melhorias para o processo, o ekctqdalho contemplou ainda questdes
estruturais como: atos de gestdo implementados para contddaridade ao processo; forma de
dimensionamento da forca de trabalho; comunicacdo na intranettasmsperados com a implementacéo
do PJe nas elei¢cdes 2020.

Por esta razéo, fez-se necesséario seguir parcialmanttaologia definida no plano de trabalho, com o
propoésito de alcancar o diagnostico mais aprofundado sobre o praee$segistro de Candidatura. Para
tanto, foi aplicado o questionariQyest ZE¥ direcionado as Zonas Eleitorais sobre diversos componentes
gue envolvem o Registro de Candidatura, fornecendo inUmeros campos pafesigestnentarios, além de
perguntas especificas sobre a criticidade deste processo. Taplém-se questionario ao ConZgugest
Conzg e a todas as unidades que atuam no processo de Registemdidafiira em apoio as Zonas: SJ

(Quest S)] STIC Quest STIG, SGP Quest SGP, Asplan Quest Asplaj) EJE Quest EJEE Ascom Quest
Ascon) e Gabinetes dos Desembargadof@sest Gab. Dep

O questionario direcionado as Zonas foi bastante amplo, comrgdnpes sobre diversos componentes. A
equipe de consultoria direcionou esforcos junto ao Presidente dee Capontando a relevancia da
participacdo das Zonas Eleitorais como forma de promover deggo@amento do processo neste ciclo
eleitoral, acdo que veio a garantir o alcance de 100% de resposta das Zonas.

Esse percentual demonstra o quanto as Zonas Eleitoraisadeezam com o trabalho, inclusive, as respostas
verificadas nos campos dos comentéarios evidenciam o desejo dibwomta identificacdo dos riscos e
propor solugcdes a fim de aperfeicoar o processo. A equipe de tooiastdmbém realizou reunides com
representantes das Zonas Eleitorais e criou grupo no WhatsApp plétea facomunicagéo com o presidente
do Conze e com alguns chefes de cartério.

Na etapa seguinte, apds a consolidacédo de todos os dados, por interrpé&tdides eletronicas, a equipe de
consultoria efetuou a analise conjunta das respostas das Zonas eates gesJ, STIC, SGP.

Os riscos evidenciadpa analise dos controles e as solu¢des sugeridas pelos diatnsss do processo,
foram consolidadas no presente relatério e na minuta do Plano de Tratameistmde R

Neste ponto, valido registrar os impactos ocasionados pelagib parcial da metodologia, inicialmente
estabelecida, na construcdo do Plano de Tratamento st®sRiem substituicdo ao preenchimento das
matrizes de risco e controle pela SJ, foi realizado utmaltna mais amplo envolvendo a opinidao dos
servidores de todas as Zonas e dos gestores das unidades da sede que em algitnatnameo processo.

Tanto o Relatério Preliminar da Consultoria, quanto a midatePlano de Tratamento de Riscos foram

submetidos aos gestores e ao Conze, com a finalidade de pramwversdo ampla sobre todo o processo,

solicitando-se manifestacdo, sobretudo quanto a necessidangtigacdo de alguns riscos destacados na
minuta do Plano de Tratamento de Riscos.

Também seréo realizadas reunides com o0s gestores pane@sobnto de duvidas e para pontuar algumas
oportunidades de aperfeicoamento constatadas nos formularid®u@s Eleitorais que ndo haviam sido
submetidas aos gestores das unidades responsaveis pela impléme6tagbjetivo € que os gestores
aperfeicoem os controles, de acordo com a sua analise dédeiddjlescolhendo o caminho de gestdo que
entenda mais adequado para mitigar os riscos evidenciados.

Por fim, apds as manifestactes e ajustes dos gestores, apsesestaRelatorio de Consultoria na Gestao do
Processo de Registro de Candidatura, e o Plano de TratadeeRizcos (constante em tdpico especifico
deste relatorio).

Em resumo, vejamos Bme-Linedesta consultoria: 1°) Levantamento do historico de processBggistro
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de Candidatura, Representacfes e AIJE relativos as Eléd@sipais 2016, que tramitaram em 1° e 2°
Grau. Com base nesses dados, a equipe de consultoria anatisbcidade do processo, considerada a
guantidade de processos/zona e quantidade de processos/servidogesddm 2°) Mapeamento do
Procedimento Judicial; 3°) Aplicacdo de Questionarios; 4°)s@aacdo dos Riscos e avaliagdo dos
controles apresentados pelas Zonas e demais gestores;dMaE#o do Relatdrio e da Minuta do Plano de
Tratamento dos Riscos; 6°) Reunido para apontar os risagssigaificantes identificados e estabelecer
controles; 6°) Finalizagdo do Plano de Tratamento de Riscos; 7°) Apggged@Relatorio final.

I1l. DA AUSENCIA DE HISTORICO DE PROCESSOS

Preliminarmente, cumpre registrar que o Tribunal ndo dispde de historicocésgos de elei¢cdes anteriores.

Em resposta ao item 1.4 do questionario, a Secretariadhaliconsidera importante utilizar informacgdes
sobre a quantidade de processos e recursos que tramitaram nas eleieiores com a finalidade de estimar
a forca de trabalho necessaria para o periodo eleitoral nasia} Eleitorais; ii) Equipes de apoio ao registro
de candidatura, propaganda e prestacdo de contas; iii) GabidosteBesembargadores e iv) Secretaria
Judiciéria.

Sobre essa questao da estimativa da forca de trabalhospasabeicbes 2020, vejamos as consideragdes da
SJ:“Esta sera a primeira eleicdo municipal com o uso do PJeeEmnos que esse seja um fator que otimize
o trabalho e contribua para diminuicdo da necessidade de servigarascompor a forga de trabalho para
auxiliar nas elei¢cdes. Entretanto, ainda ndo sabemos comoessgicomportamento, devendo o numero de
servidores ser estimado para cima, por precaucdo. Assim, deveasehe consideracdo ndo s6 o nimero de
processos, mas também o uso do novo sistema como ferrageetmtebalho. Além disso, também tivemos
alteracdo na legislacao eleitoral, que acabou com as coligacdea pareleicbes proporcionais. I1sso
implicard em um aumento do niumero de processos de registro de candidaturas”

Considerando a relevancia de levantar os dados da Eleicaicipéll 2016 para cumprir a metodologia do
trabalho de consultoria, a equipe solicitou & STIC informaddetamente da base de dados do SADP, pois
os relatérios emitidos por esse sistema sdo bastantediimitBoram levantados e analisados os dados sobre
os processos de Registro de Candidatura, Representacd#s eelativos as Eleicdes Municipais 2016, que
tramitaram em 1° e 2° Grau.

Por oportuno, registra-se que o levantamento realizado nécsdea Unica ferramenta utilizada para estimar
0 quantitativo de pessoal, posto que provavelmente devem ocorrepdrstias no quantitativo de processos
no decorrer dos anos.

Os dados apresentados direcionam-se a servir como paradigmiatido de auxiliar a tomada de decisao
neste ciclo eleitoral, mas devem ser trabalhados, em edestibsequentes, junto aos novos dados que seréao
apurados, e com as alterac6es normativas, a fim de possibilitar umdiestpr@aima da realidade.

IV. DA CONSTATACAO DA CRITICIDADE DO PROCESSO

4.1 Do Quantitativo de Processos de Registro de Candidatura — Elei¢cdes 2016

Reafirma-se que o proposito da equipe de auditoria é o de apregentpanorama do quantitativo de
processos de Registro de Candidatura em 1° Grau nas sl@@De para que a Alta Gestao possa estimar o
volume de processos que provavelmente ocorrera nas Eleicbes 2020.
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A quantidade de Registros de Candidaturas nos Pleitos de 2016 f6).d&l processos, em todo o0s
municipios do Estado, numero realmente significativo, sobretudo carsidens prazos exiguos para tramite
e julgamento. Inclusive, em conformidade com os relatoslgiens Chefes de Cartérios e da Secretaria
Judiciaria, o quantitativo de processos das Eleicbes 2020 @aeadmentar em decorréncia da alteracdo na

legislacédo eleitoral, que acabou com as coligacdes para as eleigi@siprais.

(Reg. Cand. + Impug) / Municipios

14

Quandidade Municipios

Eleigdes 2016 - Total 20.771

= 43

21

MAIS DE 300
PROCESSO0S

DE201 A 300 DE 101 A 200 DE35 A 100
PROCESS0S PROCESS0S PROCESS0S

Em conformidade com os dados da tabela abaixo, percebe-se quditatiumde processos distribuidos em
cada Zona Eleitoral é bastante diverso. Nos locais onde houve niem@ro de pedidos de registro de
candidatura, a média foi de 470 processos, enquanto nas Zonagnomprocessos, foi apurada uma média
de 73,11 processos. Ou seja, existem realidades muito distimi@ as Zonas Eleitorais, circunstancia que
indica maior desafio para os Gestores.

Registros de Candidatura + Impugnagbes

[Registro + Impugnacio) Zonas = 120 Total = 20.771
14 6580

percentual Media
32%

dez0l & 300 processos 21 5103 255 247 2857
de 101 @ 200 processos az SES4 2E% 139,381
de 35 & 100 processos a3 3144 ime| 7311628

120 20771

Vide levantamentos completos nas planilhas anexas:

e Quantitativo de Processos de Registro de Candidatura (+ImpughagdesZona Eleitoral -

Quantitativo de Processos de Registro de Candidatura (+Impugnacoes) por Zonal Elei

e Quantitativo de Impugnacdes por Zona Eleitor@uantitativo de Impugnacdes por Zona Eleitoral

e Criticidade
Criticidade = quantitativo de Proc. de Registro de Candidatura (+Impugnaco&srpidor

= quantitativo de Proc. de Registro de Candidafthapugnacdes) por Servidor -

4.2 Do Prazo Legal de Julgamento

O art. 16, § 1°, da Lei n.° 9.504/97, dispde que até 20 dias@agedeicbes todos os pedidos de registro de
candidatos a prefeito, vice-prefeito e vereador, inclusivenpgignados e 0s respectivos recursos, devem

estar julgados pelas instancias ordinarias, e publicadas as de@ééescdativas.
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Desta forma, considerando o prazo Unico para todo o TRE-PEAn@rs ordinaria), existe uma
interdependéncia na atuagéo do 1° e do 2° Grau para que osaiFiBagionais consigam cumprir o referido
prazo imposto pela norma.

Tendo em vista que a maioria dos pedidos de registro de candidatuprotocolados pelos partidos politicos
no ultimo dia do prazo (15 de agosto — art. 11, caput, d&.664/97), evidencia-se que os Tribunais tém
pouco tempo, (28 dias nas Eleicdes 2016 e 30 dias nas El2gd@i®s considerando a data original para esse
pleito eleitoral), para concluir todo o tramite processual em 1° e 2° Grau.

Nas Elei¢cdes 2016, o prazo final para julgamento dos pedidos deaeafs candidatura foi o dia 12/09/2016.
Entretanto, o gréfico abaixo indica que o TRE-PE conseguiu jaganas 3% dos recursos no prazo
estabelecido pela legislagéo.

Data Julgamento Recursos Registro de
Candidatura (Total 538) - Eleicbes 2016

até 12/09/16 (ultimo dia
prazo) = 14 recursos

apds o prazo e antes da
elei¢do = 381 recursos

H apds a eleicdo (1° turno) =
143 recursos

Data de Jlulgamento Recursos Registro de
Candidatura Calendario Eleitoral
até 12/09/16 (alimo dia prazo) = 14 recursos lzfﬂgflﬁu;ﬂltimu:r diaparao
Tribunal julgar recurso de
3pds o prazo e antes da eleicdo = 381 recursos registro (ART. 57 da Resolucao
n.® 23.455/2015

02/10/16 - 1* Turno da Eleicdo
2016

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Data JelganRegistros de Candidatura)Vide
levantamento completo na planilha em anexo (Data Julgamento Registrasdittama)

O levantamento realizado pela equipe de consultoria demongrapgmas 15 processos (exatamente 3%)
foram conclusos aos gabinetes dos Desembargadores Auxiliaresla 09/09/2016. Os recursos deveriam
ter chegado no maximo até esta data para que fosse viavedre julgamento no prazo legal (12/09/2016),
afinal o Juizo Eleitoral possui o prazo de 3 dias apdéselusiio para proferir as decisdbes em Registro de
Candidatura.
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Data de Conclusdo aos Gabinetes
Recursos de Reg. de Cand. - Eleigdes 2016

(Andlise da possibilidade de julgamento no prazo legal = 12/09)

Até dia 09/09/2016 - 3 dias antes do
|| fim do prazo de julgamento = 15
Dia 10 ou 11/09/2016 (1 ou 2 dias
antes do prazo final) =20
Entre o dia 12/09/16 (tltimo dia do
| prazo de julgamento) e o dia 01/10
(véspera das eleicdes) = 477
B Ap6s 02/10/2016 (1° Turno das
Eleigbes) = 26
Datade Conclusdo Proc.

Atéﬁam!mfmmﬂ;3ﬁasmzduﬁmdnmdej1banenb- B%]

Dia 100w 11,/09/2016 (1 ou 2 dias antes do prazo final) — [4%]

Entre o dia 12/05/16 [Ulimo diz do prazo O julgamento) & o dia OL/10
[vespera das eleigdes) — [BEH] 477

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Data de Conclusdo aos Gadbicefeeg.CandMide
levantamento completo na planilha em anexo (Data de Conclusdo aos GaRewtReg.Cand)

4.3 Dificuldades no cumprimento do prazo

Cumpre ressaltar que o cumprimento do prazo de julgamento pefisnRis € uma tarefa extremamente
dificil e em algumas circunstancias chega a ser impossivel, segundo osraguaiaixo descritos:

a.Conforme acima registrado o volume de processos é muitadeleva Tribunal tem pouco tempo, (28
dias nas Elei¢cdes 2016 e 30 dias nas Elei¢bes 2020), pahairctoan o tramite processual em 1° e 2°
Grau, considerando que a maioria dos pedidos de registro de taradidao protocolados pelos
partidos politicos no ultimo dia do prazo (15 de agosto — art. 11, caput, da Lei 9.504/97);

b.A depender do tramite do processo em 1° Grau, mesmo gpartas, o MPE e o Juizo Eleitoral
cumpram todos os prazos indicados na legislacdo, a prestacdaipma sera concluida pela Zona
Eleitoral apdés o prazo designado para toda a instancia ordi@Arigeja, 0 recurso somente sera
submetido ao 2° Grau em data posterior ao prazo que o Tribunal teria para juéganress;

c. Os julgamentos dos recursos, por serem colegiados, sdo naturatmentiemorados e em decorréncia
do volume de processos necessitam de véarias sessdes desjityaio entanto, a legislacdo prevé o
prazo de 3 dias para julgamento a partir da data de coogclssj@ para o 1° ou para o 2° grau de
jurisdicao.

4.4 Do quantitativo de Processos em 2° Grau — Eleicbes 2016

Preliminarmente, importante registrar o quantitativo total de recarposcessos protocolados no 2° Grau nas
tltimas eleicdes municipais, para que a Alta Gestao tenhdadeia da demanda de trabalho para as Elei¢coes

2020.
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Total demanda 2° Grau [agosto/setfout/nov/dez — 2016
Eldgtes 2016 [exceto prestado de contas)

Clazse

Quantid.

Rec. Regis:rl} de Candidatura

538

Rec. Representactes

E0E

Rec. ALIE

&

Mandado de Seguranca

153

Agravo Regimental

10

Embargos de Dedaracdo

213

TOTAL

1526

Dezembro/2016.

OBS: Somente foram contabilizados recursos protocolados até

https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?adacumento_imprimi.

4.5 Das Sessoes de Julgamento relativas aos meses de setembro e autuBleicdes 2016

Nas elei¢cdes 2016, a primeira sessdo de julgamento derBegisCandidatura ocorreu em 06/09/2016. Nos
meses de setembro e outubro foram realizadas 24 sessOega@ogulb70 processos de Registro de

Candidatura, incluidos os Embargos de Declaragéo.

Pautas de Julgamento

Setembro e Outubro - Elei¢tes 2016

Registro Candidatura
=570
® Representacbes = 225

AUE=0

mMS =18

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Pautas de Julgamentset/@agio/Eleicbes 2016 Mide

levantamento completo na planilha em anexo (Pautas de Julgamento — agoEetédias 2016)

Durante o periodo de setembro e outubro, 71% das pautas de julgaorezgpanderam ao julgamento dos
Recursos de Registro de Candidatura; 27% foi ocupada com 0s proceBamekentacdes; e 3% com 0s
Mandados de Seguranca. No total foram julgados 805 procésdagios os Embargos de Declaracdo. Em
novembro e dezembro ainda foram contabilizadas 30 decisdes em recursostie (Re@andidatura.

4.6 Do Tempo para Julgamento dos Recursos de Registro de Candidatura eiEdes 2016
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Recursos Registro de Candidatura
Tempo de Julgamento - Elei¢des 2016

e

&

M 30dias ou mais = 24 recursos
16a 29 dias = 28 recursos
10a 15 dias = 54 recursos

0a 9 dias =432 recursos

Tempo para Jul gamento td. Proc.
24
16 a 29 dias = 28 recursos 28
10a 15 dias = 54 recursos 54
039 dias =432 recursos 432
538

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Tempo de Julgamento — Reegrsis Gandidatura) -
Vide levantamento completo na planilha em anexo (Tempo de Julgamento — Reegrsis Bandidatura)

A equipe de consultoria apurou o tempo de julgamento dos recurstegdtro de Candidatura, contado a
partir da conclusdo do processo ao gabinete.

Constata-se que em 9 dias foram julgados 432 processos (8% €0 e 15 dias foram julgados mais 54
processos (10%). Esse volume de julgamento em 2 semanas corresp@0fdede todos 0s recursos em

matéria de registro de candidatura. A partir de 15 dias farlgados mais 28 recursos (5%) e 24 recursos
foram julgados apds 30 dias do prazo de conclusao.

Registre-se que o objetivo da consultoria com esses levantanfentgicamente de fazer uma anélise
genérica para verificar o tempo que foi necessério para julgar todasicsoseno Ultimo pleito eleitoral.

V. RISCOS EVIDENCIADOS E POSSIVEIS SOLUCOES

A partir da constatacdo do nivel alto de criticidade, coubedestrar no escopo para verificar junto com os
gestores os riscos e oportunidades de melhoria relacionadasaestinfiura e apoio ao processo. Neste
contexto, passamos a verificar algumas areas de atuacaeseagieb) treinamento; ¢) suporte sistema Cand;
d) suporte PJe; e) interferéncia de outros processos e atividades no precegsstrd de candidatura.

5.1 PESSOAL

5.1.1 Analise Apoio de Servidores da Sede para as Zonas Eledier no Registro de Candidatura -
Eleicbes 2016
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Nas Eleicbes 2016, foi remetido apoio de 32 servidores dapsedeauxiliar no processo de Registro de
Candidatura, distribuidos da seguinte forma: a) 3 servidorasfpara as Zonas Eleitorais que estavam sem
nenhum pessoal do quadro. Nesses Municipios houve revezamentoidiregpara garantir a permanéncia
de 1 servidor do quadro durante todo o processo eleitoral; b) 29 servidonep&weaas Zonas que so tinham

1 pessoa do quadro, e permaneceram apenas no periodo mais critico.

Apoio Servidores do Quadro - Registro de Candidatura — Eleigtes 2016
o
—— Criticidade
receberam final
Criticidade Zonas = 109 apoio
120 3 200 proc./servidor 21 5 16
80 3 129 proc./servidor 37 12 25
17 a 79 proc./servidor 34 4 30
Excluid as deste levantamentoll ZEs - refer entes aos Mun icipiocscom mais de uma zona

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Analise Aperde S- Req. Candidatura) ide
levantamento completo na planilha em anexo (Analise Apoio Sede — Req. @amallida

Da andlise da tabela acima, verifica-se que todas as 3 Zonas gaenestan servidores do quadro receberam
auxilio da sede. No entanto, das 14 Zonas Eleitorais com #ealk00 processos por servidor, apenas 8
receberam reforco de pessoal. Por outro lado, observa-se qoead @enos criticas (com menos de 79
processos) receberam auxilio.

Apresenta-se, abaixo, 0 quadro resumo acerca da critcatisl Zonas Eleitorais em relacdo ao Registro de
Candidatura nas Eleicbes 2016, obtido apds dividir a quantidade cksgwe pelo nimero de servidores
envolvidos com o Registro de Candidatura.

at
Sarvidor (Rez. Cand+
at respons, | Reg. Impug.) f Ser.
Servidor | Reg Cand+ responsavel  |Awdlio| Crificidade
Zonas Municipios O Zonas| Beitorado | Quadro | Candid, | Impug. | pelo Reg. Cand | Sede?

11ZE, W01 TE 1318
ZE, 147 ZE JABOATAO DOS GUARARAPES |dZonas 435801 12 Z BOE 4015 a
26ZE AlD FORKMOSD 31215 1 1 252 252 a
192E ESLaDA 43459 1 1 232 232 a
202ZE CARPINA BE506 2 2 442 22L0 L]
129LE MARAIAL 12365 1 1 216 216 Q
1357E FEIRA NOVA 30145 1 1 214 214 a
17 2E FAUDALHO 33578 1 1 206 2086 a
55 2E CUETODIA 25064 1 1 73 73 i 37
A6 ZE WERTENTES 15335 1 1 &5 E5 i 33
136ZE SALDA 13082 1 1 SE tg 1 :7:91
SEIE PEDRA 178EL 1 1 40 40 i Zd

Nessa tabela constam apenas as situa¢cées de maicdantgi¢em vermelho) e no extremo oposto, as Zonas
com baixa criticidade (em verde) que receberam apoio da Sede.

No topo da criticidade aparece o Municipio de Jaboatadddasarapes que teve um total de 803 processos
para dividir por 2 servidores responsaveis pelo registro dedzdnci (média de 402 processos por servidor).
Entretanto, necessario evidenciar que esse municipio possuiatainde 4 Zonas Eleitorais, com 12
servidores disponiveis. Ou seja, para evitar essas situaiess, € importante que os servidores das demais
Zonas de um mesmo Municipio possam colaborar mutuamente nas diversasefapeesso eleitoral.

A situacdo mais dispare: a Zona de Pedra (58 ZE) com 4@ssasiservidor recebeu apoio, de forma que
cada servidor ficou responsével pela analise de apenas 20spscEs contrapartida, a Zona de Rio
Formoso, com quantitativo de 252 processos por servidor ndo recebeu apoio da sede.
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As situacdes acima relatadas demonstram que o ideal é que o quan&éatveidores ndo seja estabelecido
de maneira uniforme, mas que possa variar, inclusive para permitir o reforgosddenm servidor para Zonas
com muitos processos.

Convém reafirmar que os dados colhidos apresentam um panoramgugettal & criticidade das Zonas no
gue concerne aos processos das Eleicbes 2016, fornecendo subsidisspara gestdo dimensionar o
suporte necessario em cada caso.

Na realidade, as informacgdes contidas nos levantamentos deveomsideradas de forma a complementar a
avaliacdo da forca de trabalho nas elei¢cdes, sendo maigitémoca ser ponderado. Afinal, é preciso
considerar que cada eleicdo possui regras especificas {guenab direito material, processual, sistemas,
etc.), sem contar com o contexto social e politico que podem influenciaticidatie das Zonas Eleitorais.

Nas Elei¢cdes 2016 foi remetido apoio de pessoal da sede pava@®com nenhum ou apenas 1 servidor do
guadro, mas nem todas as zonas com claros de lotacdo forammpmlantes e algumas ficaram
sobrecarregadas em relacdo ao numero de processos/servidetarimt além da limitacdo de recursos
humanos e materiais para suprir essa necessidade, € preciso destacar:

1°) Em elei¢Oes anteriores ndo houve monitoramento do quantitativoasgos pela gestéo, de forma que a
SGP néo tinha como ter conhecimento da criticidade quanto a esse agpstidgde processos/servidor);

2°) Os processos eram fisicos, exigindo que o suporte dewes/ida sede estivesse nos cartérios desde o
inicio, no momento em que os partidos fossem protocolar os petbdegistro de candidatura, tanto para
auxiliar na organizacdo da entrega da documentagcdo, quantaytasa oS processos e dar seguimento ao
tramite processual. Ou seja, ndo seria adequado analigentdade de processos protocolados nas Zonas
para somente depois encaminhar o suporte de pessoal.

As eleicdes 2020 serdo diferentes exatamente porque o0s pso@sS80 eletrbnicodNesse contexto,
sugere-se as seguintes medidas para mitigar os riscos do precede Registro de Candidatura:

1) Durante o pleito eleitoral, monitorar o quantitativo de msos (Reg. Cand. + Represent. + AIJE) e
identificar as Zonas mais criticas — [Responsabilidade da SJJ;

2) Garantir suporte para extrair os dados do PJe, propiciaBdaandi¢bes para acompanhar o quantitativo
de processos e gerenciar as situagdes mais criticas — [Resporcabifidar IC];

3) Quanto & SGP, a gestdo deve analisar se € vidvel adotar as seguintagadternat

3.1) Aguardar o levantamento da quantidade de processos/satvidqadro e somente depois remeter
servidores para as Zonas mais criticas;

3.2) Continuar a adotar o critério de remeter para auxiliepced para as Zonas com apenas 1 servidor do
guadro. Ao mesmo tempo, prover um suporte extra de pessoal (mksenemotamente), para atender as
situacOes de maior criticidade em relagcdo ao quantitativo de prosesga®r;

3.3) Suprir as Zonas exclusivamente com suporte de servidores a distancia, aauBddo v
3.4) Definir uma outra forma de atuag&o que considere mais oportuna.

As medidas de suporte remoto as Zonas Eleitorais acimadladicse coadunam com a decisdo da atual
gestdo deste Tribunal em instituir no ambito da JustiedoEal de Pernambuco, como projeto-piloto de
adeséo voluntaria, a Secretaria Judicidria Remota do 1°derdwrisdicdo, por meio da Portaria Conjunta n.°
10, publicada no DJE/TRE-PE n° 119, de 15/06/2020, pp.2/7. O reforgerdeores para prestar apoio
remoto as Zonas € uma medida bastante relevante para mirdnudtividade de pessoal no 1° Grau e sera
implementada ja nessas Elei¢cdes 2020, em decorréncia daviaigiado impulsionamento promovido pelo
Exmo. Sr. Des. Presidente em ato conjunto com o ExmdeSr. Vice-Presidente e Corregedor, e com a
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Exma. Sra. Juiza auxiliar da Presidéncia.

5.1.2 - Da Analise da Forca de Trabalho nos Municipios com mais de uma ZE—iEfes 2016

Inicialmente, foram identificadas as Zonas com maior quantidageocessos e em seguida foi levantada a
criticidade dividindo-se o numero dos processos pela quantidaderdeores que estavam lotados nas
respectivas Zonas Eleitorais nas Eleicdes 2016. Observou-sauigipios com acentuado quantitativo de

processos ficaram com a criticidade muito baixa, apos dividirss®s a&cervo pela quantidade de servidores
do quadro, sobretudo em relagdo aos municipios com mais de 1 Zona Eleitoral.

O caso mais evidente foi Recife, municipio com maior ndander processos de Registro de Candidatura
(1.005), mas que obteve a média de apenas 22 processos por pesdua/ipaté servidores do quadro nas
eleicdes 2016. Considerando esse célculo, Recife ficou coegumda menor criticidade do Estado de
Pernambuco, empatado com o Municipio de Pedra (22 proc./servid@gg@do de Jurema (18
proc./servidor).

Entretanto, observou-se que ndo seria adequado dividir a quandielgatecessos por todos os servidores
lotados nos municipios com mais de 1 ZE, pois em Pernambuco n&o ha distribuigiieatentre as Zonas
de um mesmo municipio. Neste contexto, foi necesséario tansu Portaria n° 946/2015 para saber
exatamente as Zonas que ficaram responsaveis pelo julgameaRegidtro de Candidatura e as que ficaram
com a atribuicao de julgar os demais processos.

A tabela abaixo demonstra os dois calculos de criticidadeigetatos aos processos de Registro de
Candidatura: considerando a divisdo de competéncia estabeletadeefeeida portaria e a projecdo de
criticidade caso houvesse distribuicdo automética.

DADOS GERAIS CRITICIDADE PORTARIA 946/2015 CRITIC. DISTRIB. AUTOMATICA
Servid.
Quadro Critic.
Qt. Proc. (Resp. Critic. Distrib.
(Reg.Cand | Classif. Registr |Auxilio | Portaria | Classif. Servid. | Auxilio | Autom. | Classif.
Zoncas Municipio Qt. Zonas| Eleitorado | + Impug.) | Quand. o Cand) | Sede? | [J/(M+) | (Portaria) Quadro | Sede? | [F/(H+l)] | Dist. Aut.
17E,27E,37E 47E, 5
ZE, 6 ZE, 7ZE, B ZE, 9
ZE, 103 ZE, 1487E,
145ZE, 150ZE, 1517E RECIFE 14 Zonas | 1093048 1005 1° 10 0 101 53° 46 0 22 118°
11 ZE, 101 ZF, 118 ZE,
147 7E JABOATAD GUARARAPES 4 7onas 435801 803 2° 2 1] 1° 12 1] 67 73"
10 ZE, 100 ZE, 113 7E,
117 ZE OLINDA 4 7onas 313240 529 3° 3 1] 176 12° 15 1] 35 111°
41 7E, 105 ZE, 106 ZE CARUARU 3 Zonas 206425 458 4° 5 1] 92 60° 10 1] 46 104°
20ZE CARPINA 68606 442 5° 2 0 4° 2 o I
12 ZE, 1147E, 146 7E PAULISTA 3 Zonas 213028 436 6° 6 1] 73 71° 13 1] 34 113°
56 ZE, 92 7E GARANHUNS 2 7onas 122535 413 7° 5] 1] 69 77 6 1] 69 70°
85 ZE IGARASSU 87935 412 8° 3 o 137 28° 3 o 137 23°
18 ZE, 102 ZE VITORIA SANTO ANTAO 2 Zonas 119227 381 9° 3 1] 127 34° 5] 1] 64 77
23 ZE NAZARE DA MATA AB3ET7 362 10° 1 1 362 10° 1 1 181 9°
15 7€, 121 ZE CABO SANTO AGOSTINHO | 2 Zonas 157313 349 11° 2 0 175 13° 3 0 116 37°
83 ZE, 144 7E, 145 ZE PETROLINA 3 Zonas 201558 345 12° 3 0 115 43° 7 0 49 95°
30 ZE GRAVATA 79115 332 13° 2 0 166 17° 2 0 166 14°
37 ZE PALMARES 49836 313 14° 2 0 157 19° 2 0 157 16°
82 ZE OURICURI 66911 292 15° 1 1 292 22° 1 1 146 19°
34 ZE SURUBIM 65361 288 16° 1 1 288 23° 1 1 144 20°
13 ZE SAO LOURENCO DA MATA 77243 284 17° 2 0 142 25° 2 0 142 22°
127 ZE, 138 ZE CAMARAGIBE 2 Zonas 118245 279 13° 2 0 140 26° 4 0 70 65"
25 7E, 104 ZE GOIANA 2 Zonas 53849 276 19° 2 0 138 27° 4 0 69 67°

Em Recife, Municipio com 14 Zonas Eleitorais, a Portari&-F& n.° 946/2015 atribuiu a competéncia para
julgamento do Registro de Candidatura a trés Zonas (4 ZE,&7150 ZE). Considerando que havia um total
de 10 servidores do quadro nessas Zonas, constatou-se umalen&diaprocessos por servidor. Sabendo-se
gue havia um total de 46 servidores em Recife, a equipe de tooiasachou por bem examinar as
atribuicbes das demais Zonas Eleitorais com a finalidade wiicare se a designacdo de 3 Zonas para
Registro de Candidatura teria sido adequada.
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A Equipe de Consultoria analisou todas as designacdes constanBstaria TRE-PE n.° 946/2015, em
conjunto com os dados processuais e observou que, provavel@ieseryvidores de Recife ficaram sem
atribuicdo processual nas Eleicbes 2016:

e 17 servidores lotados nas 05 Zonas que ficaram sem afigbtogmalizada na Portaria TRE-PE n.°
946/2015;

e 6 servidores lotados nas 02 Zonas responsaveis pela Propé@gdiaiaissao de Apoio a Propaganda
da Capital assumiu todo o trabalho);

¢ 4 servidores da Zona responsavel pela AIJE, pois ndo houve nentuesgor de AIJE em Recife nas
Eleicbes 2016.

Registre-se, ainda, que havia um total de 9 servidores do quadro nas a€sesponsaveis pela prestacao de
contas, cujas demandas se acentuam somente apoés as elei¢des.

Normalmente se argumenta que a demanda de trabalho, em Kéciftante elevada em decorréncia do
quantitativo de eleitores. Entretanto, ao extrair a médialeiéores por servidor (nas eleicbes 2016) foi
possivel constatar que o quantitativo de Recife (23.871) estmigoada média de todas as Zonas de
Pernambuco (24.727). O eleitorado de cada zona eleitoral € um dado detrainar o volume de trabalho
relativo ao fechamento do cadastro; ao niumero de urnadénées (logistica e preparacdo); de secdes
eleitorais; convocacédo e treinamento de mesarios; alénsiaiaie preparacdo dos locais de votacdo. Essas
atividades sé&o realizadas por todas as Zonas Eleitoraierérdja é que além dessas atribuigbes, as Zonas
do interior dispdem de niamero menor de servidores e acumulden@ss processos eleitorais, quais sejam:
registro de candidatura; representacdes; AIJES; prestacdo de captamagiio.

Em relacdo aos municipios com 4 Zonas Eleitorais em Zithatdo e Olinda, o quadro abaixo indica a
guantidade de servidores e a média de processos no Registro de Candidgirgsentacdes e AlJE:

Municipio Total Serv. | Reg. Candidatura | Representacoes AUE
Serv. Med. Serv. Med. Serv. Meéd.
Proc. Proc. Proc.
Jaboatdo 12 2 402 3 38 3 2,3
Olinda 15 3 176 3 14 2 4.5

Constatou-se criticidade elevada em relacdo aos Procdss®egistro de Candidatura e uma demanda
reduzida de AIJE. Necessario fazer uma ressalva egéehs AIJES, pois embora o quantitativo seja menor
do que as outras acdes, os Servidores das Zonas relatam ga® vemégs S40 processos complexos, com
instrucdo mais longa, circunstancias que ocasionam significasforco dos servidores, sobretudo
considerando a possibilidade de cassacdo do registro ou do maBdgtmanto isso, 0s servidores
responsaveis pela Prestacdo de Contas (4 servidores en@idabdaem Olinda) sdo demandados de maneira
mais acentuada somente apos as eleicdes.

Esses dados demonstram a importancia de a Administraci@atuen a criticidade dos processos para
identificar qual a melhor forma de auxilio matuo nos municipios com mais deamaaleitoral.

Em resposta ao questionamento da consultoria (item 3.1), 0 CONZE consideroo ei@wvglartihamento de
servidores entre as Zonas Eleitorais (de municipios com 3 Zonaswig) para incremento da forca de
trabalho para impulsionar o tramite do registro de candidatura e deowesgws eleitorais.

Diante da escassez de servidores, evidenciada pela dificutdleseente que a SGP tem para captar
servidores para compor as equipes de trabalho nas eleicbes, éndatalaque haja um melhor
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aproveitamento da forca de trabalho, sobretudo quando se trsgavitkores do quadro, com vistas a reduzir
a criticidade dos processos eleitorais.

Considerando a implantacédo do PJe para as Eleicfes 202Dereta-se reavaliar a atuacdo da Comisséo de
Apoio a Propaganda da Capital, com a finalidade de decidir @uakior beneficio para o Tribunal,
considerando a forca de trabalho e demandas de todas as Zonas Eleithrsiig ide Recife.

Acdes propostas:
Recomenda-se a Alta Gestdo analisar a viabilidade de adotar adesegugestoes:

1) Decidir se mantém a atuacdo da Comissdo de Propagandavexcarge para apoio a Capital ou se vai
definir outra forma de atuagéo.

2) Estabelecer divisdo de atribuicOes relativas a Propadalettaral de Recife, especificando quais as
atividades/matérias ficardo a cargo dos servidores lotadaes@ectivas Zonas e quais as responsabilidades
serdo atribuidas & Comisséo de Apoio a Propaganda da Capital.

3) No tocante aos Municipios com mais de 1 Zona Eleitoralpn¥eniente analisar a viabilidade de
determinar que os respectivos servidores do quadro prestem auxilio para reducdo de criticidade em seu
Municipio.

4) Quanto aos municipios com 3 ou mais Zonas, caso haja Zonakeseanda processual durante o periodo
de registro de candidatura, recomenda-se verificar ahjilmile dos respectivos servidores comporem
equipes de apoio para auxiliar, remotamente, as Zonaorgigitem situacdo de criticidade elevada nas
Eleicbes 2020.

Os dados que deram origem a analise da forca de trabalho nogpmsmom mais de uma zona eleitoral
constam no anex@Planilha analise forca de trabalho - municipios com mai% Zona Eleitoral) @Planilha
analise forca de trabalho - municipios com mais de 1 Zona Eleitoral)

5.1.3 Estagiérios.

Embora o programa de estagio tenha iniciado em 2017, antalngdas 122 Zonas Eleitorais de Pernambuco
apenas 5 dispdem de estagiario para auxilio aos trabalhos cartorarivos agheeparacao do pleito eleitoral.

A equipe de consultoria elaborou perguntas a SGP com o objetifioarest possibilidade e viabilidade de
contratacao de estagiarios pelo periodo de 6 meses phklaigies 2020, questionando, inclusive, sobre o
remanejamento de verbas das eleigdes.

Em resposta ao item 2.5 e 2.5.1 do questionéario, a SGP confarpossibilidade normativa de contratacéo
pelo periodo minimo de um semestre letivo para o estudanigelesuperior e consignou as atribuicdes que
os estagiarios podem realizar em auxilio aos CartoriosoEi. Diante da amplitude de atividades e do
baixo custo de contratacdo, a primeira vista essa € uma alternataj@sapiara a Administracao.

Entretanto, a SGP relatou a dificuldade de conseguir estagfaiaso interior do Estado, pois muitos
Municipios ndo dispdem de Instituicdo de Ensino Superiormmesm um raio de 40 km de distancia.
Apresentou, por fim, as seguintes considera¢fes} destacamos que existe um processo seletivo especifico
para o preenchimento das vagas de estagio nos cartérios eleitbiaiste do cenario de incertezas relativo

a pandemia da COVID-19, ndo temos data especifica para o réstabento das aulas o que impactaria a
realizacdo da selecao e o inicio das atividades dos estudantes antes do oEgisdndidatura.”

Diante do relato da SGP, a equipe de consultoria entendeu queevgdroente ndo havera condi¢cbes de
contratar estagiarios especificamente para as elei¢gées 2020.
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Em eleigbes futuras, € importante que haja um esfor¢co pabdizar o incremento de estagiarios nos
cartorios do interior.

5.1.4 Cessoes

O art. 94-A da Lei n® 9.504/97 possibilita a cessao de servadargpJustica Eleitoral apenas para auxiliar no
periodo eleitoral (6 meses). Questionadas se essa modalelagssao foi utilizada nas uUltimas elei¢cdes, as
Zonas apresentaram as seguintes respostas:

Nas ultimas elei¢es houve cessao -
art. 94-A da Lei 9.504/97?

Sim = 32 Zonas
0,
N&o = 72 Zonas

Excluidas as Zonas que ndo sabem informar (mudancas no
quadro funcional) e as que deixaram a questdo em branco

Das 104 Zonas Eleitorais que responderam a esta questdo, 698 nélizaram da cessédo nas elei¢cbes
anteriores.

Sabe-se das dificuldades para conseguir cessao de servidores, tantoquararenieressados em sair do seu
orgdo de origem por apenas 6 meses, quanto para conseguir anuéncia dos dirigentes dedemgEs
Entretanto, em decorréncia da criticidade de pessoal das Zonas Ele@tdiante da relevancia das Elei¢oes,
apresenta-se a seguinte proposta:

Analisar a viabilidade do Tribunal firmar convénios com org&taduais ou com prefeituras com o objetivo
de conseguir liberagdo dos servidores, exclusivamente pelo periodo de 6wlieads ina Lei das Elei¢des.

5.1.5 Apoio Logistico

Nas ultimas EleicBes, Resolugdo do TSE possibilitou assZBletorais a nomeacgéo de eleitor para Apoio
Logistico. No TRE-PE, das 107 Zonas que responderam a es$aoqu@&sZonas Eleitorais utilizaram essa
modalidade de auxilio, mas 29 Zonas ndo convocaram eleitores para a fuAp&iodeogistico.
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A Zoha nhomeou apoio logistico?
(ultimas eleigbes)

sim =78 Zonas

néo =297Zonas

ndo sabe informar ou deixou
em branco = 15

Essa espécie de suporte de pessoal foi utilizada para aerilidiversas atividades de maneira cumulativa,
sobretudo para treinar mesarios e para desenvolver as ativiglegesatorias que antecedem as eleicoes.
Algumas Zonas também relataram a utilizacdo desse apmovjsoria nos locais de votacdo e para o
recolhimento de midias e dos materiais das elei¢cdes.

O indice de Satisfacdo dos Servidores com o Apoio Logi&ticbastante positivo, evidenciado pela nota
média de 8,75, obtida a partir das notas atribuidas por 80 Zonas Eleitorais.

Avaliagdo Apoio Logistico
(80 Zonas) - Média 8,75
34

Qtd. Zonas Eleitorais

é.&léDHU

NOTA 4 NOTAS5 NOTA 6 NOTA7 NOTA NOTA9 NOTA10

Excluidas: 29 zonas ndo nomearam nas eleicdes anteriores e
13 que ndo deixaram em branco ou ndo souberam informar

Foram registrados inumeros elogios, evidenciado o quanto foi positiva a expeti@toegve, houve muitos
pedidos no sentido de ampliar o quantitativo de nomeacdes estabelecidadpZi@anea

A Resolucdo do TSE n° 23.611/2019, art. 17, estabelece o n@mel@s de convocacdo, com base no
eleitorado das Zonas Eleitorais. A definicdo do quamntitale colaboradores sera estabelecida por Resolugéo
do TRE-PE.

Apresenta-se algumas experiéncias positivas/sugestdes dos ChefetddesC

e Convocamos adm. prédio experientes para essa funcdo e nomeamoesneg#&OS para ocuparem
vagas de adm. de prédio. Foi uma experiéncia extremamente eficaz.

¢ Requisitamos inclusive uma excelente ex-servidora do Cartorio.

e Normalmente convocamos funcionarios do TJ para trabalhar no dia dadel¢iando duavidas,
recolhendo as midias e efetuando o pagamento dos mesarios.

Acbes propostas:
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1) Diante da criticidade de servidores nas Zonas Eleitoraisseltacarga de trabalho do periodo eleitoral,
relevante que o Tribunal incentive as Zonas Eleitorais a utilizarem @agédmde Apoio Logistico;

2) Verificar a possibilidade de aumentar o quantitativo de convae@giia apoio logistico em relacédo ao que
foi autorizado para a Eleicdo Geral 2018, tendo em vistdiecarga de trabalho para as Zonas Eleitorais em
eleicbes municipais e diante da dificuldade de requisicao/cessawiderser

5.2 TREINAMENTO

Em resposta a solicitagdo de avaliacdo sobre as capasitags Zonas atribuiram nota aos treinamentos do
sistema Candex e Cand, obtendo-se as médias 7,5 e 8,17. Fonainlaextb levantamento as Zonas que nao

participaram do Registro de Candidatura nas Eleicbes 2016, as que néo raspe@negsas questdes e as que

declararam nao recordar.

Avaliagdo - Treinamento CANDEX Avaliagdo - Treinamento CAND
{média 7,50) (média 8,17)

25 i

é-é-gamﬂﬂ Uﬂ '5,g5ﬂ

NOTA NOTA NOTA NDTA NDTA NDTA NOTA NOTA NOTA NDTA

17

Qtd. Zonas Eleitorais
Qtd. Zonas Eleitorais

NOTA4 NOTAS NOTA6  NOTA7 NOTA S8 NOTA9 NOTA1l0

Em decorréncia da pandemia causada pela COVID-19, o TS8R tenciativa de disponibilizar, em parceria
com alguns Regionais, plataforma de treinamentos em diversassgogceleitorais, incluido o Registro de
Candidatura, para serem replicados aos demais TREs. AtéBrecrdudiciaria, em conjunto com a SGP,
também estdo desenvolvendo treinamento EAD tanto para o sistema Cand, qaami@gratex.

Algumas sugestdes de aperfeicoamento e/ou comentarios constam em anexo.

Planilha sugestdes treinamento Reg. Cand. — Eleicdes 2B2Mitha sugestbes treinamento Reg. Cand. —
Eleicbes 2020

5.3 SUPORTE SISTEMA CAND

A avaliacdo da equipe suporte Cand pelos servidores das Elaitasais foi bastante positiva, (média 8,97),
inclusive nos comentarios foram apresentados varios elodtogiipe Cand, responsavel por acompanhar e
auxiliar os Cartérios em matéria de Registro de Candidatura.
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Avaliagdo Suporte Equipe CAND

(média 8,97)
27
i
©
= 20
g
£
w
8
8 11
=]
N
-g‘ 6
2 D
NOTA 6 NOTA 7 NOTA 8 NOTA 9 NOTA 10

PPlanilha comentarios suporte CarRlanilha comentérios suporte Cand

5.4 SISTEMA PJe

Em 2020 sera a primeira eleicdo municipal com a utdigalp sistema PJe, que foi implementado nas Zonas
Eleitorais em novembro de 2019. Essas circunstancias exigem quéadgtenha o conhecimento acerca da
criticidade relacionada a utilizagédo do PJe, com vistagsaar alternativas para garantir que as 122 Zonas
tenham quantitativo de servidores aptos a utilizar o sistema.

Também é fundamental garantir um suporte adequado para cpragiemas no decorrer das eleicdes. Os
gréficos abaixo apresentam um panorama sobre essas questdes.

Quantidade de servidores que Avaliagao do Sistema PJE
utilizam o PJE/Zona
o rlm 5%
1 servidor = 39 Zonas - n Dificil = 28 Zonas
2 servidores = 63 Zonas Eacil = 4 Zonas

m 3 servidores = 17 Zonas Razoavel = 84 Zonas

m4 servidores = 2 Zonas m N&o é possivel avaliar = 6
Zonas

5 servidores = 1 Zona

Avaliagao do Suporte PJE

m Satisfatorio = 36 Zonas
Razoavel = 56 Zonas
u [nsatisfatorio = 15 Zonas

u N&o é possivel avaliar =15
Zonas

EEm anexo, constam alguns comentéarios sobre as dificuldades sistenoa e com o suporteSugestdes e
Comentérios ao Suporte do Sistema PJe

Nos itens 3.1, 3.1.1, 3.2 e 3.2.1 do questionario de consultoria, a Secretar&@idueieta que o treinamento

19 de 29 16/11/2020 13:3



SEI/TRE-PE - 1276819 - Relatério https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?adacumento_imprimi.

ministrado em novembro é suficiente para os servidores operagisterna. Informa, ainda, que esta previsto
a realizagédo de treinamento apenas para os servidoseslel@ue participarao das equipes de suporte e que
nao foi planejado treinamento especifico do PJe para servidores que seratosaness das elei¢oes.

Conforme consignado nos itens 3.3 e 3.3.1, a SJ considera pertinente gemamento do registro de
candidatura conste topico especifico para detalhar os re@xistentes no PJe, auxiliando as Zonas com a
disponibilizacdo de modelos de editais, despachos, senterfgasjalfornecer orientacdes sobre os recursos
gue ajudam na sistematizacdo, tais como a utilizacdo igieetis para distribuir os processos entre 0s
servidores e para controlar processos em diferentes fasessguais. Entende qtie treinamento pode
detalhar, dentro do fluxo de registro de candidatura, como seréeaonalizacdo do sistema PJE, com o
intuito de padronizar os procedimentos e diminuir a demanda por suporte.”

Acdes propostas para andlise de viabilidade:
A) Garantir o treinamento de servidores novatos no PJe — [SJ e SGP];

B) Incluir no treinamento do registro de candidatura topspeeifico para detalhar os recursos existentes no
PJe que poderdo auxiliar as Zonas a organizar e controlar esswecem diferentes fases processuais —
[Responsavel: SJJ;

C) Disponibilizar modelos de editais, despachos, sentencasegrama incluidos no PJe de todas as Zonas
Eleitorais — [Responsaveis: Conze/SJ (documentos) — STIAr(oonfa viabilidade técnica e a possibilidade
de inclusdo no PJe].

5.5 INTERFERENCIA DE OUTROS PROCESSOS E ATIVIDADES NO PERIODO DO REGISTRO
DE CANDIDATURA

5.5.1 Treinamentos coincidindo com o tramite do processo de Registro dardidatura

Quanto aos treinamentos da STIC, constatou-se que estdodicmioccom o Registro de Candidatura,
elevando ainda mais 0s riscos deste processo que ja é considdt@dopela exiguidade do prazo de
julgamento. Sugere-se adaptacdo no calendario de treinamentstdomsieleitorais e SUPRE (EAD — 10 a
21/08/2020 / e Presencial para novos servidores — 24 a 28/08/2@20aleddéario de treinamentos para as
Zonas Eleitorais estruturado a partir do PAC - Eleicdde calendério de treinamentos para as Zonas
Eleitorais estruturado a partir do PAC - Eleicdes.

Vejamos a manifestagdo do Conze quanto as datas deseamér@os:“As datas propostas para tais
treinamentos irdo coincidir com o periodo mais critico do pssoede registro de candidatura. Isto porque o
EAD coincidird com o inicio do processo, enquanto o PresegoialicidirdA com o periodo de andlise de
documentagéo para preenchimento de mapas e requisitos de candidatura.”

Sugestdes para STIC:

A) Realizar todos os trés cursos EAD (Roteiro Sislog, ®@&s$e Eleitorais e SUPRE) a partir do dia
03/08/2020. A data final seria definida para dia 13/08 com o propadsitrientar o servidor a realizar os
Cursos no momento mais oportuno. Como € praxe, 0S cursos podedisfitariveis por mais tempo, caso o
servidor ndo possa realizar nessas datas ou mesmo peafizanr depois, considerando a situacao particular
de cada zona, inclusive quanto a experiéncia dos servidores antigos.

B) Verificar a possibilidade de antecipar a data o cursBSEHRICIAL sistemas eleitorais/supre para o
periodo de 04 a 07/08, aproveitando-se o treinamento de mepdeidambém serd ministrado para novos
servidores, a fim de proporcionar economia para o Tribunalo Gaga determinacdo para que esse
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treinamento seja realizado de forma virtual, em razaoreigms de distanciamento social, ainda assim
entende-se como importante que seja verificada a viabilidade dange@pacdo, com vistas a evitar a
realizacéo de treinamento em um momento t&o critico para as ZonasaEleitor

Na hipotese de haver alteracdo na data das eleicbes emédeoda pandemia da COVID-19, essas
propostas se mantém, sendo necessario apenas adequar as datas acima consignadas

Sugestdes para a analise da Alta Gestéao:

Por ocasiéo da elaboracao do plano de capacitacao dasslegdere que alguma unidade gestora indicar o
periodo de registro de candidatura como o ideal pagalaacédo de treinamento, a SGP deve consolidar as
justificativas das unidades gestoras, da SJ e do Conze, objativo de apresentar subsidios para a tomada
de decisao da Alta Gestao.

5.5.2 Criticidade acentuada pela quantidade de demandas qaencorrem com o periodo de registro de
candidatura

5.5.2.1 — Da Quantidade de Processos de Representacdes e AIJE

No mesmo periodo dos Processos de Registro de Candidatura, a&Eioasis sdo demandadas quanto ao
processamento e julgamento de Representacdes e Acbes degag@estiudicial Eleitoral (AIJES). Nas
Eleicbes Municiais de 2016 foram atuados em 1° Grau um tl®#aB.432 desses processos (3.225
Representacdes e 207 AIJES).

O quantitativo de processos atribuidos as Zonas Eleitoraist@nte diverso: enquanto a zona mais critica
recebeu 412 processos de Representacdes e AIJE, em odivaasAndo houve autuacdes dessas classes
processuais.

Representagtes + AIJE
Elei¢des 2016
[Total de Processos = 3.432(3.225 Rep. e 207 AlJE)]
38 39
32

11

70A 412 20 ATE 69 10A19 0 A9 PROCESSOS
PROCESSOS PROCESSOS PROCESSOS

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Quantidade Représsm&IJE) -Vide levantamento completo
na planilha em anexo (Quantidade Representacdes+AIJE)

Importa ressaltar que a maioria desses processos sao siygefaepela necessidade de analise de liminares,
ou em razao do tramite processual que exige julgamentos kastdetes, como € o caso do direito de
resposta por propaganda ofensiva, previsto no art. 58 da Lei 9.504/97.

Em elei¢cdes anteriores nao foi estabelecido auxilio aaZquanto a essas demandas. Inclusive, também néo
houve treinamento especifico sobre propaganda, com abordagem nostadifdar@mites processuais.
Normalmente, aproveita-se a reunido com chefes e juizesraieipara ministrar palestra sobre o tema
propaganda. Mas, segundo relatos das Zonas Eleitorais o terapsigecado insuficiente para aprofundar a
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22 de 29

matéria.

Ainda referindo-se ao suporte aos processos de representaciisse observa-se que apenas a Zona de
Recife foi auxiliada por meio da Comisséo de Apoio a Propagdadzapital. Inclusive, nas Eleicbes 2016,
0s 6 servidores do quadro lotados nas Zonas de Recife designadpdgaananto de Propaganda ficaram
responsaveis apenas por arquivar 0s processos, pois todo o trabalho fala@aiaaeferida comisséo.

Com base nos levantamentos dos processos de Registro ddaBaadiRepresentacdes e AIJE referentes ao
Pleito Eleitoral 2016, efetuados pela equipe de consultoria, $ern@nveniente apontar que nao foi
verificada criticidade elevada na capital, mas sim em algumas Zonas dw.inter

Na tabela abaixo consta a relagéo das 12 Zonas com demaitdaaoentuada: 200 ou mais processos por
servidor:

Serv. Quadro
envolvidos com Soma (Reg. + Total Processos)
Reg.Cand., |Impug. + Repres. | Servidores que atuaram

I0MAS Municipios Eleitorado | Repres.e ALE Apoiosede +AlE NES5E5 Pro e 5505
26 ZE RIO FORMOS0 31216 1 1] 264
33 ZE BOM JARDIM 42624 1 ] 251
20ZE CARPIMNA GEEDE 2 1] 485
15 ZE ESCADA 43459 1 0 32
T552E FEIRA MNOVA 4145 1 0 76
139 ZE MARAIAL 18365 1 1] 223
17 ZE PALIDALHD 38576 1 0 215
BDZE BUIQLIE 54251 1 1] 208
21 ZE GLORIA DO GOITA HA1Bb 1 ] 205
BAZE ARARIPINA 51448 1 1] 202
30 ZE GRAVATA 79115 2 0 402
457E BELO JARDIM S5E4ER 1 0 200

Observe-se que a criticidade foi obtida dividindo-se o qu#atit@le processos autuados em cada zona
eleitoral pelo numero de servidores responsaveis por atusesnecessos. A criticidade sé nao foi maior,
porque incluimos nesta conta o auxilio de servidores da sedapmsabendo que o apoio foi apenas por um
periodo e direcionado exclusivamente ao Registro de Candid#tfinal, o quantitativo de Registros de
Candidatura (20.771), corresponde a 85% do total de processos (24.302). Vide o resultattorabgnéd:

Total Processos Eleigbes / Servidor
Elei¢des 2016 (*Exceto Prestacio de Contas)

M 200 ou mais = 12 Zonas
135 a 199 = 23 Zonas
80a 134 =40Zonas

20a 79 =45 Zonas

Vide levantamento completo na planilha em anexo (Criticidade todgsrocessos)Vide levantamento
completo na planilha em anexo (Criticidade todos 0s processos)

Importa registrar a resposta ao item 1.2. do questionaroriltoria, que trata da diferenca do periodo de
apoio sugerido pelo Conze em relacdo ao que ficou defiretio gestdo. Neste item, a SGP justifica a
limitacdo de recursos humanos e materiais para aumentar ad@edé apoio presencial, mas deixa
consignada a possibilidade de ampliar o apoio as Zonas, desdej@uensetamente(...) importante
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destacar que esse periodo podera ser estendido se a SJ entender possieglajoeeja realizado de forma
remota, uma vez que 0s processos de registros de candidaturgatéeomo PJE. Desta forma, ndo havera
custos com deslocamento, todavia sera necessaria a liberagéo de servidoredgdopayestores.

Acbes propostas:

A) Equipe de suporte extra para auxiliar, remotamente, asfoma maior criticidade — atuando no Registro
de Candidatura, Representacdes e AIJE.

B) Analisar a viabilidade de replicar os treinamentos EAD matéria de Propaganda e AIJE -
disponibilizados pelo TSE e outros Tribunais.

5.5.2.2 — Do treinamento e disseminacao de contetdo para os partidos politicos

A atuacdao insatisfatoria dos partidos politicos e coliga¢gfes tengaetamente nas Zonas Eleitorais, uma vez
gue os atrasos e erros cometidos dificultam o tramite dos poscdambém existe demanda acentuada para
tirar davidas das agremiacdes partidarias. Neste contexpmrtemte disseminar conteldo e ministrar
treinamentos com vistas a reduzir os impactos nos trabalhos das Zonas &leitorai

A Zona ministrou treinamento para os A Zona pretende ministrar treinamento
paridos politicos nas Elei¢oes 2016? para os Partidos e Coligagdes em 2020?
i 49% = Sim = 33 Cau Sim =51

N&o =35 Nao =57

Embora a maioria das Zonas tenha relatado que ndo pretende mimsteanméntos para os Partidos Politicos
e Coligacdes nessas Eleicbes 2020, muitos Chefes se mamifiesta@mentario no sentido de ressaltar a
importancia de disseminar as legislacfes e uso do sigt@razas agremiacdes partidarias. InUmeras Zonas
argumentaram a impossibilidade em virtude da quantidade reduzidsssieappara tantas atribuicdes que
envolvem o periodo eleitoral. Também foi solicitado maior apioSede para cumprir esse mister de
repassar conhecimento para os Partidos Politicos.

Entre as sugestbes apresentadas podemos citar:
a) “Poderia ser utilizado os métodos que sdo adotados para treinar 0s mekardrEia”.

b) Seria muito interessante que nos fossem disponibilizadas graticos com resumos de legislacfes etc.
(passo a passo) de maneira a uniformizar os treinamentos.

c) Disponibilizacdo de Cursos EAD para os interessados.

d) Seria importante haver um material grafico que pudes@ngegue aos partidos sobre orientagdes acerca
de Propaganda, Registro de Candidatura e Prestacdo de Contamatdrial que pudesse abordar os
principais pontos das leis.

e) Que o tribunal, de forma padronizada, disponibilize matdeidloa qualidade para disseminarmos entre os
atores das eleigoes.

f) Sugere-se que o treinamento de CANDEX seja EaD para os candidatos, pauidys;ées.
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e) Deveriam ser criados manuais/tutorias e principalmelRE®S NO CANAL DO YOUTUBE mostrando
como se preenche cada etapa.

Quanto a disseminacao de contetdo para os partidos politiceagérida em reunido realizada com alguns

chefes de cartorio que também fosse fortalecido o conteudmilispoa Internet. Houve a proposta de uma

linha do tempo para os partidos politicos, semelhante a queleseiavolvida para as Zonas Eleitorais, como

forma de mitigar os riscos de erros e atrasos que impaidrAmite dos processos. Essas iniciativas seriam
importantes, inclusive para reduzir a necessidade de dar orientagbesidos/paligacoes.

Acbes propostas a serem objeto de avaliacao de viabilidade por parte da SJ:
A) Treinamento EAD para os partidos politicos;

B) Projeto linha do tempo para os partidos politicos ou odtrasas de disseminagdo de conteudo que
propiciem informagdes Uteis as agremiagOes partidarias.

VI. BENEFICIOS DA CONSULTORIA

Plano de Tratamento de Riscos

O Plano de Tratamento de Riscos é fruto do levantandast@riticidades e das propostas de mitigacdo dos
riscos sugeridas pelas Zonas Eleitorais e pelas Unidadesr&3eshvolvidas com o Processo de Registro de
Candidatura, adotando-se as solu¢des construidas em conjunto, casnavigarantir o cumprimento do
Objetivo Institucional.

Vide, em anexo, o Plano de Tratamento de Riscos (documento queidarmsolpropostas constantes no
relatério, que foram consideradas viaveis de implementacéo pelos gestelaso de Tratamento de Riscos

Projeto Linha do Tempo (17 voluntarios nas Zonas)

Importante dispor de espaco na Intranet para
compartilhar materiais e rotinas cartorarias no
periodo eleitoral?

1 Sim = 80 Zonas

Nao = 14 Zonas

A partir de reunides com servidores e com o Presidente do Rurge) a ideia de construir um espaco na
intranet para disponibilizagdo e compartilhamento de na#tee rotinas cartorarias relativas ao periodo
eleitoral. Questionamos as Zonas se havia um desejo de dispor desse ebpegoetpara fins verificar se a
proposta seria apoiada pelos demais servidores. A Consolidags&espostas evidencia que 80 Zonas (85%)
acharam a ideia relevante, enquanto 14 Zonas discordaram (15%).

Registre-se algumas das sugestdes/comentarios:

a) N&o so no periodo eleitoral, a Intranet € um meio sizadkil e poderia ser um excelente canal de troca de
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informacgdes, com foruns de davidas, modelos de documentos, padronizagcdo de doctienentos e

b) Sugiro que tal canal seja alimentado com informacfes de asdsetores do Tribunal, funcionando como
uma espécie de manual das elei¢cdes, com modelos, legislacao, jurisprym¥gaiatas e respostas etc.

Por meio do Questionario Eletrdnico, 17 servidores se voluntgpa@ participar do projeto que visa
elaborar e compartilhar materiais relativos aos processos e ativittedekeicoes.

Algumas atividades foram realizadas, dentre as quais destacaequéncia das atividades da linha do tempo
apresentada pelo Presidente do Conze, Marivaldo Mendes, emagpaoteros servidores Lauro Sylvio (Belo
Jardim), Eratéstenes (Catende).

O “Projeto Linha do Tempo” - Zonas Eleitorais”, tem o obtde apresentar informacdes completas e
detalhadas sobre todos os processos e atividades a sereadesafielos servidores dos cartorios. Vide link
do desenho aprovado pelo Conizetha do Tempo

A ideia é que as atividades da linha do tempo sejam ordenadagicamiente e ao clicar no icone apareca
um formulario padrdo com informacdes gerais sobre o procéésoda vasto contetdo, a exemplo de check
list, manuais, roteiros, videos, etc.

Entretanto, em decorréncia da pandemia da COVID-19 e dasermeiquanto as datas e regras alteracdes
das regras para as Elei¢cdes 2020, o Presidente do Conze pondetassidade de aguardar as Resolucdes
do TSE e do TRE-PE para que os servidores possam elabalacwsentos relativos ao processo eleitoral
vindouro.

Nesse contextq@ropde-se que a analise de viabilidade do Projeto Limhdo Tempopara as Eleicbes 2020,
seja realizada em tempo oportuno pela Diretoria-Geral @anjumto com o Conze. Caso ndo seja possivel
implementar totalmente ou parcialmente no Pleito 2020, retderge que o projeto conste no planejamento
das proximas eleigcoes.

Modelagem do Procedimento Judicial

A modelagem do Procedimento Judicial referente ao ProcesdRegistro de Candidatura foi construida com
base na Resolucdo TSE n° 23.609/2019, aplicavel as Eleicbes 202@teCnasiesenho de cada etapa do
procedimento judicial, desde o preenchimento do CANDEX peldglps: politicos até a decisédo final do
Processo de Registro de Candidatura, com a indicacdo dosségeis e respectivos prazos processuais. O
documento sera disponibilizado na Intranet, no espaco destisalteigbes 2020 e, caso a SJ entenda
conveniente, podera ser utilizado para treinamento dos servidores.

Em tempo, caso haja a modificacdo da data das Eleicoes @@0R8p do processo permanecerd o mesmo,
sendo necessario realizar apenas adaptacdo quanto aos nowss ramativos que serdo objeto de
regulamentacéo pelo TSE.

Modelagem do Processo de Registro de CandidatMolelagem do Processo

Analise da Forca de Trabalho para as Eleicées 2020

Com vistas realizar diagnostico do pessoal em 1° Grau fte#as diversas perguntas as Zonas Eleitorais
relativas a forca de trabalho, quantidade de servidores do quadduisitados, além da experiéncia em
eleicbes anteriores e dominio das atividades do Regist@addidatura. Também houve questionamento
relativo ao quantitativo de servidores que possuem conhecimdigfatéao em matéria de Registro de

Candidatura.

25 de 29 16/11/2020 13:3



SEI/TRE-PE - 1276819 - Relatério https://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador.php?adacumento_imprimi.

Apresenta-se nos graficos abaixo o levantamento do grau deidaios servidores do quadrono que
concerne ao desempenho das atividades relacionadas ao Prdee8&aygistro de Candidatura. Foram
contabilizados 256 servidores do quadro, segundo informacdes prestiaZ@eas. Desse total, 250
responderam a essa questao sobre o grau de conhecimento e 6 ndo responderam.

Grau Dominio - Sistema Cand Grau Dominio - Minutas Sentencas/Decisdes
Servidores do Quadro (250 respostas) Servidores do Quadro (250 respostas)

Satisfatdrio = 138 Satisfatdrio = 133

B Razoavel = 42 B Razoavel = 46

MN&o participou de Reg. Cand. ou
de Eleigbes Municipais = 54

N&o participou de Reg. Cand.ou
de Eleigbes Municipais = 47

W Insatisfatdrio = 16 W Insatisfatdrio = 24

Observa-se que em meédia 72% dos servidores do quadro possuemninoentoesuficiente (satisfatorio e
razoavel) para realizar as atividades relativas ao Registro ded@amd no sistema Cand. Quanto a atividade
de minutar sentencas e decisfes, houve aumento de servidodeciguaram possuir dominio insatisfatério
(10%), comparando-se com as respostas relativas ao sistema Cand (6%).

Quanto aosservidores requisitados a equipe de consultoria optou por ndo apresentar os dados em
decorréncia de inumeras divergéncias no preenchimento do &iondéds Zonas Eleitorais, relativas ao grau
de dominio. Também foram verificadas diferencas de quantitativmparando-se com 0s nameros
declarados pela SGP (provavelmente causada pela constante rotatividade no quagsitielos).

De qualquer forma, é importante registrar que dos 308 servidegessitados informados pelas Zonas,
apenas 18 declararam possuir dominio no Sistema Cand, e oconaimeég mais reduzido, 3 requisitados,
possuem habilidade para minutar sentencas e despachos. Considesaecentes devolugdes de servidores
requisitados federais € bem provavel que tenha havido alteraefamexte nesses casos de respostas
satisfatorias.

Observou-se varios comentarios nas respostas das Zonas informande gtieidades relacionadas ao

sistema e elaboracdo de minutas de sentencas ficam s#Epansabilidade exclusiva dos servidores do
guadro. Mesmo sendo poucas Zonas € relevante identificar a eristérmequisitados com habilidade para
trabalhar com os processos, com vistas a contabilizar esgeloes quando do levantamento da criticidade
das Zonas Eleitorais, identificando-se de maneira adequada as Zonas quépreeisaxilio.

Desta forma, recomenda-se que a SGP identifique na 302583%enas Eleitoral se servidores requisitados
qgue declararam possuir conhecimento satisfatério nessas atividademmplexa continuam no Tribunal.

Com vistas adentificar as Zonas com criticidade de pessoatambém houve questionamento relativo ao
quantitativo de servidores que possuem conhecimento satisfatorio ena mateegistro de Candidatura.

Apresenta-se abaixo grafico com a consolidacao das respostas de uolsasas|eitorais:
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A Zona Eleitoral dispoe de quantos servidores
com conhecimento satisfatorio em Registro de

Quandidade Zonas

Candidatura?

10

0 (14%) 1(25%) 2 (38%)

3 (15%)

Quantidade Servidor

4 ou MAIS

(8%)

Vejamos as 17 Zonas que declararam possuir conhecimento insatisfatorio sroRlegCandidatura e os
motivos da criticidade:

Zona Municipio Servidores Muotivo
A 1a Zona E leitoral néo paricipou das atividades
ZE001 |Recife 4 gu maiz relacionadas ao Processo de Registro de Candidaturas.
Nenhum =erador da 38 Zona Eleitoral £z uso do sistema
ZEQ03 |[Recife 4 DU Mais CAND.
FE037 |Palmares i Ko paricipou de E leices Municipais
ZE(35% |Bonito 0 Sem senador do quadm
ZE(054 | Brejo da M adre de Deus 2 Z senadores nao participamam de eleiches municipais
Embors tenha participado ndo estava no cafono atual,
FE060 |Buigue i ldo em chefe e nd0 sei manusear o Cand
FE064 |Aguas Belas i Ko paricipou de E leices Municipais
ZE0BS |Custodia 1 Mao participou de E keiches Municipais
FE0B66 |AbDgados da IngazZeira i Mio paricipou de E leicbes Munidpais
ZE068 |Séo José do E gito 1 Nao parficipou de E leicoes Municpais
ZE081 |Santa Maria da Boa Vista 2 2 zepadores ndo participarmam de eleicies municipais
{Dominic mzoawe! no sistema e insatisfatoric em minutas)
ZE0&8 |Jodo Alfredo 2 o oulro senidor nio participou de eleicies municipais.
A 101 Z£ competente para RC em 2012, Naguele pleito, o
FE 101 |Jaboatdo 3 prazo era 45 diss maior
Nenhum dos atusiz seradores desta ZF 117 jamais estewe
ZE117  |Olinda 3 emohido em Regsim de Candidaiura -SISTEMA CAND.
FE133 |Trindade i Ko paricipou de E leicies Municipais
ZE143 |hkaba 1 Mio participou de E keicbes Munidpais
Nunca iz registro de candidatura. Petolina conta com
tréz zonas ckitorais, € 8 minha Zona nunca fcou
ZE 145 |Petroling 1 rezponsavel pelo registo fomei posse em 2006}

Ressalta-se a situagcédo de Zonas que dispdem de servidoregmeriéncia em eleicdes municipais, mas que
ndo detém conhecimento no Processo de Registro de Candidgpefiemmente porque a zona em que
trabalhou anteriormente n&o ficou com a atribuigao de julgar esses psocess

Com o cenario de insuficiéncia de pessoal no ambito do TREe mamoavel termos servidores do quadro

lotados em Zonas Eleitorais que ndo detenham conhecimento dos processtisd@alis

Em anexo, consta a consolidacdo de todas as informacdesarelat componente forca de trabalho,
excluidos os dados dos servidores requisitados em decorréncia dasi@rggdes, sobretudo a imposta pela
devolucao dos requisitados federais.

Planilha Forca de Trabalho — Elei¢cdes 2020anilha Forca de Trabalho - 2020

Acoes propostas:

Diante da pandemia da COVID-19, é recomendavel que o Tribunal disponhaquemntitativo de servidores
treinados e aptos para desenvolver as atividades finalisticaba@asa necessidade de substituir servidores
contaminados com essa doenca, reduzindo-se 0s riscos de insuficiéncia aleppessealizar as eleicdes.
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Neste contexto, e considerando que os treinamentos serdo realizados viageA®se:

1) Treinamento amplo para todos os servidores de cartorEm2elacédo aos servidores da sede, propde-se
analisar a viabilidade de capacitar o maximo possivel dedeess, preferencialmente: a) os que ja tenham
trabalhado em cartorio eleitoral; b) os assessores juridit@s que possuam formacéo juridica, lotados em
outras unidades da sede.

VII. CONCLUSAO

O presente trabalho de consultoria evidenciou a criticidade do processasteoRiEgCandidatura, sobretudo
diante da constatacdo de que nas Eleicbes 2016 apenas 3% das recars julgados no prazo legal. As
causas inerentes, que dificultam o cumprimento do prazo pgamehto dos processos pelos Tribunais
Regionais Eleitorais estdo relacionados ao elevado nureguerimentos de registros de candidaturas em
eleicbes municipais e ao curto prazo para concluséo pela Instancia @rdinar

O levantamento do historico dos dados da eleicdo municipal 20&Bu a grandiosidade desses numeros,
sendo identificado o quantitativo de requerimentos de registoanmididatura no Estado de Pernambuco: 24
mil processos no 1° grau.

Considerando que os partidos costumam protocolar os pedidos no ditirdo prazo, na referida eleigdo
municipal os Tribunais Regionais Eleitorais tiveram ape2taglias para concluir todos 0s processos de
Registro de Candidatura (incluido o julgamento dos recursos pelo Pleno).

Frente a constatacdo do alto nivel de criticidade, osgesrde consultoria foram direcionados a identificar,
junto aos gestores, 0s riscos e oportunidades de melhoria retlsananfraestrutura e apoio ao processo de
registro de candidatura. Neste contexto, passamos a vemfigans eixos de atuacdo: a) pessoas; b)
treinamento; c¢) suporte sistema Cand; d) suporte PJe;eglemdncia de outros processos e atividades no
processo de registro de candidatura.

Verificou-se, o impacto significativo de outros processos tyaenitaram no periodo de registro de
candidatura, sobretudo as Representacdes e AIJES, além das diversaeataddanistrativas que compdem

0 processo eleitoral no ambito do 1° Grau. Incluido nopesda consultoria as referidas classes processuais,
que tramitam em periodo concomitante ao Registro de Gandig a consultoria obteve amplo diagndstico
junto as Zonas Eleitorais e adentrou em algumas questiesir@ssutais como: quantitativo de servidores
para cumprir as demandas eleitorais, alternativas para suenituais déficits de pessoal, além da verificagéo
da suficiéncia dos treinamentos e adequacao das datas plarpgeslas capacitagdes, com vistas a evitar os
periodos criticos do processo eleitoral.

O Relatério Preliminar e a minuta do Plano de Tratamentostm&foram submetidas ao Conselho de Zonas
Eleitorais (CONZE) e aos gestores para analise de viatelidas propostas de melhoria ou medidas de
tratamento propostas. Também foram realizadas reunides darfaoda Diretoria Geral e com 0s gestores,
com o0 propoésito de apresentar a analise dos dados coletadosaa €gxlarecer as causas das situagdes de
criticidade, buscando auxiliar a gestdo no aperfeicoamentandagldas. A partir da manifestacdo dos
gestores, caberia a equipe de consultoria verificar as magdestdos gestores e realizar reunides com vistas
a promover as adaptacdes necessarias no Plano de Tratamieigtoodee apresentar a versao definitiva neste
relatorio final.

Entretanto, em decorréncia da Pandemia causada pela Covid-19jookserque o Planejamento das

Eleicbes foi bastante impactado, exigindo-se da Alta Gestdimapente adequacdo em busca de solugcdes
alternativas para realizar com sucesso o Pleito Extindouro. Desta forma, muitas das acdes contidas no
Plano de Tratamento de Riscos ainda estavam sendo objetodlite @& deliberacbes com as diversas
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unidades envolvidas.

No contexto atual, em que estdo sendo definidas tantagiesiemterca do pleito eleitoral, esta unidade
entende como sendo mais adequado apresentar, como entregaPRia@lo de Tratamento de riscos acostado
ao relatorio preliminar, de modo que as unidades responsaveis verifiquebilidada das medidas propostas
na época do servico de consultoria, sopesando a situacdo atahatie a gestdo definir o apetite ao risco e
0s controles que considera mais oportunos para a consecucao de seus objéticosniaist

Considerando que a implementacdo de medidas de tratameriguiato tipico de gestado, registramos que
as medidas elencadas no plano de tratamento ndo ser&o objeto de monitoramento.

Por fim, com o objetivo de trazer para esta conclusdo ostaspeais relevantes do trabalho de consultoria,
em apoio a boa Governanca, alertamos a Alta Gestdo paracipais riscos, cujas recomendac¢cfes podem
ser consideradas pilares que deram origem as demais a¢fes constamtes de Ptatamento de Riscos:

1° Auséncia de monitoramento das situacdes de criticidadias Zonas- E preciso que o Tribunal avance
para determinar o monitoramento da situacdo das zonasd@aas a demanda de processos e o0 quadro de
pessoal apto para auxiliar no tramite processual), garantinddicacia desta importante funcdo da
Governancga. A Alta Gestdo deve ter ciéncia acerca dogsristrasos e eventuais problemas ocorridos
durante as elei¢cdes, com a celeridade que possibilite a oportuna tomadaa@ksgeci

2° Insuficiéncia de pessoal Esse é o maior desafio para a Alta Gestédo: envidancesfpara mitigar esse
risco, com vistas a convocar 0 quantitativo de pessoal su@ice com perfil técnico para cumprir as
demandas relativas as eleicdes em 1° e 2° grau, sobretudo quanto assopnuEas criticos.
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