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RELATORIO

DE MONITORAMENTO

Em consonancia com os procedimentos tipicos de auditoria, vem esta Coordenadoria de
Auditoria Interna, por meio do presente relatorio, dar continuidade as atividades atinentes ao monitoramento
da implementacdo das recomendag¢des provenientes da Auditoria na Acessibilidade Digital - em agdo
coordenada com o CNJ, 1675265, nos moldes dos arts. 38 e 39 da Resolu¢ao TRE-PE n°® 389/2021.

Inicialmente, importa destacar que o atendimento das recomendagdes/determinagdes
oriundas da presente auditoria ¢ computado para viabilizar a mensuragdo dos indicadores estratégicos deste
Tribunal, sob responsabilidade desta Secretaria, sendo eles:

o Indicador 7: indice de atendimento de recomendacdes de auditoria institucionais;
¢ Indicador 8: Indice de cumprimento de planos de acdo estabelecidos para atender recomendagdes de
auditoria institucionais.

Por oportuno, registro, de acordo com o tltimo relatorio de monitoramento (1972622), que
J4 eram computadas como atendidas as seguintes recomendacdes: 1, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 3.1, 4.1, 4.5, 4.6, 5.2,
5.4,6.1 ¢6.2.

Apos a emissao do ultimo relatorio de monitoramento (1972622), datado de 08/09/2022, nao
foram apresentadas novas manifestacdes ou evidéncias aos autos, motivo pelo qual seguem sendo
computadas como nio atendidas as recomendacées a seguir reproduzidas.

Achado 3: Insuficiéncia dos mecanismos adotados para promover a acessibilidade digital dos videos
publicados no sitio do TRE-PE.

(A3) Recomendacdo 3.2: Que a ASCOM, a partir da adogdo formal de critérios estabelecidos para a
publicagdo de videos, estabeleca controles necessarios para assegurar que todos os videos publicados atendam
aos requisitos de acessibilidade digital. Prazo: 15 de julho de 2022. NAO ATENDIDA.

(A3) Recomendagdo 3.3: Que a SECERI, na conducdo dos eventos e cerimoOnias publicas, adote a pratica da
“audiodescri¢do”, sempre que a reproducdo dos fatos (imagens) ocorridas na solenidade possa influenciar na
compreensdo do conteudo, transmitido por meio do video, ao deficiente visual. Prazo proposto: 15 de julho de
2022. NAO ATENDIDA.

Achado 4: Insuficiéncia dos mecanismos adotados para promover a acessibilidade digital dos textos e
imagens publicadas no sitio do TRE-PE

(A4) Recomendagdo 4.2: Que a CMA e a ASCOM, com base no Modelo de Acessibilidade Digital - eMAG ¢
nos critérios de acessibilidade adotados neste Tribunal padronize as atividades de desenvolvimento e

publicagdo de contetido, orientando sobre as barreiras que devem ser evitadas na producdo de textos ¢
imagens. Prazo proposto: 15 de julho de 2022. NAO ATENDIDA.
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(A4) Recomendagdo 4.3: Que a ASCOM, a partir da adogdo formal de critérios estabelecidos para a
publicagdo de textos e imagens, estabelega controles viaveis, por amostragem, para verificar se 0s conteudos
publicados pelas unidades estdo aderentes aos padrdes de acessibilidade estabelecidos; Prazo: 20 de maio de
2022. NAO ATENDIDA.

(A4) Recomendacao 4.4: Que a ASCOM, a partir dos controles adotados pelas unidades para aderéncia dos
contetidos publicados, adote pratica de repasse periddico a CMA das barreiras de acessibilidade, a fim de
garantir que os representantes da comissdo, na condi¢ao de impulsionadores da acessibilidade, atuem em suas
unidades. Prazo proposto: 20 de junho de 2022. NAO ATENDIDA.

Achado 5: Insuficiéncia de controle no processo de trabalho para elaboracio e publicacio de contetidos
no sitio do TRE-PE

(AS) Recomendagao 5.1: Que a ASCOM, como unidade gestora, estabeleca controles a ser adotados pelas
unidades publicadoras, na fase de elaboragdo de conteudos, de forma que sejam observados os requisitos de
acessibilidade digital estabelecidos neste Tribunal, a exemplo de manuais, checklists, instru¢des normativas
amplamente aplicdveis ao processo de elaboragdo e publicacdo de contetdos, na internet, tendo como
parametro a minuta da instru¢do normativa que regulamentara o processo referente a transparéncia ativa ou
outro referencial que a unidade repute mais adequado. Prazo: 20 de maio de 2022. NAO ATENDIDA.

(AS) Recomendagdo 5.3: Que a ASCOM e CMA estabelega plano de acdo para capacitar os servidores
envolvidos em qualquer fase, ou atividade, destinada a elaborar ou publicar contetidos, sob forma de textos,
imagens, videos, etc, com aderéncia aos requisitos do eMAG, inclusive avaliando quais devem ser
priorizados, em ateng¢do as acdes estratégicas estabelecidas no Tribunal para a acessibilidade digital. Prazo: 20
de maio de 2022.blicacdo de contetidos no sitio do TRE-PE. NAO ATENDIDA.

No que concerne aos critérios de acessibilidade digital a serem seguidos pelas unidades
administrativas do TRE-PE na produgdo e publicacao de textos, imagens e conteitdo multimidia para
disponibilizagdo em sitio eletrOonico da institui¢do na internet, importa registrar que tais parametros foram
formalizados por meio da ORIENTACAO n° 01 - ACESSIBILIDADE DIGITAL (1788863), e referendados
pelo DESPACHO N° 1458/2022/ASCOM ( 1788866).

Em sequéncia os mencionados critérios foram repassados ao setor da ASCOM responsavel
pela producdo e publicagdo de textos, imagens e videos para o sitio eletrdnico do TRE-PE, assim como foram
reportados os resultados de testes realizados com ferramentas gratuitas disponiveis na internet
para mensuragdo da taxa de contraste em imagens, a fim de estabelecer rotina de trabalho para cumprimento
do item n° 13 da Orientacao n° 01 - Acessibilidade Digital (1788863).

Nesse cenario, em fato percebe-se que a Ascom vem direcionando esforgos no sentido de
implementar as melhorias sugeridas em sede de auditoria. Contudo, em que pesem as valorosas ac¢des, nao se
verificam, nestes autos, evidéncias que indiquem o atendimento das recomendagdes em aprego, razao pela
qual sao computadas como nao atendidas.

Por seu turno, necessario pontuar que o presente relatério encerra as atividades de
monitoramento da Auditoria na Acessibilidade Digital, em observancia as fichas técnicas dos indicadores
estratégicos 7 e 8 deste Tribunal, as quais estabelecem que o monitoramento das recomendagdes provenientes
de auditorias internas se dara no decorrer do exercicio posterior ao da execugao do trabalho em referéncia.

Ao final, imprescindivel destacar o empenho e comprometimento das unidades
auditadas (STIC, ASCOM, SGP e integrantes da CMA), que resultaram em relevantes medidas
voltadas para eliminar barreiras digitais, sempre no norte de assegurar que todas as pessoas possam
perceber, entender, navegar e interagir de maneira efetiva nos canais digitais deste TRE-PE.

Respeitosamente, submeto a apreciagdo superior o presente relatorio de monitoramento.
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Documento assinado eletronicamente por MARIA ROBERTA REIS LINS, Coordenador(a), em 31/01/2023, as
09:23, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

y ¢ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?

_. ' 41 acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 2117202 e o codigo CRC
oot 1 767ESBSS.
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