TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Estudos Técnicos Preliminares

Servicos de Capacitacio

1. Analise de Viabilidade da Contratacao
1.1. Descricao Sucinta do Objeto

Contratagdo da empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA ., mediante inexigibilidade de licitagdo, para viabilizar
a participacdo de 09 (nove) servidores deste TRE/PE no curso FUNDAMENTOS DE GESTAO DE SERVICOS COM GLPI, na modalidade online, ao
vivo, no periodo de 06 a 08 de novembro de 2024.

A contratagdo esta prevista no Plano Anual de Capacitagéo 2024.

1.2. Unidade Demandante

Nome da Unidade Demandante Sigla da Unidade Demandante

Secdo de Atendimento ao Usuario de TIC SEAUTIC

1.3. Referéncia ao DOD e ao Termo de Ciéncia da Equipe de Planejamento

Documento de Oficializa¢gio da Demanda 2715652

Termo de Ciéncia da Equipe de Planejamento 2720242

1.4. Requisitos do Objeto

Os processos para gestao de servicos de TIC mais executados no dia a dia, como os gerenciamentos de requisi¢des, incidentes ou problemas, por vezes nao
sdo implantandos de forma eficiente e com foco na agregagao de valor para o negdcio suportado pelo servigo entregue.

Muitos incidentes em um ambiente de produgao resulta numa constante carga de trabalho interruptiva e que elimina quase que por completo a agregacao de
Valor de TIC para o negécio. A identificagdo correta entre incidente, requisi¢cdes e analise de problemas permite uma gestdo aprimorada dos servigos de
TIC.

Com o treinamento proposto, pretende-se ampliar o contato com os principios fundamentais da Gestdo de Servigos de TIC e possibilitar a redugdo de
trabalhos extras (desperdicio) no ambiente de produgao, por meio da instalacdo e configuragdo do GLPI, uma ferramenta voltada para o gerenciamento de
servicos de TI, conhecido pela sigla ITSM, em inglés.

1.5. Beneficios Esperados

e Disseminagdo do conhecimento e adogdo de boas praticas do mercado nas atividades de suporte desenvolvidas pela Central de Servigos da STIC;

e Melhor atuagéo individual na evolugdo do sistema OTRS, atualmente em utilizagdo no TRE-PE, ou de outro a ser implantado, bem como adequagio
das rotinas internas para as melhores praticas do mercado;

e Utilizagdo do GLPI de maneira eficaz na gestdo de servicos e ativos de TIC, alinhado as melhores praticas de mercado;
e Aprofundar conhecimento necessario para a instalagdo e configuragdo do sistema GLPI até a gestdo avangada de servigos, possibilitando a

implementagao pratica de solugdes dentro da organizagao.

1.6. Alinhamento Estratégico

Objetivo(s) Estratégico(s) do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do

TRE-PE: OE 11: Aprimorar a governanga e a gestao de pessoas.

Sequencial no Plano de Contratagdes Anual: 007

1.7. Eventos de Capacitacio Disponiveis no Mercado

1) CENTER CURSOS
Curso: GLPI — Instalagdo e Configuragdo

1.8. Justificativa da Capacitacio Escolhida

A VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. ¢ uma empresa de tecnologia da informacéo que busca agregar valor aos



negocios de seus clientes por meio de constante investimento em inovagdo para criagdo de novos produtos de TI, fornecimento de servigos altamente
especializados e corretamente dimensionados. Os servigos da Verdanatech sdo desenvolvidos tomando como base as melhores préticas existentes no
mercado de TI, agregando maior valor e utilidade ao negocio com rapido retorno sobre o investimento.Os produtos sdo desenvolvidos e concebidos sob
pilares estratégicos como custo, utilidade, garantia, performance, capacidade e escalabilidade com total foco na resolugdo de problemas reais de ambientes
corporativos.

A empresa foi a que apresentou o conteiido programatico, o instrutor, a carga horaria e o periodo de realizagdo que melhor atende as necessidades da
Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (STIC).

1.9. Descri¢io do Servigo a ser Contratado

Capacitagdo de 09 (nove) servidores do TRE/PE no curso FUNDAMENTOS DE GESTAO DE SERVICOS COM GLPI com o objetivo de preparar os
participantes para utilizar o GLPI de maneira eficaz na gestio dos servicos e ativos de TI, alinhado as melhores praticas de mercado, com a apresentacéo de
requisitos e detalhes sobre a instalagdo do sistema até a gestdo mais avangada de servigos, possibilitando a implementagéo pratica de solugdes dentro da
organizagao.

O curso sera realizado na modalidade online, ao vivo.

O prazo da execugao dos servigos ¢ de 24 horas/aula, no periodo de 06 a 08 de novembro de 2024.
1.10. Local e Horario da Prestaciio do Servi¢o
O curso sera realizado na modalidade online, ao vivo, no periodo de 06 a 08 de novembro de 2024, das 8h as 18h.
1.11. Custos Totais da Solucio
1.11.1. Or¢amento Estimado
O valor da inscrigéo do evento aberto ¢ de R$ 1.599,00 (um mil, quinhentos e noventa e nove reais) na modalidade online, ao vivo, conforme material de

divulgac@o extraido do sitio eletronico da VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. (2726940)

A empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. enviou proposta comercial para a participagdo de 09 (nove)
servidores do TRE/PE, no mesmo valor divulgado pela pagina da empresa na internet.

Assim, 0 VALOR TOTAL DA CONTRATACAO ¢ de R$ 14.391,00 (quatorze mil, trezentos e noventa e um reais), referente a participagio de 09
(nove) servidores do TRE/PE.

Naio havera custos de passagens aéreas e diarias.
2. Critérios de Sustentabilidade

Seguem abaixo os Critérios de Sustentabilidade que subsidiardo as contratagdes do Plano Anual de Capacitagdo 2024 do TRE/PE, conforme Informagao
2349 (2449020), da Assisténcia de Gestdo Socioambiental.

e Nio possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016.

e Nio ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho
infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal Brasileiro;
do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n°s 29 e 105.

e Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego e
normas ambientais vigentes.

e Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios a execugao de servigos e fiscalizar seu uso em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n.° 6 do MTE.

e Se couber, a empresa devera apresentar documentos comprobatérios do atendimento ao requisito de cumprimento da reserva de cota destinada a
pessoas com deficiéncia. (Lei 8.213 de 1991, Art. 93: “A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgao:
I - até 200 empregados............... 2%; 11 - de 201 a 500............... 3%; 111 - de 501 a 1.000............... 4%; IV - de 1.001 em diante............... 5%")

e E obrigacdo da contratada a manutengdo dessas condigdes, o que podera ser verificado constantemente durante toda a vigéncia do contrato, sob pena
de rescisdo contratual.

e Apresentar declaragdo afirmando que atende aos Critérios de Sustentabilidade previstos no presente capitulo.
3. Estratégia para a Contratagao
3.1. Natureza do objeto
O objeto a ser contratado possui natureza singular e destina-se a atender uma necessidade pontual e instantanea.

3.2. Modalidade da contratacio

Adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP) de outro érgiao
federal

Contratacio Direta — Dispensa de Licitacio

Contratacio Direta — Inexigibilidade X

Diilogo Competitivo

Pregio Eletronico




Pregio Eletronico pelo Sistema de Registro de Precos

Pregio Presencial

Termo de Cooperaciio, Convénio ou documentos afins

Outros (descrever a modalidade)

3.3. Justificativa para a modalidade de contratacio escolhida

Recomenda-se a inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no art. 74, I1I, da Lei n.° 14.133/2021.

3.4. Periodo de Execucio e Vigéncia do Contrato

O periodo de execugdo dos servigos ¢ de 06 a 08 de novembro de 2024. Apos a realizagdo da capacitagdo, esgota-se a vigéncia da contratagdo.

3.5. Parcelamento do objeto

Em razdo do objeto da contratagdo ser de aplicagdo imediata, ndo hé necessidade de parcelamento.

3.6. Adjudicagiio do objeto

Nas contratagdes diretas, ndo se verifica a utilizacdo da figura da adjudicagdo, mas sim apods a autorizagdo da autoridade superior, a emissdo da nota de
empenho e a consequente contratagéo.

3.7. Formalizacio da Contr

atacio

Sugere-se a substitui¢do do instrumento contratual por nota de empenho. Apos a realizagdo da capacitagdo, esgota-se a vigéncia da contratagdo, nao

restando obrigacdes futuras.

3.8. Classificacdo da despesa

O objeto refere-se a despesa corrente e a natureza da despesa (ND) ¢ 3390.39.48.

3.9. Equipe de Planejament

o da Contratacio

Funcio Nome E-mail Lotagio Telefone
Integrante Demandante Flavio Roberto Gomes da Costa flavio.costa@tre-pe.jus.br SEAUTIC 3194-9932
Integrante Fernanda de Azevedo Batista fernanda.azevedo@tre-pe.jus.br SEDOC 3194-9655
Administrativo
3.10. Equipe de Gestdo da Contratacio
Fun¢io Nome E-mail Lotac¢iao Telefone
Gestor da . .
. Fernanda de Azevedo Batista fernanda.azevedo@tre-pe.jus.br SEDOC 3194-9655
Contratagio
Fiscal Administrativo Cristiane Paes Barreto de Castro cristiane.paesbarreto@tre-pe.jus.br SEDOC 3194-9654
Fiscal Demandante Flavio Roberto Gomes da Costa flavio.costa@tre-pe.jus.br SEAUTIC 3194-9932
4. Analise de Riscos
Descric¢io do Risco Descri¢io do Dano Probabilidade Impacto Criticidade Acag:;g:;z:gf ou Prazo Responsavel
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S. Informag¢des Complementares

Conforme previsao contida no § 2.° do art. 18 da Lei n.° 14.133/2021, acerca da necessidade de justificativas quanto a ndo utilizagdo dos elementos nao
obrigatorios, informamos que os itens previstos no § 1.° do art. 18 da Lei n.® 14.133/2021 estdo contemplados neste ETP, com excegdo apenas dos listados
abaixo, com as devidas motivagdes:

"X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragdo do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de
empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual” - nao ha necessidade de prévia capacitagdo dos servidores indicados para fiscalizagdo e gestao
contratual, visto que os mesmos ja possuem conhecimento necessario a essas atividades;

"XI - contratagoes correlatas e/ou interdependentes"” - nao ha correlagdo dessa contratagdo com outra vigente ou pretendida no 6rgao;

"XII - descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros
recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel” - ndo se aplica a previsdo de impactos
ambientais para a pretensa contratacdo. Os critérios de sustentabilidade, previstos para a contratagdo de capacitagdes neste tribunal, estdo previstos no item
2 deste ETP.

6. Anexos
e Consulta sitio eletronico (2726940).
7. Assinaturas

S
°
")eI! @ Documento assinado eletronicamente por FLAVIO ROBERTO GOMES DA COSTA, Chefe de Segdo, em 04/10/2024, as 15:09, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da
‘ assinatura Lei 11.419/2006.
eletrdnica
-

°
belg @ Documento assinado eletronicamente por FERNANDA DE AZEVEDO BATISTA, Técnico(a) Judiciario(a), em 05/10/2024, as 09:20, conforme art. 1°, § 2°, II1, "b",

‘ assinatura da Lei 11.419/2006.
eletrdnica




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Termo de Referéncia

Servicos de Capacitacio

1. Objeto a ser Contratado (art. 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n® 14.133/2021)
1.1. Descriciao Detalhada do Objeto

Contratacdo da empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA ., mediante inexigibilidade de
licitagdo, para viabilizar a participagio de 09 (nove) servidores deste TRE/PE no curso FUNDAMENTOS DE GESTAO DE
SERVICOS COM GLPI, na modalidade online, ao vivo, no periodo de 06 a 08 de novembro de 2024.

O objeto a ser contratado possui natureza singular e destina-se a atender uma necessidade pontual e instantanea.

A contratacdo esta prevista no Plano Anual de Capacitagdo 2024.
1.2. Vigéncia da Contratagao

Sugere-se a substituicdo do instrumento contratual por nota de empenho. Apos a realizagdo da capacitacdo, esgota-se a vigéncia da
contratagao.

2. Fundamentacio da Contratacio (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’ da Lei n°® 14.133/2021)
Os estudos preliminares referentes a esta contratacdo estdo no doc. n® 2720256

3. Forma e Critérios de Sele¢cdo do Fornecedor (art.6°, inciso XXIII, alinea ‘h’ da Lei n° 14.133/2021)

Recomenda-se a inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no art. 74, II1, da Lei n.° 14.133/21 c/c § 3°.

DADOS DA EMPRESA
Nome VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA.
CNPJ 07.774.077/0001-68
Endereco Rua da Guia, n° 117 - Recife/PE - CEP 50.030-210
Telefones (81) 3091-4252
E-mails vangelles@verdanatech.com
Dados Bancirios Banco do Brasil (001) - Ag. 3108-9 - C/C: 21.309-8

3.1. Critério de Julgamento, Adjudicacio e Homologacio

Recomenda-se a inexigibilidade de licitacdo, com fulcro no art. 74, II1, da Lei n.° 14.133/21 c/c § 3°.

Fundamento. INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO: Art.74, 14.133/21. Na visdo do TCU, o procedimento deve ser motivado:

Jurisprudéncia do TCU.

Adote procedimentos de inexigibilidade de licitagdo somente quando houver inviabilidade de
licitagdo, motivando adequadamente os atos. (grifo nosso)



Ac. 195/2008 — 1* Camara.

Fonte: Agdes de Capacitagdo: Contratagdes pela Administracdo Publica Recife, 9/5/2018. Sandro Bernardes.
Auditor do TCU.

Na linha de raciocinio da previsdo legal em destaque, o Tribunal de Contas da Unido posicionou-se a respeito dos trés requisitos
simultineos para a contratacdo de servicos técnicos (inciso III do art. 74 da Lei n° 14.133/21). Esta exteriorizado através da Simula n.°
252 do TCU. Vejamos:

“A inviabilidade de competi¢ao para a contratacdo de servigos técnicos, que alude o inciso II do art. 25 da Lei n°
8.666/1993, decorre da presenga simultdnea de trés requisitos: servico técnico especializado, entre os
mencionados no art. 13 da referida lei, natureza singular do servico e notéria especializacdo do
contratado.” (DOU de 13/04/2010) (grifei)

Em que pese a Sumula n° 252 do TCU citar o inciso Il do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, por analogia o conceito para contratagdo de
servigo técnicos aplica-se ao previsto no inciso Ill do art. 74 da Lei n® 14.133/21.

A sumula em epigrafe confirma o tripé basilar relacionado com a contratagdo de pessoas juridicas/fisicas com notdria especializagio e
que prestam servigo singular. Tais caracteristicas excepcionam a regra geral da necessidade de licitar. Em tese, a qualificagdo do
contratado inibe a possibilidade de competicdo. Dos trés requisitos simultaneos mencionados pelo TCU, dois deles tém relagdo com
0 objeto da contratacdo: a) o servigo deve ser técnico; b) a natureza do servico deve ser singular. Ja o terceiro ¢ esta relacionado com
a pessoa a ser contratada: o contratado deve ser qualificado como notério especialista (cunho subjetivo).

No que pertine ao segundo aspecto do objeto da contratagdo (natureza singular) é imperioso mencionar que se trata de um servigo cuja
execucdo requer o emprego de atributos subjetivos como elementos essenciais para sua execucdo satisfatoria, a exemplo da arte e
racionalidade humanas. Nao se trata, pois, de tarefas que possam ser executadas mecanicamente ou segundo protocolos, métodos e
técnicas preestabelecidas e conhecidas.

Singularidade, na verdade, é do servico! E possui trés caracteristicas fundamentais: deve ser anémala, diferente e especifica. Nao
significa que seja unico! O proprio TCU se manifestou a respeito da singularidade “andémala” ou “diferenciada”:

Licitag¢do — Contratacio Direta Jurisprudéncia — TCU

— Acordio 2684/2008 — Plenario:

(Voto do Ministro Relator): Segundo o Prof. Margal: ‘A natureza singular se caracteriza como uma
situagdo andomala, incomum, impossivel de ser enfrentada satisfatoriamente por todo e qualquer profissional
‘especializado’. (grifo nosso)

— Acérdao 1074/2013 — Plenario:

O conceito de singularidade de que trata o art. 25, inciso 1I, da Lei 8.666/1993 nio esta vinculado a ideia de
unicidade, mas de complexidade e especificidade. Dessa forma, a natureza singular ndo deve ser compreendida
como auséncia de pluralidade de sujeitos em condigdes de executar o objeto, mas sim como uma
situacdo diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranga e cuidado. (grifo nosso)

Fonte: Agdes de Capacitagdo: Contratagdes pela Administragdo Publica Recife, 9/5/2018. Sandro Bernardes.
Auditor do TCU.

Em que pese o Acorddo 1074/2013 TCU citar o inciso Il do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, por analogia o conceito para singularidade de
contratagdo aplica-se ao previsto no inciso Il do art. 74 da Lei n® 14.133/21.

De outra banda, Celso Antonio Bandeira de Mello, em sua renomada obra “Curso de Direito Administrativo”, 20° edi¢do, pagina 508,
define brilhantemente as caracteristicas do servico singular:

“Neste quadro cabem os mais variados servigos: uma monografia escrita por experiente jurista; uma interven¢ao
cirurgica realizada por qualificado cirurgido; uma pesquisa socioldgica empreendida por uma equipe de
planejamento urbano; um ciclo de conferéncias efetuado por professores; uma exibicdo de orquestra sinfonica;
uma pericia técnica sobre o estado de coisas ou das causas que o geraram. Todos estes servicos se singularizam



por um estilo ou uma orientagdo pessoal. Note-se que a singularidade mencionada nio significa que outros
nio possam realizar o mesmo servico. Isto é, siao singulares, embora nio sejam necessariamente
unicos.” (grifo nosso)

Sobre o fato de singularidade niio representar servico uinico, vale a pena extrair trecho da Apostila do Auditor do TCU, Sandro
Bernardes. Curso realizado na Escola Judicial do TRT da 6* Regido, no dia 09/05/2018, em Recife-PE. Na pagina93, estd assim
disposto:

Adentrando no exame da singularidade do objeto, e nfatizo que tal conceito nio pode ser confundido com
unicidade, exclusividade, ineditismo ou mesmo raridade. Se fosse unico ou inédito, seria caso de
inexigibilidade por inviabilidade de competicio, fulcrada no caput do art. 25, e ndo pela natureza singular do
servigo. O fato de o objeto poder ser executado por outros profissionais ou empresas ndo impede que exista a
contratacdo amparada no art. 25, inciso II, da Lei 8.666/1993. (grifo nosso)

Fonte: Ag¢des de Capacitagdo: Contratagdes pela Administragdo Publica .Recife, 9/5/2018. Sandro Bernardes.
Auditor do TCU.

Em que pese a Apostila do Auditor do TCU citar o inciso Il do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, por analogia o conceito para singularidade
de contratagdo aplica-se ao previsto no inciso Il do art. 74 da Lei n° 14.133/21.

Na esteira do raciocinio em tela, admite-se certa margem de subjetividade na escolha do contratado, desde que escolhido profissional
ou empresa de notoria especializagdo. Nao significa que o servigo seja o unico disponivel no mercado. O que entra em causa ¢é
a singularidade relevante, como afirma o ilustre Professor Titular de Direito Administrativo da PUC-SP. Em apertada sintese, ele
sintetiza, explicando:

“Cumpre que os fatores singulizadores de um dado servigo apresentem realce para a satisfacdo da necessidade
administrativa. Em suma: as diferengas advindas da singularidade de cada qual repercutam de maneira a autorizar
a presungdo de que o servico de um é o mais indicado do que o do outro .” (grifo nosso)

Necessario se faz colacionar neste TR trechos dignos de destaque na Decisdo 439/98 — Plendrio TCU. Trata-se de um dos mais
importantes julgados do referido 6rgao de contas acerca do tema: possibilidade do enquadramento na hipotese da inexigibilidade de
licitacdo para a contratacio de professores, conferencistas ou instrutores para ministrar cursos de treinamento e aperfeicoamento
de pessoal. O que se depreende do brilhante decisum é que o procedimento de inexibilidade de licitagdo € o mais recomendado para todo
treinamento/capacita¢do (sem qualquer restri¢do), ndo devendo ser deflagrado procedimento licitatorio. A justificativa deve-se ao fato de
que os profissionais ou empresas sio incomparaveis, singulares, o que torna inviavel a competicio. Sendo vejamos:

— Processo n° TC 000.830/98-4 Interessado: Tribunal de Contas da Unido Orgdo: Secretaria Geral de Controle
Externo - SEGECEX Relator: MINISTRO ADHEMAR PALADINI GHISI. Representante do Ministério
Publico: ndo atuou Unidade Técnica: Secretaria de Auditoria - SAUDI Especificagdo do "quorum": Ministros
presentes: Homero dos Santos (Presidente), Adhemar Paladini Ghisi (Relator), Carlos Atila Alvares da Silva,
Bento José Bugarin e os Ministros-Substitutos José Antonio Barreto de Macedo e Lincoln Magalhdes da
Rocha. Assunto: Administrativo Ementa: Estudos desenvolvidos sobre a possibilidade do enquadramento
na hipétese da inexigibilidade de licitacido para a contratagio de professores, conferencistas ou instrutores
para ministrar cursos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, bem como inscri¢do de servidores para
participagdo de cursos abertos a terceiros. Hipotese aceita. Arquivamento. - Licitacdo. Inexigibilidade. Natureza
singular. Consideragdes. - Licitagao. Notoria especializagdo. Consideragdes. Data DOU: 23/07/1998 (grifo nosso)

19. Ha quem defenda que a inexigibilidade de licitacao seja aplicavel a toda contratacdo de treinamento de
servidores, sem qualquer restricio. E o caso do notavel Antdnio Carlos Cintra do Amaral, que assevera: 'A
Administracio nao pode realizar licitacio para treinamento, porque os profissionais ou empresas siao
incomparaveis. Nio ha, portanto, viabilidade de competicio. A adogao do tipo de licitagdo de 'menor prego'

conduz, na maioria dos casos, a obtencdo de qualidade inadequada. A de 'melhor técnica' e a de 'técnica e prego
sdo inviaveis, porque ndo se pode cogitar, no caso, de apresentagao de proposta técnica. A proposta técnica seria,

a rigor, o programa e a metodologia, de pouca ou nenhuma diferenciagdo. 0 éxito do treinamento depende,
basicamente, dos instrutores ou docentes. Que sdo incomparaveis, singulares, o que torna inviavel a
competicao.' ("in" Ato Administrativo, Licitagdes e Contratos Administrativos, Malheiros, 1* ed., 1995, pag.

111). (grifo nosso)

Nessa senda, uma vez feita a analise/escolha de um servigo pelo critério de que é mais indicado do que de outro, a Administragao
seleciona o chamado o executor de confianca. O TCU, através da Stimula n° 39, preconiza que:



“A inexibilidade de licitagdo para a contratacdo de servigos técnicos com pessoas fisicas ou juridicas de notéria
especializagdo somente ¢ cabivel quando se tratar de servigo de natureza singular, capaz de exigir, na sele¢do do
executor de confianca, grau de subjetividade insuscetivel de ser medido pelos critérios objetivos de
qualificacfio inerentes ao processo de licitacdo, nos termos do art. 25, inciso II, da Lei 8.666/1993.” Sessdo de
01/06/2011 — Acorddo AC — 1437-21/11- Plenario.(grifo nosso)

Em que pese a Sumula n° 39 do TCU citar o inciso Il do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, por analogia aplica-se ao previsto no inciso III
do art. 74 da Lei n° 14.133/21.

A selecao de um executor de confianca implica em significativa redugdo do risco de insucesso na contratacdo. Ademais, € necessario
que a prestacdo de servigo seja diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranca e cuidado. Importante mencionar a
definicdo legal, na forma da Lei 14.133/2021 (§3°, 111, do Artigo 74) de notoria especializacio, ipsis litteris:

"Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe
técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho € essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato". (grifo nosso)

Em reforgo jurisprudencial a previsao legal em destaque (conceito de notoria especializagdo) e existéncia de mais de um executor do
servico / ndo serem os Unicos no mercado, mais uma vez nos reportamos a Decisio 439/98 - Plenario TCU. Conclui-se que

a realizacdo de certame seria incompativel com o principio do julgamento objetivo da licitagdo e desatenderia ao interesse
publico. Extrai-se neste momento trecho elucidativo a respeito do referido conceito, ipsis litteris:

30. 0 conceito de notoria especializacdo, contido no § 1° do art. 25 da Lei 8.666/93, refere-se a requisitos,

relacionados com as atividades do profissional, que permitam inferir que o seu trabalho é essencial e
indiscutivelmente o mais adequado & plena satisfacio do objeto do contrato. 31. E sensivelmente
predominante na doutrina a tese de que o notorio especialista nio é, necessariamente, o unico prestador do
servico pretendido. Precisa ser, no entanto, indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo do objeto .

Citamos alguns autores que comungam esse pensamento: "A inviabilidade de competi¢do, nos casos de
prestagdo de servigo, ocorre quando presentes certos elementos caracteristicos. 0 caso mais evidente ocorre

quando uma unica pessoa se encontre em condigbes para executar um servigo. Ndo havera competigdo possivel
quando inexistir pluralidade de particulares habilitados a satisfazer a Administra¢do Publica. Essa, porém, é
uma situagdo excepcional. Estatisticamente, configura uma hipotese extremamente rara. Ha casos mais comuns
de aplicagdo do art. 25, inc. 11" (Margal Justen Filho, 'in' Comentarios a Lei de Licitagées ¢ Contratos
Administrativos, 4 edi¢do, 1995, pag. 170); '...Por certo poderiamos, no plano abstrato, afirmar a possibilidade
de se realizarem procedimentos seletivos (ndo 'licitagoes', note-se) para as contratagoes desse tipo de servigos,

visto que, embora tenham natureza singular, ndo sdo os uinicos (isto é, mais de um profissional e mais de uma
empresa podem prestd-los). ... A realizacdo de licitacoes nesses casos, no entanto - 1°- seria incompativel com o
principio do julgamento objetivo da licitacdo e - 2° - desatenderia ao interesse publico’. (Evos Roberto Grau, in
Licitagdo e Contrato Administrativo - Estudos sobre a Interpretacdo da Lei, Malheiros, 1995, pag.

88). 'Destarte, a primeira verificacdo que fazemos é a de que a notoria especializacdo traz em seu bojo uma
singularidade subjetiva, isto é, de seu executor. Note-se que dissemos singularidade e nao exclusividade.
Evidentemente, se alguém for uinico na materia, a licitagcdo tornar-se-ia ndo mais despicienda, mas impossivel.
Haveria, desta maneira, impossibilidade fitica de licitar!' (Liicia Valle Figueiredo, 'in' Direitos dos Licitantes,

Malheiros, 3“ed., 1992, pag. 33). (grifo nosso)

DA ANALISE DOS ATRIBUTOS DA PESSOA JURIDICA A SER CONTRATADA (VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS
DE INFORMATICA LTDA)

A VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. é uma empresa de tecnologia da informagao que busca

agregar valor aos negocios de seus clientes por meio de constante investimento em inovagdo para criagdo de novos produtos de TI,
fornecimento de servigos altamente especializados e corretamente dimensionados. Os servicos da Verdanatech sdo desenvolvidos
tomando como base as melhores praticas existentes no mercado de TI, agregando maior valor e utilidade ao negdcio com rapido
retorno sobre o investimento.Os produtos sdo desenvolvidos e concebidos sob pilares estratégicos como custo, utilidade, garantia,
performance, capacidade e escalabilidade com total foco na resolug@o de problemas reais de ambientes corporativos.

O curso FUNDAMENTOS DE GESTAO DE SERVICOS COM GLPI sera realizado na modalidade online, ao vivo, no periodo de 06
a 08 de novembro de 2024, e tem como objetivo preparar os participantes para utilizar o GLPI de maneira eficaz na gestio dos servigos
e ativos de TI, alinhado as melhores praticas de mercado, com a apresentag@o de requisitos e detalhes sobre a instalacdo do sistema até
a gestdo mais avangada de servigos, possibilitando a implementagio pratica de solugdes dentro da organizagao.

A capacitacdo tera 24 (vinte e quatro) horas de carga horaria. Tem como publico-alvo os gestores de TI, profissionais de TI
especializados em melhorar o gerenciamento de servigos de TI, administradores de rede e suporte técnico e profissionais responsaveis
pelo gerenciamento de ativos de TI.



A VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. possui grande experiéncia de mercado. Junta-se ao
presente Termo de Referéncia 04 (quatro) ATESTADOS TECNICOS em favor da empresa (2730872).

a) A CREDIT CASH ASSESSORIA FINANCEIRA LTDA. atestou que a empresa
VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA , inscrita

no CNPJ sob o n.° 07.774.077/0001-68, prestou o servigo de Treinamento e
Implantacdo de Processos em Gestdo de Servigos de TI. Declarou, ainda, que as
prestagdes dos servigos apresentaram bom desempenho operacional, tendo a empresa
cumprido fielmente com suas obrigagdes, nada constando que a desabone técnica e

comercialmente até a presente data. Documento expedido em 24 de agosto de 2020.

b) O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO DO
SUL atestou que a empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE

INFORMATICA LTDA. , inscrita no CNPJ sob o n.° 07.774.077/0001-68, prestou os
servigos referentes ao curso TREINAMENTO DE GESTAO DE SERVICOS COM
GLPI, na modalidade in company, realizado nos dias 21 a 25 de setembro de 2020,
com carga horaria de 40 (quarenta) horas. Declarou, ainda, que a referida empresa
cumpriu com as condigdes estabelecidas, ndo havendo até a presente data registros de

penalidades ou qualquer outro fato que desabone a referida empresa. Documento
xpedido em 20 tembr 2021

¢) OCENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO ESTADO DE
SANTA CATARINA S/A — CIASC atestou que a empresa VERDANATECH
COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. , inscrita no CNPJ sob o n.°
07.774.077/0001-68, prestou servicos de consultoria, implementacdo de novas
funcionalidades, suporte e correcdo de Bugs de versdes, apoio a capacitagdo para
padronizagdo e aperfeicoamento do uso da ferramenta GLPI e de seus plugins, bem
como, de suas melhores praticas continuadas, com carga horaria de 120 (cento e vinte)
horas. Registrou, ainda, que a referida empresa cumpriu com as obrigagdes assumidas,
demonstrando possuir capacidade técnica/operacional para a execugdo dos servigos,
executando as atividades com a presteza e qualidade esperadas, nada constando que a

desabone tecnicamente. Documento expedido em 18 de novembro de 2021.

d) O INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMA A0 E COMUNICACA
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO atestou que a empresa VERDANATECH

COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. , inscrita no CNPJ sob o n.°
07.774.077/0001-68, prestou o treinamento ADMINISTRACAO BASICA E
AVANCADA DA FERRAMENTA DE SERVICE DESK GLPI. Atestamos ainda que
ndo existem em nossos registros fatos que desabonem a conduta e a capacidade
técnica da empresa supracitada, para com as obrigagdes contratuais assumidas perante
0 PRODEST. Documento expedido em 01 de outubro de 2024.

O curso em voga terda como instrutor HALEXSANDRO DE FREITAS SALES. Segue abaixo uma breve discriminacdo de seu

curriculo:

— HALEXSANDRO DE FREITAS SALES

Halexsandro de Freitas Sales atua no mercado de prestac@o de servigos em tecnologia da informagéo desde 2002.
De 2006 a 2015, atuou em empresas de contrugdo civil de grande porte e no segmento de Oleo e Gas.

Atualmente, realiza por meio da Verdanatech Solugdes em TI, trabalhos de consultoria na area de Gestdo de
Servigos ¢ Monitoramento para empresas de diversos segmentos e auxilia outros Gestores a obterem melhores
resultados em suas operagdes alinhando a area de Tecnologia da Informagdo ao Negdbcio.

Professor do ensino superior, ministrando disciplinas como: Gerenciamento de Redes, Gerenciamento de
Servigos, Programacdo em Shell Script, Qualidade de Servicos em Redes, Gerenciamento e Desempenho de
Servigos em Rede, Interconexdo de Redes de Computadores, dentre outras.

Diante de tudo o que foi exposto, a contratacdo da empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA. ¢ a mais indicada para a capacitagdo de 09 (nove) servidores do TRE/PE que atuam na Secretaria de Tecnologia da Informagao

e Comunicagdo (STIC).

3.2. Tratamento Diferenciado (Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte)

Nao se aplica.



3.3. Das Condic¢oes de Habilitacao
Serdo exigidas as habilita¢des fiscal, social e trabalhista. As habilitagdes serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes requisitos:

e Inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
e Regularidade perante a Fazenda federal e municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
e Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e Regularidade perante a Justiga do Trabalho.

4. Descricao da Solucdo e Adequacio Or¢camentaria (art. 6° inciso XXIII, alineas ‘c’ e j° e art. 40, §1°, inciso I da Lei n°
14.133/2021)

4.1. Descricio da Solucao

Capacitagdo de 09 (nove) servidores do TRE/PE no curso FUNDAMENTOS DE GESTAO DE SERVICOS COM GLPI, com o
objetivo de preparar os participantes para utilizar o GLPI de maneira eficaz na gestdo dos servicos e ativos de TI, alinhado as melhores
praticas de mercado, com a apresentacdo de requisitos e detalhes sobre a instalag@o do sistema até a gestdo mais avangada de servigos,
possibilitando a implementacdo pratica de solu¢des dentro da organizagio.

O curso sera ministrado na modalidade online, ao vivo.

O prazo da execugdo dos servigos ¢ de 24 horas/aula, no periodo de 06 a 08 de novembro de 2024, das 8h as 18h.
4.2. Adequacgao Orcamentaria
4.2.1. Sequencial do PCA

Sequencial no Plano de Contratagdes Anual 7.
4.2.2. Natureza de Despesa e Tipo de Or¢camento

Natureza da Despesa 3390.39.48 e Or¢amento Ordinario.

4.2.3. Modalidade da Nota de Empenho

X Ordinario Global Estimativo

Definicées:
*Empenho Ordinario: empenho de valor fixo, cujo pagamento ocorra de uma so vez (temos os exemplos de pagamento de curso, pedido de ata etc).
* Empenho Estimativo: empenho cujo montante ndo se possa determinar previamente, tais como didrias, passagens, energia, dgua.

* Empenho Global: empenho utilizado para despesa de valor determinado, sujeito a parcelamento (contratos de locagdo de imovel e outros).

5. Requisitos da Contratacao (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’ e art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133/2021)
Para o regular processamento desse tipo de contratagao, infere-se do comando legal que devem estar presentes trés requisitos basicos,
quais sejam:
1. legal, relativo ao enquadramento do servigo no rol indicado pelo art. 6° da Lei n.° 14.133/2021;
2. subjetivo, que se refere as qualificacdes pessoais do profissional/empresa (notdria especializacdo) e
3. objetivo, que diz respeito a singularidade do servigo a ser contratado.
Os requisitos necessarios a contratag@o estdo presentes, com suporte nos dispositivos legais em referéncia.

Com relagdo ao enquadramento legal, o inciso XVIII do artigo 6° da Lei n.° 14.133/2021 menciona de forma expressa a hipdtese de
treinamento e aperfeicoamento de pessoal, que ¢ exatamente a situagdo dos autos.

No tocante a notoria especializagdo da empresa, verifica-se, no item 1.8 dos Estudos Técnicos Preliminares (2720256), que esta
atendida a exigéncia da lei.

Quanto a singularidade do servigo, cumpre reportar-se as razdes apresentadas nos itens 1.4, 1,5 e 1.8 dos Estudos Técnicos
Preliminares (2720256).

5.1. Materiais e Equipamentos
A contratada sera responsavel pela acessibilidade do curso on-line e fornecer o material de apoio como livro digital, apostila digital.
5.2. Condic¢des da Proposta

e A proposta devera ter validade de 30 (trinta) dias, no minimo;

e Valor do Investimento;



()

()

Modalidade do Curso e carga horaria;

Dados bancarios para pagamento.

5.3. Valor da Contratacao

O valor da inscri¢do do evento aberto ¢ de R$ 1.599,00 (um mil, quinhentos e noventa e nove reais) na modalidade online, ao vivo,
conforme material de divulgacdo extraido do sitio eletronico da VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA. (2726940)

A empresa VERDANATECH COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. enviou proposta comercial para a participacao
de 09 (nove) servidores do TRE/PE, no mesmo valor divulgado pela pagina da empresa na internet.

Assim, 0 VALOR TOTAL DA CONTRATACAO ¢ de R$ 14.391,00 (quatorze mil, trezentos e noventa e um reais), referente a
participag@o de 09 (nove) servidores do TRE/PE.

Nao havera custos de passagens aéreas e didrias.

5.4. Critérios de Sustentabilidade

Seguem abaixo os Critérios de Sustentabilidade que subsidiardo as contratagdes do Plano Anual de Capacitagio 2024 do
TRE/PE, conforme Informagdo 2349 (2449020), da Assessoria de Gestdo Ambiental.

()

()

Nao possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condigdes analogas as de escravo,
instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016.

Nao ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminag@o de raca ou de
género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta & previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituigdo Federal de 1988; do
artigo 149 do Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n® 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das
Convengdes da OIT n°s 29 e 105.

Obedecer as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do
Trabalho e Emprego e normas ambientais vigentes.

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios a execugdo de servigos e fiscalizar seu uso
em especial pelo que consta da Norma Regulamentadora n.° 6 do MTE.

Se couber, a empresa devera apresentar documentos comprobatorios do atendimento ao requisito de cumprimento da reserva de
cota destinada a pessoas com deficiéncia. (Lei 8.213 de 1991, Art. 93: “A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta
obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas
portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporcdo: I - até 200 empregados............... 2%; 1T - de 201 a 500............... 3%;
III - de 501 a 1.000............... 4%; 1V - de 1.001 em diante............... 5%")

E obrigacdo da contratada a manutencao dessas condigdes, o que podera ser verificado constantemente durante toda a vigéncia
do contrato, sob pena de rescisdo contratual.

Apresentar declaragdo afirmando que atende aos Critérios de Sustentabilidade previstos no presente capitulo.

6. Modelo de Execugdo do Objeto (art. 6, XXIII, alinea “e” e art. 40, §1°, inciso II, da Lei n° 14.133/2021)

Local e Horario da Prestagdo dos Servigos

O curso sera ministrado na modalidade online, ao vivo, no periodo de 06 a 08 de
novembro de 2024, das 8h as 18h.

Prazo para Prestagio do Servico

O prazo da execugdo dos servigos ¢ de 24 horas/aula, no periodo de 06 a 08 de
novembro de 2024.

6.1. Obrigacdes da Contratada

L]

A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia e em sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

Ministrar o curso com a carga horaria definida e de acordo com os conteudos apresentados em sua proposta, no dia e horarios
estabelecidos.

Emitir a nota fiscal/recibo apos a execugao dos servigos, bem como os demais documentos necessarios a liquidagdo da despesa.

Fornecer o certificado participagao.

6.2. Obrigacdes do Contratante




()

()

()

A contratante devera realizar o pagamento em até 05 (cinco) dias uteis, na hipétese de o valor da nota fiscal/fatura ser de até R$
57.208,33 (cinquenta e sete mil, duzentos e oito reais e trinta e trés centavos), e em até 10 (dez) dias uteis, para valores
superiores, contados da data do aceite e atesto pelo gestor do contrato na nota fiscal/fatura, desde que nio haja fato impeditivo

provocado pela Contratada.

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com os termos de sua proposta.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais

adequadas.

7. Gestao e Fiscalizagdo da Contratagao (art. 6°, inciso XXIII, alineas ‘f* e ‘g’ da Lei n° 14.133/2021)

Gestio e Fiscalizacdo da

- Servidor Telefone E-mail Funcional
Contratacio
Gestor do Contrato ou . .
Fernanda de Azevedo Batista 3194-9655 fernanda.azevedo@tre-pe.jus.br
de Ata de Registro de Precos
Cristiane Paes Barreto de Castro 3194-9654 | cristiane.paesbarreto@tre-pe.jus.br
Fiscais da Contratacgio
Flavio Roberto Gomes da Costa 3194-9932 | flavio.costa@tre-pe.jus.br

7.1. Penalidades

()

()

Caso ndo haja o cumprimento das obrigagdes descritas no topico 6.1, supramencionado, ndo serd realizado o pagamento

discriminado no topico 5.3.

Todas as penalidades previstas na Lei n® 14.133/2021.

8. Informacdes Complementares

Servidores que participardo da capacitagdo, conforme e-mail 2731769:

()

()

Aldemir Alves dos Santos
Bettina Souto Maior Fontes Pinto
Flavio Roberto Gomes da Costa
Janice Maciel Neves

Marcelo Ribeiro

Andréa Carla da Costa Candido
José de Andrade Lima Junior
Kennedy Jacinto de Oliveira

Silvio Romero Prado de Melo

9. Anexos

a) Proposta Oficial - VERDANATECH (2726944);
b) Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (2730765);
¢) Certiddo Negativa de Débitos Municipais (2730765);

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (2730765);

e) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF (2730765);

f) Consulta ao CADIN (2730765);

g) Comprovante de Inscri¢@o e de Situacdo Cadastral (2730765);

e) Declaragdo conforme disposto na Resolugdo CNJ n.° 007/2005 (2730765);

f) Declaragdo que ndo emprega menor (2730765);

g) Declaracdo de Atendimento aos Critérios de Sustentabilidade (2730765);

g) Atestados de Capacidade Técnica em favor da VERDANATECH (2730872);
i) Contrato Social - VERDANATECH (2731189);




j) Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢des analogas a de escravo (2731190);

k) E-mail - Servidores participantes (2731769).

10. Assinaturas

e
°
)eli @ Documento assinado eletronicamente por FLAVIO ROBERTO GOMES DA COSTA, Chefe de Secio, em 04/10/2024, as 15:10, conforme

assinatura art. 1°,§ 2°, TII, "b", da Lei 11.419/2006.
‘ eletrénica

—

o
)eli @ Documento assinado eletronicamente por FERNANDA DE AZEVEDO BATISTA, Técnico(a) Judiciario(a), em 05/10/2024, as 09:20,
:?;;?:::(v; conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.




