PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon M agalhdes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010-904 - Recife - PE

DOCUMENTO de OFICIALIZACAO da DEMANDA

1 IDENTIFICAQAO DA DEMANDA
1.1 Titulo:

Prestacao de servicos de comunicacédo de dados de acesso a internet, compreendendo acesso
IP internet com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem limitagao de trafego, e servigos
de instalacao de enlace com a internet (link contingencial).

1.2 Unidade Demandante:

Secao de Gestao de Redes e Comunicagao - SERCO/COINF/STIC
1.3 Responsavel pela Unidade Demandante:

Nome: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo

Matricula: 289

Telefone: 3194-9221

E-mail: ana.azevedo@tre-pe.jus.br

2 CONTEXTODE NEGOCIO

2.1 Situagao Atual:

Esta vigente o Contrato 51/2019 (1112760), celebrado com a 1 Telecom Servigos de Tecnologia
em Internet Ltda., e que prové a disponibilizacdo de um link de comunicacdo de dados,
compreendendo acesso IP internet com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem limitagao
de trafego, instalado no prédio sede do TRE-PE, e que atua como enlace contingencial.

O aludido instrumento contratual tem vigéncia até 06/03/2022.
2.2 Descrigao da Oportunidade ou do Problema:

O servico é essencial para manter o acesso a internet de todas as unidades, servindo como link
contingencial na Sede do TRE-PE, em conformidade ao art. 24, VI, da Resolugdo CNJ n°
211/2015, o qual determina, como um dos requisitos minimos para nivelamento da infraestrutura
de TIC, que a instituicao deve possuir 2 (dois) links de comunicagédo do 6rgao com a internet, mas
com operadoras distintas para acesso a rede de dados.

Hoje, o link principal é objeto do Contrato n°63/2018, celebrado com a Smart Telecomunicagdes e
Servigos Ltda.



2.3 Motivagdao da Demanda:

A contratagao visa possibilitar a redundancia do link principal de 100 Mbps, permitindo o acesso a
internet para todas as unidades.

2.4 Resultados Pretendidos:

A presente contratagdo, além da continuidade dos servigos de comunicagao, prové os seguintes
beneficios:

e Acesso a internet para todas as unidades;
e Atendimento ao disposto no art. 24, inciso VI, da Resolugdo n°211/2015 do CNJ;
e Comunicagao agil e segura para operagao dos sistemas computacionais.

2.5 Alinhamento Estratégico:
A presente contratagao esta alinhada com:

e Obijetivo estratégico OBE11 do Planejamento Estratégico Institucional ciclo 2021-2026 - PEI
(Aprimorar a estratégia de tecnologia da informagao e comunicagao e protegéo de dados),
instituido pela Portaria n° 458/2021 do TRE-PE;

e Obijetivo estratégico OE8 do Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao -
PDTIC - Ciclo 2021-2022 (Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas).

Possui recursos previstos na Proposta orgamentaria 2022.

3 CONTEXTO DA DEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade da solugdo objeto da demanda?

[ 1Menos de 1 ano [x]De 1a3anos [ 1Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou temporario? Ha algum fato ja
conhecido que podera implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substituicdo?

A demanda possui carater definitivo em virtude da necessidade de continuidade na prestagcao dos
servigos atuais.

3.2 Clientes que fardo uso da solugao (objeto da demanda) ou serao beneficiados.

3.2.1 Demanda de é@mbito Interno ao TRE:

[ TAté 1 Unidade [ 12 ou3 Unidades [x]4 oumais Unidades do TRE
Todas as unidades do TRE-PE serao atendidas através da presente contratagao.
3.2.2 Demanda de é&mbito Externo ao TRE:

[ 1Até 1 6rgao [ 12 ou 3 6rgéos [ 14 oumais 6rgaos [x] ndo se aplica
3.3 Expectativa de entrega da solugao.

A contratacao devera ser implantada até o dia 05/03/2022.

3.4 Integrante Demandante:




[Nome: |Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
[Matricula:289

Telefone:|81.3194-9221

|[E-mail: |ana.azevedo@tre-pe.jus.br

Integrante Técnico:

Nome: Luciano Francisco Soares da Silva Junior
Matricula: 1181

Telefone: 81.3194-9318

E-mail: luciano.silva@tre-pe.jus.br

4 ANEXOS

Nao ha anexos.

5 AUTORIZAGAO

De acordo, encaminhe-se a Diretoria Geral.
Em: 02/09/2021.

Devem assinar este documento o responsavel pela area demandante, sua chefia imediata e o
titular da unidade.
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ANALISE DE VIABILIDADE

Prestacdo de servigos de comunicacio de dados de acesso 2 internet, compreendendo acesso
IP internet com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem limitagdo de trifego, e
servicos de instalaciio de enlace com a internet.

CONTEXTUALIZACAO:

O contrato atual n°51/2019 (1112760), celebrado com a empresa 1 Telecom Servigos de
Tecnologia em Internet Ltda., prové a disponibilizagdo de um link de comunicagéo de dados de
100 (cem) Mbps, instalado no prédio sede do TRE-PE, que serve como enlace contingencial.

O servigo é essencial para manter o acesso a internet de todas as unidades, servindo como link
contingencial na Sede do TRE-PE.

O contrato atual tem vigéncia até 06/03/2022, conforme Primeiro Termo Aditivo (1368850).

Nesta Andlise de Viabilidade sera avaliada a vantajosidade pela realizagéo de licitagao ou pela
renovag&o do referido contrato.

Equipe de Planejamento da Contratagao:

Integrante Demandante: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Tel.: (81) 3194-9221 - ana.azevedo@tre-pe.jus.br

Integrante Técnico: Luciano Francisco Soares da Silva Junior
Tel.: (81) 3194-9318 - luciano.francisco@tre-pe.jus.br

Integrante Administrativo: Cassia Elayne Miranda de Aimeida
Tel.: (81) 3194-9360 — cassia.almeida@tre-pe jus.br

1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Art.14)
1.1 Definigao e Especificagao de Requisitos da Demanda (Art. 14, |, a)

A contratagdo em tela prové o acesso a internet compreendendo acesso IP internet com
velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem limitagdo de trafego, por todas as unidades do
TRE-PE, de forma contingencial, para manter a continuidade de servigos de TIC.

A disponibilidade minima mensal sera de 99,7% para a conex&o de acesso a internet.
1.1.1 Solugdes Disponiveis no Mercado (Art. 14, 1, a)

Foram consultados fornecedores de link internet atuantes no mercado, relacionados no Quadro A,
bem como foi realizada consulta a outros TRE's.

1.1.2 Contratagdes Publicas Similares (Art. 14, |, b)

Ap6s consulta a outros Regionais, por mensagem eletronica, obtivemos resposta dos TRE-CE,
TRE-SC e TRE-PI(docs. 1635149, 1635154 e 1635150), porém n&o foram considerados em
razao do objeto possuir tecnologia ou velocidade distinta.

Através de consulta ao site Painel de Pregos (doc. 1635144), foram obtidos 49 resultados, dos
quais nao foram considerados para composigéo do prego médio:

* Osresultados 5, 7, 13, 14, 23, 24, 27, 28, 33, 38, 39, 40, 41, 45, 48 e 49, para os quais ndo
foi possivel obter a velocidade da contratada e por se tratar de dispensa de licitagéo, ndo
encontramos o resultado no site do Comprasnet;

Os resultados 1, 2, 3,4, 6, 10, 11, 29, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 42, 43, 44, 46 e 47 sédo de
link banda larga, diferente do tipo de acesso que se pretende contratar;

* Oresultado 18 trata de link de acesso & interet com velocidade de 500 Mbps, ou seja,
acima do que se pretende contratar;

O resultado 8 se refere a link dedicado com velocidade de 200 Mbps, ou seja, com
velocidade acima do que se pretende contratar;

Os resultados 9 e 12 se referem a link dedicado de acesso a internet, porém com
velocidade acima do que se pretende contratar (300 Mbps).

Sendo assim, foram considerados os resultados 15 ao 22, 25 e 26.

Também foi realizada solicitagdo de proposta as empresas Claro S.A., Telefonica Brasil S.A, FSF
Tecnologia S.A. (ALOO Telecom), Oi S.A, Smart Telecom e Worldnet Telecom, porém apenas
estas trés Ultimas enviaram proposta (docs. 1635136, 16307871630787 e 1630785). A Claro
S.A. informou que ndo apresentou proposta em razao do nao atendimento ao item referente a
protegdo Anti-DDoS, constante das especificagdes técnicas do objeto contratado.

1.1.3 Outras Solugdes Disponiveis (Art. 14, 1I, a)

Nao se aplica, em razdo de se tratar de servigos de telecomunicagdes.

1.1.4 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 1l, c, 1)

Nao se aplica, em razdo de se tratar de servigos de telecomunicagdes.

1.1.5 Alternativa no Mercado (Art. 14, Il, c)

Nao se aplica, em razao de se tratar de servigos de telecomunicagdes.

1.1.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, Il, c, 3)

Nao se aplica, em razao de se tratar de servigos de telecomunicagdes.

1.1.7 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira-ICP Brasil (Art. 14, 1, e)
Nio se aplica, em razio de se tratar de servicos de telecomunicagdes.

1.1.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, I, d)
Nio se aplica, em razio de se tratar de servicos de telecomunicagdes.

1.1.9 Anadlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, lll)

Conforme citado no item 1.1.2, obtivemos pregos dos TREs do Ceara, de Santa Catarina e do

Piaui, porém néo consideramos os pregos do TRE-CE para composi¢éo do prego médio, em

razio da velocidade ser inferior ao que se pretende contratar (40 Mbps).

Além dos resultados considerados do Painel de Pregos (conforme 1.1.2), foram acatadas as
propostas da Worldnet, Ol e da Algar Telecom.

Todos os pregos validos foram agrupados no Quadro B para aferigao do prego médio anual, de
acordo com o Manual de Orientagdo - Pesquisa de Pregos do STJ, resultando no prego médio
mensal de R$ 1.420,00.

Ressaltamos que nao foi excluido o valor fornecido pela Worldnet, avaliado como inexequivel, haja
vista esta empresa ser conhecedora da infraestrutura do TRE-PE. Assim, analisando de forma
critica a pesquisa de pregos, conforme peconiza a IN 73/2020 do Ministério da Economia, em seu
artigo 6°, optamos por ndo descartar o prego citado.

Conforme detalhado no Quadro B, o prego médio encontrado é de R$ 1.420,00, bem acima do
atualmente contratado (R$ 787,43), o que demonstra a vantajosidade para prorrogagéo do
Contrato n°51/2019 celebrado com a 1 Telecom Servigos de Tecnologia em Internet Ltda.

Segue anexa a este processo documento com a anuéncia da empresa pela renovagao contratual
(doc. 1629323).

1.1.10 Escolha e Justificativa da Solugao (Art. 14, IV)

A Resolugao CNJ n°211/2015, que determinava, como um dos requisitos minimos para
nivelamento da infraestrutura de TIC, que o 6rgdo deveria possuir 2 (dois) links de comunicagao
do dérgao com a internet, mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados, foi
revogada pela Resolugao CNJ n° 370/2021. No entanto, esta estabelece, em seu art. 21, que cada
orgéo devera constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compativeis de acordo
com a demanda de TIC considerando, no minimo, os macroprocessos: Il - Seguranga da
Informag&o e Proteg¢@o de Dados, com a continuidade de servigos essenciais (alinea c) e IV -
Infraestrutura e Servicos, com a disponibilidade (alinea a);



Em seuart. 36, a Resolug&do n° 370/2021 estabelece que cada 6rgéo devera elaborar um Plano de
Gestdo de Continuidade de Negdcios ou de Servigos. No TRE-PE, foi publicada a Instrugédo
Normativa n° 18/2017, a qual estabelece diretrizes quanto a polttica de Continuidade de Negdcios,
onde deve ser assegurada a continuidade dos servigos essenciais (item 4.1.4), devendo ser

considerados prc e condigbes necessarios a cc dos processos essenciais
(item 4.1.5.1) e cenarios suscetiveis que possam causar incidentes significativos de interrupgao
(item 4.1.5.2);

Neste contexto, recentemente, foi inaugurado o novo Centro de Processamento de Dados-CPD,
instalado no Casarao anexo ao prédio Sede, de forma que o CPD antigo, instalado no 1° andar do
prédio sede, passou a funcionar como Centro de Processamento de Contingéncia. No novo
cenario, a presente demanda visa manter o link de contingéncia no CPD da Sede deste Regional.

1.1.11 Descrigédo da Solugéao (Art. 14,1V, a)

A presente contratagéo tem por objeto a contratagao de enlace secundario para comunicagao
com a internet compreendendo acesso IP internet com velocidade de, no minimo, 100 (cem)
Mbps, sem limitagao de trafego, visando possibilitar o estabelecimento de redes privadas virtuais
(VPN's), bem como manter a disponibilidade dos sistemas informatizados a todas as unidades
administrativas.

Dessa forma, a solugao permitira:
a) manter o acesso a internet suprindo solicitagdes internas de varias unidades;

b) reduzir gargalos nos acessos a rede mundial de computadores, permitindo que as atividades
das unidades do Tribunal que dependam de tal acesso sejam realizadas com maior celeridade;

c) facilitar a conexdo entre pontos remotos de acesso, possibilitando a instalagdo de mais postos
remotos de atendimento e a utilizagéo de solugdes para transmissao remota durante o periodo
eleitoral;

d) manter a continuidade do servigo de acesso a internet.
1.1.12 Alinhamento da Solugao (Art. 14,1V, b)

A presente contratagdo esta alinhada com:

* Objetivos égi OBEI11doP j ito E: égico Institucional ciclo 2021-2026 -
PEI (Aprimorar a estratégia de tecnologia da informag&o e comunicag&o e protegdo de
dados), instituido pela Portaria n° 458/2021 do TRE-PE;

* Objetivos OE1 (Aumentar a satisfagao dos usuarios do sistema judiciario) e OE8 (promover
senvigos de infraestrutura e solugdes corporativas) do Plano Diretor de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéo - PDTIC.

Ha previsao de recursos para tal finalidade na proposta orgamentaria de 2022.
1.1.13 Beneficios Esperados (Art. 14,1V, c)

A contratag&o provera os seguintes beneficios:

* Garantia da continuidade dos servigos de TIC;
* Redundancia do link de acesso a internet.

1.1.14 Relagéo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV, d)

A demanda permanecera a mesma atualmente existente, qual seja: 1(um) link de acesso
(contingencial) & internet de 100 Mbps.

Considerando o curto periodo de indisponibilidade do link principal (6h33min) durante o periodo
de janeiro a agosto de 2021, conforme gréfico abaixo; considerando que a velocidade contratada
atende a necessidade deste Tribunal, como pode ser observado nos graficos de trafego a seguir;
e considerando se tratar de um link contingencial, entendemos que o link com velocidade de 100
Mbps atende as necessidades deste Tribunal.

Relatério de indisponibilidade

Meédia 0 ‘SmartNet02 is unavailable by |

Média C Sma ‘SmartNetl unavailable by ICMP
Média X N3 ‘SmartNetl unavailable by ICMP
Media 0 ‘SmartNet02 is unavailable by ICMP
Media 0 [ 0 WanFailoy - SmariNet
Média C WanFailOver X13 - SmartNet

Media OLVIDO nsas600 WanFailover X13 - SmartNet

Total de 6h e 33 minutos de indisponibilidade em 2021 até o presente momento.

Exemplos de graficos de trafego em alguns dias do ano:

04/02

SmartNet02: InComing traffic on interfa:

dltimo
InComing traffic on interface etherl  [todos] 49,12 M

10/02

SmartNet02: InComi ic on interface etherl
100 Mby

InComing traffic on interface etherl [todos]

11/02



raffic on interface etherl

ultimo min
InComing traffic on interface etherl  [todos]  68. 41.48

SmartNet02: InComing c on interf;

InComing traffic on interface etherl [todo:

SmartNet02: InComing traffic on interface etherl

InComing traffic on interface etherl

SmartNet02: InComing tra

tltimo
InComing traffic on interface etherl  [todos]  58.24 Mb

Resumo

Data Média Maxima Horério
25/02 59.24 Mbps 97.11 Mbps 08as 10
18/02 47.63 Mbps 75 Mbps 09as 11
17/02 53.42 Mbps 115.14 Mbps 09as 11
11/02 66.77 Mbps 99.83 Mbps 09as 11
10/02 52.35 Mbps 89.45 Mbps 09as 11
04/02 49.12 Mbps 90.9 Mbps 08 as 10

1.1.15 Adequagédo do Ambiente (Art. 14,V, a, b, c, d, e, f)

N3o ha necessidade de adequagdes. Toda a infraestrutura necessaria ja existe e esta em
funcionamento.

1.1.16 Orgamento Estimado (Art. 14, I, g)

O valor inicialmente estimado para a referida contratagéo no Plano de Contratages 2022 ¢ de R$
10.000,00.

Apos calculado o valor médio estimado, conforme Quadro B, e comprovada a vantajosidade
pela prorrogagéo contratual (topico 1.1.9 desta andlise), obtém-se como total estimado da
contratag@o o valor de R$ 9.449,15 (nove mil, quatrocentos e quarenta e nove reais e quinze
centavos), que sera acrescido pelo reajuste previsto na Clausula Sétima do Contrato n°51/2019.

Considerando a vigéncia de 07 de margo de 2022 a 06 de margo de 2023, os valores serdo
distribuidos:

Exercicio 2022 (9m 25d): R$ 7.722,02; acrescido do reajuste previsto na Clausula Sétima do
Contrato n°51/2019;

Exercicio 2023 (2m 6d): R$ 1.727,13; acrescido do reajuste previsto na Clausula Sétima do
Contrato n°51/2019.

QUADRO A
Lista de Potenciais Fornecedores

Nome: Claro S.A.
Sitio: www.claro.com.br

1 |Telefone: 81 99429-3924



E-mail: thiago.femandes@embratel.com.br

Contato: Thiago Vezar Lopes Fernandes

Nome: Oi S/A
Sitio: www.oi.com.br
Telefone: 61 98531-5702

E-mail: luizmatos@oi.net.br

Contato: Luiz Fernando de Aradjo Matos

Sitio: www.alootelecom.com.br
Telefone: 79 99976-7968
E-mail: paulo.hierio@alootelecom.col

Contato: Paulo Hiério Azevedo Sa

Nome: FSF Tecnologia S.A. (ALOO Telecom)

m.br

Nome: Telefonica Brasil SIA
Sitio: www.telefonica.com.br

Telefone: 81 98109-6101

Contato: Alexandre Freitas

E-mail: alexandre frsilva@telefonica.com

Nome: Algar Telecom
Sttio: www.algartelecom.com.br

Telefone: 81 99401-9585

Contato: Marcos Hirschle

E-mail: marcosvdsh@algartelecom.com.br

Nome: Worldnet Telecom
Sitio: www.worldnet.psi.br
Telefone: 81 97307-1759
E-mail: juan@worldnet.psi.br

Contato: Juan Raindo

QUADRO B

[PREGO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS

Tipo Média dos |Percentual em Prego
Empresal/Fonte|de Prego |demais relagdo a média dos |Avaliagao médio
Fonte* pregos demais pregos valido
Worldnet v 950,00 | 1697,33 56% Valido
ol v [3598,00] 1476,67 244% Excessi te
Smart V_[2100,00] 1601,50 131% Exc e
Comando Miltar| | l1250,00( 167233 75% Valido
Comando Miltar| | 11290,00[ 166900 7% Valido
Comando Miltar| | l1350,00[ 166400 81% Valido
Comando Miltar| | 11390,00[ 166067 84% Valido
— 1420,00
Comando Miltar| | 11400,00[ 165983 84% Valido
ComandoMiltar| | |1500,00[ 165150 91% Vaiido
ComandoMiltar| | l1500,00[ 165150 91% Valido
ComandoMiltar| | |1590,00[ 164400 7% Valido
Comando Miltar| | 1700,00[ 163483 104% Valido
Comando Miltar| 1 1700,00[ 163483 104% Vaiido
Obs.: O prego é excessivo quando o percentual é superior a 130%.
PREGO DE MERCADO EXCLUINDO OS INEXEQUIVEIS
Tipo Média dos |Percentual em Prego
Empresa/Fonte|de Prego |demais relagdo a média dos |Avaliagao médio
Fonte* precos 'demais precos valido
Worldnet IV 950,00 | 1467,00 65% Inexequivel
Comando Mitarl 1 |1250,00| 143700 87% valido
Comando Mitarl 1 |1290,00| 143300 90% Vaiido
Comando Miltarl 1 |1350,00| 142700 95% Valido
Comando Miltar| | l1390,00[ 142300 98% Vaiido
Comando Militar ali
iando I [1400,00 142200 98% vaido 146700
ComandoMiltar| | l1500,00[ 141200 106% Valido
ComandoMiltar| | l1500,00[ 141200 106% Valido
ComandoMiltar| | l1590,00[ 140300 13% Valido
ComandoMiltar| | 11700,00[ 139200 122% Valido
Comando Miltar| | 11700,00[ 139200 122% Valido
Obs.: O prego é excessivo quando o percentual & inferior a 70%.

Coeficiente de
Desvio| Variagao N -
PREGOS Padra. (desvio Média Método a ser Utilizado

\Worldnet 950,00

Comando  |1250,00

Militar Res.

15

Comando 1290,00]

Militar Res.

16

Comando  |1350,00

Militar Res.

17




Comando  |1390,00
Militar Res.
18

Comando  |1400,00
Militar Res. Média, em razdo do valor do
19 217,12 15% 1420,00( 1400,00 | coeficiente de variagdo ser
Comando  |1500,00) inferior ouigual a 25%
Militar Res.
20
Comando 1500,00
Militar Res.
21
Comando  |1590,00)
Militar Res.
22
Comando 1700,00]
Militar Res.
25

Comando  [1700,00)
Militar Res.
26

Declaragéo de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugdo n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica - CNJ.

Documento assinado eletronicamente por CASSIA ELAYNE MIRANDA DE ALMEIDA, Chefe de Segio, em
07/10/2021, ds 11:00, conforme art. 1°, § 2°, TIT, "b", da Lei 11.419/2006.

el! Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA MAIA SOARES DEAZEVEDO, Chefe de Segdo, em

assinatura 07/10/2021, as 11:23, conforme art. 1% § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
cletronica
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