TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

DOD - Documento de Oficializacio da Demanda

Despesa prevista no PCA

1. Unidade Demandante
Secdo de Gestao de Microinformatica (SEMIC)

1.1 Titular da Unidade Demandante

Nome do Servidor Matricula Telefone E-mail
André Ricardo Neves de Moraes 309.16.317 31949438 semic@tre-pe.jus.br
2. Detalhamento da Demanda
2.1 Exercicio do PCA
PCA 2024
2.2 Descricao Sucinta da Demanda
Contratagao de servigo de outsourcing de impressao para a Sede do TRE-PE.
2.3 Itens, Quantidades e Valores Previstos do PCA
Servicos
o Grupo de Elemento .
Igm Descricao do Item Natureza da de CATSER Quantidade dglli’ll((ia?l(il;a
Despesa (GND) Despesa
| Servmo ~de outsourcing de 3 40 26316 1 Un
impressao
Valor Total da Demanda Previsto no PCA 69.821,40

2.4 Alinhamento Estratégico




Objetivo do Planejamento Estratégico Institucional Objetivo Estratégico n° 12 do PEI - Aprimorar a estratégia de
(PEI) do TRE-PE: tecnologia da informag@o e comunicacao e prote¢do de dados

Objetivo Estratégico n° 08 do PDTIC - Ciclo 2024-2025 -

Objetivo do Plano Setorial da Unidade Gestora: . . ~ .
Promover servigos de infraestrutura e solu¢des corporativas

Sequencial no Plano de Contrata¢des Anual, se

houver: n.”32

3. Motivacao da Demanda
1. Reduzir despesas com aquisigdes de impressoras, de suprimentos, exceto papel, € com manutengio desses
equipamentos;

2. Reduzir interrup¢des nas atividades de impressdo, no caso de ocorréncia de problema nas impressoras, em virtude da
realizagdo de manutengdes preventivas e corretivas nos prazos determinados na contratacio;

3. Melhorar a eficiéncia na gestdo de impressdo ante o emprego de software de gerenciamento de impressio, que
possibilite:

O rastrear os custos de copias e impressoes;
o gerenciar o nivel de suprimentos;
o  emitir relatdrios acerca dos usudrios ¢ da quantidade de impressdes/copias;

o  permitir a inclusdo e a alterag@o das cotas de impressdo definidas para cada unidade.
4. Resultados Pretendidos
Pretende-se a obtengdo, nos locais que serdo atendidos com a contratagdo, dos seguintes resultados:

1. Redugdo das despesas com aquisi¢des de impressoras, de suprimentos, exceto papel, e com manutengio desses
equipamentos;

2. Redugdo das interrup¢des nas atividades de impressdo, no caso de ocorréncia de problema nas impressoras;

Melhoria na gestdo de impressao.

5. Indicac¢iao de Integrante Demandante

Nome do Servidor Matricula Telefone E-mail

André Ricardo Neves de Moraes 309.16.317 3194-9438 semic@tre-pe.jus.br

6. Anexos

Nao ha anexos.

7. Aprovacao e Assinaturas

Obs.: Devem assinar este documento o integrante demandante, o titular (chefia imediata) e o gestor tatico da unidade
demandante.

3EI! tl’ Documento assinado eletronicamente por ANDRE RICARDO NEVES DE MORAES, Chefe de Secao, em
assinatura 2 16/01/2024, as 11:01, conforme art. 1°, § 2°, 1III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrbnica




Documento assinado eletronicamente por JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR, Coordenador(a), em
16/01/2024, as 12:30, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

i: A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?
el 'F' a1 acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 2429678 e o codigo
Food = CRC 93133EDA.



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Estudos Técnicos Preliminares

Contratacio de TIC
1. Analise de Viabilidade da Contratacao
1.1. Descricao Sucinta do Objeto
Prestacdo de servigo de outsourcing de impressao para a Sede do TRE-PE.
1.2. Unidade Demandante
Nome da Unidade Demandante Sigla da Unidade Demandante
Sec¢do de Gestdo de Microinformatica SEMIC

1.3. Referéncia ao DOD e ao Termo de Ciéncia da Equipe de Planejamento

Documento de Oficializacdo da Demanda PCA - DOD - Despesa Prevista no Plano 2429678

Termo de Ciéncia da Equipe de Termo de Ciéncia - Equipe Planej. Contratagio 2439719
Planejamento

1.4. Necessidades e Requisitos do Objeto
Em 22 de setembro de 2020, o TRE-PE firmou o Contrato n® 025/2020 (1273481), junto a empresa Printpage Locagdo e Tecnologia Ltda, para a prestagdo de servigos de
outsourcing de impressdo, cuja demanda originou-se das seguintes razdes:

1. A maior parte do patriménio de impressoras do Tribunal ndo possuia cobertura de suporte técnico em virtude do término da garantia do fabricante, o que ensejaria
necessidade de investimento em contrato de manutengéo, com despesas elevadas de terceirizagdo para esse servigo;

2. Elevado custo com aquisigdo de suprimentos de impressao;

3. Custo com aquisi¢do de impressoras e com despesas que, apesar de ndo estarem mensuradas, guardavam relagdo com os procedimentos empreendidos na gestdo da
contratacdo desses equipamentos e respectivos suprimentos, além do custo de gestdo voltada a estocagem e a distribuigdo desses materiais;

4. Problemas nas impressoras, havendo interrup¢do do servigo ante a impossibilidade de solu¢@o imediata, além do risco de prejuizo e insatisfagdo dos usuarios;

5. Necessidade de dispor de dados para avaliar o Indicador n.° 5, da Resolugdo CNJ n.® 201/2015, no que pertine a quantidade de impressdes por unidade, e de viabilizar
uma gestdo mais eficiente do uso das impressoras.

O referido contrato foi prorrogado, por meio dos Termos Aditivos 01 (1593412), 02 (1893644) ¢ 03 (2245000), e encontra-se vigente até o dia 23/09/2024, podendo ainda ser
prorrogado, conforme disposto em sua Clausula Segunda.

A contratagdo pretendida nestes estudos visa dar continuidade ao servigo de outsourcing de impressao, que permanece necessario ao Tribunal, tendo sido deliberado pelo
COGEST como um servigo continuo, conforme Ata de Reunido n° 03, de 09/02/2022 (doc. 1740763).

A contratacdo dos servigos de outsourcing de impressdo visa atender as seguintes necessidades:

a) Diminuigéo de demanda por manutengdo de impressoras e, consequentemente, dos custos nela envolvidos, cabendo a empresa Contratada a manutengao técnica preventiva e
corretiva desses equipamentos, incluindo o fornecimento de pecas. Ressalte-se que o patrimonio de impressoras do Tribunal ndo possui cobertura de suporte técnico, dado o
término da garantia dos fabricantes desses equipamentos;

b) Diminui¢go de elevadas despesas com aquisi¢do de impressoras e suprimentos, visto que ambos serdo fornecidos pela empresa Contratada, exceto papel;
¢) Redugao de gestdo voltada a estocagem e a distribui¢do de impressoras e de suprimentos, exceto papel, pois passardo a ser fornecidos pela empresa Contratada;

d) Redugdo de interrupgdes dos servigos de impressdo na Sede do TRE-PE, bem como dos riscos de prejuizos e de insatisfagdo dos usudrios, decorrentes de problemas
apresentados nas impressoras, pois a Contratada executara as manutengdes que se fizerem necessarias, de modo a evitar a interrupgao desses servigos;

¢) Melhoria da eficiéncia na gestdo das impressdes na Sede do TRE-PE, considerando que o sofiware de gerenciamento a ser utilizado na contratagdo devera permitir o
rastreamento dos custos de copias e impressdes, o gerenciamento do nivel de suprimentos, a aplica¢do de politicas de impressdo, tais como: limitagdo de impressdo em modo
simplex/full-duplex, cotas por usudrio, grupo de usudrios ou equipamentos ¢ fornecimento de dados de impressao.

Os requisitos para o objeto contratado sdo os descritos a seguir.
Requisitos de negécio:
a) quantidades de equipamentos (64 unidades);
b) quantidade estimada de impressdes mensal (45.020 impressdes/més);

¢) tipo de impressora: multifuncional (com fungdes de impressdo, copia e digitalizagdo), monocromatica e com impressao de folha A4, além das especificagdes técnicas
constantes do Anexo I, ao final deste ETP) ;

d) fornecimento de suprimentos pela Contratada, exceto papel A4;
e) local de prestagdo do servigo: Recife/PE;

f) software de gerenciamento que disponha, no minimo, das seguintes funcionalidades: rastreamento dos custos de impressdes; gerenciamento do nivel de suprimentos;



emissdo de relatorios acerca dos usuarios e da quantidade de impressdes e permissdo de incluso e alteracdo das cotas definidas para cada unidade;

g) suporte técnico com os prazos maximos de resolucdo dos atendimentos: instalagdo de equipamento backup (4 horas 1teis); suporte técnico remoto (2 horas uteis); suporte
técnico presencial para troca de consumiveis (4 horas 1teis); suporte técnico presencial para substitui¢des de pegas e/ou aplicagdes de corregdes nos sistemas que impegam o
funcionamento do equipamento (8 horas uteis); suporte técnico presencial para eventuais substitui¢des de pegas e/ou aplicagdes de corregdes nos sistemas que nao impegam

o funcionamento do equipamento (12 horas tteis); desligamento, transporte e reinstalagdo para pleno funcionamento de equipamento, nos casos de alteragdo do local de

instalagdo (12 horas tteis).

Ainda, ressalta-se que, quanto aos aspectos econdmicos desta contrata¢do, alguns de seus requisitos a tornam menos custosa, sem comprometer a qualidade da prestacao e demais

necessidades da demanda:

a) opgdo por impressoras monocromaticas e impressdo de folha A4, excluindo impressoras policromaticas e papel A3, ambos mais caros;

b) nao foi incluido, na contratagdo, fornecimento de papel, pois aumenta bastante o valor da prestagdo do servigo, sendo mais vantajosa a compra desse suprimento

diretamente pelo Tribunal;

¢) a prestagdo do servigo sera executada em um tnico municipio, em 04 (quatro) iméveis do TRE-PE, o que também reduz o valor da contratagéo.

Requisitos de seguranca da informac@o relacionados a solug@o:

a) o software de gerenciamento devera ser instalado integralmente no ambiente do TRE-PE, em infraestrutura fisica fornecida por este, devendo a empresa Contratada

transferir conhecimentos basicos de operagdo dos softwares propostos;

b) nos casos de substituicao de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento interno de documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos rigidos
ou outros meios de armazenamento ndo volatil, a Contratada devera realizar, previamente a retirada do equipamento, a completa exclusdo dos dados com a verificagdo por

técnicos da Contratante;

¢) os colaboradores vinculados a Contratada que precisarem comparecer as dependéncias do TRE-PE deverdo estar devidamente identificados com crachas, devendo a
Contratada apresentar, em até 05 (cinco) dias uteis ap0s a assinatura do instrumento contratual, relagdo de colaboradores que poderdo comparecer as dependéncias do

Tribunal;

d) o representante da Contratada deve assinar Termo de Confidencialidade do TRE-PE.

No que pertine aos requisitos legais, a presente contratagio esta alinhada com o(a):

a) Resolugdo TRE-PE n° 433, de 29 de novembro de 2022, que dispde sobre o macroprocesso de contratagdes do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco;

b) Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, que instituiu normas para licitagdes e contratos da Administragéo Publica;

¢) Resolugdo CNJ n° 182, de 18 de outubro de 2013, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagido e Comunicagio, pelos 6rgiaos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica;

d) Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

¢) Resolugdo TRE-PE n° 354, de 19 de agosto de 2019, que institui a Politica de Gestdo de Equipamentos de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo do Tribunal

Regional Eleitoral de Pernambuco;

f) Instrugdo Normativa SEGES/ME n.° 65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisigdo de bens e
contrata¢@o de servigos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

g) Decreto n.° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela administragdo publica federal, direta ou
indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido.

1.5. Beneficios Esperados

a. Atendimento das demandas de impressao, copia e digitalizagdo de documentos, com a disponibiliza¢do de equipamentos e fornecimento de suprimentos, exceto papel;

b. Redugdo das despesas com aquisi¢des de impressoras, de suprimentos, exceto papel, e com a manutengdo desses equipamentos;

c. Redugio das descontinuidades das atividades de impressdo, copia e digitalizagdo, causadas pela falta de insumos e de manutengéo dos equipamentos;

d. Melhoria na gestdo de impressao.

1.6. Quantidade a ser Contratada e Justificativa

1.7. Correlaciio ou Interdependéncia com outra Contratagio do Orgio

Quando da efetivagdo do Contrato 25/2020 (1273481), foi estimada a quantidade de 45.020 impressdes por més, totalizando 540.250 impressdes ao ano, bem como a instalagdo

de 64 impressoras em regime de comodato.

Esse quantitativo de impressoras correspondeu a uma redugdo de aproximadamente 60% do nimero de impressoras instaladas anteriormente ao exercico de 2020, data de
implantagdo do servigo de outsourcing de impressio nas unidades administrativas do TRE-PE.

Considerando que ndo houve grandes oscilagdes no niimero de servidores e de unidades administrativas, por conseguinte, na demanda por impresséo, o referido quantitativo

permanece suficiente para atendimento das necessidades da sede desteTribunal.

A presente contratacdo tem correlagdo com o processo de aquisi¢do de papel A4, constante do SEI 0016823-25.2023.6.17.8000.

1.8. Alinhamento Estratégico

Objetivo(s) Estratégico(s) do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do
TRE-PE:

Objetivo Estratégico 12 do PEI: Aprimorar a estratégia de tecnologia da informagéo e
comunicagdo e protegdo de dados.

Objetivo(s) Estratégico(s) do Plano Diretor de TIC (PDTIC) do TRE-PE:

Objetivo Estratégico 08 do PDTIC - Planejamento Diretor de TIC: Promover servigos de
infraestrutura e solugdes corporativas.

Sequencial no Plano de Contratac¢des Anual:

n.°32

Referéncia a outros Planos, se houver:

Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-PE

Objetivo: racionalizar os recursos destinados ao processo de impressao.

1.9. Solucées Existentes no Mercado

1.9.1. Soluc¢des Encontradas




Id Descricao das Solucdes ou Cenarios Possiveis

Aquisicdo de impressoras x Qutsourcing de impressao:
A aquisigdo de impressoras nao traria os resultados pretendidos com a presente demanda, no que se refere a:

a) Redugdo das despesas com aquisi¢des de impressoras, de suprimentos e com manutengdo desses equipamentos, visto que o custo
com a aquisi¢do de impressoras e suprimentos superaria sobremaneira o custo com o servigo de outsourcing de impressao, conforme
exempo:

a.1) Valor estimado de aquisi¢do de 64 impressoras OKI Data multifuncional: R$ 306.000,00; (sitio www.mercadolivre.com.br)

a.2) Valor do servigo de outsourcing prestado a Sede do TRE-PE, com emprego de 64 impressoras OKI Data multifuncionais,
conforme Apostila ao Contrato TRE-PE 25/2020 (2172166): R$ 5.357,38 por més ¢ R$ 192.865,68 por 3 anos (tempo de
garantia da impressora).

1 b) Reducao das interrupgdes nas atividades de impressdo, no caso de ocorréncia de problema nas impressoras;
¢) Melhoria na gestdo de impressao ante o emprego de software de gerenciamento de impressdo, que possibilita:
c.1) rastreamento dos custos de impressdes;
¢.2) gerenciamento do nivel de suprimentos;
c.3) emissdo de relatérios acerca dos usudrios ¢ da quantidade de impressdes;

c.4) permissdo de inclusdo e alteragdo das cotas definidas para cada unidade.

De acordo com as recomendagdes contidas na Portaria SGD/MGI n® 370, em seu item 5.5.1, "(...) as aquisi¢des de equipamentos de
impressao e digitalizagdo devem atender a necessidades especificas e pontuais, com justificativas que demonstrem a inviabilidade
de se contratar o outsourcing de impressdo, assim como a andlise de custo total de propriedade (TCO). Nesse cenario, todos os
custos sdo de responsabilidade da Administragdo Publica."

Locagdo de impressoras x Qutsourcing de impressdo:

O servigo de locag@o de impressoras ndo traria os resultados pretendidos para a presente demanda, no que se refere a:

a) Redugdo das despesas, visto que a locagdo de equipamentos justificaria-se financeiramente se tivesse relagdo com projetos
executados de forma eventual ou temporaria, pois o valor da loca¢do geralmente ¢ elevado, conforme exemplo:

a.l) Valor da locagdo, com emprego de 64 impressoras, conforme exemplo: R$ 9.600,00 (mensal).
(sitiowww.alugueldeimpressorarj.com.br)

a.2) Valor do servigo de outsourcing prestado a Sede do TRE-PE, com emprego de 64 impressoras OKI Data multifuncionais,
2 conforme Apostila ao Contrato TRE-PE 25/2020 (2172166): R$ 5.357,38 (mensal);

b) Melhoria na gestdo de impressdo ante o emprego de software de gerenciamento de impressdo, que so ¢ possivel nos servigos de
outsourcing de impressao:

b.1) rastreamento dos custos de cOpias e impressdes;
b.2) gerenciamento do nivel de suprimentos;
b.3) emissdo de relatorios acerca dos usuarios e da quantidade de impressdes/copias;

b.4) permissdo de incluso e alteragdo das cotas definidas para cada unidade.

Entre as op¢des mercadologicas disponiveis para atendimento da demanda, existem 03 (trés) alternativas de servigos de outsourcing de impressdo:

Id Descricao das Solucdes ou Cenarios Possiveis de Servicos de Outsourcing de Impressao

Solugiio 1 - Prestaciio de servicos de impressdes de carater local na modalidade franquia de paginas mais excedente:

A prestagdo do servigo utiliza a modalidade de franquia de paginas mais pagamento adicional pelas paginas excedentes, sendo previsto
o pagamento de uma franquia minima mensal de paginas impressas por equipamento, além do pagamento pelas paginas impressas que
excederem a franquia mensal.

De acordo com a Portaria SGD/MGI n° 370, em seu item 5.2.3, essa solug@o possui as seguintes desvantagens:

1 a) Maior dificuldade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com as demais modalidades;
b) Pode ser mais complexo de planejar, em 6rgaos/entidades que néo possuam historico de consumo anterior.

Em relagdo a alinea "b", este Tribunal possui historicos pretéritos de consumo em virtude da contratagdo vigente de outsourcing de
impressao.

Essa ¢ uma solugdo praticada por diversos orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal e recomendada pelo documento “Boas
Praticas, Orientacdes e Vedagdes para contratacdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo™.




Solucio 2 - Prestacdo de servicos de impressdes de carater local na modalidade sem franquia de paginas:
Nessa solugdo, o pagamento da prestacdo dos servigos ¢ realizado apenas pelo nimero de paginas efetivamente impressas ou copiadas.

Levando-se em consideragao a possibilidade do emprego, pela empresa Contratada, de equipamentos novos de primeiro uso ¢ a
possibilidade de subutilizagdo dos mesmos ao longo da contratagdo, e, por consequéncia, os riscos relacionados ao retorno dos
investimentos realizados pela Contratada, ha uma tendéncia de apresentagdo de propostas com valor acima dos praticados, para mitigar
os riscos, principalmente relacionados a possibilidade de uma baixa quantidade de impressdes.

Naio seria portanto a op¢do recomendada, quando houver a possibilidade da contratacdo da modalidade com franquia de paginas,
conforme descrito no documento de “Boas Praticas, Orientacdes e Vedagdes para contratacdo de Servigos de Outsourcing de
Impressao”, in verbis:

1.2. Fica vedada a contratagdo de outsourcing de impressdo na modalidade sem franquia de pdginas, onde hd somente o
pagamento por custo unitdrio de impressoes ou copias, quando houver a possibilidade da contratagdo da modalidade com
franquia de paginas.

De acordo com a Portaria SGD/MGI n° 370, em seu item 5.3.3, essa solug@o possui as seguintes desvantagens:

a) Em geral, possui o custo unitario mais elevado (amortiza¢do esta no custo da pagina);

b) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de impressdes fiquem aquém do estimado;

¢) Eleva o risco para a Administragdo de repactuagdes ou reequilibrio financeiro durante a gestdo contratual;
d) Como ¢ uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa de pregos.

Pode-se concluir que esta modalidade néo guarda elementos que justifiquem sua utilizagdo pelo TRE-PE, em especial quanto aos
aspectos econémicos.

Solucio 3 - Prestacdo de servicos de outsourcing de impressao com pagamento fixo mensal por equipamento fornecido, além do
pagamento por pagina impressa.

De acordo com a Portaria SGD/MGI n° 370, em seu item 5.4.3, essa solugdo possui as seguintes desvantagens:

a) Falsa sensagdo de pagar apenas pelo que ¢ impresso (desconsiderando o custo com a locag@o);

b) Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos ndo sdo questionadas durante a execugdo do contrato;
¢) O custo fixo da loca¢do equivale a uma franquia;

d) Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a gestdo contratual,

e) Em geral se desconhece o real valor da pagina impressa;

) Custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

Pode-se concluir que esta modalidade ndo guarda elementos que justifiquem sua utilizagdo pelo TRE-PE, em especial quanto aos

aspectos econémicos.

1.9.2. Quadro Comparativo de Solucdes

Requisito Soluc¢ao Sim Nao Observacio
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou Solugdo 1 X TRE-MG, TRE-PE, TRE-SC
entidade da Administragdo Publica?
Solugdo 2 X TRE-MT
Solugdo 3 X TRE-MA, TRE-PR, TRE-RO
A Solug@o esta disponivel no Portal do Software Piblico Solugdo 1
Brasileiro? Nio se aplica ao presente objeto, pois ndo se trata de software.
(quando se tratar de software) Solugao 2
Solugédo 3
A Solugao é composta por software livre ou software Solugido 1
pliblico? Nao se aplica ao presente objeto, pois ndo se trata de software.
(quando se tratar de software) Solugdo 2
Solugédo 3
A Solugao ¢ aderente as politicas, premissas ¢ Solugio 1
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de Nio se aplica ao presente objeto, pois ¢ contratagdo de servigos.
governo ePing, eMag, ePWG? Solugdo 2
Solugédo 3
A Solugao ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? Solugdo 1
. . o Naio se aplica ao presente objeto, pois ndo utiliza certificagdo digital.
(quando houver necessidade de certificagdo digital)
Solugédo 2
Solugado 3
Solugdo 1
A Solug@o ¢ aderente as orientagdes, premissas e
espec1ﬁca<;6e§ t.écmcas e funcionais do e-ARQ Brasil? Solugao 2 Nio se aplica ao presente objeto, pois ndo se relaciona com documentos
(quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos.
arquivisticos)




Solugéo 3

1.10. Descricéo e Justificativa da Solu¢cdo Escolhida

Descricdo da Solugéo:

Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de outsourcing de impresséo, digitalizagdo e reproducio de copias, na modalidade franquia de paginas mais
excedente, com fornecimento de software de gerenciamento, de 64 (sessenta e quatro) impressoras monocromaticas multifuncionais novas de primeiro uso ou usadas, em regime
de comodato, de insumos (exceto papel) e de suporte técnico, incluindo manutengdo preventiva e corretiva das impressoras, conforme detalhamento ao final deste instrumento
(Tépico 5 - Informagdes Complementares).

Considerando que o contrato vigente n° 025/2020 (1273481) refere-se a esse tipo de solugdo, a escolha desta equipe de planejamento ¢ por sua prorrogagdo, por mais 12 meses.

Justificativa da Soluc@o Escolhida:

Conforme demonstrado no topico 1.9.1 deste ETP, o servigo de outsourcing de impressdo ¢ o tnico que atende as demandas deste Tribunal, alinhando-se ao Plano de Logistica
Sustentavel do TRE-PE, dada a possibilidade de gerenciamento de impressdes e de redugdo de gastos com equipamentos, suprimentos ¢ manutengdes.

Frise-se que os servigos de outsourcing de impressdao vém sendo amplamente utilizados pela Administragdo Publica, devido aos resultados que oferecem na estruturagao da
politica de sustentabilidade.

Além disso, o servigo de outsourcing na modalidade "franquia de paginas mais excedente" ¢ a que mais se ajusta as necessidades do TRE-PE, conforme demonstrado no topico
1.9.1 deste ETP, dado que:
® Nasolugdo 1 (franquia de paginas mais excedente):

o ha defini¢do do valor fixo a ser pago no exercicio financeiro, caso ndo haja impressdes excedentes; cabe salientar que nao ha registro, neste Tribunal, de
consumo acima da franquia contratada;

o reduz a tendéncia de apresentagdo de propostas com valor acima dos praticados no mercado, que ocorre quando precisa mitigar os riscos relacionados a
baixa quantidade de impressdes;

o considerando que este Tribunal dispde de uma série historica de impressdes, ¢ possivel estabelecer uma estimativa de consumo mais precisa, diminuindo a
possibilidade de ultrapassar a franquia estabelecida;

o caso ocorra consumo excedente a franquia mensal estabelecida, em especial em periodo eleitoral, existe previsdo de compensagdo desse excedente com as
quantidades mensais impressas abaixo da franquia, ao final do respectivo semestre;

©  com base na franquia mensal, ¢ mais facil a definigao e aplicagdo de politicas de impressao, tais como, limitagdo de impressdo através de cotas por usuério,
por grupo de usuarios ou por equipamentos.

® Na solugdo 2 (pagamento da prestagdo dos servigos ¢ realizado apenas pelo nimero de paginas efetivamente impressas:

o ante a possibilidade do emprego, pela empresa Contratada, de equipamentos novos de primeiro uso e a subutilizagdo dos mesmos ao longo da contratagéo,
e, por consequéncia, os riscos relacionados ao retorno dos investimentos realizados pela Contratada, ha uma tendéncia de apresentagdo de propostas com
valor acima dos praticados, para mitigar os riscos, principalmente relacionados a possibilidade de uma baixa quantidade de impressdes. Assim, caso a
quantidade mensal fique abaixo de 45.020 impressdes, pode elevar o risco para a Contratada. Esta modalidade néo guarda elementos que justifiquem sua
utilizagdo pelo TRE-PE.

® Na solugdo 3 (pagamento fixo mensal por equipamento fornecido, além do pagamento por pagina impressa):
o ha incerteza no valor mensal a ser pago, ja que ndo existe uma quantidade fixa de impressdes;

o como ndo ha um niimero minimo de paginas a serem impressas, a amortizagao dos ativos e a margem de lucro da Contratada serdo calculadas com base no
valor da locagéo dos equipamentos, sendo maior a possibilidade de encarecer a contratagéo ante o risco de uma baixa quantidade de impressdes;

o dificuldade na defini¢ao e aplicac@o de politicas de impressdo, como limitagao de impressdo por cotas por usudrio, por grupo de usuarios ou por
equipamentos.

A prestagdo de servigo de outsourcing de impress@o corresponde a uma necessidade continua e permanente do TRE-PE, devendo ser prestada de maneira continua e ininterrupta
ao longo do tempo, mantendo-se disponivel em carater permanente.

1.11. Adequacdes Necessarias

. . o Nio se aplica, pois as equipes envolvidas ja estdo capacitadas no objeto e
Recursos Hu incluindo nec dades de capacitacio p'1ca, P quip N J P )
nos procedimentos de contratagio.
L. Naio ¢ necessario pois se trata de prorrogagdo de servigo ja em uso pelo
Infraestrutura Tecnologica . P p 846 §0J P
Tribunal -
o Naio ¢ necessario pois se trata de prorrogagdo de servigo ja em uso pelo
Infraestrutura Elétrica s P P gag §0J usop
Tribunal.
‘s Nao ¢ necessario pois se trata de prorrogagdo de servigo ja em uso pelo
Espaco Fisico ! p prorrogag ¢oJ p
Tribunal.
Nao én ari i I TOIT a rvigo ja em 1
Mobilidrio a0 & necessario pois se trata de prorrogagdo de servigo ja em uso pelo
Tribunal.
Outros Naio se aplica.

1.12. Classificacio dos Itens da Solu¢ao

o _— Grupo de Natureza da
N° Item Descri¢io do Item Despesa (GND) Elemento de Despesa CATSER
01 Servigo de Outsourcing de Impressao 3 40 26573

Obs.: o numero do CATSER acima descrito refere-se aquele indicado no certame que gerou a contratagao atualmente vigente. Também corresponde ao que consta na Portaria
SGD/MGI n° 370.



1.13. Pesquisa de Precos de Mercado

1.13.1. Servidor Responsavel pela Pesquisa de Precos

Nome do Servidor Lotacéo do Servidor

Simone Barros de Andrade SEMIC

1.13.2. Extrato das Pesquisas Realizadas

Os dados a seguir foram extraidos de pesquisa realizada na plataforma Banco de Pregos:

[asnains Data da Referéncia n
Empresa Fonte* E ME/EPP? UF com Adm. s Orgio elerencia no
g Licitacdo Proc. SEI
Publica?
Ins. Fed de
U.M. COPIADORA E Contratagdes . . Educ. Cienc.
INFORMATICA EIRELI Similares Sim BA Sim 0171072023 ¢ Tec do 2527164
Ceara
F. ROCHA & CIA LTDA Contratagdes Nio MS Sim 30/08/2023 Embrapa 2527164
Similares
OFFICE TECH Contratagdes . .
TECNOLOGIA LTDA Similares Sim ES Sim 27/03/2023 TRE-ES 2527164
SOLUCOES SERVICOS DE R
LOCACAO DE MAQUINAS . .
E EQUIPAMENTOS PARA Fornecedores Sim PE Sim - 2527192
ESCRITORIO EIRELLI ME

Observacio: a contratagdo da empresa OFFICE TECH acima, apesar de datada de 27/3/2023, ndo foi desconsiderada da cota¢do de pregos, pelas razdes expostas no topico
1.13.4.3 deste ETP.

1.13.3. Analise das Pesquisas Realizadas

Foram consultadas preferencialmente contratagdes publicas, das quais foram obtidos 03 (trés) resultados (2527164).
Para ampliar a pesquisa, realizou-se busca por empresas locais e regionais, tomando por base o Mapa Estratégico de Fornecedores (2527352).
Assim sendo, foram consultados 53 fornecedores que possuiam os e-mails registrados, sediados no Nordeste (2527385) e (2527405), contudo ndo houve retorno dos mesmos.

Ante as peculiaridades do objeto a ser contratado, a Equipe de Planejamento entendeu prudente aumentar a coleta de pregos dessa segunda fonte, assegurando-se em relagdo a
assertividade dos pregos coligidos em contratagdes publicas.

Considerando o desinteresse das empresas consultadas, a Equipe de Planejamento fez contato direto por telefone e reenvio de e-mail as empresas relacionadas no documento
2527557, das quais 01 (uma) enviou proposta de prego: 2527192.

Devido ao grande niimero de empresas mapeadas, a Equipe selecionou 29 (vinte e nove) menos longinquas para consultar via telefone, quanto ao interesse em enviar cotagao, das
quais:

® 11 (onze) ndo foi possivel contato (telefones invalidos ou néo atendem);
®  ( (seis) ndo prestam servigos de outsourcing, deixaram de prestar ou ndo atendem a presente demanda do TRE-PE;

® 4 (quatro) ndo prestam servigos em Pernambuco.

Assim, restaram 8 (oito) empresas que assentiram em encaminhar proposta de prego.

Ainda, para fins de registro neste ETP, foi verificado se o objeto da contratagdo constava do Catdlogo de Solugées de TIC com Condi¢ées Padronizadas da SGD e do Catdlogo
Eletrénico de Padronizag¢do do Governo Federal, porém nao foi encontrada solugo para atendimento ao objeto.

1.13.4. Calculo do Preco Estimado
1.13.4.1. Detalhamento do Calculo do Preco

As planilhas a seguir evidenciam os calculos utilizados na obtencao do valor estimado da contratagdo, conforme Planilha com Calculo Prego Estimado (2545305):

PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS

Empresa Tipo de Fonte*1 Preco Mét‘:lia dos Pgrc.entual em r.elacz'm a Avaliagio Precty) .médio
demais precos | média dos demais pregos vialido
L N
U.M. COPIADORA E INFORMATICA EIRELI Contratagdo similar 021 0,28 75%
o o
F. ROCHA & CIA LTDA Contratago similar 0,29 0,26 1% 027
OFFICE TECH TECNOLOGIA LTDA Contratagdo similar 027 0.26 103%
SOLUCOES SERVICOS DE LOCAGCAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA Fornecedor 1%
ESCRITORIO EIRELLI ME 0,29) 0,26 °

PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS E OS INEXEQUIVEIS




Percentual em relagio a
. Média dos |média dos demais precos . Preco médio
s
Empresa Tipo de Fonte™1 Prego demais pregos apos retirada dos Avaliagdo vialido
excessivamente elevados
U.M. COPIADORA E INFORMATICA EIRELI Contratagéo similar 021 0,28 75%
IR o
[F. ROCHA & CIA LTDA Contratagdo similar 0,29 0.26 111%
OFFICE TECH TECNOLOGIA LTDA Contratagdo similar 027 0,26 103%
SOLUCOES SERVICOS DE LOCACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA Fornecedor 1%
ESCRITORIO EIRELLI ME 0,29 0,26 °
PRECOS Desvio Padrio Coeficiente de Variagio Média Mediana Método a ser Utilizado

(desvio padrio/média)

0,21

0,29 0,04 14% 028 Meédia, em razaq do Yalor dg COCﬁClCl;llC de variagdo
ser inferior ou igual a 25%

027

0,29

1.13.4.2. Valor Estimado Obtido

Para fins de obtengdo do valor estimado para a contratagdo, foi necessaria a comparagio entre os seguintes valores unitarios de impressdo: valor médio obtido no mercado (R$
0,27 - valor obtido conforme topico 1.13.4.1) e valor atual da contratagdo (R$ 0,119 - UTILIZADO NO TERMO ADITIVO 2245000 /APOSTILA 2172166 AO CONTRATO
N.°25/2020 (1273481). Ainda, considerando que ha previsao de aplicagdo de reajuste na contratagao vigente, foi utilizada a calculadora do site do IBGE
(https://www.ibge.gov.br/explica/inflacao.php) para o calculo da aplicagdo do IPCA acumulado 2024 sobre o valor unitario da contratagdo atual (R$ 0,119), considerando o
periodo de setembro/2023 a junho/2024. Como resultado do célculo, foi apresentado o valor atualizado de RS 0,124.

Assim, fica evidenciada a vantajosidade econdémica da prorrogacio contratual do CT n° 25/2020, visto que o valor unitario da impressio estimado (RS 0,124), ja
atualizado com base no IPCA 2024, apresenta-se inferior ao obtido no mercado (RS 0,27).

Para a prorrogacdo contratual por 12 (doze) meses, o valor estimado total sera de R$ 66.803,62 (sessenta e seis mil, oitocentos e trés reais e sessenta ¢ dois centavos), conforme
apresentado na tabela abaixo:

Valor Quantidade Valor Total
N° e Descri¢ao do Item Unitario por mensal de Mensal Valor - 12 meses
impressao impressdes
Servigo de Outsourcing de Impressao R$ 0,124 45.020 R$ 5.582,48 RS 66.803,62

O valor estimado acima abrangera o periodo de 24/09/2024 a 22/09/2025, sendo R$ 18.050,02 para o exercicio 2024 e R$ 48.753,60 para o exercicio 2025, conforme calculos
abaixo:

Set/2024 (24 a 30): RS 186,08 x 7 dias = R$ 1.302,58
Out a dez/2024: RS 5.582,48 x 3 meses = RS 16.747,44

® Total de 2024: 18.050,02

Jan a ago/2025: R$ 5.582,48 x 8 meses = R$ 44.659,84
Set/2025 (1 a22): R$ 186,08 x 22 dias = R$ 4.093,76

e Total de 2025: R$ 48.753,60
1.13.4.3. Metodologia Utilizada para Definicdo do Preco Estimado e Justificativa

Com base no Manual de Orientagdo a Pesquisa de Pregos do STJ e na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, para fins de obtenc¢ao do preco médio de mercado, foi

utilizada a média aritmética dos pregos coletados na pesquisa, uma vez que o valor do coeficiente de variagdo foi inferior ou igual a 25%.

Com fulcro no § 3° da IN 65/2021, a Equipe de Planejamento néio desconsiderou a cotacio datada de 27/03/23, por entender que seu valor ndo esta desatualizado, visto que:
e  diferenga irrisoria de R$ 0,02 (dois centavos) em relagdo a proposta da empresa F. Rocha & Cia Ltda, datada de 30/08/2023, e da empresa Solugdes Servigos de Locagido

de Maquinas e Equipamentos, datada de 10/04/2024.

® o valor de RS 0,27 (vinte e sete centavos) encontra-se acima do valor de R$ 0,21 (vinte e um centavos), constante de proposta mais recente (01/10/23).

Média dos demais

Empresa Fonte Data Prego
pregos

U.M. COPIADORA E INFORMATICA EIRELI Contratagio Publica 01/10/23 0,21 0,28

F. ROCHA & CIA LTDA Contratagio Publica 30/08/23 0,29 0,26




OFFICE TECH TECNOLOGIA LTDA Contratacio Publica 27/03/23 0,27 0,26

SOLUGOES SERV. LOCAGAO DE MAQ. E EQUIP. Fornecedor 10/04/24 0,29 0,26/

A metodologia acima foi utilizada para a pesquisa de mercado, e, apos analise do custo médio obtido, ficou evidenciada a vantagem pela prorrogagio contratual, conforme topico
1.13.4.2.

1.14. Aplicabilidade do Objeto para ME e EPP

Naio se aplica analise de exclusividade ou reserva de cota para empresas ME e EPP, visto que a prorrogacio do Contrato n.” 25/2020 mostra-se mais vantajosa para este
Tribunal, conforme demonstrado nos topicos 1.13.3, 1.13.4.1 e 1.13.4.2.

1.15. Posicionamento Conclusivo sobre a Viabilidade da Contratacio
A equipe de planejamento opina pela prorrogagdo contratual, com base no inciso II, do art. 57 da Lei 8.666/93 e na Clausula Segunda do Contrato n° 025/2020 (1273481), sendo a
contrata¢do necessaria em razdo da manutengéo do servigo de outsourcing de impressao, essencial nas atividades da Sede deste Tribunal.

Conforme disposto no topico 1.13.4.2 deste ETP, a prorrogacao apresenta-se vantajosa economicamente, considerando a comparagao realizada com outras contratagdes similares,
onde demonstra que o valor contratado se apresenta inferior ao do mercado.

Além disso, a contratagdo atual continua atendendo a demanda deste Tribunal, que permanece necessaria, considerando referir-se a servigo de natureza continua.

Em resposta a consulta formulada a empresa contratada Printpage Locagéo ¢ Tecnologia Ltda, esta informou o interesse na prorrogagéo do contrato através do Oficio
572/2024/PRINTPAGE (2630794).

Cabe acrescentar, ainda, que a empresa Printpage Locagio e Tecnologia Ltda vem cumprindo bem suas obrigagdes e que ndo ha processo administrativo em andamento nem
sofreu penalidade no transcurso da execugao contratual.

A empresa também solicitou, através do Oficio 573/2024/PRINTPAGE (2630826), reajuste ao Contrato n® 025/2020 (1273481) tomando por base a variagdo do IPCA,
fundamentado no § 8°, do art. 65 da Lei 8.666/93 e Clausula Sétima do supracitado contrato.

2. Sustentacao do Contrato

2.1. Recursos Materiais e Humanos
Nio ha necessidade de recursos humanos e, quantos aos recursos materiais, ja estdo instalados, conforme registrado no topico 1.11 destes estudos.

2.2. Impacto Ambiental

Os possiveis impactos decorrentes da contratagdo envolvem o processo de desfazimento dos suprimentos e equipamentos. Como medida mitigadora, permanecem as clausulas
que exigem, por parte da Contratada, a destinag@o correta de todos os residuos, em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 e os preceitos de preservagdo ambiental.

2.3. Sustentabilidade

2.3.1. Critérios Sociais
1. Nao possuir empregador inscrito no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, conforme instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016;
2. Nao ter sido a empresa contratada ou seus dirigentes condenados por infringir as leis de combate a discriminac@o de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho
escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constitui¢do Federal de 1988; do artigo 149 do Codigo Penal Brasileiro e das Convengdes da OIT n°s 29 e 105.

2.3.2. Critérios Ambientais

1. Recolhimento, pela empresa contratada, dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengéo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser
tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a Lei Federal n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos),
normativos estaduais e municipais sobre o tema, bem como os preceitos de preservagdo ambiental.

2. Correta destinagao dos residuos resultantes do servigo em tela, de forma constante, observando principios de responsabilidade socioambiental além das normas especificas
vigentes para a destinagdo final, inclusive de restos de toners, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados, em conformidade a legisla¢do, notadamente a Lei n® 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Solidos) e os preceitos de preservagdo ambiental.

3. No caso da logistica reversa dos toners, pela empresa contratada, devera adotadar expedicao periodica dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos
equipamentos, para fins de destinagdo final ambientalmente adequada.

4. No caso acima, devera ser apresentado, no maximo, semestralmente, declaragdo confirmando o correto encaminhamento dos cartuchos e toners ja utilizados, para fins de
destinacdo final ambientalmente adequada.

5. Nenhum dos equipamentos podera conter substincias perigosas como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente(Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs),
éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

6. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatorios e artefatos produzidos deverdo ser realizados, sob a forma eletronica,
evitando-se a impressao de papel.

2.3.3. Critérios Culturais

Os critétios culturais ndo sdo aplicaveis a presente contratagdo, dado se tratar de servigos de fornecimento de impressoras em regime de comodato e de software de gerenciamento
de impressao.

2.3.4. Critérios de Acessibilidade
Permanecem validas todas as exigéncias contratuais e definidas em leis referentes ao tema.
2.3.5. Critérios de Saude
Obedecer as normas técnicas, de satide, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego.
2.4. Descontinuidade do Fornecimento
Havendo descontinuidade do servico de outsourcing de impressdo, a rotina de trabalho das unidades administrativas da Sede restara prejudicada, visto que contara com o numero

reduzido de impressoras do acervo patrimonial do Tribunal. As mesmas deverdo ser instaladas em carater de urgéncia e provisoriamente, com intuito de evitar a paralisa¢ao
daquelas atividades que requerem impressdao documentos.



2.5. Transi¢do Contratual
Considerando tratar-se de uma prorrogagio contratual, ndo havera transi¢do, mantendo-se a continuidade da prestacao dos servigos.

3. Estratégia para a Contratacio

3.1. Natureza do Objeto
O objeto classifica-se como servigo comum e usual de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes (TIC), de natureza continuada de impressdo, conforme definido na reunido n®
03/2022 do COGEST (ata 1740763), digitalizagdo e reproducdo de copia, na modalidade "Com Franquia de Paginas Mais Excedente", incluindo a disponibiliza¢ao de
equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, prestagéo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pegas e suprimentos,

exceto papel.

3.2. Modalidade da Contratagiao

Adesio a Ata de Registro de Precos (ARP) de outro érgao federal

Contratacio Direta — Dispensa de Licita¢ao

Contratacio Direta — Inexigibilidade

Pregio Eletronico

Pregio Eletronico pelo Sistema de Registro de Precos

Pregdo Presencial

Termo de Cooperacio, Convénio ou documentos afins

Prorrogac¢io Contratual X

Outras (descrever a modalidade)

3.3. Justificativa para a Modalidade de Contratagio Escolhida

Considerando as informagdes apresentadas nestes estudos, que evidenciaram a vantajosidade do prego da contratagdo vigente, a equipe de planejamento opta pela prorrogacio
do Contrato n° 25/2020, celebrado com a empresa Printpage Locagio e Tecnologia Ltda, pelo periodo de 12 (doze) meses.

3.4. Periodo de Execucdo e Vigéncia do Contrato
A presente contratacio tera vigéncia de 24/09/2024 a 22/09/2025.
3.5. Parcelamento e Adjudicaciao do Objeto
Por ser uma prorrogagdo contratual, o item ndo se aplica.
3.6. Formalizaciao da Contratacio
A prorrogagdo contratual devera ser formalizada através de Termo Aditivo ao Contrato TRE-PE n° 25/2020.

3.7. Equipe de Apoio a Contrataciio

Nome E-mail Lotag¢ao Telefone
André Ricardo Neves de Moraes semic@tre-pe.jus.br SEMIC 3194-9438
Tales Pedro da Silva Santos sesad@tre-pe.jus.br SESAD 3194-9346

3.8. Equipe de Gestiao da Contratacio

Fungio Nome E-mail Lotac¢ao Telefone

Gestor da Contratacio André Ricardo Neves de Moraes semic@tre-pe.jus.br SEMIC 3194-9438

Gestora substituta da

Contratacio Simone Barros de Andrade semic@tre-pe.jus.br SEMIC 3194-9435

Fiscal Técnico Charlezon de Medeiros Silva semic@tre-pe.jus.br SEMIC 3194-9439

Fiscal Administrativo Tales Pedro da Silva Santos sesad@tre-pe.jus.br SESAD 3194-9346




Fiscal Demandante Ronaldo Ramos Ferraz semic@tre-pe.jus.br SEMIC 3194-9439
4. Analise de Riscos
4.1. Riscos Relacionados ao Processo da Contratacio
s . o~ - e Acéo de Controle .
Descricao do Risco Descricio do Dano Probabilidade Impacto Criticidade A Prazo Responsavel
ou Contingéncia
Atentar para os
prazos
Descontinuidade dos .
servigos de impressdo, existentes, de
prejudicando a rotina de forma a
trabalho das unidades N Lo
da Sede, que contara ndo prejudicar o Equipe de
com o niimero reduzido Na fase de Planejamento
Atraso no processo de de impressoras do andamento do . da
. . Planejamento e de ~
acervo patrimonial do LA Contratagao
N . . 3 3 9 rOCESSO demais tramites do .
prorrogagao Tribunal, instaladas em p - rocedimento de e unidades
contratual carater de urgéncia e P rorrogacio envolvidas
provisoriamente, com P 8a¢ na
intuitlo de evitar a Atuar, junto as prorrogagao
paralisagdo das unidades
atividades que envolvidas na
requerem impressao prorrogacio, com
documentos. intuito de
priorizarem esse
procedimento.
Descontinuidade dos ..
. . ~ Iniciar novo
servigos de impressdo,
P . processo de
prejudicando a rotina de contratacio
trabalho das unidades niratagao,
da Sed tara utilizando os ) )
a sede, que contara artefatos de Imediatamente apos os
;orp 0 niimero rgduzndo planejamento primeiros tramites e
5 e impressoras do X 3 Equipe de
Interrupgdo da Presso . produzidos, com referentes a quip
~ . acervo patrimonial do S interrupcdo da Planejamento
execugdo ou rescisdo do Tribunal. instaladas em 1 3 3 as atualizagdes p¢ - d
contrato ;l ad, statadas ¢ baseadas na €XECUGA0 Ou rescisao Ca trataci
arater de urgéncia ntrataga
carater de urgencia e Infraestrutura e do contrato ° a0
provisoriamente, com experiéncia
intuito de evitar a perie
N adquirida no
paralisagdo das
L processo de
atividades que N
. ~ gestao e
requerem impressao N
fiscalizagdo
documentos.
Observagoes:

As colunas Probabilidade e Impacto devem ser preenchidas com os nimeros 1, 2 ou 3, que indicam, respectivamente, os valores baixa(o), média(o) ou alta(o). A coluna
Criticidade deve ser preenchida com o resultado da multiplicagao dos valores da probabilidade e do impacto indicados.

4.2. Riscos Relacionados a Seguranca da Informacao

Descricao do Risco

Descriciao do Dano

Probabilidade

Impacto

Criticidade

Acéo de Controle ou
Contingéncia

Prazo

Responsavel

Acesso indevido a
rede do TRE-PE

Acesso aos dados

1. 0 software de
gerenciamento ficar
instalado
integralmente no
ambiente do TRE-PE

2. ndo poderdo ser
enviadas informagdes
para fora da rede deste
Tribunal

3. caso haja
necessidade de acesso
externo ao servidor,
este tem de ser
solicitado
temporariamente.

Acdo adotada na
fase de
implantagdo do
servigo de
outsourcing

SENIC

Instalagéo de
softwares maliciosos
no ambiente do TRE-
PE

Danos a infraestrutura
computacional do
TRE-PE

Constar nos
documentos de
contratagdo, como
obrigagdes da
contratada, a
necessidade de
salvaguarda de dados
gerados/manipulados.

Fase de
Planejamento da
Contratagao

Equipe de
Planejamento
da
Contratagio




Incluir no tépico
Modelo de Gestdo e
Execugdo do Objeto

de impressdes

salvaguarda de dados
gerados/manipulados.

Acesso ativo apos Possibilidade de do TR,'de Fase de Equ1p§ de
. . s procedimento de . Planejamento
desligamento do acesso indevido a rede . ~ L Planejamento da
verificagdo periodica - da
colaborador do TRE . Contratagdo ~
do acesso a rede por Contratagao
parte dos
colaboradores ligados
a contratagdo;
Constar nos
s documentos de
Impossibilidade de ~ .
. . contratagdo, como Equipe de
medir a quantidade de L Fase de .
. N ) obrigagdes da . Planejamento
Perda de dados impressdes realizadas e Planejamento da
de manter o historico contratada, a Contratagdo da
necessidade de ¢ Contratagdo

5. Informac¢ées Complementares

Naio se aplica.
6. Anexos
Nao se aplica.

7. Assinaturas

Obs.: Todos os integrantes da equipe de planejamento da contratagdo devem assinar este documento.

seijl

eletrénica

H Documento assinado eletronicamente por TALES PEDRO DA SILVA SANTOS, Analista Judiciario(a), em 05/08/2024, as 15:06, conforme art. 1°, § 2°, III,
assinatura "b", da Lei 11.419/2006.

seil

eletrénica

H Documento assinado eletronicamente por RONALDO RAMOS FERRAZ, Chefe de Secio em Exercicio, em 07/08/2024, as 09:23, conforme art. 1°, § 2°, III,
assinatura "b", da Lei 11.419/2006.

N autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 2651281 ¢ o codigo CRC C51F0371.




