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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhdes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

DOCUMENTO de OFICIALIZACAO da DEMANDA

1 IDENTIFICACAO DA DEMANDA
1.1 Titulo:

Prestacao de servicos de telecomunicacdes para prover a comunicagao de dados entre o Tribunal Regional
Eleitoral de Pernambuco e os cartorios eleitorais localizados no respectivo Estado, incluindo: fornecimento
de enlaces de comunicagdo, insumos, servi¢o de implantagdo, operacao, manutencao e geréncia.

1.2 Unidade Demandante:
Se¢ao de Comunicag¢ao - SEC/COINF/STIC
1.3 Responsavel pela Unidade Demandante:

Nome: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Matricula: 289

Telefone: 3194-9221

e-mail:  ana.azevedo@tre-pe.jus.br

2 CONTEXTO DE NEGOCIO
2.1 Situacdo Atual:

Ha dois contratos em vigor (Contratos n° 55 e n® 87/2014) para prover a comunicacdo de dados entre este
Tribunal e os cartorios eleitorais do Estado.

Conforme Clausula Primeira, alinea a, do Quinto Termo Aditivo aos contratos n® 55/2014, a vigéncia do
aludido instrumento contratual tera seu término em 31/12/2017. O mesmo consta no Quinto Termo Aditivo
ao contrato n° 87/2014, quanto ao prazo final da vigéncia (31/12/2017).

Para ambos os contratos, hé possibilidade de prorrogacao.

Cada unidade possui instalados dois links de comunicacao de dados. O Contrato n® 87/2014 contempla os
links MPLS (principais) e o Contrato n° 55/2014 contempla os links INTERNET (contingenciais).

2.2 Descrigdo da Oportunidade ou do Problema:

A vigéncia dos contratos, conforme acima ressaltado, terd seu término no final do exercicio 2017, no entanto
a necessidade da prestagdo do servico de telecomunicagdes para prover a comunicacdo de dados deste
Tribunal e cartérios eleitorais ¢ permanente, a fim de que as atividades da Justica Eleitoral ndo sejam

interrompidas.

2.3 Motivacdio da Demanda:
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A manutengao da comunicagao de dados entre este Regional e cartorios eleitorais possibilita a utilizacao dos
sistemas de informagao e acesso a internet, bem como a comunicagao de voz (VOIP) de todos os cartorios
eleitorais e centrais de atendimento ao eleitor, além do Depo6sito de Armazenamento de Urnas no Recife e
unidades do prédio anexo situado a Av. Rui Barbosa.

O atendimento a demanda garante o que determina o art. 24, inciso V, da Resolucdo CNJ 211/2016: "links de
comunicagdo entre as unidades e o orgdo suficientes para suportar o trdfego de dados e garantir a
disponibilidade exigida pelos sistemas de informagdo, especialmente o processo judicial, com o maximo de
comprometimento de banda de 80%".

2.4 Resultados Pretendidos:

A contratacdo, além de permitir a continuidade dos servigcos de comunicagao, estabelecera uma comunicago
de dados entre este Tribunal e suas 127 unidades distribuidas no Estado de Pernambuco, além dos postos de
atendimento ao recadastramento biométrico, provendo uma comunicacao agil e segura para operacao dos
sistemas computacionais.

2.5 Alinhamento Estratégico:
A presente contratagdo esta alinhada com:

e Objetivo estratégico OBE9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC),
constante da Resolu¢dao n° 240/2015 do TRE/PE;
e Objetivo estratégico OE2 do PETIC (prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas);
e Meta 2 do PDTIC (Manuteng¢ao da disponibilidade de infraestrutura de TIC);
¢ Previsdo na proposta orcamentaria de 2018.
3 CONTEXTO DA DEMANDA
3.1 Ciclo de Vida da Demanda
3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizag¢do ou validade da solugdo objeto da demanda?

[ ] Menos de 1 ano [ x]Del a3 anos [ ] Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com cardter definitivo ou temporario? Ha algum fato ja conhecido que
podera implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substitui¢do?

A demanda possui carater definitivo, visto que a necessidade de comunica¢do de dados € permanente.

3.2 Clientes que farao uso da solucdo (objeto da demanda) ou serdo beneficiados.

3.2.1 Demanda de ambito Interno ao TRE:
[ ] Até 1 Unidade [ 12 ou 3 Unidades [ x ] 4 ou mais Unidades do TRE

Todas as unidades do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco serdo contempladas com a contratagao de
empresa para prestacdo do servico, objeto desta demanda.

3.2.2 Demanda de ambito Externo ao TRE:
[ ]Até 1 orgao [ ]2 ou 3 érgaos [ 14 ou mais 6rgaos [ x ] ndo se aplica
3.3 Expectativa de entrega da solucao.

A contratacao devera ser finalizada antes de 31/12/2017, a fim de que a prestacao do servi¢o nao seja
interrompida.
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3.4 Integrante Demandante:

Nome: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Matricula: 289

Telefone: 3194-9221

e-mail:  ana.azevedo@tre-pe.jus.br

4 ANEXOS

Nao ha anexos.

5 AUTORIZACAO

De acordo, encaminhe-se a Diretoria Geral.

Em: 29/05/2017.

Devem assinar este documento o responsavel pela drea demandante, sua chefia imediata e o titular da
unidade.

-
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Jeu tl’ Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA MAIA SOARES DE AZEVEDQO, Chefe de Secio,
assinatura em 31/05/2017, as 15:44, conforme art. 1°, § 2°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

,i eletrénica

-
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Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por GEORGE CAVALCANTI MACIEL FILHO, Coordenador(a), em
:?;;?;:1”:; L 31/05/2017, as 16:27, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Jel! tl’ Documento assinado eletronicamente por MARCIA REGINA GOMES DE MELO, Secretario(a), em

assinatura

‘ eletrénica

31/05/2017, as 17:15, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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ESTUDOS PRELIMINARES

DESCRICAO DO OBJETO CONTRATADO:

Prestacao de servicos de telecomunicacdes para prover a comunicacado de dados entre o
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco e os Cartérios Eleitorais localizados no respectivo
Estado, incluindo: fornecimento de enlaces de comunicacao e dos insumos necessarios para o
funcionamento correto destes enlaces, bem como servico de implantacao, operacao,
manutencao e geréncia destes enlaces.

1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Res. TRE/PE n° 249/2016, Art.14)

Contextualizacdo

Estdo vigentes os Contratos n.° 55/2014 e 87/2014, celebrados com a Brasil Telecom
Comunicacdo Multimidia Ltda., originados da Ata de Registro de Precos deste TRE/PE n°
127/2014 (PE 79/2014), cujos objetos contemplam a prestacdo de servicos de
telecomunicagdes para prover a comunicacao de dados entre o Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco e os Cartérios Eleitorais localizados no respectivo Estado, incluindo:
fornecimento de enlaces de comunicacgdo, fornecimento dos insumos necessdrios para o
funcionamento correto, servico de implantagdo, operacdo, manutengdo e geréncia destes
enlaces.

Ambos os Contratos em epigrafe tém vigéncia até 31/12/2017, podendo ser prorrogados
conforme Parégrafo Unico da Cldusula Segunda.

O Contrato n° 87/2014 contempla uma rede principal de comunicacdo de dados privada e
dedicada, sobre tecnologia MPLS, que atende todas as unidades do TRE/PE, inclusive a sede.

O Contrato n° 55/2014 contempla os enlaces de contingéncia, utilizando o recurso de VPN
(Virtual Private Network) sobre enlaces de dados publicos, com velocidade minima de 50% do
enlace de dados principal, exceto para unidade sede.

Além de manter o atendimento aos links dos cartdrios eleitorais, faz-se necessario manter, por
periodo pré-estabelecido, os postos de atendimento ao cadastramento biométrico dos
municipios de Cabo de Santo Agostinho, Camaragibe, Sdo Lourenco da Mata, Buenos Aires,
Xexéu, Lagoa do Carro, Casinhas, Frei Miguelinho, Cha de Alegria, Cortés, Tracunhdem, Sairé,
Barra de Guabiraba, Machados, Vertente do Lério e possivelmemte Sdo José do Egito, cujo link
ainda serd instalado.

De acordo com a Resolugao TRE/PE 299/2017, o municipio de Mirandiba passara a funcionar
como cartério eleitoral e, portanto, hd a necessidade de inclusdo dos links nos contratos de
forma definitiva.

Conforme deliberado na reunido do COGEST realizada em 12 de junho de 2017, houve
reducdo dos recursos orcamentdrios previstos para a presente contratacdo, em razao dos
ajustes propostos pela Secretaria de Orcamento e Financas na Proposta Or¢amentdria para
2018, inviabilizando a renovacdo contratual dentro dos termos vigentes.

Diante deste fato e considerando que a Secdo de Comunicacao estava trabalhando na fase de
cotacdo de precos com as empresas para elaboracdo dos estudos preliminares (SEI n° 0002961-
94.2017.6.17.8000), estes foram interrompidos, e, apds andlise técnica com a equipe da
Coordenadoria de Infraestrutura de novas solugdes para a contratacdo, foi decidido pela
convocacdo de Audiéncia Publica (SEI n° 0024477-73.2017.6.17.8000) objetivando dar ciéncia
as empresas de telecomunicacdes das novas necessidades de conectividade de dados do TRE-
PE, ajustadas a futura realidade orcamentéria, e colher subsidios e informagoes acerca das
tecnologias disponiveis no mercado.

A Audiéncia Publica n° 01/2017 ocorreu em 16 de agosto de 2017, com a presenca das
empresas Telemar Norte Leste S/A (Oi), Claro S/A, Worldnet Telecom, Smart
Telecomunicacgoes, Telefonica Brasil S/A e Aloo Telecom. Apds a realizacdo da Audiéncia, foi
encaminhado questiondrio as empresas participantes para se pronunciarem acerca das
tecnologias e vazoes disponiveis para todas as unidades do TRE-PE. As empresas Claro S/A,
Worldnet Telecom, Smart Telecomunicagées concluiram o envio das informacdes até o dia



15/09/17. A Telemar Norte Leste S/A (grupo OI) informou possuir a mesma capacidade dos
links jé instalados (Contratos 55 e 87/2014) e as empresas Telefonica Brasil S/A e Aloo Telecom
ndo responderam.

Com base nessas informacoes obtidas através da Audiéncia Publica citada, foi originado o
presente processo para dar inicio a nova contratacdo através de processo licitatério.

Considerando o exiguo prazo até o término deste exercicio, quando os atuais contratos se
encerram, os estudos preliminares constantes do SEI n° 0002961-94.2017.6.17.8000 apresentam
as condicoes para a renovagao dos Contratos n°s 55 e 87/2014 por seis meses ou até ocorrerem
a(s) nova(s) contratacdo(oes) oriundas do processo licitatério e todos os links estiverem
instalados e em funcionamento.

Equipe de Planejamento da Contratacao:
Integrante Demandante: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Tel.: 3194-9221 - ana.azevedo@tre-pe.jus.br
Integrante Técnico: Josias Santiago Barbosa Filho
Tel.: 3194-9322 — josias.santiago@tre-pe.jus.br
Integrante Administrativo: Fernanda de Azevedo Batista
Tel.: 3194-9341 - fernanda.azevedo@tre-pe.jus.br
1.1 Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

A contratacdo em tela prové a conectividade de dados entre as unidades do TRE-PE,
provendo comunicacdo redundante, 4gil e de melhor desempenho na execucao das suas
tarefas e continuidade de servicos de TIC.

Para os enlaces de dados privados dedicados, a disponibilidade minima mensal serd de 99,7%
para a conexdo TRE e 99,4% para as conexdes mpls nos Cartérios Eleitorais, e de 97% para a
conexao de acesso a internet (links de contingéncia).

1.1.1 Solucdes Disponiveis no Mercado (Art. 14,1, a)
As solucoes apresentadas, fruto da Audiéncia Publica n° 01/2017, foram as mesmas ja
disponibilizadas quando da Audiéncia Ptblica 01/2014, porém hoje mais empresas
conseguem atender todas as unidades da Justica Eleitoral em Pernambuco.
A relacdo das empresas estao especificadas no Quadro A.

1.1.2 Contratacdes Piiblicas Similares (Art. 14,1, b)

Abaixo constam algumas contratacoes semelhantes.

Orgdo |Objeto Contrato

Empresa

Prestacdo de Servicos de Comunicacao de Dados entre a Sede do TRE/R]J e as 131

TRE-R] Unidades Remotas da Justica Eleitoral no Estado.

OI Moével S/A.

O presente Contrato tem como objeto o fornecimento de links de comunicacao de
dados para interligar o TRE/CE aos Cartdrios Eleitorais e Postos de Atendimento
TRE-CE |ao Eleitor das diversas regioes do Estado do Cear4, incluindo servigos de
instalacdo, configuracao, manutencao e servicos técnicos de suporte, a ser
executado de forma continua.

Infoway Servigos de
Informatica Ltda.

Prestacdo de servicos de telecomunicacoes, a fim de prover comunicacao de dados
entre as unidades do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia - TRE-BA e os cartérios
eleitorais, localizados em diversas cidades do estado da bahia, incluindo

TRE-BA |fornecimento de enlaces de comunicacao e dos insumos necessarios para o seu
correto funcionamento, bem como servicos de implantacgao, operacao,
manutencao e geréncia de tais enlaces, celebrado entre a unido, através do TRE-
BA, e Brasil Telecom Comunicacdo Multimidia Ltda.

Brasil Telecom
Comunicacdo Multimidia
Ltda.

Prestacdo de servicos de telecomunicacdes para prover a comunicacao de dados
entre o Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo - TRE/SP, localizado na capital do
Estado, Rua Francisca Miquelina 123, Bairro da Bela Vista e seus Cartdrios

TRE-SP |Eleitorais, Postos de Atendimento e Poupatempos, incluindo o fornecimento de
enlaces de comunicacao, fornecimento dos insumos necessdrios para o
funcionamento correto desses enlaces, e servico de implantacdo, operacao,
manutencdo e geréncia.

Claro S/A.

1.1.3 Outras Solucdes Disponiveis (Art. 14,11, a)

N3io se aplica, em razio de se tratar de servicos de telecomunicacoes.




1.1.4 Portal do Software Ptblico Brasileiro (Art. 14,11, b)
Nao se aplica, em razao de se tratar de servicos de telecomunicacoes.
1.1.5 Alternativa no Mercado (Art. 14,1I, c¢)
Nao se aplica, em razao de se tratar de servicos de telecomunicacoes.
1.1.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14,11, d)
Nao se aplica, em razao de se tratar de servicos de telecomunicacoes.
1.1.7 Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP Brasil (Art. 14,11, e)

A utilizacdo de tineis VPN “sife-to-site” ndo exige a utilizacao de certificados individuais para
cada equipamento na unidade remota, porém pode ser contemplado, posteriormente, a
aquisicao de certificados individuais para cada unidade, a fim de ampliar a seguranca na
comunicacao de dados entre as unidades com a sede do TRE.

1.1.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14,11, f)
Nao se aplica, em razao de se tratar de servicos de telecomunicacoes.
1.1.9 Andlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, III)

O objeto da contratacdo estd dividido em lotes para obter maior competitividade do certame.
Os lotes 1, 2 e 3 se referem aos links mpls (principais) e os lotes 4, 5 e 6 aos links contigenciais.
O lote 7 atende ao posto instalado no Arquipélago de Fernando de Noronha; e os lotes 8 e
9 destinam-se aos links internet instalados na sede do TRE-PE, cujos contratos expiram no
final do exercicio 2018.

Os custos sdo apresentados nas planilhas que segues em
anexo (docs. 0499030, 0499053 e 0499059) ao presente documento.

1.1.10 Escolha e Justificativa da Solucdo (Art. 14, IV)

A solugdo para atender a demanda deste Tribunal serd manter dois links de comunicacao de
dados em cada unidade, um link principal (simétrico com tecnologias de enlace MPLS) e um
link contingencial (assimétrico), com velocidade de, no minimo, 50% do link principal.

A atual solucdo adotada por este Regional, através de enlaces privados dedicados de dados,
com tecnologia MPLS e com o link de contingéncia utilizando a conexdo VPN sobre enlaces
de dados ptblicos, tem se mostrado muito satisfatéria para o TRE/PE, diminuindo
consideravelmente o niimero de chamados relacionados a falta de comunicagdo nos cartérios
eleitorais.

1.1.11 Descricao da Solucao (Art. 14,1V, a)
Link principal

Ir4 atender 128 unidades, incluindo a sede, interligadas em uma rede de comunicacao de
dados dedicada, sobre tecnologia MPLS, capaz de efetuar tratamento diferenciado dos
diferentes tipos de tréfego.

O concentrador dos enlaces, instalado na sede deste Regional, deverd possuir velocidade
minima de 80% do somatério da velocidade dos links nas unidades.

Os enlaces dedicados sdo logicamente independentes e isolados do ambiente publico da
Internet, a faixa de enderecamento 10.x.x.x/8 é reservada para enderecamento de LAN (Local
Area Network) do TRE-PE. O enderecamento IP WAN (Internet Protocol — Wide Area
Network) utilizado pela operadora contratada € restrito a esta, ou seja, IP ndo divulgado e nem
utilizado pelo publico Internet.

A Resolucao CNJ 211/2015, em seu art. 24 , V, dispde que os links de comunicagdo entre as
unidades e o 6rgdo devem obedecer aos requisitos minimos suficientes para suportar o
trafego de dados e garantir a disponibilidade exigida pelos sistemas de informacao,
especialmente o processo jucidial eletronico, com o maximo de comprometimento de banda
de 80%. Sendo assim, a menor velocidade admitida para um cartério eleitoral € de 2 Mbps,
velocidade atualmente contratada para a maioria dos cartorios eleitorais.

Para os enlaces de dados privados dedicados, a disponibilidade minima mensal serd de 99,7%
para a conexdo TRE (Sede) e 99,4% para as conexdes dedicadas nas demais unidades. Todos
os produtos e servicos fornecidos para implementacdo das interconectividades privada e
dedicada de dados entre unidades do TRE-PE devem ter qualidade e disponibilidade que ndo
comprometam este indice.

O atendimento para reparo do enlace de dados dedicado privado MPLS é de, no méaximo, 8



horas para capital, regido metropolitana e Caruaru e 12 horas para as demais localidades,
contados a partir da abertura da solicitacdo de reparo junto a operadora. O tempo de reparo
serd reduzido para 2 horas e 4 horas, respectivamente, em anos de realizacdao de eleicoes
(durante os meses de maio, até o encerramento do alistamento eleitoral, e outubro até o
encerramento da totalizacao dos votos).

Link contingencial

Serdo 128 unidades, incluindo a sede, contempladas com um enlace de contingéncia,
utilizando o recurso de VPN (Virtual Private Network) sobre enlaces de dados publicos, com
velocidade minima de 50% do enlace de dados principal, exceto para unidade sede. O acesso
internet ndo se restringe a uma tecnologia especifica, a operadora podera fornecer enlaces
publicos de conexdo a internet através de tecnologia xXDSL, internet sincrona, acesso via rede
de telefonia moével, sobre tecnologias HSPA (High Speed Packet Access), GRPS(General Packet
Radio Service), EDGE(Enhanced Data rates for GSM Evolution), LTE (Long Term Evolution) ou
outro, desde que a laténcia seja inferior a 100ms e a velocidade nominal a 50% do enlace de
dados principal da unidade, com garantia até o ponto de presenca da provedor de servicos de
internet.

O TRE-PE fornece os equipamentos (Dell SonicWall) e configuracbes necessdrias para
estabelecimento da VPN. A tecnologia utilizard os recursos de seguranca com encriptacao de
dados com roteamento configurado pelo TRE-PE.

O TRE-PE disponibilizard os equipamentos da marca SonicWall (TZ205 ou similar), para as
demais unidades. A empresa contratada efetuard a interligacdao dentro das diversas unidades
administrativas, fornecendo e instalando o modem e concetando-o ao referido equipamento,
garantindo a compatibilidade, bem como a interligacdo do cabo de LAN ao comutador no
local (switch).

Na instalacao dos seus equipamentos, a empresa contratada deverd obedecer, caso solicitado
pelo TRE-PE, projeto de padronizacdo fisica dos racks. O estabelecimento do ttnel VPN,
fornecimento do SonicWall TZ205 ou TZ200, configuracdo e resolucao do problema de
estabelecimento do tinel sdo de responsabilidade do TRE-PE. A instalacdo do equipamento
fornecido pelo TRE-PE nas suas unidades, a funcionalidade do enlace de acesso a internet e a
interoperabilidade do modem disponibilizado com o Dell SonicWall TZ205 sdao de
responsabilidade da operadora.

1.1.12 Alinhamento da Solucao (Art. 14,1V, b)
A presente contratacdo estd alinhada com:

e Objetivo estratégico OBE9 do Plano Estratégico Institucional - PEI (Assegurar a melhoria
da governanca e infraestrutura de TIC), constante da Resolugdo n° 240/2015 do TRE/PE;

* Objetivo estratégico OE2 do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao - PETIC (Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas);

e Meta 2 do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgado e Comunicacdo - PDTIC
(Mautencao da disponibilidade de infraestrutura de TIC).

Possui recursos previstos na proposta or¢amentdria de 2018.
1.1.13 Beneficios Esperados (Art. 14,1V, c)

A contratacdo para o exercicio 2018, além da continuidade dos servicos de comunicacao,
estabelecerd uma comunicacao de dados entre a sede deste Regional e suas 127 unidades
distribuidas no Estado de Pernambuco, provendo os seguintes beneficios:

Comunicacao agil e segura para operacdo dos sistemas computacionais;
Atendimento ao disposto no art. 24, inciso V, da Resolugao 211/2015 do CNJ;
Redundancia de links em cada unidade administrativa;

Comprometimento maximo de banda de 80%;

Possibilidade de aumento da velocidade dos links atuais;

Reducdo do custo global com despesas de comunicagao de dados.

1.1.14 Relacdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14,1V, d)

Para a nova contratacao, a depender do preco registrado pelas empresas, pode-se optar por
velocidades mais altas do que as contratadas atualmente. Hoje, tem-se contratado para
funcionamento como link principal, links de 20 Mbps (prédios da av. Rui Barbosa e Cinco
Pontas), 10 Mbps (Cabo de Santo Agostinho, Caruaru, Jaboatao dos Guararapes, Paulista,
Olinda e Depésito de Urnas da Iputinga), 4 Mbps (Petrolina) e 2 Mbps (maioria dos cartérios
eleitorais).

LOTE 1 - link principal

Enlaces de dados dedicados privados contemplando as cidades de Recife, Jaboatdo dos
Guararapes, Paulista, Olinda, Sdo Lourenco da Mata, Camaragibe, Escada, Belo Jardim,



Pesqueira, Serra Talhada e Araripina.

QUANTIDADE  QUANTIDADE

LOTE1 MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 25
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ENDERECO_con_ded 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil 50 Mbps 1 4
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil 20 Mbps 1 25
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil 10 Mbps 1 25
Item 8 -Vmen_con_ded_perfil 5 Mbps 1 25
Item 9 -Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 25
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 10 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE 2 - link principal

Enlaces de dados dedicados privados, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da
Ingazeira, Agrestina, Aguas Belas, Agua Preta, Alianca, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde,
Barreiros, Belém do Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de
Deus, Buique, Cabrobé, Cachoeirinha, Camocim de S3o Félix, Canhotinho, Capoeiras,
Carnaiba, Catende, Condado, Correntes, Custédia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim,
Igarassu, Inaj4, Ipubi, Itamaracd, Itambé, Jatatiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema,
Lagoa Grande, Lajedo, Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orobd, Ouricuri,
Palmares, Parnamirim, Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipap4, Riacho das
Almas, Ribeirdo, Rio Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuca,
Sao Bento do Una, Sdo Jodo, Sdo Joaquim do Monte, Sao José do Egito, Sao Vicente Ferrer,
Serténia, Sirinhaém, Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade,
Vertentes, Vicéncia.

LOTE 2 QUANTIDADE QUANTIDADE

MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 100

ALTERACAO DE ENDERECO



Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_ded 1 10

FORNECIMENTO DE LINHAS

Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps 1 100
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 100
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 100

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 8 - Vmen_SGRS 1 1

LOTE 3 - link principal

Enlaces de dados dedicados privados, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodocé,
Bonito, Cabo de Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova,
Garanhuns, Gléria do Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, Itapetim, Lagoa dos Gatos,
Limoeiro, Moreno, Panelas, Primavera, Salod, Sanhard, Santa Cruz do Capibaribe, Sdo
Caitano, Sao José do Belmonte, Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao.

QUANTIDADE QUANTIDADE

LOTES MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 50
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt. ENDERECO_con_ded 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps 1 50
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 50
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 50
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 8 - Vmen_SGRS 1 1

LOTE 4 - link contingencial

Enlaces de INTERNET contemplando as cidades de Recife, Jaboatao dos Guararapes, Paulista,
Olinda, Sdo Lourenc¢o da Mata, Camaragibe, Escada, Belo Jardim, Pesqueira, Serra Talhada e
Araripina.



LOTE 4 QUANTIDADE QUANTIDADE

MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 25
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ENDERECO_con_int 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_int_perfil_10 Mbps 1 25
Item 6 - Vmen_con_int_perfil 5 Mbps 1 25
Item 7 - Vmen_con_int_perfil 2 Mbps 1 25
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 8 - Vmen_SGRS 1 1

LOTE 5 - link contingencial

Enlaces de INTERNET, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da Ingazeira,
Agrestina, Aguas Belas, Agua Preta, Aliancga, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde, Barreiros,
Belém do Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de Deus,
Buique, Cabrob6, Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras, Carnaiba,
Catende, Condado, Correntes, Custédia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim, Igarassu, Inaja,
Ipubi, Itamaracd, Itambé, Jatatiiba, Joaquim Nabuco, Joao Alfredo, Jurema, Lagoa Grande,
Lajedo, Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orob¢, Ouricuri, Palmares,
Parnamirim, Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipapd, Riacho das Almas,
Ribeirdo, Rio Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuca, Sao
Bento do Una, Sao Joao, Sdo Joaquim do Monte, Sao José do Egito, Sao Vicente Ferrer,
Sertania, Sirinhaém, Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade,
Vertentes, Vicéncia.

QUANTIDADE QUANTIDADE

LOTE5 MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 100
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt. ENDERECO_con_int 1 10

FORNECIMENTO DE LINHAS



Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1

Item 5 -Vmen_con_int_perfil_5 Mbps 1 100
Item 6 -Vmen_con_int_perfil_2 Mbps 1 100
Item 7 -Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 100

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 8 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE 6 - link contingencial

Enlaces de INTERNET, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodoc6, Bonito, Cabo
de Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova, Garanhuns, Gléria
do Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, Itapetim, Lagoa dos Gatos, Limoeiro, Moreno,
Panelas, Primavera, Salod, Sanhard, Santa Cruz do Capibaribe, Sdo Caitano, Sdo José do
Belmonte, Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao.

LOTES VNMINMA MINIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 50
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt. ENDERECO_con_int 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 -Vmen_con_int_perfil_5 Mbps 1 50
Item 6 -Vmen_con_int_perfil_2 Mbps 1 50
Item 7 -Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 50
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 8 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE7

Enlaces de dados para o Arquipélago de Fernando de Noronha.

QUANTIDADE QUANTIDADE

LA/ MINIMA MAXIMA

INSTALACAO



Item 1 - Vinst_con_ded 1 2

Item 2 - Vinst_con_int_ 1 2
ALTERACAO DE ENDERECO

Item 3 - Valt. ENDERECO_con_ded 1 1
Item 4 - Valt_ENDERECO_con_int 1 1
FORNECIMENTO DE LINHAS

Item 5 - Vmen_con_ded_perfil 2
Mbps

Item 6 -Vmen_con_int_perfil_2 Mbps 1 2

LOTE 8 - link internet - Sede

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem
limitacao de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTE 8 QUANTIDADE QUANTIDADE
MINIMA MAXIMA

INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_100 Mbps 1 2
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 3 -Vmen_SGRS 1 2

LOTE 9 - link internet contingencial - Sede

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 30 (trinta) Mbps, sem
limitacao de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTE 9 QUANTIDADE QUANTIDADE
MINIMA MAXIMA
INSTALACAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_30 Mbps 1 2

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 3 -Vmen_SGRS 1 2



1.1.15 Adequacao de Ambiente (Art. 14,V, a, b, c,d, e, f)

Nao haverd necessidade de adequacgdao de instalagbes elétricas no ambiente das diversas
unidades, apenas ajustes de configuracdo de rede e troca de equipamentos que serd realizada
pela empresa vencedora sob a supervisao da Se¢ao de Comunicacao.

1.1.16 Orcamento Estimado (Art. 14,11, g)

O valor total registrado no Plano de Contratacdes de TIC 2018 para o objeto desta contratagdo
é de R$ 3.705.284,44 (trés milhoes, setecentos e cinco mil, duzentos e oitenta e quatro reais e
quarenta e quatro centavos).

Os  totais estimados anuais  apresentados nas  planilhas em  anexo
(docs. 0499030, 0499053 e 0499059 ), por lote, é:

Orcamento Ordinério:
Lote 1: R$ 405.795,06
Lote 2: R$ 1.473.175,20
Lote 3: R$ 681.103,29
Lote 4: R$ 399.687,51
Lote 5: R$ 1.349.964,42
Lote 6: R$ 637.141,11
Lote 7: R$ 65.042,76
Lote 8: R$ 94.407,43
Lote 9: R$ 43.999,77
Orcamento Eleicoes:
Lote 2: R$ 11.297,82

Lote 3: R$ 11.297,82
2 SUSTENTACAO DO CONTRATADO (Art. 15)

2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Considerando haver troca dos links de comunicacdo de dados, se empresa diferente da
atualmente contratada for vencedora do processo licitatério, havera necessidade de recursos
humanos para acompanhar o servico realizado pela empresa, podendo haver necessidade de
deslocamento com didrias. Nao haverd necessidade de recursos materiais, pois ji
foram adquiridos pelo TRE-PE.

2.2 Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, II)

A interrupcdo no fornecimento do servico de comunicacdo de dados nas unidades
administrativas deste Regional impactard na paralisacio do acesso aos sistemas
computacionais da Justica Eleitoral, afetando o atendimento aos eleitores. O grau de
informatizacdo das atividades cartordrias e administrativas, alcancado por este Regional, estd
diretamente ligado a disponibilidade do servico de comunicacdo de dados, vital para
execucdo das atividades das unidades administrativas e continuidade dos servigos prestados
por esta Justica Eleitoral.

Em caso de descontinuidade do equipamento adotado Dell SonicWall, o estabelecimento de
tinel VPN segue padroes de interoperabilidade e hd possibilidade de adocdo de outro
equipamento compativel com os recursos de IPSec, SSL, protocolos de criptografia e
roteamento adotados por este TRE-PE, pois esta ndo é uma solugdo proprietéria.

2.3 Transicao Contratual (Art. 15,11, a, b, c, d, €)

Havera uma transicao contratual se a empresa vencedora do certame ndo pertencer ao Grupo
0i, a qual serd tratada com muita cautela para que a possibilidade de interrupcao da conexao
de dados das unidades pertencentes a este Tribunal seja a menor possivel.



Foi solicitada a renovacdo dos contratos atualmente vigentes com a empresa Brasil Telecom
Comunicacdo Multimidia Ltda. (pertencente ao Grupo Oi) - Contratos 55 e 87/2014 (SEI n°
0002961-94.2017.6.17.8000) - para que se mantenha a atual comunicacdo de dados em todas as
unidades da Justica Eleitoral em Pernambuco até a total transicdo para o novo contrato.

2.4 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica (Art. 15,1V, a,b)

Inexiste dependéncia tecnolégica, visto que os equipamentos utilizados (Dell SonicWall) sao
de propriedade deste Regional, com a geréncia sob responsabilidade de servidores do quadro
permanente e a devida documentacgao dos procedimentos técnicos de operagao.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO(Art. 16).

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

A presente contratacdo tém natureza continua e visa atender a necessidade de comunicacao
de dados das diversas unidades deste Tribunal durante o ano de 2018.

3.2 Parcelamento do Objeto (Art. 16, II)

O objeto serd dividido em lotes, em razdo da localizacdo das diversas unidades da Justica
Eleitoral em Pernambuco, e em razao das caracteristicas dos links.

O art. 24, VI, da Resolugdo CNJ 211/2015, determina, como um dos requisitos minimos para
nivelamento da infraestrutura de TIC, que o 6rgao deve possuir 2 (dois) links de comunicagao
do 6rgdo com a internet, mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados.

Dessa forma, os lotes 8 e 9 deverao ser contratados por operadoras distintas.

Nesse mesmo entendimento e, objetivando a diminuicao de riscos e melhor atendimento ao
eleitor nos cartorios eleitorais e postos de atendimento, os lotes 1, 2 e 3, que se referem aos
links principais, deverao ser contratados por operadoras diferentes dos lotes 4, 5 e 6 (links de
contingénca), respectivamente.

Para o Arquipélago de Fernando de Noronha, por ser um posto com baixo volume de
atendimento a eleitores, devera ser contratado apenas um link do Lote 7, mpls ou link
internet, sendo escolhido aquele que apresentar o menor prego.

3.3 Adjudicacao do Objeto (Art. 16, III)

A adjudicacdo poderd serd realizada para mais de um fornecedor, sendo vencedor o que
apresentar menor precgo por lote, condicionado ao valor maximo admitido por item, e, ainda,
ao contido no item 3.2.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitacgéo (Art. 16, IV)

Em razdo do processo de rezoneamento das zonas eleitorais do Estado de Pernambuco, que
se encontra em curso, bem como do contigenciamento de recursos or¢camentarios
determinado pelo TSE, ndo hd como precisar o quantitativo exato a ser adquirido nem o
volume de dados de cada localidade, a melhor forma para a contratagdo deverd ser por
Registro de Precos (art. 3°, item 4, do Decreto 7892/13).

3.5 Classificacdo e Indicacdao Orcamentéria (Art. 16, V)

Comunicacdo de dados - AOSI TELEPR - 3390.39.97, conforme informado no Plano de
Contratagoes da STIC para 2018.

3.6 Vigéncia da Prestacao de Servico (Art.16, VI)
A contratacao terd vigéncia a partir da assinatura do Contrato até 31/12/2019.
3.7 Equipe de Apoio a Contratacao (Art. 16, VII)

Para prestar apoio as unidades em suas dividas e respostas a questionamentos, indico os
servidores:

Nome: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Telefone: 3194-9221
e-mail: ana.azevedo@tre-pe.jus.br

Nome: Josias Santiago Barbosa Filho
Telefone: 3194-9319
e-mail: josias.santiago@tre-pe.jus.br

Nome: Fernanda de Azevedo Batista
Telefone: 3194-9341
e-mail: fernanda.azevedo@tre-pe.jus.br



3.8 Equipe de Gestao da Contratacdo (Art. 16, VIII)

Gestor titular: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo

Fiscal técnico titular: Josias Santiago Barbosa Filho

L]
¢ Gestor substituto: Raylena Vasconcelos Santos Torres
L]
L[]

Fiscal técnico subsittuto: Luciano Francisco Soares da Silva Junior

Nao foi identificada a necessidade de indicar fiscais demandante e administrativo, visto que
os gestores (titular e substituto) do contrato integram a unidade demandante que, por sua
vez, realiza a gestdo administrativa do objeto da contratacao.

4. ANALISE DE RISCOS (Art. 17, L II, III, IV e V)

Risco

Risco:

Nao renovacdo da solucao

Probabilidade:

Id

Dano Impacto

Baixa

Perda da Links Paralisacao de todos os servicos prestados aos
de comunicacdo | eleitores pelos cartérios eleitorais, além da paralisacao
de dados dos prédios da av. Rui Barbosa e Depdsito de Urnas da
paralisados Capital

Média 2

Alta 3

Acdo de Mitigacao e

Id Contingéncia

1 . Contratacao
emergencial

5. ANEXOS

QUADRO A

Lista de Potenciais Fornecedores

Nome: Brasil Telecom Comunicacdo Multimidia Ltda.
Sitio: www.oi.net.br

Telefone: 85 98826-0259

E-mail: ps@oi.net.br

Contato: Paulo Sérgio de Morais

Nome: SMART

Sitio: www.smart.net.br
Telefone: 81 3413 1800
E-mail:betania@smart.net.br

Contato: Betania da Silva Aguiar

Nome: WORLD NET
Sitio: www.worldnet.psi.com
Telefone: 81 3323-4401 / 98788-8833

E-mail: juan@worldnet.psi.br

Responsavel

Administracdo do TRE/PE




Contato: Juan Raindo

Nome: Telefonica Brasil S/A

Sitio: www.telefonica.com.br

4 Telefone: 81 98109-6101

E-mail: alexandre.frsilva@telefonica.com

Contato: Alexandre Freitas

Nome: Claro S/A

Sitio: www.claro.com.br

5 Telefone: 81 99123-2768

E-mail: amandas@embratel.com.br

Contato: Amanda Souza

Nome: ALOO Telecom

Sitio: www.alootelecom.com.br

6 Telefone: 81 99607-0783

E-mail: jorge.cavalcanti@alootelecom.com.br

Contato: Jorge Terto

Declaracao de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolu¢ado n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica - CNJ.

| Ll
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO CONTRATADO (Art.18, § 3°,1):

Prestacdo de servicos de telecomunicacbes para prover acesso a internet e para a
comunicacdo de dados entre o prédio sede do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco e os
Cartorios Eleitorais e Postos de Atendimento localizados no respectivo Estado, inclusive o
posto do Arquipélago de Fernando de Noronha, incluindo: fornecimento de enlaces de
comunicacdo e dos insumos necessarios para o seu correto funcionamento, bem
como servicos de implantagao, operacao e manutencao destes enlaces.

1 FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO (Art. 18, § 3°,11)

1.1 Motivacdes da Contratacao (Art. 18, § 37,11, a)

Estdao vigentes os Contratos n.° 55/2014 e 87/2014, celebrados com a Brasil Telecom
Comunica¢do Multimidia Ltda., originados da Ata de Registro de Pregos deste TRE/PE n°
127/2014 (PE 79/2014), cujos objetos contemplam a prestacio de servicos de
telecomunicagdes para prover a comunicagdo de dados entre o Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco e os Cartérios Eleitorais localizados no respectivo Estado, incluindo:
fornecimento de enlaces de comunicagao, fornecimento dos insumos necessédrios para o
funcionamento correto, servico de implantagao, operagdo, manutengao e geréncia destes
enlaces.

Ambos os Contratos em epigrafe terdo vigéncia prorrogada até 30/06/2018, podendo ser
prorrogados conforme Paragrafo Unico da Cldusula Segunda.

O Contrato n° 87/2014 contempla uma rede principal de comunica¢ao de dados privada e
dedicada, sobre tecnologia MPLS, que atende todas as unidades do TRE/PE, inclusive a sede.

O Contrato n° 55/2014 contempla os enlaces de contingéncia, utilizando o recurso de VPN
(Virtual Private Network) sobre enlaces de dados ptblicos, com velocidade minima de 50% do
enlace de dados principal, exceto para unidade sede.

Além de manter o atendimento aos links dos cartérios eleitorais, faz-se necessario manter,
durante o periodo eleitoral, dos locais de armazenamento de urnas dos Polos Eleitorais.

Também encontram-se vigentes os Contratos n° 43/2013 e 65/2014, celebrados com a Smart
Telecomunicagdes e Servicos Ltda.-EPP e Worldnet Telecom Comércio e Servicos de
Telecomunicagdes Ltda. respectivamente, para prover o acesso a internet das unidades da
Justica Eleitoral de Pernambuco. Estes contratos também terdo o término de sua vigéncia no
final do exercicio 2018, havendo necessidade de nova contratacdo por processo licitatério.

Conforme deliberado na reunido do COGEST realizada em 12 de junho de 2017, houve
redugdo dos recursos or¢amentdrios previstos para o objeto em tela, em razdo dos
ajustes propostos pela Secretaria de Or¢camento e Financgas na Proposta Or¢camentdria para
2018, inviabilizando a prorrogagao contratual dos Contratos 55 e 87/2014 dentro dos termos
vigentes.

Diante deste fato, foi realizada a Audiéncia Publica n°e 01/2017 (SEI ne 0024477-
73.2017.6.17.8000), objetivando dar ciéncia as empresas de telecomunicagdes das novas
necessidades de conectividade de dados do TRE-PE, ajustadas a futura realidade
or¢amentdria, e colher subsidios e informacdes acerca das tecnologias disponiveis no

mercado.

A Audiéncia Pdblica n° 01/2017 ocorreu em 16 de agosto de 2017, com a presencga das
empresas Telemar Norte Leste S/A (Oi), Claro S/A, Worldnet Telecom, Smart
Telecomunicagdes, Telefonica Brasil S/A e Aloo Telecom. Apés a realizagao da Audiéncia, foi
encaminhado questiondrio as empresas participantes para se pronunciarem acerca das
tecnologias e vazoes disponiveis para todas as unidades do TRE-PE. As empresas Claro S/A,
Worldnet Telecom, Smart Telecomunicagdes concluiram o envio das informacdes até o dia
15/09/17. A Telemar Norte Leste S/A (grupo OI) informou possuir a mesma capacidade dos
links jé instalados (Contratos 55 e 87/2014) e as empresas Telefonica Brasil S/A e Aloo Telecom
nao responderam.

Com base nessas informagdes obtidas através da Audiéncia Publica citada, foi originado o
presente processo para dar inicio a nova contratacdo através de processo licitatério.

Os servicos a serem contratados sdo imprescindiveis para o funcionamento do Tribunal
Regional Eleitoral de Pernambuco. Nao ocorrendo a contratacdo, impactard na paralisacdo de
todos os sistemas computacionais e atendimento ao publico.

1.2 Objetivos da Contratacao (Art. 18, § 37,11, b)

A contratagdo permitird a continuidade dos servigos de comunicagao, estabelecendo uma
comunicacdo de dados entre este Tribunal e suas 128 unidades distribuidas no Estado de
Pernambuco, além dos postos de atendimento ao recadastramento biométrico, e provendo
uma comunicagao 4gil, redundante e segura para operacao dos sistemas computacionais.

1.3 Beneficios da Contratacdo (Art. 18, § 39,11, ¢)

Comunicagao 4gil e segura para operagdo dos sistemas computacionais;
Atendimento ao disposto no art. 24, inciso V, da Resolugao 211/2015 do CNJ;
Redundancia de links em cada unidade administrativa;

Comprometimento maximo de banda de 80%;

Possibilidade de aumento da velocidade dos links atuais;

Reducao do custo global com despesas de comunicagdo de dados.

1.4 Alinhamento Estratégico (Art. 18, § 3°,11I, d)
A presente contratacao estd alinhada com:

e Objetivo estratégico OBE9 do Plano Estratégico Institucional - PEI (Assegurar a melhoria
da governanga e infraestrutura de TIC), constante da Resolugao n° 240/2015 do TRE/PE;

e Objetivo estratégico OE2 do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e
Comunicagéo - PETIC (Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e



administrativas);
e Meta 2 do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo - PDTIC
(Mautengao da disponibilidade de infraestrutura de TIC).

Possui recursos previstos na proposta orcamentaria de 2018.
1.5 Referéncia aos Estudos Preliminares (Art. 18, § 3°,11, e)
Os Estudos Preliminares estdo contidos neste SEI n° 0033827-85.2017.6.17.8000.

1.6 Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos contratados
(Art. 18, § 37,11, )

Para a nova contratagao, a depender do preco registrado pelas empresas, pode-se optar por
velocidades mais altas do que as contratadas atualmente. Hoje, estdo contratados para
funcionamento como link principal, links de 20 Mbps (prédios da av. Rui Barbosa e Cinco
Pontas), 10 Mbps (Cabo de Santo Agostinho, Caruaru, Jaboatdo dos Guararapes, Paulista,
Olinda e Depésito de Urnas da Iputinga), 4 Mbps (Petrolina) e 2 Mbps (maioria dos cartérios
eleitorais).

Cabe registrar que, ap6s a Audiéncia Publica n.c 01/2017, realizada no TRE-PE, foi constatado
que dividir o Estado em lotes regionais traria uma maior competitividade ao certame. Dessa
forma estd sendo proposta a divisao em nove lotes, conforme indicado nas tabelas abaixo.

LOTE 1 - link dedicado mpls

Enlaces de dados dedicados privados contemplando as cidades de Recife (4 links), Jaboatao
dos Guararapes (1), Paulista (2), Olinda (3), Sdo Lourenco da Mata (1), Camaragibe (1), Escada
(1), Belo Jardim (1), Pesqueira(1), Serra Talhada(1) e Araripina(1).

LOTE 1 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 25
ALTERAGAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ENDERECO_con_ded 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil 50 Mbps 1 4
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil 20 Mbps 1 25
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps 1 25
Item 8 -Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 25
Item 9 -Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 25

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 10 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE 2 - link dedicado mpls

Enlaces de dados dedicados privados, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da
Ingazeira, Agrestina, Aguas Belas, Agua Preta, Alianga, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde,
Barreiros, Belém do Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de
Deus, Buique, Cabrobé, Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras,
Carnaiba, Catende, Condado, Correntes, Custddia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim,
Igarassu, Inajd, Ipubi, Itamaracd, Itambé, Jatatiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema,
Lagoa Grande, Lajedo, Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orob6, Ouricuri,
Palmares, Parnamirim, Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipapad, Riacho das
Almas, Ribeirao, Rio Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuca,
Sao Bento do Una, Sao Jodo, Sao Joaquim do Monte, Sdo José do Egito, Sao Vicente Ferrer,
Sertania, Sirinhaém, Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade,
Vertentes, Vicéncia (1 link em cada municipio).

LOTE 2 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 100
ALTERAGAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ENDERECO_con_ded 1 10

FORNECIMENTO DE LINHAS



Item 4 - Vmen_con_TRE

Item 5 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps

Item 6 - Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps

Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 8 - Vmen_SGRS

LOTE 3 - link dedicado mpls

100

100

100

Enlaces de dados dedicados privados, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodocé,
Bonito, Cabo de Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova,
Garanhuns, Gléria do Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, [tapetim, Lagoa dos Gatos,
Limoeiro, Moreno, Panelas, Primavera, Salod, Sanhard, Santa Cruz do Capibaribe, Sao
Caitano, Sdo José do Belmonte, Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao

(1 link em cada municipio).
LOTE 3

INSTALAGAO

Item 1 - Vinst_con_TRE

Item 2 - Vinst_con_ded
ALTERAGAO DE ENDERECO

Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_ded
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil 5 Mbps
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil 2 Mbps
SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 8 - Vmen_SGRS

LOTE 4 - link de acesso a internet

QUANTIDADE MINIMA

QUANTIDADE MAXIMA

50

50

50

50

Enlaces de INTERNET contemplando as cidades de Recife (4 links), Jaboatdo dos Guararapes
(1), Paulista (2), Olinda (3), Sdo Lourenco da Mata (1), Camaragibe (1), Escada (1), Belo Jardim
(1), Pesqueira(1), Serra Talhada(1) e Araripina(1).

LOTE 4
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE
Item 2 - Vinst_con_int_
ALTERAGAO DE ENDEREGO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE
Item 5 - Vmen_con_int_perfil_10 Mbps
Item 6 - Vmen_con_int_perfil 5Mbps
Item 7 - Vmen_con_int_perfil 2 Mbps

SERVICO DE GERENCIAMENTO

QUANTIDADE MINIMA

QUANTIDADE MAXIMA

25

25

25

25



Item 8 - Vmen_SGRS 1 1

LOTES5 - link de acesso a internet

Enlaces de INTERNET, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da Ingazeira,
Agrestina, Aguas Belas, Agua Preta, Alianca, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde, Barreiros,
Belém do Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de Deus,
Buique, Cabrobd, Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras, Carnaiba,
Catende, Condado, Correntes, Custddia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim, Igarassu, Inaj4,
Ipubi, Itamaracd, Itambé, Jatatiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema, Lagoa Grande,
Lajedo, Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orobé, Ouricuri, Palmares,
Parnamirim, Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipap4, Riacho das Almas,
Ribeirdo, Rio Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuc4, Sao
Bento do Una, Sao Jodo, Sao Joaquim do Monte, Sdo José do Egito, Sdo Vicente Ferrer,
Sertania, Sirinhaém, Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade,
Vertentes, Vicéncia (1 link em cada municipio).

LOTE 5 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 100
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 -Vmen_con_int_perfil_5Mbps 1 100
Item 6 -Vmen_con_int_perfil 2 Mbps 1 100
Item 7 -Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 100

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 8 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE 6 - link de acesso a internet

Enlaces de INTERNET, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodocd, Bonito, Cabo
de Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova, Garanhuns, Gléria
do Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, Itapetim, Lagoa dos Gatos, Limoeiro, Moreno,
Panelas, Primavera, Salod, Sanhar6, Santa Cruz do Capibaribe, Sao Caitano, Sao José do
Belmonte, Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao (1 link em cada
municipio).

LOTE 6 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MINIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 50
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 -Vmen_con_int_perfil_5 Mbps 1 50
Item 6 -Vmen_con_int_perfil_2 Mbps 1 50
Item 7 -Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 50
SERVICO DE GERENCIAMENTO
Item 8 -Vmen_SGRS 1 1

LOTE?7



Enlace de dados para o Arquipélago de Fernando de Noronha (1 link).

LOTE?7 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con 1 2
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 2 - Valt_ ENDERECO_con 1 1
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 3 - Vmen_con_perfil_5Mbps 1 2
Item 4 - Vmen_con_perfil_2 Mbps 1 2

LOTE 8 - link internet - Sede

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem
limitagao de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTE 8 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_100 Mbps 1 2

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 3 -Vmen_SGRS 1 2

LOTE 9 - link internet contingencial - Sede

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 30 (trinta) Mbps, sem
limitag@o de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTE9 QUANTIDADE MINIMA QUANTIDADE MAXIMA
INSTALAGCAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_30 Mbps 1 2

SERVICO DE GERENCIAMENTO

Item 3 -Vmen_SGRS 1 2

1.7 Andlise de Mercado (Art. 18, § 37,11, 8)

As solugdes apresentadas, fruto da Audiéncia Publica n° 01/2017, foram as mesmas ja
disponibilizadas quando da Audiéncia Ptdblica 01/2014, porém, atualmente, uma maior
quantidade de empresas conseguem atender todas as unidades da Justi¢a Eleitoral
em Pernambuco.

Abaixo constam algumas contratacoes semelhantes.

Orgio

Objeto

Contrato

Empresa

TRE-R]

Prestacado de Servigos de Comunicagio de Dados entre a Sede do TRE/RJ e as 131 Unidades Remotas da Justica
Eleitoral no Estado.

01/2015

OI Mével S/A.

TRE-CE

Fornecimento de links de comunicagdo de dados para interligar o TRE/CE aos Cartérios Eleitorais e Postos de
/Atendimento ao Eleitor das diversas regides do Estado do Ceard, incluindo servigos de instala¢do, configuragao,
manutencao e servicos técnicos de suporte, a ser executado de forma continua.

23/2015

Infoway Servigos de Informatica Ltda.

TRE-BA

Prestacado de servicos de telecomunicagoes, a fim de prover comunicagao de dados entre as unidades do Tribunal
Regional Eleitoral da Bahia - TRE-BA e os cartérios eleitorais, localizados em diversas cidades do estado da bahia,
incluindo fornecimento de enlaces de comunicagao e dos insumos necessdrios para o seu correto funcionamento,
bem como servicos de implantagdo, operagao, manutengao e geréncia de tais enlaces, celebrado entre a uniao, através
do TRE-BA, e Brasil Telecom Comunica¢ao Multimidia Ltda.

56/2015

Brasil Telecom Comunicagao Multimidia
Ltda.

TRE-SP

Prestacado de servicos de telecomunicagdes para prover a comunicagao de dados entre o Tribunal Regional Eleitoral de
Sao Paulo - TRE/SP, localizado na capital do Estado, Rua Francisca Miquelina 123, Bairro da Bela Vista e seus Cartérios

Eleitorais, Postos de Atendimento e Poupatempos, incluindo o fornecimento de enlaces de comunicagao,
fornecimento dos insumos necessdrios para o funcionamento correto desses enlaces, e servico de implantacao,
operagdo, manutengao e geréncia.

16/2015

Claro S/A.




A contratacdo em tela prové a conectividade de dados entre as unidades do TRE-PE, de forma
redundante, 4gil e com melhor desempenho na execucdo das suas tarefas e continuidade de
servigos de TIC.

A solucao para atender a demanda deste Tribunal serd manter dois links de comunicagao de
dados em cada unidade (com excecdo da sede do TRE), sendo um link principal (simétrico
com tecnologias de enlace MPLS) e um link contingencial (assimétrico), com velocidade de,
no minimo, 50% do link principal. Os lotes 8 e 9 referem-se a links de acesso a internet da sede
deste Regional.

Para os enlaces de dados privados dedicados, a disponibilidade minima mensal sera de 99,7%
para a conexdo TRE e 99,4% para as conexdes mpls nos Cartérios Eleitorais. Ja as conexdes de
acesso a internet devem ter disponibilidade minima mensal de 97%.

A atual solugdo adotada por este Regional, que utiliza enlaces privados dedicados de
dados com tecnologia MPLS e link de contingéncia utilizando VPN sobre enlaces de dados
publicos, tem se mostrado muito satisfatéria para o TRE/PE, diminuindo consideravelmente
o ntimero de chamados relacionados a falta de comunicacao de dados nos cartérios eleitorais.

Foram considerados para calculo dos pregos maximos para a licitagao, os valores constantes
da Planilha de Formacao de Precos Médios (doc. 0499030) deste SEI, que foram calculados
pela média dos precos ofertados nas recentes cotagoes enviadas pelas empresas OI, Smart,
Worldnet, Claro e Global Eagle, bem como o valor atualmente vigente decorrente dos
contratos n.° 50/2014, 87/2014, 43/2013 e 65/2014, ja citados neste processo.

1.8 Natureza do Objeto (Art. 18, § 37,11, h)

A presente contratacdo tém natureza continua e visa atender a necessidade de comunicagdo
de dados das diversas unidades deste Tribunal durante o ano de 2018.

1.9 Parcelamento ou nio dos itens (Art. 18, § 3°,11, i)

O objeto serd dividido em lotes, em razao da localizacdo das diversas unidades da Justiga
Eleitoral em Pernambuco, e em razdo das caracteristicas dos links.

O art. 24, VI, da Resolugao CNJ 211/2015, determina, como um dos requisitos minimos para
nivelamento da infraestrutura de TIC, que o 6rgao deve possuir 2 (dois) links de comunicagao
do 6rgdo com a internet, mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados. Dessa
forma, os lotes 8 e 9 deverdo ser contratados por operadoras distintas e ndo serdo permitidos o
compartilhamento de infraestrutura de rede, de saidas para a Internet ou subcontratacoes
entre as licitantes vencedoras.

Nesse mesmo entendimento e, objetivando a diminuigao de riscos e melhor atendimento ao
eleitor nos cartorios eleitorais e postos de atendimento, os lotes 1, 2 e 3, que se referem aos
links principais, deverao ser contratados por operadoras diferentes dos lotes 4, 5 e 6 (links de
contingéncia), respectivamente.

Para o Arquipélago de Fernando de Noronha, por ser um posto com baixo volume de
atendimento a eleitores, deverd ser contratado apenas um link (Lote 7), sendo escolhido
aquele que apresentar o melhor custo-beneficio para este Regional.

Os lotes de 1a 3, de 4 a6 e o7 foram criados com o objetivo de incrementar a competitividade
do certame. Os critérios utilizados para a composicao de cada lote foram definidos em fungao
da anadlise de mercado obtida nas cotagdes de preco e na Audiéncia Pablica n.c 001/2017, onde
foi verificada a drea de cobertura de cada uma das empresas participantes.

1.10 Selegdo do Fornecedor (Art. 18, § 39,11, j)

Em razao do processo de rezoneamento das zonas eleitorais do Estado de Pernambuco, bem
como do contingenciamento de recursos orcamentdrios determinado pelo TSE, ndo hd como
precisar o quantitativo exato a ser adquirido nem o volume de dados de cada localidade, a
melhor forma para a contratagio deverd ser por Registro de Precos (art. 3°, item 4, do Decreto
7892/13), com a utilizagao do seguinte cédigo de servico.

LOTE Cédigo Servico Complemento

INSTALAGCAO/MANUTENGAO

Todos  BR19615 COMUNICACAO DADOS

Enlaces de dados para comunicacéo entre unidades do TRE

A adjudicacdo poderd serd realizada para mais de um fornecedor, sendo vencedor o que
apresentar menor prego por lote, condicionado ao valor maximo admitido por item, e, ainda,
ao descrito no item 1.9.

Critérios de habilitacao:

A seguinte documentacdo deve ser fornecida com os demais documentos exigidos para a
participagao no certame licitatério:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito ptiblico ou
privado, atendidas pela licitante, mencionando o bom funcionamento de sua WAN com
transmissao de dados com conexdes dedicadas (para os lotes 1, 2, 3 e 7) ou conexdes de acesso
ainternet (para os lotes 4, 5, 6, 7, 8 e 9) entre “Escritérios Remotos” e seu respectivo
“Escritério Sede”, utilizando técnicas e meios de transmissao semelhantes as especificacoes
deste Termo de Referéncia, com composicao de pelo menos 40% (quarenta por cento) do
quantitativo maximo de cada lote (lotes 1 ao 6). Nos lotes 7, 8 e 9, o atestado deve mencionar
que a empresa licitante fornece ou ja forneceu enlaces de acesso a internet compativel em
caracteristicas e quantidades descritos neste Termo de Referéncia. (Incluir quantitativo de
zonas por lote)

a.1) As WANs consideradas nas declaragoes fornecidas devem ter sido implementadas nas
Regides do Plano Geral de Outorgas da ANATEL correspondentes ao lote deste Termo de
Referéncia em que a licitante concorre.

a.2) O(s) atestado(s) deve(m) conter pelo menos as seguintes informagoes:

a.2.1) Nome da empresa ou institui¢ao;

a.2.2) Nome e cargo de quem assinou;

a.2.3) Telefone para contato;

a.2.4) Descricdo breve da rede, principalmente a quantidade de enlaces e os Estados da Uniao
onde hé enlaces;

a.2.5) Bom funcionamento da rede;



a.2.6) Data que entrou em funcionamento.

b) Alicitante deve comprovar capacidade para execugao dos servigos que abrangem as
atividades de suporte técnico, apresentando os seguintes documentos:

b.1) Outorga emitida pela ANATEL para operar enlaces de comunicagao de dados multimidia
dentro da Regido do Plano Geral de Outorgas da ANATEL, correspondente ao lote deste Termo
de Referéncia em que a licitante concorre, ou

b.2) Outorga emitida pela ANATEL para operar enlaces de comunicagao de dados multimidia
em nivel nacional.

¢) Relagao dos estabelecimentos (matriz e/ou filiais e/ou pontos de assisténcia) que a licitante
possui, cada qual apto a prestar os servigos de suporte aos enlaces de dados solicitados neste
Termo de Referéncia, devendo compreender, no minimo, um escritério na regido
metropolitana do Recife;

c.1) Narelacdo dos estabelecimentos devem ser discriminados o nome, CNPJ, endereco,
telefone e responsavel técnico.

d) Declaragao comprovando que a licitante contratada (ou o consércio, em caso de vérias
empresas licitantes concorrendo na forma de consércio) possuem pelo menos um “ponto de
presenca” — PoP no estado de Pernambuco, informando ainda, somente para os lotes 1, 2,3 e
7, que a conexdo TRE e as conexdes dedicadas no Estado serdo roteadas por PoP no proprio
Estado. A declaragao deve conter o enderego do(s) PoP(s).

e) Qualificagdao Econdmico-Financeira:

Na licitag@o anterior, ocorrida em 2014, foram apresentados os itens abaixo para qualificacao
econdmico-financeira. Solicito que sejam reavaliados pela Assessoria de Editais e Contratos.

e.1) Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede do licitante. Para efeito de constatagao da validade de tal certidao, serd
observada a seguinte ordem de preferéncia, a contar da expedicdo da certidao: o prazo de
validade constante na prépria certidao e o prazo de validade de 60 (sessenta) dias.

e.2) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do dltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados sob a forma da lei, com prova do registro, do primeiro, na Junta Comercial
pertinente ou em 6rgao equivalente, vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés
meses da data da abertura da sessao.

Esses documentos deverdao comprovar:

1. Indices de Liquidez Geral (LG) = [Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo / Passivo
Circulante + Exigivel a Longo Prazo]; de Liquidez Corrente (LC) = [ Ativo Circulante / Passivo
Circulante]; e de Solvéncia Geral (SG) = [ Ativo Total / Passivo Circulante + Exigivel a Longo
Prazo] - superiores a 1,00, em conformidade com o Acérdao n.c 1214/2013 - Plenério, do TCU;

2. Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro = [Ativo Circulante — Passivo
Circulante] de no minimo de 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por
cento) do valor estimado da contratagao, em conformidade com o Acérddo n.c 1214/2013 —
Plenério, do TCU;

3. Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, em conformidade com o Acérddo n.c 1214/2013 — Plendrio, do TCU.

4. Patrimonio Liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos
firmados pela licitante com a Administracao Publica e com as empresas privadas, vigentes na
data da abertura da licitagdo. Tal informacao devera ser comprovada por meio de declaragao,
acompanhada de Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao tltimo exercicio
social e, se houver divergéncia superior a 10% (para cima ou para baixo) em relagao a receita
bruta discriminada na DRE, a licitante deverd apresentar as devidas justificativas para tal
diferenca, em conformidade com o Acérdao n.c 1214/2013 - Plenério, do TCU.

Proposta (especificacdes técnicas e pregos):
A documentacao devera conter obrigatoriamente o seguinte:

e Especificages Técnicas devem ter descri¢ao de todos os itens relacionados com o
atendimento aos requisitos deste Termo de Referéncia, mencionando detalhes técnicos.
Devem ser fornecidas obrigatoriamente as seguintes informagdes:

a. Informacoes precisas sobre cada um dos enlaces ofertados (nuvem WAN, conexdo TRE e
conexdes dedicadas para os lotes 1, 2 e 3 e nuvem WAN e conexdes de acesso a internet
para os lotes 4, 5, 6, 7, 8 € 9), comprovando o atendimento a todos os requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

b. Para os lotes 1, 2 e 3, marca e modelo dos Roteadores CPE a serem fornecidos (TRE-PE e
Cartérios Eleitorais);

c. Declaracdo expressa dirigida ao TRE, especificando que a licitante estd obrigada a
atender ao SLA (minimo de 99,7% para a conexao TRE e 99,4% para as conexoes
dedicadas e de 97% para as conexodes de acesso a internet).

Pregos - A proposta deve conter os precos dos servigos e produtos solicitados neste
Termo de Referéncia, considerando o seguinte:

a. Os precos de cada item devem ser apresentados obrigatoriamente conforme as planilhas
constantes do Anexo A, sob pena de desclassificagao da proposta. As planilhas indicam
onde devem ser preenchidos os pregos solicitados;

b. Toda a avaliacdo a ser feita com relacao a precos sera efetuada considerando os precos
com impostos e os demais encargos que facam parte do servigo cotado.

Obs.: a Documentagdo apresentada com Especificacdes Técnicas que ndo atendam os

requisitos minimos especificados neste Termo de Referéncia implicard na desclassificagao da
licitante.

DESCRIGCAO DOS PREGOS SOLICITADOS

Os seguintes precos sdo solicitados nas planilhas, sendo que em cada planilha é indicada a
necessidade do preenchimento do preco com impostos:



INSTALACAO:

e Vinst_con_TRE: valor do item referente ao servico de instalacao da conexao TRE, de
qualquer PERFIL. Este valor deve cobrir os custos de todos os servigos necessdrios para a
instalagdo da conexao TRE;

e Vinst_con_ded: valor do item referente ao servigo de instalacao de cada conexao
dedicada (MPLS) de qualquer PERFIL. Este valor deve ser igual para todas as conexoes
dedicadas de qualquer PERFIL fornecidas no Estado de Pernambuco; este valor deve
cobrir os custos de todos os servi¢cos necessdrios para a instalagao de cada conexao
dedicada;

e Vinst_con_int: valor do item referente ao servigo de instalagao de cada conexao de
acesso a internet de qualquer PERFIL. Este valor deve ser igual para todas as conexdes de
acesso a internet de qualquer PERFIL fornecidas no estado de Pernambuco; este valor
deve cobrir os custos de todos os servicos necessarios para a instalagao de cada conexao
de acesso a internet;

e Vinst_con: valor do item referente ao servigo de instalacao de cada conexao (lote 7) de
qualquer PERFIL. Este valor deve ser igual para todas as conexdes de qualquer PERFIL
fornecidas no Estado de Pernambuco; este valor deve cobrir os custos de todos os
servicos necessdrios para a instalacao de cada conexao.

ALTERACAO DE ENDERECO:

e Valt_ENDERECO_con_ded: valor do item referente ao servico de alteragao de
ENDERECO de uma conexdo dedicada. Este valor deve ser igual para todas as conexdes
dedicadas de qualquer PERFIL fornecidas no estado de Pernambuco; este valor deve
cobrir os custos de todos os servicos necessdrios para a alteragao de ENDERECO de cada
conexdo dedicada;

e Valt_ENDERECO_con_int: valor do item referente ao servico de alteragdo de ENDERECO
de uma conexao de acesso a internet. Este valor deve ser igual para todas as conexdes de
acesso a internet de qualquer PERFIL fornecidas no estado de Pernambuco; este valor
deve cobrir os custos de todos os servicos necessarios para a alteracdo de ENDERECO de
cada conexao de acesso a internet;

e Valt_ENDERECO_con: valor do item referente ao servigo de alteracdo de ENDERECO de
uma conexao (lote 7). Este valor deve ser igual para todas as conexdes de qualquer
PERFIL fornecidas no estado de Pernambuco; este valor deve cobrir os custos de todos
0s servicos necessarios para a alteracdo de ENDERECO de cada conexao.

FORNECIMENTO DAS LINHAS:

e Vmen_con_TRE_perfil_X: valor mensal do item relativo ao servigo de fornecimento de
cada conexao TRE Perfil X. Este valor deve cobrir o custo para manter a conexdo TRE,
atendendo a todas as caracteristicas solicitadas;

Vmen_con_ded_perfil_X: valor mensal do item relativo ao servi¢o de fornecimento de
cada conexao dedicada Perfil X. Este valor deve ser igual para todas as conexdes
dedicadas com o mesmo perfil no estado de Pernambuco; este valor deve cobrir o custo
para manter a conexao dedicada operacional, atendendo a todas as caracteristicas
solicitadas;

Vmen_con_int_perfil X: valor mensal do item relativo ao servico de fornecimento de
cada enlace de conexao de acesso a internet Perfil X. Este valor deve ser igual para
qualquer acesso com o mesmo perfil que utilize conexdo com a internet dentro do
estado de Pernambuco;

Vmen_con_perfil_X: valor mensal do item relativo ao servigo de fornecimento de cada
conexao Perfil X. Este valor deve ser igual para todas as conexdes com o mesmo petfil no
estado de Pernambuco; este valor deve cobrir o custo para manter a conexao
operacional, atendendo a todas as caracteristicas solicitadas.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA:
e Valor Global da Proposta LOTE X - VGP (LOTEX)

VGP (LOTEX) = VTtot_inst (LOTEX) + VTalt_ ENDERECO (LOTEX) + VTtot_men_con
(LOTEX)

Onde:

1) VTtot_inst (LOTE X): somatoério da quantidade minima dos itens de servicos de instalacao
dos enlaces do LOTE X.

2) VTalt_ENDERECO (LOTE X): somatoério da quantidade minima dos itens de servigos de
alteracdo de ENDERECO de todas as conexdes (TRE, dedicadas e/ou de internet) relativas ao
LOTE X.

3) VTtot_men_con: somatdrio da quantidade minima dos itens de fornecimento de conexdes
(TRE, dedicadas ou de internet) do LOTE X.

A licitante devera preencher a planilha constante no Anexo A com os valores individuais para
cada tipo de conexao, visando futuras novas instalacoes ou alteracdes de velocidade.

Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem a todos os requisitos deste Termo de
Referéncia.

Serd considerada vencedora em cada LOTE a licitante que apresentar a proposta com menor
“Valor Global da Proposta — VGP” para o respectivo LOTE.

1.11 Impacto Ambiental (Art. 18, § 3°,11, k)
Nao hd impacto ambiental decorrente da presente contratacdo.
1.12 Conformidade (Art. 18, § 3°,11,1)
A presente contratacdo deverd seguir as regulamentacgdes definidas pela ANATEL.

A contratagdo deve obedecer a Resolugao CNJ n.c 182/2013 e a Resolucao TRE n.c 249/2016.



1.13 Obrigacdes Contratuais (Art. 18, § 3°,1I, m)

Obrigacoes do Contratante:

Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos ora pactuados, desde que ndo haja
nenhum 6bice legal nem fato impeditivo provocado pela Contratada;

Permitir o acesso dos empregados da Contratada, devidamente identificados, as suas
dependéncias para execugao de servicos, quando necessario;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados de Contratada;

Assegurar-se da boa prestacao dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;
Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de for¢a maior,
justificados e aceitos, ndo deve ser interrompida;

Tornar disponivel as instalagdes e os equipamentos necessdrios a prestagao dos servigos,
quando for o caso;

Relacionar as dependéncias das instalacdes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serao disponibilizados para a execu¢ao dos servi¢os, quando for o caso;
Fiscalizar e acompanhar a execugao contratual por meio dos servidores indicados no
item 2.1.1.

Obrigacoes da Contratada:

Serda de responsabilidade da Contratada a prestagao dos servigos constantes neste
Termo de Referéncia, com obediéncia a todas as condicdes estabelecidas em lei, bem
como as oferecidas em sua proposta;

Todo o pessoal utilizado na execucao dos servicos deverd ser vinculado a Contratada,
Gnica e exclusiva responsével pelo pagamento da sua remuneracdo, assim como por
todos e quaisquer encargos trabalhistas, previdencidrios e tributdrios incidentes;
Assegurar, quando necessdrio, a equipe técnica do Contratante o livre acesso as suas
instalagdes, bem como nas de suas subcontratadas (caso existam), para o
acompanhamento de todos os trabalhos e atividades relativas ao fornecimento dos
produtos contratados;

Fornecer todos os produtos necessarios para implementacao das conexdes de acordo
com as condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, salvo
mediante prévia e expressa autorizacao do Contratante;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados sobre os
servigos contratados;

Comunicar ao Contratante qualquer modificagdao em seu endereco, sob pena de se
considerar perfeita a notificacdo realizada no endereco apresentado durante o Pregao
Eletronico;

Manter, durante toda a execugao do contrato, as condic¢oes de habilitacao e qualificacao
exigidas na licitacao;

Enviar relatérios mensais de disponibilidade, alarmes e andlise de trdfego dos links
contratados.

Prestar suporte técnico ao Contratante por meio de telefone, através de niimero 0800,
durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados.

e Cumprir os principais eventos e prazos descritos na Tabela 1 do item 2.1.6;

Entregar a documentagao abaixo referente aos produtos fornecidos, de acordo com o
cronograma constante na Tabela 1 ("Cronograma de Eventos") do item 2.1.6:

a. Plano de Gerenciamento do Contrato: documento fornecendo as informacdes relevantes
para o acompanhamento do processo de instalagao, integragao e testes dos produtos
contratados, acompanhamento da execucdo dos servicos contratados, equipe técnica
alocada no processo, cronograma detalhado das atividades, descricao dos
relatérios/documentos a serem entregues pela licitante contratada e outras informacoes
de interesse para o gerenciamento e acompanhamento do contrato. A licitante
contratada submeterd ao Contratante, para revisao e aprovagao, o Plano de
Gerenciamento do Contrato contendo também a descricdo de todas as atividades
gerenciais relativas ao trabalho contratado, para fins de acompanhamento e controle
pelo Contratante.

b. Plano Detalhado de Implantacdo: documento descrevendo a rede de comunicagao de
dados a ser implementada, sua arquitetura detalhada, descri¢cao detalhada de enlaces e
equipamentos fornecidos (e demais caracteristicas relevantes), em conformidade com a
proposta apresentada. O Plano Detalhado de Implantacdo deve ainda apresentar os
cronogramas de execucdo das atividades de implantagao.

Obs.: caso haja necessidade de substituicao de qualquer equipamento ou software ofertado
por ocasido da apresentacao do Plano Detalhado de Implantacao, estas modificagcoes devem
ser previamente submetidas ao Contratante, que podera ou nao concordar.

c. Plano de Testes de Aceitagao: a licitante contratada devera elaborar os seguintes Planos
de Testes de Aceitagao:

c.1) Plano de Testes de Aceitagdo — Enlaces: este plano deverd conter testes para
verificagdo do atendimento de todos os requisitos descritos para cada LOTE deste
Termo de Referéncia, relacionados aos enlaces de comunicacéo. O plano deve englobar
testes de enlaces e equipamentos utilizados;

c.2) Plano de Testes de Aceitacdo Global: este plano devera conter testes para verificacao
do atendimento de todos os requisitos especificados para cada LOTE deste Termo de
Referéncia, de forma a garantir o funcionamento completo e integrado de todos os enlaces e
equipamentos fornecidos, operando de forma individual e simultanea.

Obs.: Os planos de testes de aceitagao deverao seguir as seguintes recomendagdes: 1) Deve
haver pelo menos um teste para verificacao do atendimento de cada requisito de
funcionalidade dos servicos especificados neste Termo de Referéncia; 2) Para cada teste
devem ser descritos os procedimentos, ambientes e equipamentos a serem utilizados e os
resultados esperados.

d. Plano de Operagao e Suporte: este plano deverd conter os procedimentos acordados
entre Contratante e licitante contratada definindo:

d.1) Procedimento de operagao a ser adotado pelo Contratante;

d.2) Procedimentos para suporte em primeiro nivel por parte das equipes técnicas do
TRE-PE em caso de necessidade de reconfiguracdo ou parada para testes e manutencao
preventiva solicitados pela licitante contratada;

d.3) Procedimento de operacao e suporte a ser adotado pela licitante contratada;

2 ESPECIFICAGAO TECNICA (Art. 18, § 3°, I1T)

2.1 Modelo de Execugdo e Gestdo Contratual (Art. 18, § 32,111, a)



2.1.1 Papéis (Art.18,§ 37,111, a,1)

Da Gestao da Contratacgao:

Cumprir e fazer cumprir, nesta contratacdo, as determinagdes insertas na Resolugao TSE
23.234/2010.

e Reportar-se a Administracao Superior e a Contratada quanto a execugao do contrato.

e Dar imediata ciéncia a seus superiores dos incidentes e ocorréncias da execucdo que
possam acarretar a imposicao de sangdes ou rescisdo contratual - o ndo cumprimento
das exigéncias e requisitos estabelecidos acarretard notificacao

Acompanhar o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo - ANS e a prestacao da
Garantia;

Solicitar acréscimos ou supressdes contratuais;

Encaminhar fatura/nota fiscal para pagamento, atestada pelo fiscal técnico.

Da Contratada:

Manter, durante todo o periodo previsto de vigéncia do contrato, as condi¢oes de sua
habilitagao.

Atender as solicitagoes efetuadas pelo representante da contratante.

e Cumprir com as obrigagdes contratuais.

Responder aos questionamentos ou esclarecimentos efetuados pelo gestor da
contratacdo no tempo indicado na referida solicitagao.

Equipe de Gestdo da Contratagdo

e Gestor titular: Raylena de Vasconcelos Santos Torres. CPF 021.442.674-21
e Gestor substituto: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo. CPF 667.090.754-00
e Fiscal técnico: Josias Santiago Barbosa Filho

e Fiscal técnico substituto: Luciano Francisco Soares da Silva Jinior

Nio foi identificada a necessidade de indicar fiscal administrativo, visto que os gestores e
fiscais (titular e substituto) do contrato integram a unidade demandante que, por sua vez,
realiza a gestao administrativa do objeto da contratagao.

2.1.2 Dinamica (Art. 18, § 3°,1I1, a, 2)

Paraoslotesla7:

Mensalmente, através do sistema Gerlinks -desenvolvido pela Contratante-, a Secao de
Comunicagdo do TRE-PE encaminhard relatério do custo unitdrio por link de
comunicacdo de dados, incluindo o valor deduzido por néo atendimento ao Acordo de
Nivel de Servigo estabelecido, se for o caso. A Contratada poderd solicitar esclarecimento
e/ou contestar os valores apresentados no prazo maximo de 5 dias do recebimento dos
relatérios. A Contratada encaminha a fatura/nota fiscal referente a prestacdo dos
servigos, que serd analisada pelo fiscal do contrato.

Através do sistema de gerenciamento dos links (Gerlinks), serd analisado o cumprimento
dos prazos para a prestacdo do servico de suporte técnico, em cumprimento ao Acordo
de Nivel de Servico.

Apés andlise e confirmado o valor da fatura/nota fiscal, o gestor atestae a

encaminha para pagamento, através de memorando.

Para os lotes 8¢ 9:

Mensalmente, a Contratada enviara relatério de disponibilidade, alarmes e andlise de
tréfego, que serd analisado pela Se¢ao de Comunicagao para verificar o cumprimento
do Acordo de Nivel de Servigo;

O indice de disponibilidade serd medido através de relatérios mensais que devem ser
encaminhados pela Contratada indicando os periodos de inatividade do link, o
somatorio do tempo de inatividade e o célculo do indice de disponibilidade conforme
descrito neste Termo de Referéncia.

N3o serdo contabilizados como periodo de inatividade atividades de manutencdo no
link pré-agendadas fora do horério de expediente do TRE-PE;

Manutengdes, mesmo que de cardter corretiva, realizadas no hordrio de funcionamento
do TRE-PE (7:00 as 20:00) serao contabilizadas como periodo de inatividade;

O TRE-PE aferird o indice de disponibilidade através de ferramentas de gerenciamento
de redes existentes em seu centro de processamento de dados.

Caso haja diferencas entre a medigao da Contratante e da Contratada, o fiscal do
contrato decidird qual serd o indice de disponibilidade a ser considerado para fins do
célculo do ANS.

O relatério sendo aceito, a Secao de Comunicacao o validard e a Contratada emitird nota
fiscal para o pagamento.

2.1.3 Instrumentos Formais (Art. 18, § 3,111, a, 3)
O instrumento formal para o fornecimento do servigo serd o Contrato Administrativo.
2.1.4 Acompanhamento (Art.18,§ 37,111, a, 4)

GARANTIA

Prestar garantia de 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo desses servigos,
inclusive com os valores dos servigos suplementares, em uma das modalidades previstas
no § 1°, do art. 56, da Lei 7.666/93 no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis a contar da
publicagdo do contrato.

No caso de apresentacdo de garantias nas modalidades seguro-garantia ou fianga
bancdria, o prazo de validade desta garantia deverd ser superior ao da vigéncia do
contrato em trés meses, no minimo, de sorte a contemplar tempo hdbil para as resilicoes
dos contratos de trabalho.

A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia, no prazo maximo de dois dias
antes do seu vencimento ou no caso de prorrogagao do contrato, sendo que no caso de
redugdo do seu valor em razao de aplicagdo de quaisquer penalidades, ou ainda, apds a
assinatura de termo aditivo que implique na elevacdo do valor do contrato, o prazo
méximo de apresenta¢do de nova garantia ou de garantia complementar serd de até dez
dias, contado da publicagdo do referido aditamento, mantendo-se o percentual
estabelecido acima.

A nao apresentacdo da garantia, ou da sua complementagao, quando for o caso, fora do
prazo estabelecido, sem justificativa, ensejard a aplicacdo das sangdes previstas neste
termo de referéncia e em lei.

A liberacdo da garantia prestada para assegurar a execugdo dos servigos eventuais
somente poderd ser pleiteada pela CONTRATADA ap6s emissdo do aceite e efetivagdo do
pagamento referente aos servigos eventuais correspondentes pelo CONTRATANTE.

A garantia apresentada tem por finalidade assegurar o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato.



b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA.

¢) Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)
I - DISPONIBILIDADE

A Contratada compromete-se a prestar os servicos com total disponibilidade dos circuitos
que o integram.

e Acordo de Nivel de Servico (ANS) para Conexdes TRE: estabelecido em 99,7% de
disponibilidade minima, a ser medida mensalmente. Todos os produtos e servicos
fornecidos para as conexdes TRE devem ter qualidade e disponibilidade que nao
comprometam este indice;

e Acordo de Nivel de Servico (ANS) para Conexdes dedicadas (MPLS) nos Cartérios
Eleitorais: estabelecido em 99,4% de disponibilidade mensal minima por acesso, a ser
medida mensalmente. Todos os produtos e servicos fornecidos para implementacao das
conexoes dedicadas devem ter qualidade e disponibilidade que ndao comprometam este
indice.

* Acordo de Nivel de Servi¢o (ANS) para Conexdes de acesso a internet: estabelecido em
97% de disponibilidade mensal minima por acesso, a ser medida mensalmente. Todos
os produtos e servicos fornecidos para implementacdo das conexdes de acesso a internet
devem ter qualidade e disponibilidade que ndo comprometam este indice.

O periodo de observagao para efeito do célculo do indice de disponibilidade serd de 1 (um)
més, sendo considerado o periodo compreendido entre o primeiro e o tltimo dia de cada
meés.

Caso nao haja cumprimento do ANS (Acordo de Nivel de Servigo) contratado para conexdes
TRE, conexdes dedicadas e conexdes internet, serd aplicado desconto conforme estabelecido
neste termo de referéncia.

O ANS contratado nao estard cumprido caso o somatério de tempos de parada do respectivo
enlace exceda o tempo permitido de parada Tpermparada, que é obtido por:

Conexoes TRE:
Tpermparada_con_TRE = Ttotal_disp_con_TREx (1 -0,997)
onde:

e Ttotal_disp_con_TRE = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexao TRE no
respectivo més

e 0,997 equivale ao SLA de 99,7%

Conexoes Dedicadas:
Tpermparada_con_ded = Ttotal_disp_con_ded x (1 -0,994)
onde:

e Ttotal_disp_con_ded = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexdo
dedicada no respectivo més

® 0,994 equivale ao SLA de 99,4%

Conexoes Internet:
Tpermparada_con_int = Ttotal_disp_con_intx (1-0,97)
onde:

e Ttotal_disp_con_int = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexao de
acesso a internet no respectivo més

e 0,97 equivale ao SLA de 97%

Em caso de ndo cumprimento do SLA (acordo de nivel de servi¢o) contratado, a licitante
contratada se obrigard a conceder um desconto na fatura do més, observando a seguinte
regra:

Conexoes TRE:
Desconto = (Vmen_con_TRE / Ttotal_disp_con) x (2x ( PNF-Tpermparada_con))
onde:

e Vmen_con_TRE = Valor mensal pago pela respectiva conexao TRE

e Ttotal_disp_con_TRE = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexao TRE no
respectivo més

e PNF = somatoério dos PNF (“periodo de nao funcionamento da conexao”) em minutos

e Tpermparada_con_TRE = tempo de parada permitido de acordo com o SLA contratado

Conexoes Dedicadas:

Desconto = (Vmen_con_ded_PERFIL/ Ttotal_disp_con_ded) x (2x ( PNF-
Tpermparada_con_ded))

onde:

e Vmen_con_ded_PERFIL = Valor mensal pago pela respectiva conexao dedicada



e Ttotal_disp_con_ded = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexao
dedicada no respectivo més

e PNF =somatdrio dos PNF (“periodo de ndo funcionamento da conexao”) em minutos

e Tpermparada_con_ded = tempo de parada permitido de acordo com o SLA contratado

Conexoes Internet:

Desconto = (Vmen_con_int_PERFIL/ Ttotal_disp_con_int) x (2x ( PNF-
Tpermparada_con_int))

onde:

Vmen_con_int_PERFIL = Valor mensal pago pela respectiva conexao de acesso a internet

Ttotal_disp_con_int = tempo total possivel de disponibilidade de uma conexao de
acesso a internet no respectivo més

e PNF =somatdrio dos PNF (“periodo de ndo funcionamento da conexdo”) das conexdes
internet em minutos

Tpermparada_con_int = tempo de parada permitido de acordo com o SLA contratado

Ou seja, o desconto na parcela serd proporcional a 2 (duas) vezes o somatério dos PNF,
descontado o tempo de parada permitido de acordo com o SLA contratado.

Obs. 1: 0 PNF - Periodo de néo funcionamento da conexao - é o tempo decorrido entre a
“abertura de chamado técnico” e a solugdo do problema, atestada pela equipe técnica do
TRE-PE.

Obs. 2: serdo excluidas dos célculos de PNF as paradas programadas pela equipe técnica do
TRE-PE em conjunto com a licitante contratada.

A verificagcao do cumprimento dos prazos de fornecimento dos produtos e servicos que
compdem o LOTE adjudicado, para efeito de aplicagao das penalidades previstas, serd feita
tomando-se por base o Cronograma de Eventos definido neste Termo de Referéncia;

A verificacdo do cumprimento do ANS definido neste Termo de Referéncia serd feita com base
nos chamados de manutengao registrados junto ao SGRS fornecido e com base nos registros
de ocorréncias efetuados pelo Contratante. Deve ser considerado que:

O PNF - Periodo de Nao Funcionamento do Enlace serd computado em minutos a partir da
“abertura do chamado de manutengao” feito pelo “0800” da licitante contratada;

O término do PNF serd computado a partir do aceite da manutengao (fechamento do
chamado) obrigatoriamente feito por um técnico do local responsével pela abertura do
chamado, sendo necessdria a identificacao deste técnico responsével pelo fechamento do
chamado;

O somatoério de PNF em minutos (“periodos de ndo funcionamento do enlace”) serd o tempo
considerado como base para avaliar o cumprimento do SLA, e serd tomado como base para a
aplicagdo de todas as penalidades previstas neste documento devido ao ndo cumprimento
deste requisito;

O nao atendimento do SLA, e consequente reducgao do valor a ser faturado, ndo inibe a
aplicacdo das penalidades previstas em contrato;

O nao cumprimento de qualquer exigéncia definida neste Termo de Referéncia que implique
em aplicagdo de penalidades conforme o previsto no edital, no capitulo referente a “SANCOES
ADMINISTRATIVAS”, serd notificado a licitante contratada por meio de mensagem emitida
pelo Gestor do Contrato designado pelo Contratante.

II - DESEMPENHO

Para os lotes 8 e 9, a Contratada compromete-se a prestar os servigos de acordo com a
seguinte métrica de desempenho:

(indice de desempenho) = (média da taxa de acesso a grupo de 04 sites de medicao de
velocidade, definidos entre a contratada e a contratante) /100.

O indice de desempenho do servigo fornecido pela Contratada deverd ser de, no minimo, 0,90,
que corresponde a um ANS de 90% da taxa de acesso nominal do enlace contratado.

O periodo de observagao para efeito do célculo do indice de desempenho serd de 30 minutos
por dia durante 5 dias consecutivos ou nao dentro do mesmo més, escolhidos aleatoriamente
pela Contratante, em horérios de baixa utilizagao (fora do expediente oficial do Tribunal).

O indice de desempenho serd apresentado pelo TRE-PE, indicando a data dos testes, sites
acessados e taxas de acesso obtidas.

Caso o indice de desempenho do servigo acordado nao seja atingido (menor que 90%), a
Contratada estara sujeita as adequacoes de pagamento, conforme célculo a seguir:

Desconto do valor da fatura = (1 - indice de desempenho) x100, ndo excedendo o valor de 20%
de desconto total na respectiva fatura.

2.1.5 Comunicacao (Art.18,§ 37,111, a, 5)

Durante a fase de instalacdes dos novos links de comunicacdo de dados, poderdo ser
programadas reunides de acompanhamento entre a licitante contratada e a equipe técnica do
Contratante, em locais a serem programados entre as partes. Antes de cada reunido de
acompanhamento, a licitante contratada entregard para o Contratante as informacoes sobre o
progresso das instalagdes daquele periodo, com: identificacdo do periodo, metas previstas,
metas cumpridas, estado atual, pendéncias, alteragoes e justificativas.

Adicionalmente, a equipe técnica do Contratante poderd solicitar reunides e informacoes
adicionais a licitante contratada a respeito de qualquer parte do trabalho que julgue
necessdrio. As informacgoes adicionais deverao ser prontamente preparadas pela licitante
contratada e enviadas a equipe técnica do Contratante através de e-mail ou outro meio mais
propicio.



Apés as instalagdes, também poderdo ser realizadas reunides para acompanhamento da
execucado contratual.

A comunicagdo poderd ser realizada através de e-mail ou documento registrado no protocolo
do TRE-PE. As notificacoes, se houver, serdo enviadas por e-mail ao gerente de contas ou
executivo de negdcios responsavel pela contratacdo perante este Tribunal e o prazo contard da
data do recebimento da mensagem eletronica.

2.1.6 Recebimento (Art. 18, § 3¢, 111, a, 6)

A aceitacao dos servicos contratados, referente as instalagoes, serd realizada em 3 etapas:
aceitacdo dos enlaces, aceitacdo global e aceitac3o final.

1. A licitante contratada deverd preparar e fornecer previamente os Planos de Testes de
Aceitacao, que serao submetidos ao Contratante para fins de anélise e aprovacgao.

2. Alicitante contratada deverd também fornecer todos os meios e recursos, necessdrios para a
realizacao dos processos de aceitacdo dos servigos contratados.

3. As aceitacdes serdo formalizadas através de Relatérios de Testes de Aceitacdo (emitidos com
base nos Planos de Testes de Aceitagdo) devidamente assinados pelos executores dos testes.

4. Alicitante contratada elaborard um modelo de Relatério de Testes que deverd ser aprovado
pelo Contratante antes de seu uso.

Aceitacao dos Enlaces (conexdes TREs, conexdes dedicadas e conexdes de internet)

1. Estas aceitag0es seguirdo os Planos de Testes de Aceitagdo dos Enlaces, e serdo realizadas de
acordo com o cronograma elaborado pela licitante contratada.

2 A execugao dos testes serd de responsabilidade da licitante contratada com
acompanhamento pelos técnicos do Contratante.

3. Alicitante contratada deverd fornecer equipamentos, documentacao e outras facilidades
adicionais necessdrias para a realizacao dos testes.

Aceitacdo Global

1. A Aceitacdo Global seguird o Plano de Testes de Aceitacao Global. A execugao dos testes serd
de responsabilidade da licitante contratada com acompanhamento pelos técnicos do
Contratante.

2. Esta aceitagao ocorrera somente apés a Aceitacao dos Enlaces.

3. Alicitante contratada deverd fornecer equipamentos, documentagao e outras facilidades
adicionais necessdrias para a realizacdo dos testes.

Aceitacao Final

1. Esta aceitagao serd considerada realizada apés o Periodo de Funcionamento Experimental —
PFE, que é o periodo de 30 (trinta) dias em funcionamento ininterrupto apds a Aceitacao
Global, e apés a eliminagao de todas as pendéncias.

2. A condigao para Aceitagao Final é que todos os servigos fornecidos funcionem de forma
ininterrupta durante 30 (trinta) dias, conforme determina o PFE.

3. As condigdes para cumprimento do PFE estao descritas no item “Periodo de
Funcionamento experimental — PFE” deste Termo de Referéncia.

Cronograma de eventos

1 A licitante contratada deverd cumprir obrigatoriamente os principais eventos e prazos
descritos nas Tabela 1, que mostra o cronograma dos principais eventos deste edital.

TABEILA 1:

DATA EVENTO RESPONSAVEL
Dia D e Assinatura do Contrato entre o TRE-PE e a licitante vencedora (adjudicatdria) Licitante contratada / TRE-PE
D + 15 dias ¢ Entrega do Plano Detalhado de Implantagado Licitante contratada
D + 20 dias e Aprovacao do Plano Detalhado de Implantacao TRE-PE

Entrega dos Planos de Teste de Aceitacdo

o Plano de Testes de Aceitacdo dos Enlaces
D + 25 dias Licitante contratada
o Plano de Testes de Aceitacao Global

© Modelos de Relatério de Teste

D + 30 dias

Aprovacao dos Planos de Testes de Aceitacao TRE-PE

Conclusao de instalagdo do 1° Grupo, formado por:

Conexoes TRE;

40% das conexdes dedicadas (MPLS) no Estado para os lotes de 1 a 3, sendo
que estas conexdes devem ser escolhidas em comum acordo entre licitante
D + 60 dias contratada e o TRE-PE; Licitante contratada

50% das conexdes de acesso a internet no Estado para os lotes de 4 a 6, sendo
que estas conexdes devem ser escolhidas em comum acordo entre licitante
contratada e o TRE-PE.



100% das conexoes de acesso dos lotes 7, 8 € 9.

D + 70 dias e Conclusao da Aceitagdo do 1° Grupo Licitante contratada / TRE-PE

Conclusao da instalagdo do 2° Grupo, formado por:

60% das conexoes dedicadas (MPLS) no Estado para os lotes de 1 a 3, sendo
que estas conexdes devem ser escolhidas em comum acordo entre licitante
D + 90 dias contratada e o TRE-PE; Licitante contratada

50% das conexoes de acesso a internet no Estado para os lotes de 4 a 6, sendo
que estas conexdes devem ser escolhidas em comum acordo entre licitante
contratada e o TRE-PE.

D + 100 dias e Conclusao da Aceitagao do 2° Grupo Licitante contratada / TRE-PE

Antecipacao de Eventos:

a) Em caso de antecipacao de eventos constantes da Tabela 1, os eventos subsequentes
diretamente relacionados com o evento antecipado poderao ser igualmente antecipados;

b) O percentual de conexdes dedicadas e de acesso a internet instaladas no 1° grupo pode ser
alterado para um percentual maior, caso a Contratada antecipe as instalacdes do 2° grupo.

2.1.7 Pagamento (Art. 18, § 37,111, a, 7)

O pagamento dos servicos na fase de implantagdo da rede de comunicagao de dados da
Justica Eleitoral em Pernambuco sera feito em parcelas, conforme o cronograma da Tabela 2,
liberadas de acordo com a execugao e entrega.

Deve ser observado que o Contratante requer um prazo maximo de 10 (dez) dias para atestar e
operacionalizar o pagamento apés cada comprovacao de execucao e entrega de servicos;

O servico de mudanga de local de instalacdo de enlaces (Obrigagao Acessdria) somente serd

efetuado se e quando necessdrio e efetivamente prestado, mediante solicitacao do
Contratante.

A Tabela 2 mostra as parcelas de pagamentos para, na fase de implantagao do servigo,
conforme o evento condicionante.

TABELA 2 - vilida para os lotes 1 ao 6:

PARCELA Valor EVENTO CONDICIONANTE

70% ( Vinst_con_TRE) +
a) 70% ( Vinst_con_ded do 1° Grupo) e Aceitagao dos Enlaces do 1° Grupo
70% ( Vinst_con_int do 1° Grupo)
70% ( Vinst_con_ded do 2° Grupo) e
b) Aceitacao dos Enlaces do 2° Grupo
70% ( Vinst_con_int do 2° Grupo)
10% ( Vinst_con_TRE) +
c) 10% ( Vinst_con_ded) e Aceitacao Global

10% ( Vinst_con_int)

20% ( Vinst_con_TRE) +
d) 20% ( Vinst_con_ded) e Aceitacao Final

20% ( Vinst_con_int)

O pagamento referente a instalagao dos links dos lotes 7 a0 9, por se tratar de um link
apenas, serd realizado ap6s o aceite da instalacdo. O aceite da instalagao serd emitido em até 7
(sete) dias ap6s o término do periodo experimental.

Os pagamentos correspondentes aos servicos mensais ocorrerao mediante a emissdo de nota
técnica pelos gestores do Contrato, atestando o funcionamento dos enlaces.

Os pagamentos serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Acordo de
Nivel de Servico - ANS, o qual define objetivamente os niveis esperados de qualidade da
prestacdo dos servicos e as respectivas adequagoes de pagamento. A empresa prestadora do
servigo estard sujeita a reducao do valor a ser faturado caso o indice de disponibilidade
mensal dos links nao seja atingido, na forma do disposto no ANS anexo ao Contrato.

O nao atendimento do ANS e a consequente reducao do valor a ser faturado nao inibe a
aplicagdo das demais penalidades previstas no Contrato.

Ocorrerd a retengdo ou glosa no pagamento devido, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
quando a empresa prestadora dos servi¢os ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou
ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme ANS,
ressalvada a regra contida no art. 16, da Resolu¢ao TSE n° 23.234/2010.

2.1.8 Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 3¢, 111, a, 8)
Nao havera transferéncia de conhecimento para os casos de interrupcdo, transi¢dao e
encerramento do contrato. Haverd sempre a necessidade de contratacdo de links com uma
empresa de telecomunicacdes para o pleno funcionamento da comunica¢ao de dados da
Justica Eleitoral em Pernambuco.

2.1.9 Propriedade Intelectual (Art. 18, § 37,111, a, 9)

Nao se aplica.

2.1.10 Qualificacao Técnica (Art. 18, § 37,111, a, 10)



Apenas profissionais credenciados pela empresa vencedora poderdao prestar o servico de
suporte técnico nas dependéncias das unidades do TRE-PE.

2.1.11 Descumprimento Contratual (Art.18,§ 3°,1II,a,11)
A licitante contratada ficard sujeita as san¢des administrativas previstas nos arts. 86 e 87 da
Lei n° 8.666/93, a serem aplicadas pela autoridade competente do TRE-PE, conforme a
gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa e o contraditério, sem prejuizo do

ressarcimento dos danos porventura causados a Administragdo e das cabiveis cominagoes
legais.

No caso de inexecucdo total ou parcial, as seguintes sangdes poderdo ser aplicadas, nos
termos do art. 87 da Lei n° 8.666/1993, sendo que as previstas nos incisos I, III e IV poderao ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso II:

I - Adverténcia;

1I - Multa prevista na forma da lei;

IIT - Suspensdo tempordria de participar de licitagdo e/ou contratagdo promovida pelo TRE-
PE, por prazo nao superior a dois anos;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
licitante contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes, e depois de
decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior.

A inexecucdo total do objeto se caracterizard pela ndo execugdo de nenhuma obrigacdo da
contratada, conforme definido no item 1.13.

A inexecugao parcial do objeto se caracterizara pela ocorréncia de algum dos eventos descritos
na Tabela 4.

A Contratada compromete-se a prestar os servigos com total disponibilidade. Os pregos
estabelecidos neste Contrato para a realizacdo dos servicos se referem a execucdo com a
méxima qualidade.

Para efeito de aplicagdo de adverténcia e multa, as infracoes sao atribuidos graus, conforme as
tabelas a seguir:

TABELA 3:

GRAU CORRESPONDENCIA

1 Adverténcia

2 Multa de 0,2% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do contrato

3 Multa de 0,4% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do contrato

4 Multa de 0,8% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do contrato

5 Multade 1,6% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do contrato

TABELA 4

EVENTO GRAU
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos nao previstos nesta tabela de multas, por item e 1
por ocorréncia.
Atrasar na entrega de qualquer servigo (nao especificado nesta tabela de multa), considerando o cronograma e 1
condicoes especificadas neste Termo de Referéncia
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela de multa, apés 2
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia.
Atraso maior que 2 (dois) dias na entrega de qualquer servico constante de cada Grupo, considerando o 2
cronograma de eventos deste documento
Atraso maior que 2 (dois) dias na conclusdo da Aceitacdo Global, considerando o prazo definido no cronograma 2
de eventos deste documento
Atraso maior que 2 (dois) dias na conclusdo do PFE, consideradas as exigéncias especificadas para cumprimento 2
deste Periodo de Funcionamento Experimental neste documento
Problemas de ndo funcionamento de uma conexao TRE 2
Problemas de ndo funcionamento de uma conexao dedicada 2
Problemas de nao funcionamento de uma conexao de acesso a internet 2
Nao prestacdo do Servico de Manutencao de acordo com as caracteristicas especificadas neste documento 2
Causar transtornos ou prejuizos ao Contratante e/ou terceiros, cometidos por impericia, negligéncia ou 2

imprudéncia de seus empregados, quando da execugao dos servicos.



Nao atendimento ao SLA contratado durante 3 (trés) meses seguidos (em qualquer tempo) para qualquer dos
enlaces.

N&o atendimento ao SLA contratado durante 2 periodos de 2 (dois) meses seguidos em um ano (contagem de
cada ano a partir da Aceitagao Global) para qualquer dos enlaces

N&o atendimento ao SLA contratado durante 4 periodos de 1 (um) més em um ano (contagem de cada ano a
partir da Aceitacao Global) para qualquer dos enlaces

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais, por dia e por
ocorréncia.

3 REQUISITOS TECNICOS (Art.18, § 37, IV):

A licitacao sera dividida em 9 (nove) lotes, dos quais os lotes 1 ao 7 se referem ao servico de
telecomunicagoes de dados entre as unidades Eleitorais no Estado de Pernambuco com a
sede do TRE/PE, através de enlaces principais (MPLS) ou entre as unidades eleitorais do
Estado de Pernambuco e a internet através de enlaces de contingéncia; os lotes 8 e 9 se
referem ao fornecimento de circuito de comunicacao de alta velocidade e elementos
necessdrios a sua operacionalizagdo com vistas a interligacao entre a internet e o CPD do TRE-
PE.

Lotes 1 e 4, contemplam as cidades de Recife, Jaboatao dos Guararapes, Paulista, Olinda, Sao
Lourenco da Mata, Camaragibe, Escada, Belo Jardim, Pesqueira, Serra Talhada e Araripina.

Lotes 2 e 5, contemplam as cidades de Abreu e Lima, Afogados da Ingazeira, Agrestina, Aguas
Belas, Agua Preta, Alianga, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde, Barreiros, Belém do Sao
Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de Deus, Buique, Cabrobd,
Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras, Carnaiba, Catende, Condado,
Correntes, Custédia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim, Igarassu, Inajd, Ipubi, Itamarac4,
Itambé, Jatatiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema, Lagoa Grande, Lajedo, Macaparana,
Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orobd, Ouricuri, Palmares, Parnamirim, Passira,
Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipapd, Riacho das Almas, Ribeirao, Rio Formoso,
Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuc4, Sdo Bento do Una, Sdo Jo3o,
Sao Joaquim do Monte, Sao José do Egito, Sao Vicente Ferrer, Sertania, Sirinhaém, Surubim,
Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade, Vertentes, Vicéncia.

Lotes 3 e 6, contemplam as cidades de Afranio, Betania, Bodocé, Bonito, Cabo de Santo
Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova, Garanhuns, Gléria do Goit4,
Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, Itapetim, Lagoa dos Gatos, Limoeiro, Moreno, Panelas,
Primavera, Salod, Sanhard, Santa Cruz do Capibaribe, Sdo Caitano, Sdo José do Belmonte,
Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao.

Lote 7, contemplando o Arquipélago de Fernando de Noronha.

Os enderecos atuais estao dispostos no Anexo B deste Termo de Referéncia.

3.1. Caracteristicas dos Enlaces dedicados (lotes 1, 2, 3)

Os enlaces principais estarao interligados em uma rede de comunicacao de dados
privada e dedicada, sobre tecnologia MPLS, capaz de efetuar tratamento diferenciado
dos diferentes tipos de trafego, através da classificagao e marcagao de diferentes tipos de
classes de servicos com uso do recurso CoS (Class of Service) e QoS (Quality of Service),
de acordo com o protocolo IP (Internet Protocol) utilizado;

A classificagdo do trafego, quando necessdria, deve ser efetuada de acordo com as
determinacgdes da equipe técnica designada pela Coordenadoria de Infraestrutura -
COINF do TRE-PE, sem 6nus adicional;

O concentrador dos enlaces, a ser instalado na sede deste Regional, devera ter velocidade
minima de 80% do somatoério dos enlaces contratados. No caso da mesma operadora
vencer mais de um lote, serd admitida a utilizagdo de apenas um concentrador com 80%
do volume total;

Néo serd permitido o uso de trunking (uso de mais de um enlace fisico para compor a
velocidade contratada);

Cada unidade deverd possuir um enlace de dados com velocidade variando de 2 a 50
Mbps. Os enlaces poderao utilizar pares metélicos ou fibra 6ptica ou radio digital,
devendo o radio digital ser utilizado apenas em casos onde os dois primeiros nao forem
aplicados;

A empresa contratada devera fornecer todos os itens necessarios ao correto
funcionamento da solugao, tais como: o CPE (Customer Premisse Equipment), cabos,
conectores, modems e outros;

A empresa devera efetuar a interligacdo dos equipamentos SonicWall aos equipamentos
por ela fornecidos (modems, etc), garantindo a total compatibilidade e
interoperabilidade entre eles e se responsabilizando pelo fornecimento de quaisquer
equipamentos porventura necessdrios;

A interface LAN do equipamento instalado pela empresa devera ser configurada com
endereco especifico, fornecido pela equipe técnica do TRE, para interligacao com o
equipamento SonicWall;

Os enlaces MPLS sdo logicamente independentes e isolados do ambiente ptblico da
Internet, a faixa de enderecamento 10.x.x.x/8 é reservada para enderecamento de LAN
(Local Area Network) do TRE-PE. O enderecamento IP WAN (Internet Protocol — Wide
Area Network) a ser utilizado pela operadora contratada deve ser restrito a esta, ou seja,
IP nao divulgado e nem utilizado pelo ptblico Internet;

Para os enlaces de dados privados dedicados, a disponibilidade minima mensal serd de
99,4%. Todos os produtos e servicos fornecidos para implementacao das
interconectividades privada e dedicada de dados entre unidades do TRE-PE devem ter
qualidade e disponibilidade que ndo comprometam este indice;

O atendimento para reparo do enlace de dados dedicado privado MPLS devera ser de,
no méximo, 8 horas para o LOTE 1, e 12 horas para os LOTES 2 e 3, contados a partir da
abertura da solicitacdo de reparo junto a operadora;

O tempo de reparo serd reduzido para 2 horas e 4 horas, respectivamente, em anos de



realizacdo de eleicoes, durante os meses de marco a maio (periodo de encerramento do
alistamento eleitoral) e outubro (semana que antecede as elei¢des até o encerramento
da totalizacao dos votos).

3.2. Caracteristicas dos Enlaces internet (lotes 4,5 e 6)

Cada unidade do TRE-PE também devera contemplar um enlace de contingéncia,
utilizando o recurso de VPN (Virtual Private Network) sobre enlaces de dados ptblicos,
com velocidade minima de 50% das velocidades do enlace dedicado, dispostas no anexo
A deste termo de referéncia;

O concentrador dos enlaces, a ser instalado na sede deste Regional, devera ter velocidade
minima de 80% do somatério dos enlaces contratados. No caso da mesma operadora
vencer mais de um lote, serd admitida a utilizacao de apenas um concentrador com 80%
do volume total;

O acesso internet nao se restringe a uma tecnologia especifica, a operadora poderd
fornecer enlaces publicos de conexdo a internet através de tecnologias satélite, XDSL,
internet sincrona, acesso via rede de telefonia mével ou outras;

Nao serd permitida a utilizagdo de trunking;

O TRE-PE fornecerd os equipamentos (Dell SonicWall TZ 205, TZ 200 ou SOHO) e
efetuard as configuragdes necessarias para o estabelecimento da VPN;

A empresa contratada deverd garantir a funcionalidade do enlace de acesso a internet na
velocidade contratada;

A empresa deverd efetuar a interligagao dos equipamentos SonicWall aos equipamentos
por ela fornecidos (modems, etc), garantindo a total compatibilidade e
interoperabilidade entre eles e se responsabilizando pelo fornecimento de quaisquer
equipamentos porventura necessarios;

A interface LAN do equipamento instalado pela empresa devera fornecer um “range”
(faixa) de enderegos publicos validos com, no minimo, 6 (seis) enderegos disponiveis
para interligagdo com o equipamento SonicWall;

Caberd a empresa contratada a interligacdo do cabo de LAN ao comutador existente no
local (switch);

A configuragao e resolucdo do problema de estabelecimento do ttnel serdao de
responsabilidade do TRE-PE, salvo quando verificados, por sua equipe técnica,
problemas na linha de comunicacao;

A medida que os enlaces especificados neste Termo de Referéncia forem ativados, os
enlaces integrantes do Contrato n° 087/2014, celebrado com a Brasil Telecom
Comunicagdo Multimidia Ltda., serdo desativados, garantindo o funcionamento
continuo das conexdes entre as unidades eleitorais e a sede do TRE-PE.

3.3. Especificacdes comuns aos Enlaces dedicados e internet

e Toda a manutencdo dos equipamentos envolvidos nos enlaces de dados ptiblico e
privado disponibilizados pela operadora, sdo de responsabilidade da operadora;

e Cadauma das unidades do TRE-PE possuird um enlace de dados privado dedicado
(LOTE 1, 2 e 3) capaz de efetuar comunicacdo de forma confidvel e segura com a sede
deste TRE, bem como um enlace publico para contingéncia (LOTE 4, 5, 6);

e O equipamento SonicWall fornecido pelo TRE-PE se conectard a sede do TRE-PE através
do tinel VPN estabelecido com a unidade eleitoral, utilizando meio de acesso ptblico a
internet ou tiinel MPLS conforme configuracdo da equipe do TRE-PE;

e A medida que os enlaces especificados neste Termo de Referéncia forem ativados, os
enlaces integrantes dos Contratos n° 055/2014 e 87/2014, celebrado com a Brasil Telecom
Comunicagdo Multimidia Ltda., serdo desativados, garantindo o funcionamento
continuo das conexdes entre as unidades eleitorais e a sede do TRE-PE.

3.4. Caracteristicas do Enlace do lote 7

e Olote 7 contempla link para o posto de atendimento localizado no Arquipélago de
Fernando de Noronha;

O TRE-PE disponibilizard o concentrador VPN e enlace de internet na sede do Regional
para estabelecimento de conexao;

O acesso internet nao se restringe a uma tecnologia especifica, a operadora podera
fornecer enlaces publicos de conexdo a internet através de tecnologias satélite, xDSL,
internet sincrona, acesso via rede de telefonia mével ou outras;

O TRE-PE fornecerd os equipamentos (Dell SonicWall TZ 205, TZ 200 ou SOHO) e
efetuard as configuragdes necessarias para o estabelecimento da VPN;

A empresa contratada deverd garantir a funcionalidade do enlace de acesso a internet na
velocidade contratada, com laténcia inferior a 800ms;

A empresa deverd efetuar a interligagao dos equipamentos SonicWall aos equipamentos
por ela fornecidos (modems, etc), garantindo a total compatibilidade e
interoperabilidade entre eles e se responsabilizando pelo fornecimento de quaisquer
equipamentos porventura necessarios;

Caberd a empresa contratada a interligacdo do cabo de LAN ao comutador existente no
local (switch);

A configuracao e resolugao do problema de estabelecimento do ttinel serdo de
responsabilidade do TRE-PE, salvo quando verificados, por sua equipe técnica,
problemas na linha de comunicagao.

3.5. Caracteristicas dos Enlaces dos lotes 8 e 9

e Conexao do Edificio-Sede do TRE-PE ao backbone da Rede Internet, através de enlace
dedicado de dados, ponto-a-ponto;

e Servico Internet com velocidade de, no minimo: Lote 8 - 100 (cem) Mbps para uplink e,



no minimo, 100 (cem) Mbps para downlink; Lote 9 - 30(trinta) Mbps para uplink e, no
minimo, 30 (trinta) Mbps para downlink

e A velocidade descrita no item 2 deste Capitulo 6 devem ser liquidas, descontados
quaisquer overheads;

Garantia de disponibilidade de utilizacao de 100% da banda contratada entre o ponto
de saida da rede do TRE-PE e todo o backbone da Internet da Contratada, nao sendo
permitidos qualquer tipo de modelagem de banda ou traffic shapping;

Instalacao do enlace objeto deste Termo de Referéncia em um roteador a ser fornecido
pela Contratada. Tal roteador ndo integrard o patrimonio do TRE-PE e deverd ser
recolhido pela Contratada ao final do contrato;

e Aresponsabilidade da configuragao dos equipamentos de comunicagao internos a rede
do TRE-PE é do contratante, porém a Contratada poderd ser acionada caso o TRE-PE
necessite de algum parametro para suas configuragoes;

e A responsabilidade de configuracdo do roteador serd da Contratada, sendo que, a
qualquer momento, o TRE-PE poderad solicitar a senha do equipamento para conferir as
configuragoes;

e A contratada é responsavel por quaisquer manutengdes futuras nos equipamentos por

ela instaladas, inclusive substituicdo de pecas, acessérios ou insumos necessarios para o

perfeito funcionamento do enlace;

e O roteador integrante do servico ofertado pela licitante, conforme disposto no item 6
deste Capitulo, devera possuir no minimo as seguintes caracteristicas:

1. Possuir, no minimo, 2 (duas) portas RJ-45 fémea Gigabit Ethernet 1000 Base T,
atendendo aos padroes 802.3ab e 802.3u, a serem conectadas a rede do TRE-PE;

2. Ser montado em rack de 19 polegadas, de propriedade do TRE-PE. Abas, trilhos,
parafusos e demais acessorios para a instalagdo do roteador no rack do TRE-PE
devem ser fornecidos pela Contratada;

3. Possuir suporte a pilha de protocolos TCP/IP;

4. Possuir suporte aos protocolos de geréncia de rede e seguranca: SNMP;

5. Possuir suporte a Internet Control Message Protocol (ICMP);

6. Permitir gerenciamento via SNMP v3;

7. Permitir a implementacgao de SSH (Secure Shell) tanto no modo Secure Shell Server,
quanto no modo Secure Shell Client;

8. Efetuar filtragem de pacotes por endereco de origem, endereco de destino, porta
de origem, porta de destino e protocolos (listas de acesso);

9. Implementar NAT (Network Address Translation) e PAT (Port Address Translation);

10. Possuir fontes de alimentagdo de 110/220 VCA com chaveamento automatico ou
manual, provendo redundancia com no minimo uma fonte de alimentacao extra;

11. O equipamento deverd vir acompanhado de todos os softwares, cabos e acessérios
para permitir o seu perfeito funcionamento e montagem conforme o especificado
neste Termo de Referéncia.

e O acesso IP Internet fornecido pela Contratada deverd possuir laténcia de, no méximo,
60 ms. Tal indicador serd aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador
instalado no TRE-PE pela Contratada e o roteador de entrada no backbone da
Contratada;

e Fornecimento de um “range” (faixa) de enderegos validos fixos com, no minimo, 12
(doze) enderecos disponiveis;

e A contratada deverd fornecer todos os acessorios necessdrios para o correto
funcionamento do servigo.

3.6. Caracteristicas de todos os Enlaces
e Permitir gerenciamento via SNMP;

e A contratada deverd monitorar o trafego utilizando ferramenta(s) de monitoramento
com as seguintes especificagdes minimas:

1. Geréncia de falhas que permita, no minimo:
a) Consulta a tabelas de roteamento;
b) Acompanhar o desempenho dos links contratados em tempo real;
c) Prover mecanismos para correlagdo dos eventos e geragao de alarmes das falhas;
d) Fornecer visualizacdo da configuracdo dos canais de comunicagao;

e) Fornecer visualizacdo das varidveis referentes as interfaces, local e remota, dos
circuitos em operacao;

f) Gerar uma nota de impacto para cada alarme gerado, com base nos dispositivos
dependentes de uma causa raiz, em possiveis servicos e clientes associados a esta falha e nos
sintomas apresentados;

2. Geréncia da Configuragao dos Equipamentos que permita, no minimo:

a) Prover a monitoragdo da configuragdo dos dispositivos de rede em ambiente multi-
plataforma;

b) Suporte a ambiente multi-fabricante, interagindo com dispositivos Cisco e Extreme;

¢) Capturar a configuragdo dos elementos da rede periodicamente, armazenando-as em
banco de dados;

d) Comparar cada nova configuragao capturada com a armazenada para deteccdo de
alteracoes ndo autorizadas nas configuragoes de elementos;

3. Geréncia dos Servigos da Infraestrutura que permita, no minimo, aferir.



a) Disponibilidade;

b) Tempo Médio de Reparo (MTTR);
c) Tempo Médio entre Falhas (MTBF);
d) Tempo Méximo de Parada;

e) Tempo de Resposta;

f) Andlise de causa raiz de qualquer degradagao de Servigo sob a perspectiva de alarmes
da infraestrutura;

4. Relatérios de Alarmes, Inventdrio e Disponibilidade, provendo, no minimo as seguintes
informagaes:

a) Quantidade de alarmes por més e por semana;

b) Quantidade diaria de alarmes por hora;

c) Log detalhado de alarmes;

d) Quantidade mensal de alarmes por dia e por semana;
5. Andlise de trafego que possibilite a aferi¢do de:

a) Velocidade do enlace;

b) Utilizacdo do enlace

3.7.Requisitos gerais obrigat6rios de comunicagdo de dados da Justica Eleitoral em
Pernambuco

e A comunicacdo de dados da Justica Eleitoral em Pernambuco sera formada por enlaces
de comunicagao entre as unidades eleitorais (cartérios eleitorais, centrais de
atendimento ao eleitor, prédios anexos) e a sede do TRE-PE;

e Os requisitos gerais que devem ser observados, e que devem ser atendidos
obrigatoriamente por todas as licitantes nas propostas a serem apresentadas, sao:

a) Permitir a comunicacao entre Cartoérios Eleitorais e a sede do TRE-PE, fornecendo o
seguinte tipo de conexao em cada Cartério Eleitoral:

a.1) Conexdo dedicada (lotes 1, 2 e 3): modalidade de conexao ativa 24 horas por dia e 7
dias por semana, garantindo que o Cartoério Eleitoral tenha conectividade de dados com seu
respectivo TRE o tempo todo, ou seja, ndo ha procedimento de desconexao;

a.2) Conexdo de contingéncia (lotes 4, 5 e 6): modalidade de conexdo ativa 24 horas por
dia e 7 dias por semana ou conexao sobre demanda para tecnologias de acesso a rede de
dados méveis, garantindo que o Cartério Eleitoral tenha conectividade de dados com o IPS da
operadora contratada e comunicagdo com a internet;

b) Fornecer, para os lotes 1, 2 e 3, no minimo, um enlace para recebimento/transmissao
dos dados de/para os Cartoérios Eleitorais do Estado, denominado “conexao TRE”. Por meio
do qual deverdo ser encaminhados os dados de/para as conexdes principais dos Cartérios
Eleitorais;

b.1) Fornecer os meios de comunicagao necessarios para implementar a conexao entre
os Cartoérios Eleitorais e o TRE-PE, conforme especificado neste Termo de Referéncia;

b.2) Executar todos os servicos de instalacao, comissionamento, integragao, testes de
funcionamento e operagdo de todos os enlaces em atendimento ao especificado neste Termo
de Referéncia. O hordrio para execucao destes servigos deve ser acordado entre contratante e
contratada;

b.3) A passagem de fiacdo interna (ligacdo entre o quadro de “distribuicao geral” — DG
e a sala que acomoda os equipamentos) é de responsabilidade da respectiva contratada, que
deve utilizar a infraestrutura de cabeamento disponivel no Prédio do TRE (calhas, dutos,
eletrocalhas);

b.4) Os equipamentos substituidos durante a instalagao serdo retirados do rack,
acondicionados e entregues aos titulares das unidades, para posterior recolhimento pela
Secao de Comunicagao do TRE;

b.5) Alicitante contratada nao tem responsabilidade sobre eventuais necessidades de
adaptacao da infraestrutura interna para passagem dos cabos (obras civis);

e Executar todos os servicos de operacdo dos enlaces fornecidos em atendimento ao
especificado neste Termo de Referéncia;

Fornecer para todos os enlaces de comunicacdo os insumos necessarios para seu
funcionamento correto, conforme especificacdo detalhada de cada enlace;

Executar os servigos de manutengao de todos os enlaces fornecidos de acordo com o
especificado neste Termo de Referéncia;

Executar os servigos de manutengao de todos os produtos fornecidos para o correto
funcionamento dos enlaces, de acordo com o especificado neste Termo de Referéncia;

Atender a todos os requisitos de fornecimento de servicos especificados, considerando
que o Backbone Secunddrio de comunicagao de dados da Justica Eleitoral serd
implantado em todas as localidades elencadas no Anexo B.

3.8. Requisitos operacionais de comunicacio de dados da Justiga Eleitoral em Pernambuco

A comunicagao de dados da Justiga Eleitoral de Pernambuco deve atender aos seguintes
requisitos de operagao inicial:

e Implementagdo da conexao TRE, conexdes principais e de contingéncia conforme
especificagoes deste Termo de Referéncia;

¢ Implementacgao das conexdes principais entre Cartorios Eleitorais e a sede do TRE-PE
inicialmente nas seguintes condicoes:

a) Possibilidade de transportar, diferenciar e marcar as seguintes classes de servico:



Tempo real — voz sobre IP e videoconferéncia;
Prioritario — dados de aplicacoes criticas ao TRE.

Outras classes - dados ndo prioritarios (implementacdo de CoS — Class of Service e
Qos — Quality of Service);

b) Entrega dos enlaces que compdem as conexdes principais devidamente
interconectados e interoperando com a rede local do respectivo site;

e Implementagdo das conexdes contingenciais para as unidades eleitorais do TRE-PE com
entrega dos enlaces de acesso a internet devidamente interconectados e interoperando
com equipamento de VPN do respectivo site;

e Funcionamento de todos os equipamentos e acessérios instalados nos Cartérios
Eleitorais e TRE sem a necessidade de operadores locais;

Garantia de que todos os canais de comunicacao do tipo “conexao TRE” dos lotes 1 e 2
tenham SLA (Service Level Agreement) estabelecido de 99,7% de disponibilidade
minima, a ser medida mensalmente. Todos os produtos e servigos fornecidos para
implementacdo das “conexdes TRE” devem ter qualidade e disponibilidade que nao
comprometam este indice;

e Garantia de que todos os canais de comunicagao do tipo conexdo dedicada nos
Cartérios Eleitorais, indicados nos lotes 1 e 2, tenham SLA (Service Level Agreement)
estabelecido de 99,4% de disponibilidade minima, a ser medida mensalmente. Todos os
produtos e servigos fornecidos para implementagao das “conexdes principais” nos
Cartérios Eleitorais devem ter qualidade e disponibilidade que ndo comprometam este
indice.

Garantia de que todos os canais de comunicacao do tipo “conexao de acesso internet”,
referentes aos lotes 3 e 4, tenham SLA (Service Level Agreement) estabelecido de 97% de
disponibilidade minima, a ser medida mensalmente. Todos os produtos e servicos
fornecidos para implementagao das “conexao de acesso internet” devem ter qualidade e
disponibilidade que ndo comprometam este indice;

e Em caso de mudanga de endereco de qualquer dos sites integrantes da Justica Eleitoral
em Pernambuco (Cartdrios Eleitorais, foruns eleitorais ou outra unidade do TRE), o link
de comunicagado de dados serd transferido para o novo endereco, segundo condi¢oes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.9. Especificacédo dos servicos e produtos de responsabilidade da licitante contratada

Os servigos e produtos especificados tém por objetivo constituir a rede de comunicacao de
dados entre as unidades eleitorais e o TRE-PE (Lotes 1 ao 7).

1. Caracteristicas da Nuvem WAN referentes aos lotes 1,2 e 3:

1.1. Entende-se por nuvem WAN o meio compreendido desde o PoP (Point of
Presence) de entrada/saida dos dados até o PoP de saida/entrada dos dados, aos quais estao
conectados os Roteadores CPE (Customer Premisse Equipment) colocados a disposi¢ao nos
sites da Justica Eleitoral (TRE e Cartérios Eleitorais);

1.1. A comutagdo de dados na nuvem WAN referente aos lotes 1, 2 e 3 deve atender aos
seguintes requisitos obrigatoriamente:

1.1.1 Garantir o roteamento das conexdes dedicadas dos Cartérios Eleitorais para a
respectiva conexao TRE através de enlaces de dados privados, utilizando protocolo MPLS —
Multiprotocol Label Switching;

1.1.2 Operar em conformidade com, no minimo, as seguintes RFCs:

a) RFC 2474: “Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the
IPv4 and IPv6 Headers”;

b) RFC 2475: “An Architecture for Differentiated Services”;
c) RFC 2597: “Assured Forwarding PHB Group”;

d) RFC 2598: “An Expedited Forwarding PHB”;

e) RFC 2983: “Differentiated Services and Tunnels”;

f) RFC 3031: “Multiprotocol Label Switching Architecture”;
g) RFC 3032: “MPLS Label Stack Encoding”;

h) REC 3270: “Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated
Services”;

1.1.3 Possuir dimensionamento correto para garantir a transmissdo de dados de
acordo com as velocidades definidas para os locais.

2. Caracteristicas da Conexao TRE (lotes 1 ao 7):

A conexao TRE, referente aos lotes 1 ao 7, é constituida pelos enlaces de comunicagao
instalados no TRE para recebimento/transmissdo de dados de/para os Cartoérios Eleitorais, e
sua implantacdo deve atender as seguintes exigéncias:

2.1 Utilizar no TRE, no minimo, 1 um enlace “Conexao TRE” para acesso a nuvem WAN
utilizada para comunicagao com as unidades eleitorais;

2.2 Permitir na conexao TRE a classificagao e marcagao de diferentes niveis de trafego
(CoS e QoS), sendo implementadas as seguintes classes de servico:

2.2.1 Tempo Real Voz: aplicagoes sensiveis ao retardo (delay) e variacoes de retardo
darede (jitter), que exigem priorizagdo de pacotes e reserva de banda;

2.2.2 Tempo Real Video: aplicacoes sensiveis ao retardo (delay) e variagoes de
retardo da rede (jitter), que exigem priorizacdo de pacotes e reserva de banda;

2.2.3 Dados Prioritarios: aplicacdes interativas para o negdcio, que exigem entrega
garantida e tratamento prioritdrio. Aplicagdes de geréncia estdo alocadas nesta classe;

2.2.4 Dados Nao Prioritérios: aplicagdes com mensagens de tamanho muito variado
e nao imprescindiveis para o atendimento imediato aos clientes. Embora possam representar



contetiddo muito importante e relacionado com o negdcio, essas aplicagdes podem esperar por
disponibilidade de recursos na rede, em horarios com menor volume de transagdes de
negécio, para serem efetuadas;

2.3 Efetuar a classificagao do tréfego de acordo com as determinacdes da equipe técnica
designada pela Justiga Eleitoral;

2.3.1 A classificag@o na configuragao inicial deverd ser entregue para a licitante
contratada no prazo definido no Cronograma de Eventos constante deste Termo de
Referéncia;

2.3.2 A classificag@o pode ser alterada com aviso prévio da equipe técnica do TRE-
PE, sendo que o pedido deve ser gerado com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data
solicitada para implementacao;

2.4 Fornecer as conexdes TRE por meio de enlaces logicamente independentes e
isolados do ambiente publico da Internet. Esta garantia deve ser implementada fim a fim na
conexao com as unidades eleitorais para enlaces de dados principais;

2.4.1 A equipe técnica do TRE-PE deverd definir a faixa de enderecamento IP LAN a
ser utilizado no ambiente de rede local do TRE-PE (ver Figura 3). O enderegcamento IP LAN a
ser utilizado é privado (10.x.x.x/8). O detalhamento destes endere¢amentos serd encaminhado
para a licitante contratada em cada LOTE, dentro do prazo estabelecido no Cronograma de
Eventos constante deste Termo de Referéncia;

2.4.2 O enderecamento IP WAN a ser utilizado pela(s) licitante(s) contratada(s) na
“conexao TRE e conexao dedicada” (ver Figura 3) deve ser restrito da respectiva operadora, ou
seja, IP ndo divulgado e nem utilizado pelo ptblico Internet. Entende-se por enderecamento
IP WAN os enderecos IP da conexdo entre o PoP da contratada e o Roteador CPE instalado no
TRE, os enderecos IP WAN sao de responsabilidade da operadora para quaisquer conexoes
(conexao TRE e conexao dedicada);

2.5 Nao possuir nenhum tipo de restricao de uso, operando 24 horas por dia, 7 dias por
semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricao de tipo de dados
trafegados, porta lgica ou servigo, devendo ser considerada a banda disponivel em cada
acesso;

2.6 Permitir que o TRE se comunique com os respectivos Cartérios Eleitorais dentro do
Estado de Pernambuco com a velocidade definida no enlace que chega ao respectivo TRE,
independentemente do volume de trafego;

2.7 Fornecer os enlaces do tipo conexdo TRE obrigatoriamente terrestre, implementado
por meio de pares metdlicos ou fibra 6ptica.

2.7.1 Nao ha restricao quanto ao protocolo de comunicagao utilizado na “dltima
milha”, desde que garantidas todas as funcionalidades exigidas para os enlaces de dados dos
tipos conexdo TRE;

2.8 Dimensionar a conexao TRE presente no TRE-PE até a WAN da operadora,
considerando a velocidade total igual a no minimo 80% do somatério das velocidades das
unidades eleitorais do Estado de Pernambuco.

3 Caracteristicas das conexdes dedicadas nos cartérios eleitorais - MPLS (lotes 1, 2 e 3):

Sao consideradas conexdes dedicadas aquelas em que o canal de comunicacdo entre as
unidades eleitorais e a sede do TRE fica disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem
necessidade de procedimentos de conexao e desconexao a cada acesso do Cartério Eleitoral
ao TRE.

3.1 As seguintes especificacoes e necessidades devem ser observadas obrigatoriamente
para todas as conexoes dedicadas:

3.1.1 Utilizar em cada unidade eleitoral, no minimo, 1 (uma) conexao dedicada
(enlace para acesso a rede de comunicacdo de dados da Justica Eleitoral, utilizada para
comunicagao com o TRE-PE);

3.1.2 Fornecer as conexdes dedicadas por meio de enlaces logicamente
independentes e isolados do ambiente ptblico da Internet. Esta garantia deve ser
implementada fim a fim na conexao com o TRE para o enlace dedicado;

3.1.2.1 A equipe técnica da Justica Eleitoral deverd definir a faixa de endere¢amento
IP LAN a ser utilizado no ambiente de rede local de cada Cartério Eleitoral. O endere¢amento
IP LAN a ser utilizado é privado (10.x.x.x/8). O detalhamento destes enderecamentos sera
encaminhado para a licitante contratada em cada LOTE dentro do prazo estabelecido no
Cronograma de Eventos, constante deste Termo de Referéncia;

3.1.2.2 O enderecamento IP WAN a ser utilizado pela(s) licitante(s) contratada(s)
nas “conexdes dedicadas” deve ser restrito da respectiva operadora, ou seja, IP ndo divulgado
e nem utilizado pelo publico Internet. Entende-se por enderecamento IP WAN os enderecos
IP da conexao entre o PoP da Licitante contratada e o Roteador CPE instalado no Cartério
Eleitoral;

3.1.3 Garantir que todas as conexdes dedicadas sejam multiplexadas na nuvem WAN
darede de comunicagao de dados da Justiga Eleitoral em Pernambuco e roteadas para a
conexdo TRE disponivel no TRE-PE. Esta multiplexacdo deve ser garantida mesmo nos casos
em que as conexoes dedicadas sejam implementadas com diferentes tecnologias;

3.1.4 Fornecer comunicagao via conexao dedicada entre os Cartérios Eleitorais do
Estado de Pernambuco somente por meio de roteamento feito pelo TRE-PE;

3.1.5 Nao possuir nenhum tipo de restricao de uso, operando 24 Horas por dia, 7 dias
por semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, ou qualquer restricao de tipo de
dados trafegados, porta légica ou servigo;

3.1.6 Permitir que os Cartérios Eleitorais se comuniquem com o respectivo TRE com a
velocidade definida na conexao dedicada que chega ao respectivo Cartério Eleitoral,
independentemente do volume de trafego na nuvem WAN que compde a rede de
comunicac¢ao de dados da Justica Eleitoral em Pernambuco;

3.1.7 Nao hé restri¢ao quanto ao protocolo de comunicacao utilizado na “dltima
milha”, desde que garantidas todas as funcionalidades exigidas para a conexao dedicada;

3.1.8 A empresa contratada fornecera planilha com detalhamento dos enderegos WAN
de cada circuito para que seja implementado, no ambiente do TRE, monitoramento da
disponibilidade.

4 Caracteristicas da conexao de contingéncia em caso de indisponibilidade da conexao
dedicada (enlace backup - lotes 4, 5 e 6):



4.1 Em caso de falha ou interrup¢ao tempordria do servico de comunicagao de dados
através da conexao dedicada, deve ser utilizado um enlace de contingéncia.

4.2 O TRE-PE assume como alternativa de contingéncia, a utilizacao de VPN (Virtual
Private Network), estabelecendo ttneis de comunicacao de dados privado sobre enlaces
publicos de acesso a internet.

4.3 O estabelecimento do ttinel VPN, equipamento e configuracio serao
disponibilizados pelo TRE.

4.4 A licitante contratada devera disponibilizar o enlace de dados com a rede publica
(lotes 3 e 4), através de modems compativeis com equipamento Dell SonicWall (TZ 205, TZ 200
ou SOHO), tais acessos devem atender aos requisitos abaixo:

4.4.1 O enlace de acesso a internet deve possuir, no minimo, 50% das velocidades dos
enlaces dedicados solicitados, dispostas no anexo A deste termo de referéncia;

4.5 A utilizag@o do enlace de acesso a internet ndo elimina a contagem de tempo relativa
ao SLA contratado, ou seja, continuam vélidos os parametros de SLA contratados para a
respectiva conexao dedicada;

4.6 A licitante contratada para os lotes 4 a 6 deve disponibilizar equipamento compativel
com o Dell SonicWall (TZ 205, TZ 200 ou SOHO) utilizado pelo TRE-PE para estabelecimento
dos ttneis VPN.

4.7 As conexdes de acesso a internet, lotes 4 a 6, s3o providas através de enlace de dados
arede publica (internet) que possibilitem o estabelecimento de tinel VPN para comunicacao
com o TRE-PE.

4.8 O estabelecimento do tinel VPN, equipamento e configuracdo sao disponibilizados
pelo TRE, a licitante contatada deve disponibilizar o enlace de dados com a rede ptblica,
através de equipamentos compativeis com o Dell SonicWall (TZ 205, TZ 200 ou SOHO), tais
acessos devem atender aos requisitos:

4.8.1 Nao hd restri¢do a uma tecnologia especifica, os enlaces ptiblicos de conexao a
internet podem ser fornecidos através de tecnologias satélite, xDSL, internet sincrona, acesso
viarede de telefonia movel ou outras;

4.8.2 Nao serd permitida a utilizagao de trunking para o enlace de contingéncia.

4.8.3 O enlace deve ser compativel com o equipamento Dell SonicWall (TZ 205, TZ 200
ou SOHO) utilizado pelo TRE-PE para estabelecimento dos ttineis VPN, devendo ser
fornecidos quaisquer equipamentos necessarios para garantir a interoperabilidade e
conectividade com o enlace.

4.8.4 Os enlaces publicos de conexao a internet nao devem possuir qualquer restricao
ao tipo de dados trafegados na rede;

3.10 Insumos
Insumos para conexao TRE

Os seguintes insumos, de propriedade da licitante contratada, devem ser fornecidos em
comodato para o funcionamento dos enlaces conexao TRE:

a. Cabos e adaptadores:

e Cabo de conexdo do Roteador CPE com modem ou outro equipamento utilizado para
acesso ao Backbone Secundaério;

Cabos de alimentacao de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;
Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra éptica;

e Cabo LAN para conexdo do Roteador CPE ao ambiente de rede local do respectivo TRE;

b. Modem: deve ser fornecido modem (convencional, 6ptico, rddio digital, dentre outros)
ou outro equipamento para permitir a conexdo do Roteador CPE ao ambiente WAN
(Backbone Secundério). Este equipamento deve operar em tensdes de 110/220V;

c. Roteadores CPE (Customer Premise Equipment): fornecer Roteador CPE para realizar a
interface entre o ambiente de rede local (LAN) do TRE e o Backbone Secundério,
atendendo no minimo as seguintes exigéncias:

e Serem dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP,
em pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos enlaces conectados,
limitado o uso de meméria a 70% do total disponivel quando da carga méxima da CPU;
Caso seja identificado, durante a execucao do contrato, um roteador com uso maximo
de CPU e memoria acima dos limites estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou
atualizado, sem que isso implique acréscimo nos precos contratados;
e Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento
adequado de todos os servicos especificados, destacando:

1. Gerenciamento SNMP compativel com as versoes v2c e v3;
2. Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte do TRE;

3. Permissdo para a configuracdo de “traps” por parte da licitante contratada, a pedido
do TRE, para monitoragao de eventos especificos. Caso necessdria, esta configuracao sera
solicitada com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data real de monitoragao;

4. Suporte a classificagao de trafego;

5. Suporte a tunelamento VPN com [PSec com no minimo os algoritmos de 168-bit
3DES, 128-bit AES e 256-bit AES para conexdes VPN com IPSEC. Deve possuir hardware
dedicado para aceleragao de criptografia (devem ser suportados pelo menos os algoritmos
3DES e AES em hardware);

e Permitir acesso do tipo leitura da configuragao, por parte do TRE-PE, através de
“usudrio” e “senha” especificos;

1. As senhas fornecidas para a Justiga Eleitoral ndo devem possibilitar o acesso a
qualquer informacao confidencial sobre o backbone da licitante contratada, e ndao devem
possibilitar qualquer a¢do ou leitura que prejudique a seguranga do Backbone Secundario;

e Serem mantidos com a hora ajustada com o ON (Observatério Nacional), e
sincronizados através do protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou
protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) versao 4 - RFC2030;

d. Interfaces:



e LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente
de rede local do TRE-PE;

e WAN: Namero suficiente de interfaces para conexdo com os enlaces WAN fornecidos
(conexoes TRE)

e. Operar tensdo de 110/220V;

Insumos para conexdes nos Cartérios Eleitorais

Os seguintes insumos, de propriedade da licitante contratada, devem ser fornecidos em
comodato para o funcionamento das conexdes nos Cartorios Eleitorais:

a. Cabos e adaptadores:

Cabo de conexdo do Roteador CPE do Cartério Eleitoral com modem ou outro
equipamento utilizado para acesso ao Backbone Secundario;

Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos, com tomadas no
padréo NBR 14136;

e Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra éptica;

e Régua de tomadas para casos em que nao haja tomada elétrica disponivel para todos os
equipamentos;

Adaptador padrao de tomadas antigo para o novo (NBR 14136) para os casos onde for
necessério;

Cabo LAN para conexdo do Roteador CPE ao ambiente de rede local do respectivo
Cartério Eleitoral;

c. Modem para acesso WAN: Deve ser fornecido modem (convencional, 6ptico, ou radio
digital, dentre outros) ou outro equipamento para permitir a conexao do Roteador CPE
do Cartério Eleitoral ao ambiente WAN (Backbone Secunddrio), sem que isso implique
acréscimo nos precos contratados. Este equipamento deve operar em 110/220V;

d. Roteadores CPE (Customer Premise Equipment): Fornecer Roteador CPE para realizar a
interface entre o ambiente de rede local (LAN) de cada Cartério Eleitoral e o Backbone
Secunddrio, atendendo no minimo as seguintes exigéncias:

Ser dimensionado para que tenha capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em
pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos enlaces conectados, limitado
o uso de memoria a 70% do total disponivel quando da carga maxima da CPU;

Caso seja identificado, durante a execucdo do contrato, um roteador com uso maximo
de CPU e memoria acima dos limites estabelecidos, o mesmo deverd ser substituido ou
atualizado, sem que isso implique acréscimo nos precos contratados;

Possuir todas as facilidades de gerenciamento e seguranca que permitam o
fornecimento adequado de todos os servicos especificados, destacando:

—

. Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2c e v3;

N

. Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte do TRE-PE;

Permissdo para a configuragdo de “traps” por parte da licitante contratada, a pedido do
TRE, para monitoracao de eventos especificos. Caso necessdria, esta configuracao serd
solicitada com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data real de monitoragao;

3. Suporte a MIB-II e RMON;
4. Suporte a classificacdo de tréfego;

5. Suporte a tunelamento VPN com IPSec com no minimo os algoritmos de 168-bit 3DES,
128-bit AES e 256-bit AES para conexdes VPN com IPSEC. Deve possuir hardware dedicado
para acelerag@o de criptografia (devem ser suportados pelo menos os algoritmos 3DES e AES
em hardware);

e Permitir acesso a leitura de configuragao por parte do TRE, através de “usudrio” e
“senha” especificos;

As senhas fornecidas para o TRE-PE nao devem possibilitar o acesso a qualquer
informagao confidencial sobre o backbone da licitante contratada, e ndao devem possibilitar
qualquer acdo ou leitura que prejudique a seguranga da rede de comunicacdo de dados da
Justica Eleitoral em Pernambuco.

e Ser mantido com a hora ajustada com o ON (Observatério Nacional), e sincronizados
através do protocolo NTP (Network Time Protocol) - RFC 1305 ou protocolo SNTP
(Simple Network Time Protocol) versdo 4 — RFC2030;

e Interfaces:

1. LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100BaseT para interconexao com o ambiente de
rede local do respectivo Cartério Eleitoral e com o equipamento DELL SonicWall TZ 200,
TZ205 ou SOHO, fornecido pelo TRE;

2. WAN: Minimo de 1 (uma) interface para conexao com o enlace WAN fornecido (acesso
ao Backbone Secundério).

e Operar em 110/220V.

Ao término do contrato os insumos fornecidos em comodato deverao ser entregues a
licitante contratada no Estado em que estiverem.

3.10 Servigco de implantacgao/instala¢do do Backbone Secunddrio

e Passagem de cabeamento interno para a “conexdo TRE” , “conexdes dedicadas” e
“conexdo de acesso a internet”

Os seguintes servicos sao necessarios na passagem de cabeamento interno nos enlaces de
dados dos tipos “conexao TRE”, “conexdo dedicada” e “conexao de acesso a internet”:

a. Providenciar a passagem dos cabos dos enlaces fornecidos até o ambiente
computacional do TRE-PE, utilizando para isto a infraestrutura de calhas, eletrocalhas e
dutos disponiveis em cada unidade do TRE-PE. A }eitante-contratada nao tem
responsabilidade sobre eventuais necessidades de adaptacao da infraestrutura para
passagem dos cabos;



b. Fornecer todos os cabos e conectores necessarios para ligar o cabeamento das conexoes
desde o ambiente externo até o ambiente computacional (definido para chegada do
enlace) em cada unidade do TRE-PE;

c. Conectar os equipamentos fornecidos pela licitante contratada nos enlaces de dados a
rede de energia elétrica disponibilizada pela respectiva unidade do TRE-PE;

d. Planejar o hordrio de trabalho de instalagao das conexdes nas unidades do TRE-PE
conjuntamente com a equipe técnica do TRE-PE, de maneira a interferir o minimo
possivel nos trabalhos normais destes locais;

e. Guardar as ferramentas e equipamentos auxiliares de instalacao de responsabilidade da
licitante contratada nas interrup¢des de servigo;

f. Recompor obras civis e pintura eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos,
mantendo o padrao local, excetuando-se 0s casos em que estas ocorréncias sejam
consequéncia de adaptacoes necessdrias para passagem dos cabos, adaptagdes estas
decididas em comum acordo entre licitante contratada e contratante.

3.11 Comissionamento, integracio e testes de aceitacdo dos enlaces tipo “conexdo TRE”,
“conexoes dedicadas” e “conexdo de acesso a internet”

Os seguintes servicos relacionados com o comissionamento, integracéo e testes para
)«

aceitacado dos enlaces tipo “conexao TRE”, “conexodes dedicadas” e “conexao de acesso a
internet” serdo solicitados:

a. Realizar o comissionamento (ativacao junto a plataforma de comunicacéo da licitante
contratada) de cada conexao, integrando cada uma a rede de comunicacao de dados da
Justiga Eleitoral;

b. Realizar testes de funcionamento de cada conexao, e de todo o conjunto de conexao
TRE, conexoes dedicadas e conexdo de acesso a internet, incluindo a solugao de
contingéncia por VPN, de acordo com o Plano de Testes de Aceitagao fornecido pela
licitante contratada;

c. Garantir o funcionamento integrado de todos os produtos e servicos fornecidos
(Cartérios Eleitorais e TRE-PE);

d. Realizar os Testes de Aceitacao de acordo com o Plano de Testes de Aceitacao, sempre
acompanhados pelos técnicos do TRE-PE, e emitir os relatérios de testes em duas vias,
devidamente assinados pelos executores e pelo responsével em cada local (TRE ou
Cartério Eleitoral). Uma cépia deve ser entregue para a Coordenadoria de Infraestrutura
do TRE-PE, e outra cépia deve ficar com a licitante contratada.

3.12 Alteracgdo de PERFIL de conexdes TRE e conexdes dedicadas

Os seguintes servicos relacionados com alteragao de PERFIL (alteragao de velocidade) de
conexdes TRE e conexdes de contingéncia sao solicitados:

a. Realizar alteragdo de PERFIL de conexdo TRE e conexdo dedicada em atendimento a
solicitacdo efetivada pelo TRE-PE. Entende-se por “alteragao de PERFIL” a mudanga de
velocidade do respectivo enlace, sem alteracao de endereco ou local de instalagao;

b. Efetuar as alterages necessdrias para que as conexdes TRE e conexdes dedicadas
operem no novo PERFIL solicitado;

c. Realizar testes de funcionamento de cada conex@o apos a alteragao de PERFIL, incluindo
a solucdo de contingéncia das conexdes dedicadas, de acordo com o Plano de Testes de
Aceitagdo fornecido pela licitante contratada;

d. Realizar os Testes de Aceitacdo ap6s a alteracdo do PERFIL, de acordo com o Plano de
Testes de Aceitacdo, sempre acompanhados pelos técnicos do respectivo TRE.

3.13 Alteracdo de PERFIL de conexdes de acesso a internet

Os seguintes servicos relacionados com alteragao de PERFIL (alteragao de velocidade) de
conexdes de acesso a internet sao solicitados:

a) Realizar alteragdo de PERFIL de conexao de acesso a internet, quando a tecnologia
disponibilizada suportar tal demanda para atendimento a solicitacao efetivada pela Justica
Eleitoral. Entende-se por “alteracdo de PERFIL” a mudanca de velocidade do respectivo
enlace, sem alteracdo de endereco ou local de instalagao;

b) Efetuar as alteragdes necessdrias para que as conexdes de acesso a internet operem no novo
PERFIL solicitado;

c) Realizar testes de funcionamento de cada conexao ap6s a alteragao de PERFIL, de acordo
com o Plano de Testes de Aceitacdo fornecido pela licitante contratada;

d) Realizar os Testes de Aceitacao ap6s a alteragcao do PERFIL, de acordo com o Plano de
Testes de Aceitagdo, sempre acompanhados pelos técnicos do respectivo TRE.

3.14 Testes de aceitacdo do enlace de contingéncia

Os seguintes servicos relacionados com os testes para aceitacao dos enlaces de contingéncia
sao solicitados:

a. Realizar testes de funcionamento da conexdo de contingéncia, enlace ptiblico de acesso
ainternet e conectividade da VPN, de acordo com o Plano de Testes de Aceitagao
fornecido;

b. Realizar os testes de funcionamento das conexdes de contingéncia (acesso a internet),
de acordo com o Plano de Testes de Aceitacao fornecido pela licitante contratada, emitir
os relatdrios de testes, devidamente assinados pelos executores e pelo responsavel do
TRE-PE nos locais de instalacdo, e entregar para a Coordenadoria de Infraestrutura do
TRE-PE;

c. Alicitante contratada é responsavel pela garantia de funcionalidade do enlace de
conexdo de acesso a internet.

d. O TRE-PE é responsdvel pela solucao VPN, incluindo o estabelecimento da sessao.



3.15 Prazos
3.15.1 Prazo para implantagéo da Solugao

A implantacao da solugdo é composta por uma série de atividades, a saber:

a. Entrega de documentos solicitados (Declaragao sobre backbone da licitante contratada,
Plano Detalhado de Implantacdo do Backbone Secundario, Planos de Testes de
Aceitagao);

b. Instalagdo da conexao TRE, conexdes dedicadas e conexao de acesso a internet nos
Cartérios Eleitorais;

c. Testes de aceitagao das conexdes fornecidas;
d. Aceitagdo Global;

e. Realizacao do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE;

-

. Aceitacdo Final.

O Cronograma de Eventos descrito no item 2.1.6 deste Termo de Referéncia indica todos os
prazos para estas atividades, e relaciona a execucao de cada etapa aos pagamentos.

3.15.2 Prazos para servicos de instalagdo/alteracdo de velocidade de enlaces no decorrer do
contrato

Os seguintes prazos devem ser observados nos servicos de alteracao de perfil de conexdes e
instalagao de novas conexdes:

a. Prazo para Alteracgdo de Perfil de Conexdes:

e Conexdo TRE
Data Evento
DiaX 3 Solicita_l(;éo formal de alteragao de p_)erfil da conexdo TRE
encaminhada pelo TRE-PE para a licitante contratada
X+ 30 dias o Alteragao do perfil efetivada (incluindo testes de aceitacao)

Conexodes Dedicadas

Data Evento

e Solicitacao formal de alteracao de perfil da conexdo dedicada

DiaY encaminhada pelo TRE-PE para a licitante contratada

Y + 30 dias o Alteracao do perfil efetivada (incluindo testes de aceitacdo)

Conexdes de acesso a internet

Data Evento

e Solicitacao formal de alterac@o de perfil da conexao
DiaZ dedicada encaminhada pelo TRE-PE para a licitante
contratada

o Alteracao do perfil efetivada quando houver disponibilidade

Z+30dias (incluindo testes de aceitagao)

b. Prazo para Instalacéo de Conexdes:

Data Evento

Solicitacdo Formal de instalagdo de conexao dedicada

Diaw encaminhada pelo TRE-PE para a Licitante contratada

Informacao da Licitante contratada sobre a viabilidade da

W + 20 di . p . PR P
* 1as instalagdo, ou necessidade de “projeto especial

Conclusao da instalagdo da conexao efetivada para os casos
W + 45 dias em que houver viabilidade técnica para execucao do servico
(incluindo testes de aceitagao)

Conclusao da instalagdo da conexdo efetivada para os casos
W + 60 dias em que houver necessidade de “projeto especial” para
execucao do servico (incluindo testes de aceitagao)

e Hipoétese de alteragdo de enderego



Data Evento

Solicitacao Formal de instalagao de conexio dedicada

Diaw encaminhada pelo TRE-PE para a contratada

Informacao da Licitante contratada sobre a viabilidade da
W + 20 dias instalagdo ou necessidade de “projeto especial”, em caso
de local de dificil acesso.

Conclusao da instalagdo da conexao efetivada (incluindo

W+ 30dias testes de aceitacao)

Conclusao da instalagdo da conexao efetivada para os
W + 45 dias casos em que houve necessidade de “projeto especial” para
execucao do servico (incluindo testes de aceitagao)

c. Prazo para desinstala¢ido de Conexdes:

A Contratante enviard mensagem eletronica solicitando a desinstalagdo da conexao e a
Contratada tem o prazo de 30 dias para retirada dos equipamentos. A cobranca encerrar-se-a
no dia seguinte a solicitagdo pela Contratada. Os equipamentos poderao ser recolhidos na
sede do TRE-PE, em caso de desativagdo e/ou fechamento da unidade da Justica Eleitoral.

Data Evento

e Solicitagdo formal de desinstalacido de conexdo TRE

DiakK encaminhada pelo TRE-PE para a licitante contratada

K+ 30dias e Desinstalagcao da conexao TRE efetivada

Periodo de Funcionamento Experimental - PFE

e O PFE - Periodo de Funcionamento Experimental é o periodo de 30 (trinta) dias em
funcionamento ininterrupto ap6s a Aceitacao Global.

e Durante o PFE o Service Level Agreement — SLA é vélido para os enlaces contratados.
e A descontinuidade do PFE ocorrerd nas seguintes situagoes:

a) Caso ocorra interrup¢ao dos servicos de comunicacgao da conexao TRE contratada,
por um periodo de tempo que extrapole o permitido no respectivo SLA contratado;

b) Caso ocorra interrupgao dos servigos de comunicacdo de mais de 5% das conexdes
dedicadas contratadas no Estado, por um periodo de tempo que extrapole o permitido no
respectivo SLA contratado;

c¢) Caso ocorra interrupcdo dos servicos de comunicagao de mais de 5% das conexdes de
acesso a internet contratadas no Estado, por um periodo de tempo que extrapole o permitido
no respectivo SLA contratado;

e A consequéncia da descontinuidade do PFE serd o reinicio do periodo de 30 (trinta) dias
do PFE, contados a partir da recuperagao de todas as anormalidades registradas e volta
do funcionamento normal de todos os servigos.

O reinicio do PFE devido a recuperagao de problemas registrados durante este periodo
serd permitido até 3 (trés) vezes, ou seja, o PFE poderd ser interrompido até 3 (trés)
vezes. Ultrapassado este limite serdo aplicadas as penalidades previstas neste Termo de
Referéncia.

Os intervalos para reinicio do PFE (em caso de interrupcao do periodo em andamento)
devem ser de no méximo 3 (trés) dias, ou seja, a licitante contratada tem até 3 (trés) dias
para solucionar os problemas para que seja reiniciado o PFE, e as seguintes regras devem
ser observadas:

a) Na 12 interrupc¢ao do PFE (interrupcdo do PFE inicial):
Serd considerada em uso a 12 chance de reinicio do PFE;

A partir do 4° dia, caso o PFE nao tenha sido reiniciado, passara a ser considerada
em uso a 22 chance de reinicio do PFE (restando entdo apenas a 32 chance de reinicio);

A partir do 7° dia, caso o PFE nao tenha sido reiniciado, passard a ser considerada
em uso a 32 chance de reinicio, ndo restando nenhuma chance de reinicio do PFE;

A partir do 10° dia, caso o PFE ndo tenha sido reiniciado, deverao ser aplicadas as
penalidades previstas pelo ndo cumprimento do PFE;

b) Na 22 interrupcdo do PFE:

Seré considerada em uso a 22 chance de reinicio do PFE ou, serd considerada em
uso a 3* chance de reinicio do PFE, caso a 22 chance jd tenha sido utilizada. Caso nao esteja
disponivel chance alguma serdo aplicadas as penalidades previstas pelo ndo cumprimento do
PFE;

A partir do 4° dia, caso o PFE ndo tenha sido reiniciado, serd considerada em uso a
32 chance de reinicio do PFE (caso esta chance ainda esteja disponivel). Caso esta chance nao
esteja disponivel serdo aplicadas as penalidades previstas pelo nao cumprimento do PFE;

A partir do 7° dia, caso o PFE ndo tenha sido reiniciado, deverao ser aplicadas as
penalidades previstas pelo ndo cumprimento do PFE;

c) Na 32 interrupcao do PFE:

Seré considerada em uso a 32 chance de reinicio do PFE, caso esta chance ainda



esteja disponivel. Caso esta chance nao esteja disponivel serdo aplicadas as penalidades
previstas pelo ndo cumprimento do PFE;

A partir do 4° dia serdo aplicadas as penalidades previstas pelo ndo cumprimento do
PFE.

Operacao durante o PFE

Durante a vigéncia do PFE — Periodo de Funcionamento Experimental, que é o periodo de 30
(trinta) dias em funcionamento ininterrupto ap6s a Aceitacdo Global, deverd se estabelecer,
em conjunto com a equipe técnica da Justica Eleitoral, um Plano de Operacao,
Gerenciamento e Suporte para o LOTE contratado, observando as necessidades do TRE-PE e
as diretrizes de operagao de redes da licitante contratada.

Operacao ap6s o PFE

Ap6s o PFE — Periodo de Funcionamento Experimental, os seguintes requisitos relacionados
com o Servico de Operagao sao solicitados:

e Disponibilizar 1 (um) técnico, obrigatoriamente, no final de semana que acontece uma
eleicao, referendo ou plebiscito (sexta-feira, sébado e o domingo em que ocorre o pleito),
das 07:00hs até o término da totalizacdo dos votos, com intervalo de almogo de 1:30hs;

Manter suporte durante 24 horas/dia, 7 dias/semana, com atendimento via telefone
“0800”;

Garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento completo sobre toda a
arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de
responsabilidade da licitante contratada que integram esta rede;

Atender todas as determinagoes do Plano de Operagao, Gerenciamento e Suporte,
definido durante o PFE;

Realizar trabalhos de configuragdo/reconfiguracao dos equipamentos fornecidos pela
licitante contratada, de forma a atender ao Plano de Operagao, Gerenciamento e
Suporte.

12

Obs.: deverd ser providenciada a substitui¢do do(s) técnico(s) de suporte presentes no TRE-
PE, conforme definido no subitem “a)”, se entendido que o profissional nao se adapta a
execucao do servico ou nao possua dominio dos equipamentos e softwares ofertados; ou
possua problemas de qualquer ordem que o impossibilite de executar suas atividades nos
horérios estabelecidos.

SERVICO DE MANUTENCAO
Condicoes gerais para prestacdo do servico de manutencédo

e Os servigos de manutencao devem atender a todos os requisitos especificados neste
Termo de Referéncia;

Todos os servicos de manutencao dos enlaces fornecidos (conexdes TREs, conexdes
dedicadas e conexdes de acesso a internet) devem ser efetuados desde o inicio até o
final do contrato. Sao de inteira responsabilidade da licitante contratada, e devem estar
totalmente cobertos pelo pagamento mensal relativo ao fornecimento de cada um
destes enlaces, sem que isso implique acréscimos nos precos contratados;

O servi¢o de manutengao dos enlaces fornecidos (conexdes TREs, conexdes dedicadas e
conexoes de acesso a internet) deve garantir o funcionamento correto dos enlaces, e
deve garantir a manutencdo adequada dos equipamentos empregados nestes enlaces e
que sao fornecidos pela licitante contratada;

Os servigos de manutengao devem cobrir todas as despesas relacionadas com a troca ou
reposicdo de pecas, manutencao de softwares e reparos de instalagoes, incluindo as
despesas de deslocamento de técnicos, didrias, hospedagem e demais gastos
relacionados com a equipe técnica de manutencao;

Requisitos do servico de manutencao

Efetuar manutengao preventiva em todos os enlaces e equipamentos, de forma a
identificar possiveis pontos de falha e garantir o perfeito funcionamento de todos estes
enlaces e equipamentos;

Efetuar manutengao corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de
enlaces e equipamentos, ou problemas em instalacdes feitas, de forma que voltem a
funcionar perfeitamente.

O servi¢o de manutengao corretiva deve incluir o reparo e a substitui¢do de pegas
defeituosas em equipamentos, e reparos nas instalacoes que apresentarem problemas;

Realizar o servigo de manutencao no local de instalagao do equipamento sempre que
possivel. Caso seja necessdrio remover o equipamento, a licitante contratada devera
providenciar a substitui¢dao do equipamento por outro idéntico em perfeito
funcionamento, para entao retirar o equipamento com defeito e encaminhé-lo para a
manutencgao;

Permitir efetuar a “Abertura de Chamado de Manutenc¢ao” junto a “Central de
Atendimento” da licitante contratada por meio de um telefone “0800”;

Alicitante contratada devera ser responsével por todos os técnicos que forem realizar
manutencao dos enlaces em qualquer um dos sites atendidos neste Termo de
Referéncia;

Prazos:

e Iniciar os procedimentos de manutenc¢ao de qualquer um dos enlaces fornecidos
(conexao TRE, conexdes dedicadas e conexdes de acesso a internet) ap6s a notificagao
do problema, feito por meio de “Central de Atendimento” da licitante contratada, com
acesso via telefone “0800”;



e Durante o procedimento de manuteng¢ao de uma conexdo TRE e/ou de uma conexao
dedicada e/ou de uma conexao de acesso a internet serd computado o PNF - Periodo de
Nao Funcionamento do Enlace;

e O PNF serd computado em minutos a partir da “abertura do chamado de manutengao”
feito pelo “0800” da licitante contratada;

e O término do PNF serd computado a partir do aceite da manutencéo (fechamento do
chamado) feito por um técnico do local responsével pela abertura do chamado, sendo
necessdria a identificacao do técnico responsavel pelo fechamento do chamado ou pelo
sistema de monitoramento do Contratante;

e O somatério de PNF em minutos (“periodos de ndo funcionamento do enlace”) durante
um més, que exceder o tempo de parada permitido neste mesmo periodo de acordo
com o SLA contratado, serd tomado com base de desconto da parcela mensal de
pagamento no mesmo més (as regras aplicadas para este desconto estdo contidas no
item “Forma de Pagamento” neste Termo de Referéncia). A consolidacdo dos “periodos
de ndo funcionamento do enlace” serd feita pelo contratante com base nas informacoes
obtidas no SGRS e registros préprios de ocorréncias;

e Periodos normais de operagao da rede: realizar e concluir a manutencao dos enlaces,
equipamentos e instalagdes fornecidos em até oito horas ap6s a “abertura do chamado
de manutengdo” para os Lotes 1, 4, 8 e 9 e doze horas para os lotes 2, 3, 5, 6 e 7, que deve
ser feita via “0800” da licitante contratada;

e Periodos de operagdo proximos a eleicoes: durante o més de maio (periodo do inicio do
més até o encerramento do alistamento eleitoral) e outubro (semana que antecede as
eleicoes até o encerramento da totalizagao dos votos), realizar e concluir a manutencao
dos enlaces, equipamentos e instalagdes do TRE em até duas horas apds a “abertura do

chamado de manutencdo” para os lotes 1, 4, 8 e 9 e quatro horas para os lotes 2, 3, 5,6 e
7, que deve ser feita via “0800” da licitante contratada;

4 MODELOS (Art.18, § 3°,V):

Nao se aplica.

5 ANEXOS

ANEXO A - PLANILHA DE PRECOS

LOTE 1

Enlaces de dados dedicados privados contemplando as cidades de Recife, Jaboatao dos
Guararapes, Paulista, Olinda, Sdo Lourengo da Mata, Camaragibe, Escada, Belo Jardim,
Pesqueira, Serra Talhada e Araripina.

LOTE 1 QUAI)I TIDADE QUAI}I TIDADE Pl‘lE(;O
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 25
ALTERACAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ENDERECO_con_ded 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil 50 Mbps 1 4
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil 20 Mbps 1 10
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_10 Mbps 1 15
Item 8 -Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 15
Item 9 -Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 15
LOTE2

Enlaces dados dedicados privados, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da
Ingazeira, Agrestina, Aguas Belas, Agua Preta, Alianga, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde,
Barreiros, Belém do Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de
Deus, Buique, Cabrobé, Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras,
Carnaiba, Catende, Condado, Correntes, Custédia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim,
Igarassu, Inaj4, Ipubi, Itamaracd, Itambé, Jatatiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema,
Lagoa Grande, Lajedo, Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orob6, Ouricuri,
Palmares, Parnamirim, Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipap4, Riacho das
Almas, Ribeirao, Rio Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambuci,
Sao Bento do Una, Sao Joao, Sao Joaquim do Monte, Sao José do Egito, Sdo Vicente Ferrer,
Serténia, Sirinhaém, Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade,



Vertentes, Vicéncia.

LOTE 2 QUAI)I TIDADE QUAN TIDADE Pl}E(}O
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 100
ALTERAGAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_ded 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
;f[ele)r; s'5 -Vmen_con_ded_perfil_10 1 100
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 100
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil 2 Mbps 1 100
LOTE3

Enlaces dados dedicados privados, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodocé,
Bonito, Cabo de Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova,
Garanhuns, Gléria do Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, [tapetim, Lagoa dos Gatos,
Limoeiro, Moreno, Panelas, Primavera, Salod, Sanharé, Santa Cruz do Capibaribe, Sao
Caitano, Sdo José do Belmonte, Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao.

LOTE3 QUANTIDADE QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_ded 1 50
ALTERAGAO DE ENDEREGO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_ded 1 5
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 - Vmen_con_ded_perfil_10 1 50
Mbps
Item 6 - Vmen_con_ded_perfil_5 Mbps 1 50
Item 7 - Vmen_con_ded_perfil_2 Mbps 1 50
LOTE 4

Enlaces de INTERNET contemplando as cidades de Recife, Jaboatao dos Guararapes, Paulista,
Olinda, Sao Lourengo da Mata, Camaragibe, Escada, Belo Jardim, Pesqueira, Serra Talhada e
Araripina.

LOTE 4 QUANTIDADE ~ QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 25
ALTERAGAO DE ENDEREGO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int 1 5

FORNECIMENTO DE LINHAS



Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1

Item 5 - Vmen_con_int_perfil 10

Mbps 1 15
Item 6 - Vmen_con_int_perfil 5Mbps 1 15
Item 7 - Vmen_con_int_perfil 2 Mbps 1 15
Item 8 - Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 5
LOTE 5

Enlaces internet, contemplando as cidades de Abreu e Lima, Afogados da Ingazeira, Agrestina,
Aguas Belas, Agua Preta, Alianga, Altinho, Amaraji, Angelim, Arcoverde, Barreiros, Belém do
Sao Francisco, Bezerros, Bom Conselho, Bom Jardim, Brejo da Madre de Deus, Buique,
Cabrobé, Cachoeirinha, Camocim de Sao Félix, Canhotinho, Capoeiras, Carnaiba, Catende,
Condado, Correntes, Custddia, Flores, Floresta, Gameleira, Ibimirim, Igarassu, Inajé, Ipubi,
Itamaracd, Itambé, Jataiba, Joaquim Nabuco, Jodo Alfredo, Jurema, Lagoa Grande, Lajedo,
Macaparana, Maraial, Mirandiba, Nazaré da Mata, Orob6, Ouricuri, Palmares, Parnamirim,
Passira, Paudalho, Pedra, Petrolandia, Petrolina, Quipapd, Riacho das Almas, Ribeirao, Rio
Formoso, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista, Santa Maria do Cambucd, Sdo Bento do Una,
Sao Jodo, Sao Joaquim do Monte, Sdo José do Egito, Sdo Vicente Ferrer, Sertania, Sirinhaém,
Surubim, Tabira, Tacaratu, Taquaritinga do Norte, Timbatiba, Trindade, Vertentes, Vicéncia.

LOTE5 QUANTIDADE QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 100
ALTERAGAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 -Vmen_con_int_perfil_5 Mbps 1 100
Item 6 -Vmen_con_int_perfil 2 Mbps 1 100
Item 7 -Vmen_con_int_perfil_1 Mbps 1 100
LOTE 6

Enlaces de internet, contemplando as cidades de Afranio, Betania, Bodocé, Bonito, Cabo de
Santo Agostinho, Carpina, Caruaru, Cumaru, Cupira, Exu, Feira Nova, Garanhuns, Gléria do
Goitd, Goiana, Gravatd, Ipojuca, Itaiba, Itapetim, Lagoa dos Gatos, Limoeiro, Moreno, Panelas,
Primavera, Salod, Sanhard, Santa Cruz do Capibaribe, Sdo Caitano, Sdo José do Belmonte,
Serrita, Toritama, Triunfo, Venturosa, Vitéria de Santo Antao.

LOTE 6 QUAl‘\JT TDADE QUAI)I TIDADE PI}ECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_TRE 1 1
Item 2 - Vinst_con_int_ 1 50
ALTERAGAO DE ENDERECO
Item 3 - Valt_ ENDERECO_con_int 1 10
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 4 - Vmen_con_TRE 1 1
Item 5 -Vmen_con_int_perfil 5 Mbps 1 50
Item 6 -Vmen_con_int_perfil 2 Mbps 1 50

Item 7 -Vmen_con_int_perfil 1 Mbps 1 50



LOTE7

Enlaces de dados para o Arquipélago de Fernando de Noronha.

LOTE7 QUANTIDADE QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_ded 1 2
ALTERAGAO DE ENDEREGO
Item 2 - Valt_ ENDERECO_con_ded 1 1
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 3 - Vmen_con_perfil_5 Mbps 1 2
Item 4 -Vmen_con_perfil 2 Mbps 1 2
LOTES8

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 100 (cem) Mbps, sem
limitac@o de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTES QUANTIDADE  QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)
INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_100 Mbps 1 2
LOTE 9

Enlace de acesso a internet simétrico com velocidade de, no minimo, 30 (trinta) Mbps, sem
limitagao de trafego a ser instalado na Sede do TRE-PE.

LOTE9 QUANTIDADE QUANTIDADE PRECO
MINIMA MAXIMA UNITARIO (R$)

INSTALAGAO
Item 1 - Vinst_con_int_ 1 2
FORNECIMENTO DE LINHAS
Item 2 -Vmen_con_int_30 Mbps 1 2

ANEXO B - ENDERECOS DAS UNIDADES

Unidade TRE-PE Endereco
IAfranio IAv. Francisco Rodrigues, 229, Centro, Afranio, PE, 56360-000
4a (Termo) -
Fernando de Centro de Convivéncia, s/n, Vila do Trinta, Fernando de Noronha, PE
Noronha
Abreu e Lima Av. Duque de Caxias, 439, Centro, Abreu e Lima, PE, 53520-010
Afogad.os da R. 15 de Novembro, 165, Centro, Afogados da Ingazeira, PE, 56800-000
Ingazeira
Agrestina R. Marechal Rondon, 100, Centro, Agrestina, PE, 55495-000
Agua Preta Praca dos Trés Poderes, 3280, Centro, Agua Preta, PE, 55550-000
Aguas Belas g(;gga Nossa Senhora da Conceigao, 03, Centro, Aguas Belas, PE, 55340-
IAlianca R. 02, 79, Vila da Cohab, Alianca, PE, 55890-000
Altinho Tribunal Justica do Estado de Pernambuco - Av. Jodao Cassiano, 170,
Centro, Altinho, PE, 55490-000

|Amaraji R. das Flores, 60, Jodo Paulo II, Amaraji, PE, 55515-000
IAngelim R. Antonio Martiniano da Costa, s/n, Centro, Angelin, PE, 55430-000
\Araripina Foérum - R. Ana Ramos Lacerda, s/n, Centro, Araripina, PE, 56280-000
\Arcoverde R. Orlando Bispo de Queiroz, s/n, Sdo Miguel, Arco Verde, PE, 56509-330
Barreiros R. Dom Luiz, 346, Centro, Barreiros, PE, 55560-000
Belém de Sao Av. Coronel Jeronimo Pires, 820, Centro, Belém de Sao Francisco, PE,
Francisco 56440-000




Belo Jardim

Pracga Joao Torres Galindo, s/n, Tancredo Neves, Belo Jardim, PE, 55150-
000

Tribunal Justica do Estado de Pernambuco - R. Luiz Mestre, s/n, Centro,

Betania Betania, PE, 56670-000
Bezerros R. José Sales Sobrinho, 21, Sdo Sebastido, Bezerros, PE, 55660-000
Bodoco R. Teoddzio Leandro Horas, s/n, Centro, Bodocd, PE, 56220-000

Bom Conselho

R. Tenente Raul de Holanda Cavalcante, 112 e 116, Centro, Bom
Conselho, PE, 55330-000

Bom Jardim

R. José Bezerra, 64, Centro, Bom Jardim, PE, 55730-000

Bonito

R. Esmeraldino Bandeira, 66, Centro, Bonito, PE, 55680-000

Brejo da Madre de
Deus

R. José Bonifécio, 47, Centro, Brejo da Madre de Deus, PE, 55170-000

Buique Av. Jonas Camelo, s/n, Centro, Buique, PE, 56520-000

Cabo de Santo R. Amaro Pereira Cavalcante, 161, Centro, Cabo de Santo Agostinho, PE,

Agostinho 54510-450

Cabrob6 R. Vereador Jodao Gongalves dos Santos, s/n, Centro, Cabrobrd, PE,
56180-000

Cachoeirinha R. Siqueira Campos, 37, Centro, Cachoeirinha, PE, 55380-000

Camaragibe R. Maria Adélia Collier, 619 A, Centro, Camaragibe, PE, 54762-432

Camocim de Sao
Félix

R. Manoel Serafim dos Santos, 26, Centro, Camocim de Sao Félix, PE,
55665-000

Canhotinho R. José Ferreira Leite, 10, Centro, Canhotinho, PE, 55420-000

Capoeiras Av. Aprigio Inécio Cordeiro, s/n, Centro, Capoeiras, PE, 55365-000

Carnaiba R. José Martins, 286, Centro, Carnaiba, PE, 56820-000

Carpina R. Jornal Voz do Planalto, s/n, Sdo José, Carpina, PE, 55815-155

Caruaru R. Olivio Ferreira de Azevedo, 263, Universitario, Caruaru, PE, 55016-900

Catende Praga Costa Azevedo, 120, Centro, Catende, PE, 55400-000

Condado IAv. Olegario Fonseca, 1480, Centro, Condado, PE, 54940-000

Correntes Praga Agamenon Magalhaes, s/n, Centro, Correntes, PE, 55315-000

Cumaru R. Euménia de Oliveira Gongalves, s/n, Centro, Camuru, PE, 55655-000

Cupira R. José Luis da Silveira Barros, 146, Centro, Cupira, PE, 55460-000

Custddia R. Antonio José de Moura, 50, Centro, Custéddia, PE, 56640-000

Escada R. Dr. Ezequiel de Barros, s/n, Maracujé, Escada, PE, 55500-000

Exui IAv. Edmundo Dantas, s/n, Centro, Ext, PE,56230-000

Feira Nova Tribunal de Justica Feira Nova - R. Sebastido Rocha, s/n, Feira Nova, PE,
55715-000

Flores R. Pedro Santos Estima, 87, Centro, Flores, PE, 56850-000

Floresta gggum - Av. Deputado Audomar Ferraz, 52, Centro, Floresta, PE, 56400-

Gameleira R. José Barradas, 81, Centro, Gameleira, PE, 55530-000

Garanhuns gggum Eleitoral - R. Bardo de Nazaré, s/n, Brasilia, Garanhus, PE, 55290-

Gloria do Goitd IAv. Rui Barbosa, 249, Centro, Gléria do Goitd, PE, 55620-000

Goiana Est_rada Boa Vista, s/n (Entrada da PE-075), Distrito de Tejucupapo -
Goiana/PE . CEP: 55900-000

Gravatd R. Manoel Antonio de Sousa, 15, Centro, Gravatd, PE, 55641-670

Ibimirim Av. Castro Alves, 320, Centro, Ibimirim, PE, 56580-000

Igarassu R. Joaquim Nabuco, s/n, Centro, Igarassu, PE, 53620-330

Inaja R. Tenente Domingos Gomes, 151, Centro, Inajd, PE, 56560-000

Ipojuca Camara Municipal Ipojuca- R. Cel Jodo Souza Ledo, 125, Centro, Ipojuca,
PE, 55590-000

" . Forum de Ipubi - Praga Siqueira Campos, s/n, Centro, Ipubi, PE, 56260-

pubi 000

Itaiba R. Joaquim Nabuco, 4, Centro, Itaiba, PE, 56550-000

Itamaraca IAv. Jodo Pessoa Guerra, 282-B, Baixa Verde, Itamaracd, PE, 53900-000

[també R. Pascoal Carrazzoni, 198, Centro, Itambé, PE, 55920-000

Itapetim R. Sao Pedro, 126, Centro, Itapetim, PE, 56720-000

Jaboatao dos Av. General Barreto de Menezes, s/n, Prazeres, Jaboatao dos Guararapes,

Guararapes PE, 54330-900

Jatatiba R. Vereador Pedro Doca Filho, s/n, Centro, Jatatiba, PE, 55180-000

Jodo Alfredo Forum Desembargador Cunha Barreto - Av. Presidente Kennedy, s/n,

Boa Vista, Joao Alfredo, PE, 55720-000

Joaquim Nabuco

Camara Municipal de Joaquim Nabuco - R. Manoel José da Costa Filho,
328, Centro, Joaquim Nabuco, PE, 55535-000

Jurema

Prefeitura Municipal Jurema - Praga da Conceigao, 55, Centro, Jurema,
PE, 55480-000

Lagoa dos Gatos

R. Prof Manoel Edmundo, s/n, Lagoa dos Gatos — PE, 55450-000

Lagoa Grande Rua Leste, 129, Centro, 56395-000

Lajedo Praga Joaquim Nabuco, 112-D, Centro, Lajedo, PE, 55385-000

Limoeiro Lot. Otdcio de Lemos Vasconcelos, s/n, Centro, Limoeiro, PE, 55700-000

Macaparana Av. Jair da Cunha de Andrade, 57Centro, Macaparana, PE, 55865-000

Maraial Loteamento Nova Maraial, s/n, Centro, Maraial, PE, 55405-000

Mirandiba Av. José Torres Aracud, s/n, Centro, 56980-000

Moreno Praca da Bandeira, 27, Centro, Moreno, PE, 54800-000

Nazaré da Mata R. Sete de Setembro, 136, Centro, Nazaré da Mata, PE, 55800-000

Olinda R. Dr. Manoel de Almeida Belo, 1091, Novo, Olinda PE, 53030-010.

Olinda Av. Presidente Kennedy, 1001, Vila Popular, Olinda, PE, 53260-640

Orob6 R. Jodo Pessoa, s/n, Centro, Orobé, PE, 55745-000

Ouricuri IAv. Fernando bezerra, s/n, Centro, Ouricuri, PE, 56200-000

Palmares Rodovia BR 101 Sul, Km 187 Lote 5 Engenho Paul, Santa Rosa, Palmares,
PE, 55540-000

Panelas R. Manoel Benigno, 5, Centro, Panelas, PE, 55470-000

Parnamirim R. Coronel Jambo, 39, Centro, Parnamirim, PE, 56163-000

Passira Praca Severino Ferreira, 107, Centro, Passira, PE, 55650-000

Paudalho Praca Joaquim Nabuco, 74, Centro, Paudalho, PE, 55825-000

Paulista IAv. Marechal Floriano Peixoto, s/n, Centro, 53401-460

Paulista IAv Senador Salgado Filho - s/n, Centro, 53401-440

Pedra R. Jodo Galindo, s/n, Centro, Pedra, PE, 55280-000

Pesqueira

Largo Bernardo Vieira, s/n, Centro, Pesqueira, PE, 55200-000




IAv. Auspicio Valgueiro Barros, 1066 Quadra 17, Centro, Petrolandia, PE,

Petrolandia 56460-000

Petrolina R. Dona Justina Freire de Souza, s/n, Vila Mocé, Petrolina, PE, 56306-415
Primavera R. Capitdo Lima Ribeiro, 249, Centro, Primavera, PE, 55510-000

Quipap4 Férum - R. Dr. Fernando Pessoa de Melo, 113, Centro, Quipapa, PE,

55415-000

Recife — Anexo Rui
Barbosa

Av. Rui Barbosa, 320, Gracas, Recife, PE, 52011-040

Recife — Sede

IAv. Gov. Agamenon Magalhaes, n° 1.160, Gragas, Recife, PE, 52010-904

Recife 5 Pontas

Praga das Cinco Pontas, 321, Sao José, Recife, PE, 50020-500

Recife QG

IAv. Camardo, 220, Cordeiro, Recife, PE, 50721-360

Riacho das Almas

R. Maria Julia da Mota, s/n, Centro, Riacho das Almas, PE, 55120-000

Ribeirao

Forum Abolicionista José Mariano - Praca Elizeu Lins de Andrade, s/n,
Centro, Ribeirao, PE, 55520-000

Rio Formoso

R. Sao José, 147, Centro, Rio Formoso, PE, 55570-000

R. Joaquim Sampaio, s/n lote 5A Quadra C, Centro, Salgueiro, PE, 56000-

Salgueiro 000

Saloa IAv. Getulio Vargas, s/n, Centro, Salod, PE, 55350-000

Sanhar6 Foérum - Av. 18 Copacabana, s/n, Centro, Sanhard, PE, 55250-000
Sant‘a C1:uz do R. Maria Francisca, 39, Santo Antonio, Santa Cruz do Capibaribe
Capibaribe

Santa Maria da Boa
Vista

R. Prefeito Raimundo Coimbra Filho, 131, Senador Paulo Guerra, Santa
Maria da Boa Vista, PE, 56380-000

Santa Maria do
Cambucd

Tribunal Justica do Estado de Pernambuco - R. Dr. Agripino Almeida,
s/n, Centro, Santa Maria do Cambucad, PE, 55765-000

Sao Bento do Una

IAv. Manoel Candido, s/n, Centro, Sdo Bento do Una, PE, 55370-000

Sao Caitano

R. Salustiano Ferreira de Lima, 106, Centro, Sao Caetano, PE, 55130-000

Sao Joao

Tribunal Justica do Estado de Pernambuco - Av. José Clemente Rocha,
s/n, Centro, Sdo Jodo, PE, 55435-000

Sdo Joaquim do
Monte

R. Manoel Franklin, 105, Centro, Sdo Joaquim do Monte, PE, 55670-000

Sao José do
Belmonte

R. Sao José, 09, Centro, Sdo Joao do Belmonte, PE, 56950-000

Sao José do Egito

R. 25 de Agosto, s/n, Jardim Bela Vista, Sdo José do Egito, PE, 56700-000

Sao Lourengo da
Mata

R. Joaquim Nabuco, 144, Centro, Sdo Lourenco da Mata, PE, 54735-000

Sao Vicente Férrer

Educandario Tercio Correia - R. Jodo Ribeiro do Egito, 30, Centro, Sao
Vicente Férrer, PE, 55860-000

R. Vereador Silvino Cordeiro de Siqueiro,s/n, AABB, Serra Talhada, PE,

Serra Talhada 56900-000

Serrita Praca Cel. Chico Romado, s/n, Centro, Serrita, PE, 56140-000
Sertania R. dos Guararapes, 20, Centro, Sertania, PE, 56600-000
Sirinhaém Av. Marques de Olinda, 236, Centro, Sirinhaém, PE, 55580-000
Surubim R. Euclides José da Silva, s/n, Centro, Surubim, PE, 55750-000
Tabira IAv. Coronel Zuza Barros, s/n, Centro, Tabira, PE, 56780-000
Tacaratu R. Pedro Toscano, 366, Centro, Tacaratu, PE, 56480-000

Taquaritinga do
Norte

R. Padre Berenguer, 103, Centro, Taquaratinga do Norte, PE, 55790-000

Timbatba R. Bardo de Lucena, 65, Lot. Brasilia, Timbatiba, PE, 55870-000
Toritama Foérum - R. Jodo Chagas, s/n, Centro, Toritama, PE, 55125-000
Trindade R. 25 de Abril, 226, Centro, Trindade, PE, 56250-000
Triunfo R. Padre Ibiapina, 135, Centro, Triunfo, PE, 56870-000
R. Tenente Wastigneis Wandecoke Wanderley,s/n, Centro, Venturosa,
Venturosa PE, 55270000 Y
Vertentes Tribunal Justi¢a do Estado de Pernambuco - Praca Agamenon
Magalhaes, 300, Centro, Vertentes - PE, 55770-000
Vicéncia R. Dedclides de Andrade Lima, 05, Centro, Vicéncia, PE, 55850-000

Vitéria de Santo
Antao

R. Mello Vercosa, 350, salas 02, 03 e 04, Matriz, Vitéria de Santo Antao,

PE, 55602-020

Declaracio de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugao n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

Documento assinado eletronicamente por JOSIAS SANTIAGO BARBOSA FILHO, Técnico(a)
Judicidrio(a), em 22/12/2017, as 08:51, conforme art. 1°, § 20, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA MAIA SOARES DE AZEVEDO, Chefe de
Secdo, em 22/12/2017, as 08:58, conforme art. 1°, § 2,111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por FERNANDA DE AZEVEDO BATISTA, Chefe de Secdo,
em 22/12/2017, as 10:08, conforme art. 1°, § 2¢, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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