PODER JUDICIARIO FEDERAL
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Objeto

Contratacdo de prestacdo de servi¢o para outsourcing de impressao para as Zonas Eleitorais e as
Centrais de Atendimento ao Eleitor do TRE-PE, localizadas na Regido Metropolitana do Recife.

Valor estimado

R$ 395.304,00
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https://www.gov.br/compras/

PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

EDITAL DO PREGAO N.2 90008/2025 — ELETRONICO
(PROCESSO SEI 0014811-38.2023.6.17.8000)

A Unido, por intermédio do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, comunica aos interessados que
fard realizar licitagdo na modalidade Pregdo, na forma eletronica, pelo critério de julgamento MENOR PRECO,
nos termos da Lei n.° 14.133/2021, da Lei Complementar n.® 123/2006 e da Instrucdo Normativa Seges/ME n°
73/2022, consoante as condicdes e especificagbes deste Edital e anexos.

1-DO OBIJETO

1.1 - Constitui o objeto da presente licitagdo a contratagao de prestagdo de servigo para outsourcing de
impressdo para as Zonas Eleitorais e as Centrais de Atendimento ao Eleitor do TRE-PE, localizadas na Regido
Metropolitana do Recife, de acordo com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia (ANEXO I) deste
Edital.

1.2 - Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no
CATMAT/CATSER e as especificagcdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

2 — DA DESPESA E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

2.1 - A despesa decorrente do objeto deste pregdo correrd a conta dos créditos orcamentarios
consignados a Justica Eleitoral no Orcamento da Unido, para o Exercicio, na Natureza da Despesa 3390.40.16 —
Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PJ /Outsourcing de impressdo, na Agdo 167661 -
Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral - no Estado de Pernambuco.

3 - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1 - Poderdo participar deste Pregdo, as interessadas que estiverem previamente credenciadas no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e cadastradas no sitio www.gov.br/compras.

3.1.1 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento e
regulamento do sistema.

3.1.2 - O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao TRE/PE responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.
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3.2 - Ndo poderdo participar deste Pregdo:

3.2.1- Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
qguando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.2 - Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.3 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, na data de abertura deste Pregdo,
impossibilitada de licitar ou contratar com o TRE/PE em decorréncia de sang¢do que lhe foi imposta, inclusive nos
impedimentos derivados do art. 72, § 82, V, da Lei n.2 9.605/1998 e do art. 12 da Lei n.2 8.429/1992;

3.2.3.1 - O impedimento de que trata esta Subcondicdo sera também aplicado a
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica da licitante.

3.2.4 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do TRE/PE ou com agente publico que desempenhe func¢do na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.2.5 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.2 6.404/1976,
concorrendo entre si;

3.2.6 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista;

3.2.7 - Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

3.2.8 - Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregdo;

3.2.9 - Consodrcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
3.2.10 - Pessoas fisicas.
3.3 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.3.1 - Consideram-se empresas integrantes do mesmo grupo econémico aqueles que tenham
diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos
em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum.

3.4 -Encerrada a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) fara consulta aos cadastros oficiais: Cadastro Nacional
de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep e Cadastro de Inidéneos do TCU ou
qualquer outro que venha a ser implantado, e, ainda, no SICAF, bem como no Cadastro de Empregadores
flagrados explorando trabalhadores em condi¢Ges analogas as de escravo emitido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, a fim de verificar se a licitante se enquadra em qualquer vedagao prevista neste edital.

3.5 - A verificacdo pelo TRE/PE nos sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades emissores de
certidOes constitui meio legal de prova, para todos os fins no ambito da presente licitagdo.

3



4 - DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA

4.1 — A licitante devera cadastrar proposta, inclusive retirar ou substituir, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, até o dia 04/06/2025 as 09h00, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

4.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o prego unitario do item
(pagina), observados o quantitativo e a unidade de fornecimento/prestacdo de servigo do objeto a ser contratado,
conforme o Termo de Referéncia (ANEXO ).

4.2.1 — Os valores deverdo ser expressos em algarismo arabico, na moeda Real, limitado a 2
(dois) digitos apds a virgula, compreendendo todos os custos diretos e indiretos necessarios ao cumprimento do
objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos sociais.

4.3 — Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante deverd consignar, nos campos proprios,
as informagdes exigidas pelo sistema, observando as especificagdes do objeto constantes deste Edital.

44 — O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ serd destinado as informacGes
complementares da proposta, observando-se os prazos e condi¢des especificados no Termo de Referéncia (Anexo

).

4.5 — A omissao dos prazos e condig¢dOes fixados no subitem anterior implica a aceitagdo, por parte da
licitante proponente, daqueles indicados neste edital.

4.6 — N3o serdo classificadas as propostas em desconformidade com este edital.
4.7 - A licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletronico, que:

4.7.1 - cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estda em
conformidade com as exigéncias do edital;

4.7.2 — suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

4.8 — A licitante que se enquadre na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e queira
se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n2 123/2006 devera declarar sua condi¢do em
campo préprio do sistema.

4.9 — Uma vez certificada apds o devido processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, a declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou
ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sang¢des previstas
neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

4.10 - As propostas terao validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao publica
estabelecida no preambulo deste edital.

4.10.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacgdo, ficam
as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

4.11 — A apresentacdo da proposta implica a aceitagdo plena e total das condi¢des deste edital e seus
anexos.
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5 - DA SESSAO PUBLICA

5.1 — A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), ocorrera na data e na
hora indicadas no predmbulo deste edital, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br.

5.2 — Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera mediante
troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

5.2.1 — Diante da indisponibilidade momentanea do campo proéprio do sistema eletronico, a
licitante deverd formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail nulic@tre-pe.jus.br e
cpltrepe@gmail.com, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegagdo da matéria, devendo o(a) Pregoeiro(a)
registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicacgGes.

5.3 — Cabe a licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razdo de sua prépria desconexao ou
diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

5.4 — O(A) Pregoeiro(a) poderd suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os
motivos da suspensdo e informando a data e o horario previstos para a reabertura da sessao.

6 — DA FORMULAGAO DE LANCES

6.1 - Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do horario e valor consignados
no registro de cada lance.

6.2 - A licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema.

6.3 - Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo da ofertante.

6.4 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdao utilizados os critérios de desempate
previstos no art. 60 da Lei n.2 14.133/2021.

6.4.1 - Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha da licitante
vencedora ocorrerd por sorteio, em ato publico, em até 3 (trés) dias apds a verificagdo da manutencdo do empate,
para o qual todas as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro processo.

6.5 - Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

6.6 - Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

6.7 - Se ocorrer a desconexao do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletrénico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.8 - No caso de a desconexdao do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo publica do Pregdo sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a
comunicagdo expressa do fato aos participantes no sitio www.gov.br/compras.
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6.9 - Neste Pregao o modo de disputa adotado é o aberto, conforme disposto no art. 23 da IN Seges-ME
n.2 73/2022.

6.9.1 - A etapa de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos, e apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema eletrdnico quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo
de duragdo da sessdo publica.

6.9.2 - O intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5%
(meio por cento).

6.9.3 - Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a) podera admitir o reinicio da disputa
aberta para a definigdo das demais colocacgGes.

6.9.3.1 - Preenchido o requisito definido nesta subcondi¢do, caso o(a) Pregoeiro(a)
decida ndo reiniciar a disputa aberta, deverd apresentar as justificativas que fundamentaram essa decisao.

6.9.3.2 - Ocorrendo o reinicio previsto nesta subcondicdo, as licitantes serdo
convocadas para apresentar lances intermediarios.

6.9.3.3 - Encerrada essa etapa, o sistema ordenara e divulgara os lances em ordem
crescente.

7 — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

7.1 - Aplicam-se a presente licitacdo as disposi¢cGes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei n2 Complementar
n2 123/2006, salvo nas hipdteses previstas no §12 do art. 42 da Lei n2 14.133/2021.

7.2 - Somente fardo jus aos critérios de preferéncia estabelecidos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n? 123/2006, as licitantes que se enquadrem nos termos do art. 32 da Lei Complementar n? 123/2006 e do §2°¢
do art. 42 da Lei n2 14.133/2021.

7.3 - A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em
campo préprio do Sistema, que:

7.3.1 - Atende aos requisitos do art. 32 da LC n2 123/2006, para fazer jus aos beneficios
previstos nessa lei;

7.4 — Havendo participagdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdo de lances
nos termos do subitem anterior, serdo observados os critérios de preferéncia estabelecidos nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n2 123/2006.

7.4.1 - Encerrada a fase de lances, caso a melhor oferta ndo tenha sido formulada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e haja proposta apresentada por alguma licitante enquadrada na
condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, com valor até 5% (cinco por cento) superior aquela
melhor oferta, proceder-se-a da seguinte forma:

7.4.1.1 - a microempresa ou empresa de pequeno porte sera convocada a apresentar
nova oferta que supere aquela considerada melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o
encerramento dos lances, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia, situacdo em que, atendidas as
exigéncias habilitatdrias, sera declarada vencedora do certame;

7.4.1.2 - ndo sendo vencedora da fase de lances a microempresa ou empresa de
pequeno porte mais bem classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que
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porventura se enquadrem na condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e cujas ofertas estejam
dentro do limite fixado no caput deste subitem, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

7.4.2 — Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos nos subitens anteriores, sera
considerada como vencedora da fase de lances a licitante que, originalmente, tenha apresentado a melhor oferta
durante a disputa.

8- DO JULGAMENTO
8.1 - O critério de julgamento adotado sera o de menor prego (da pagina).

8.1.1 - O julgamento sera realizado tendo por base a proposta final ajustada, enviada pela
empresa licitante nos termos do Edital, independentemente dos dados da proposta inicial cadastrados no sistema.

9 - DA NEGOCIACAO

9.1 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, nos termos do art. 61 da Lei n?
14.133/2021, o(a) Pregoeiro(a) podera negociar condi¢cbes mais vantajosas com a licitante mais bem classificada,
observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

9.1.1 — A negociacgdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

9.1.2 - Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado, a
negociacdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do sistema,
respeitada a ordem de classificagdo.

10 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1-O(A) Pregoeiro(a) solicitara a licitante classificada em primeiro lugar o envio da proposta de pregos
devidamente adequada ao ultimo lance ou prego negociado, por meio de campo préprio do sistema.

10.1.1 - Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da proposta
pelo sistema, serd admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail nulic@tre-pe.jus.br e
cpltrepe@gmail.com, devendo o(a) Pregoeiro(a), nessa hipdtese, informar no “chat” a data e o horario do
recebimento e disponibilizar o contetddo para os demais licitantes interessados.

10.1.2 - O prazo para envio da proposta é de no minimo 2 (duas) horas, a contar da convocagao
pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo(a) Pregoeiro(a) a depender das circunstancias
ou, havendo justo motivo, mediante solicitagao formal de prorrogacdo por parte da licitante.

10.1.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo serd considerado o tempo
de suspensdo da sessdo realizada pelo(a) Pregoeiro(a).

10.1.4 - A licitante devera atender as exigéncias dispostas no Capitulo “Condi¢des da Proposta”
do Termo de Referéncia — ANEXO | deste Edital.

10.1.5 — O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar a apresentacdo de folders, prospectos e outros
documentos ou materiais de divulgacdo que contenham informagdes técnicas e detalhamentos acerca do objeto
ofertado.

10.1.5.1 — A possibilidade de solicitagdo acima ndo impede que o(a) Pregoeiro(a)
obtenha tais informacgdes diretamente na internet e as documente nos autos do processo.
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10.1.6 — Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual prorrogacdo
concedida pelo(a) Pregoeiro(a), a licitante sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangGes previstas neste edital.

10.1.7 - Serd desclassificada a proposta vencedora que:
10.1.7.1 - contiver vicios insanaveis;

10.1.7.2 - ndo obedecer as especificacGes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

10.1.7.3 - apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacdo;

10.1.7.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

10.1.7.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

10.2 - O(A) Pregoeiro(a) examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacGes técnicas do objeto.

10.2.1 — O(A) Pregoeiro(a) podera solicitar parecer do setor técnico demandante do TRE/PE
para orientar sua decisao.

10.2.2 — O(A) Pregoeiro(a) poderd promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo em
relagdo ao julgamento da melhor proposta, admitindo a complementacdo de informagdes e a juntada posterior
de documentos complementares a proposta.

10.2.2.1 - A vedagdo a inclusdao de novo documento, prevista no art. 64 da Lei n2
14.133/2021, n3o alcanga documento ausente, comprobatdrio de condigdo atendida pela licitante quando
apresentou sua proposta, que nio foi juntado com os demais comprovantes de habilitacdo e/ou da proposta, por
equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado pelo(a) Pregoeiro(a).

10.2.3 - Havendo falhas na proposta, o(a) Pregoeiro(a) devera empreender diligéncias para a
sua correcdo e/ou saneamento, de modo que a desclassificagdo da proposta somente sera cabivel se os vicios
porventura existentes forem insanaveis, observando-se o disposto no inciso Il do art. 12 da Lei n? 14.133/2021.

10.3 - No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragdo.

10.3.1 - A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serd considerada apds
diligéncia do(a) Pregoeiro(a), que comprove:

10.3.1.1 - que o custo da licitante ultrapassa o valor da proposta; e
10.3.1.2 - inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
10.4 - No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, independentemente do
regime de execugao.
10.5 - Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o(a) Pregoeiro(a) devera assegurar a

licitante a oportunidade de demonstragdo e comprovacdo da viabilidade financeira e econémica da oferta
aplicando-se, no que couber, o art. 34 da Instru¢do Normativa 73/2022 da SEGES/ME.



10.6 — Para fins de verificagdo da conformidade do produto oferecido com as especificagdes técnicas
definidas no Termo de Referéncia - Anexo |, a licitante classificada em primeiro lugar devera apresentar:

10.6.1 — comprovacgdo da regularidade do fabricante dos produtos (impressoras, toners e
cartuchos) junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais;

10.6.1.1 — para comprovacdo, a licitante devera informar o CNPJ da fabricante para
averiguacdo, pelo setor demandante, da regularidade junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais — CTF;

10.6.1.2 — a exigéncia do Comprovante de Registro Regular no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP) aplica-se aos
fabricantes instalados no Brasil. Em se tratando de produto fabricado em outro pais, compete a licitante
comprovar a(s) origem(ns) do(s) produto(s).

10.6.2 — apresentacdo de catalogos descritivos/sites das marcas/fabricantes das impressoras e
dos softwares ofertados em que conste o objeto com as especificagdes exigidas, para analise durante o certame
pela unidade demandante do TRE/PE.

10.6.2.1 - a licitante devera descrever o caminho completo (passo a passo) para se
chegar especificamente ao objeto ofertado;

10.6.2.2 - é imprescindivel que a licitante identifique, no site, qual produto estd sendo
ofertado, com a indicagdo da sua referéncia (ou cédigo), ficando estabelecido que na falta da sua referéncia o
produto ndo sera analisado;

10.6.2.3 — caso a indicagdo do site seja insuficiente para a analise, o(a) pregoeiro(a),
através de diligéncia, podera solicitar as informagdes complementares a fim de comprovar o atendimento as
especificagbes do Edital;

10.6.2.4 — caso haja alguma especificagdo técnica que ndo possa ser comprovada por
meio de catdlogos, sera aceita documentagdo do fabricante com reconhecimento de firma do seu representante,
com poderes legais para assinatura, enviada com documentos que comprovem essa condi¢do, de forma a
complementar e/ou ratificar o atendimento de cada caracteristica do produto ofertado;

10.6.2.5 — devera ser demonstrada que as impressoras possibilitam modo baixo de
consumo de energia, quando ndo forem utilizadas por um determinado periodo de tempo.

10.6.3 — comprovacdo de que os bens ndo contém substancias perigosas em concentragdo
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDEs);

10.6.3.1 — a comprovacdo deverd ser feita mediante apresentacdo de certificacdo
emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste
que o produto fornecido cumpre com as exigéncias.

11 - DA HABILITAGAO

11.1 - Para habilitacdo neste pregdo eletronico, serdo exigidos da licitante classificada em primeiro lugar,
os documentos discriminados neste Capitulo, além da regularidade do cadastramento da licitante perante o
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, nos niveis | ao VI conforme art. 62 da IN SEGES/MP

n2 3, de 26/04/2018.

11.2 - Para fins de habilitagao juridica, serdo exigidos os seguintes documentos:



11.2.1 - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

11.2.2 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

11.2.3 - Sociedade Empresaria Limitada; Sociedade Empresaria em Nome Coletivo; Sociedade
Empresaria em Comandita Simples e Sociedade Empresaria em Comandita Por A¢des: Contrato Social e
suas alteragdes, incluindo documento comprobatdrio de seus administradores.

11.2.4 - Sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

11.2.5 - Sociedade de Economia Mista: Estatuto registrado na Junta Comercial e suas alteragdes e ultima
Ata de Eleicdo dos Administradores, registrada na Junta Comercial.

11.2.6 - Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

11.2.7 - Sociedade Andénima: Estatuto arquivado na Junta Comercial e Ultima ata de Eleicdo dos
Administradores, registrada na Junta Comercial.

1 11.3 - Os documentos apresentados relativos a habilitagdo juridica deverdo estar
acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagdo respectiva, se for o caso.

11.4 — Para fins de habilitagdo juridica, o(a) Pregoeiro(a) verificara a compatibilidade entre o objeto do
certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes, se for o caso, conforme
natureza da pessoa juridica.

11.5 - Para fins de habilitagao fiscal, social e trabalhista, serdo exigidos os seguintes documentos:

11.5.1 - Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

11.5.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

11.5.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.5.4 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

11.5.5 - Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

11.5.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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11.5.7 - Caso a licitante seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.5.8 - Comprovagdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo
Federal.

11.6 — Além dos documentos referentes a habilitacdo juridica e a regularidade fiscal, social,
previdenciaria e trabalhista, a licitante devera apresentar a seguinte documentagdo comprobatdria dos requisitos
de habilitagdo, caso ela ndo esteja disponibilizada digitalmente no SICAF:

11.6.1 - CAPACIDADE TECNICA:

11.6.1.1 - Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, certificando que a licitante ja forneceu ou fornece servico compativel em caracteristicas,
quantidade e prazo com os do objeto da presente contratagao.

11.6.1.1.1 - O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) comprovar a
realizagdo do servico de outsourcing de impressao, incluindo o fornecimento de suprimentos, com uso de
software de gerenciamento de impressdes, no periodo minimo de 12 (doze) meses e em volume igual ou superior
a 40% (quarenta por cento) de quantidades de equipamentos e de impressdao contemplados no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital)

11.6.1.1.2 - Os atestados poderdo ser somados para comprova¢do do
quantitativo.

11.6.1.1.3 - Serdo admitidos atestados que fizerem referéncia a contrato
vigente, ou seja, que esteja no curso de sua execugdo, desde que atendido o requisito temporal de estar em
operagao ha pelo menos 12 (doze) meses.

11.6.1.1.4 - Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito
de sua atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

11.6.1.1.5 - As licitantes deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as
informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados, por
meio de cépia do instrumento que deu suporte a contratagao, enderego atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, dentre outros documentos.

11.6.1.1.5.1 - Poderdo ser exigidos todos os insumos (contratos,
ajustes, ordens de pagamento, notas fiscais, termos de aceite, planilhas, relatérios, graficos, documentacgdo de
sistemas e ambiente operacional, sistemas informatizados, base de dados, controle de versdo e outros) que
comprovem a veracidade do conteldo dos atestados.

11.6.2 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

11.6.2.1 - Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, ou liquidac¢do judicial,
ou de execugao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio,
dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 180 (cento
e oitenta) dias, contados da data da sua apresentagdo;

11.6.2.1.1 - No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou
extrajudicial, o licitante devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacdo foi acolhido
judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacdo,
devendo, ainda, comprovar os demais requisitos de habilitagao.

11.6.3 - OUTROS DOCUMENTOS:
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11.6.3.1 - A licitante devera preencher em campo préprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo:

11.6.3.1.1 - Declaragdo de inexisténcia de impedimento a sua habilitagao,
obrigando-se a comunicar a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco;

11.6.3.1.2 - Declaragcdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

11.7 - Os documentos exigidos neste Capitulo que ndo estejam contemplados no SICAF ao tempo da
consulta pela Administracdo, ou que sejam necessarios para fins de confirmagdo, complementacdo,
esclarecimento ou saneamento da documentacgdo de habilitagdo, ou, ainda, nas hipoteses admitidas no item 11.9,
deverdo ser enviados por meio do sistema, quando solicitado pelo(a) Pregoeiro(a), por meio do campo de “anexos”
do sistema.

11.7.1 -0 prazo para envio dos documentos de que trata o item acima é de no minimo 2 (duas)
horas, a contar da convocacéao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo(a) Pregoeiro(a)
a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo formal de prorrogacdo por parte
da licitante.

11.7.2 - Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo serd considerado o tempo
de suspensdo da sessdo realizada pelo(a) Pregoeiro(a).

11.7.3 - Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou expirada
eventual prorrogacdo concedida pelo(a) Pregoeiro(a), a licitante sera inabilitada e sujeitar-se-a as sangoes
previstas neste edital.

11.7.4 - Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo sistema,
sera admitido o envio dos respectivos documentos para o e-mail nulic@tre-pe.jus.br e cpltrepe@gmail.com,
devendo o(a) Pregoeiro(a), nessa hipdtese, informar no “chat” a data e o horario do recebimento e disponibilizar
o conteudo para os demais licitantes interessados.

11.8 - A licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos por ela
encaminhados.

11.8.1 - Havendo duvida razoavel quanto a autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o(a) Pregoeiro(a), a qualquer momento, podera solicitar ao licitante o envio, em original
ou por cdpia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do item anterior.

11.8.1.1 - Os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Sala do(a) Pregoeiro(a) do TRE/PE, situada na Av. Gov. Agamenon Magalhdes, 1.160 - Bairro

Gracas - CEP 52010904 - Recife — PE, Telefone: (81) 3194-9200, no prazo estipulado pelo(a) Pregoeiro(a).

11.9 - Encerrado o prazo para envio da documentac¢do de que trata o item 11.7, podera ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do(a) Pregoeiro(a), a apresentagao de novos documentos de habilitagdo para:

11.9.1 - a aferi¢do das condigdes de habilitagdo da licitante decorrentes de fatos existentes a
época da abertura do certame;

11.9.2 - atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;
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11.9.3 - a apresentagdo de documentos de cunho declaratdrio emitidos unilateralmente pela
licitante.

11.10 - A apresentagdo de documentos complementares ou substitutivos sera realizada nos termos do
item 11.7 e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagao, restard preclusa essa oportunidade
conferida a licitante, implicando sua inabilitagdo.

11.11 - Os documentos de habilitagio deverdo se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apés a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente alteragdo contratual
ou transferéncia de acervo técnico.

11.11.1 - Em se tratando de filial, os documentos de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal
e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente
em nome da matriz.

11.11.2 — Os documentos relativos a habilitacdo técnica e econémico-financeira poderao ser
apresentados em nome da matriz ou da filial.

11.12 - Para fins de verificagdo das condigdes de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) poderd, diretamente,
realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé publica,
constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

11.13 - As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos beneficios
da Lei Complementar n2 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovagdo de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

11.13.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente
for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a
regularizacdo da documentacio, na forma do art. 43, § 19, da Lei Complementar n2 123/2006;

11.13.2 — A ndo regularizagdo dos documentos, no prazo previsto no subitem acima, implicara
a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no §52 do art. 90 da Lei n? 14.133/2021,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do Contrato, ou revogar a licitagdo.

11.14 - O documento que nao tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdao expedidor ndo sera
habilitante, quando o intervalo entre a sua data de expedi¢do ou de revalidagdo e a data de abertura da presente
licitacdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

11.14.1 - Excetua-se o documento que, por imposicdo legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

11.15 — Na fase de habilitagdo, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas Indiretas”
em relacdo a primeira classificada no certame, com fundamento no art. 160 da Lei n? 14.133/2021, o(a)
Pregoeiro(a) devera promover diligéncias para o levantamento de conjunto de indicios no sentido de analisar a
configuragdo da tentativa de fraude ou burla aos principios estabelecidos no art. 52 da Lei n2 14.133/2021 ou da
configuragdo das hipdteses previstas no art. 59, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo).

11.15.1 - Constituem indicios para a configuracao da tentativa de fraude ou burla a confusdo
societaria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas juridicas envolvidas, em

especial as seguintes caracteristicas:

11.15.1.1 - identidade dos sdcios;

11.15.1.2 - atuagdo no mesmo ramo de atividades;
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11.15.1.3 - data de constituicdo da nova empresa posterior a data de aplicagdo da
sangdo de suspensdo/impedimento ou declarag¢do de inidoneidade;

11.15.1.4 - compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica
e/ou de recursos humanos;

11.15.1.5 - identidade (ou proximidade) de enderego dos estabelecimentos;
11.15.1.6 - identidade de telefones, e-mails e demais informacdes de contato.

11.15.2 - Diante da presenga de um conjunto convergente de indicios referidos no subitem
anterior, o(a) Pregoeiro(a) registrara, no “chat”, as ocorréncias levantadas, suspendera o certame e oportunizara
a licitante o exercicio do contraditério e da ampla defesa, em campo préprio do sistema, no prazo de 5 (cinco)
dias, devendo a licitante apresentar todos os esclarecimentos e documentagdo tendentes a ilidir a suspeita da
pratica de comportamento ilicito.

11.15.3 — Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da san¢do aplicada a outra
empresa, com esteiono §12do art. 14 c¢/cart. 160 da Lei n2 14.133/2021, o(a) Pregoeiro(a), ao estender a licitante
os efeitos das san¢des que acarretem a impossibilidade de licitar e contratar com a Administragdo:

11.15.3.1 - inabilitara a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigacées com a
Administragdo;

11.15.3.2 - relatard o fato a autoridade superior para a instaurag¢do de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuragdo exauriente acerca dos fatos e a eventual responsabilizagao da
licitante pela pratica de comportamento inidoneo.

11.16 - A documentacdo referente a qualificacdo técnica sera analisada pela equipe técnica designada
pela Secdo de Gestdo de Microinformatica - SEMIC, e a relativa a qualificagdo econdmico-financeira sera analisada
por contadores deste Tribunal.

12 - DA DECLARAGAO DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 - Diante da desclassificacdo ou inabilitagdo da primeira colocada, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a sele¢do da que melhor atenda a
este edital.

12.2 - Constatado que a licitante detentora da melhor proposta valida atende as exigéncias habilitatorias
fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

12.3 - A licitante vencedora deverd encaminhar ao TRE/PE, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contado do encerramento da sessdo, documento contendo as informagdes dispostas no ANEXO lll, para o e-mail
assec@tre-pe.jus.br, para fins de formalizagao do Contrato.

13 — DOS RECURSOS

13.1 - Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo inferior a 10 (dez)
minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagao,
em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade

superior autorizada a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

13.2 As razbes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio do sistema
eletrénico, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de intimagdo ou de lavratura da ata de
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habilitagdo ou inabilitacdao, ou na hipdtese de adogao da inversdo de fases prevista no §12 do art. 17 da Lei n?
14.133/2021, da ata de julgamento.

13.3 - As demais licitantes ficardo intimadas para, se desejarem, apresentar suas contrarrazées, no prazo
de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de divulgagdo da interposi¢do do recurso.

13.4 - Serd assegurado a licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que,
se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua motivacdo
a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

13.6 - Os recursos serdo apreciados em fase Unica, conforme disposto no inciso Il do §1¢, do art. 165 da
Lei n2 14.133/2021.

13.7 - O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos que ndao possam ser
aproveitados.

14 — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 - Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e, exauridos os recursos administrativos quando
houver, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior para adjudica¢do do objeto e homologacao
da licitacdo, observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133/2021.

15 - DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.1 - Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada para
assinatura do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das san¢Ges previstas neste Edital.

15.2 - Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela licitante
vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste Edital.

15.3 - O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito
pelo TRE/PE.

15.4 - Sera verificado por meio do Sicaf e de outros meios se a licitante vencedora mantém as condigGes
de habilitagao.

15.4.1 - A licitante vencedora devera comprovar que a empresa e seus dirigentes ndo possuem
condenacdo por infringir as leis de combate a discriminagdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo, em afronta ao que esta previsto no art. 1° e no art. 170 da Constituicdo Federal de 1988; no art.
149 do Cédigo Penal Brasileiro; no Decreto n® 5.017, de 12 de margo de 2004, (promulga o Protocolo de Palermo)
e nas Convencdes da OIT, no art. 29 e no art. 105.

15.4.1.1 - A comprovagdo acima sera feita mediante Certid3do Judicial de Distribui¢ao
da esfera criminal, da Justica Comum, Federal e Estadual da licitante e de seus dirigentes; pela apresentacdo de
certificagdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada; por declaracdo da contratada, ou
autodeclaragdo colhida diretamente através do sistema “Compras.gov.br”.
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15.5 - Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato, no prazo e nas condigOes estabelecidas,
outra licitante poderd ser convocada, respeitada a ordem de classificacdo, para celebrar a contratagdo, nas
condigGes propostas pela licitante vencedora.

15.5.1 - Caso nenhuma das licitantes aceite a contratagdo nos termos descritos na condigdo
acima, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do Edital, podera:

15.5.1.1 - Convocar as licitantes remanescentes para negocia¢do, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;

15.5.1.2 - Adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢Ges ofertadas pelas licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagao de melhor condigdo.

16 - DO PAGAMENTO

16.1 - Conforme Capitulo “DO PAGAMENTO” constante da minuta do Contrato (ANEXO II).

17 - DAS SANCOES

17.1 - As licitantes estardo sujeitas as san¢Bes administrativas previstas na Lei n.2 14.133/2021, e as
demais cominagdes legais, resguardado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

17.2 - Na hipdtese de abertura de processo administrativo destinado a apuragao de fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sancdes a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as comunicagGes a licitante
serdo efetuadas através do endereco eletrénico (e-mail) indicado em sua proposta.

17.2.1 - A licitante devera manter atualizado o enderego de correio eletrénico (e-mail) indicado
em sua proposta e confirmar o recebimento das mensagens provenientes do TRE/PE, ndo podendo alegar o
desconhecimento do recebimento das comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das
responsabilidades assumidas ou eventuais san¢des aplicadas.

17.3 — Sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a Administragao
Publica previstos no inciso IV, do art. 52, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas
na referida lei.

18 — DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO DO EDITAL
18.1 — Até o terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada

exclusivamente para o enderecgo eletronico nulic@tre-pe.jus.br e cpltrepe@gmail.com.

18.2 - Compete ao(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacao.

18.2.1 — A impugnacgdo ndo enseja efeito suspensivo automatico, devendo a Administragdo
respondé-la em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data prevista para a abertura do

certame.

18.3 — Acolhida a impugnacgdo contra este edital, sera designada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.
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18.4 — Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao(3) Pregoeiro(a) até o terceiro dia util
anterior a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco eletronico nulic@tre-
pe.jus.br e cpltrepe@gmail.com.

18.4.1 — O(A) Pregoeiro(a), auxiliado pelo setor técnico competente, prestard os
esclarecimentos solicitados em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data prevista para a
abertura do certame.

18.5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no Sistema
Eletrénico Compras.gov.br e no Portal da Transparéncia do TRE/PE para os interessados.

19 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

19.1 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia
do vencimento. Os referidos prazos sé se iniciam e se vencem em dia de expediente no TRE/PE. Serdo
considerados os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrdrio.

19.2 - E facultada ao(3) Pregoeiro(a) ou ao Presidente do TRE/PE, em qualquer fase desta licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo
posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente da proposta.

19.3 - No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificacdo e habilitagdo.

19.4 - O(A) Pregoeiro(a) podera, em qualquer fase da sessdo publica deste Pregdo Eletronico, suspender
os trabalhos, ocasido em que efetuara o registro dessa suspensao.

19.5 - A licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo de
sua habilitacao.

19.6 - O Presidente deste Tribunal podera revogar esta licitacdo em face de razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar a revogacao, e
deverd anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, por meio de ato escrito e
fundamentado.

19.7 - A anulagdo do procedimento deste Edital, por motivo de ilegalidade, induzira a da contratacgdo, o
gue ndo obrigarad o TRE/PE a indenizar a licitante vencedora, ressalvado o disposto no item 19.9.

19.8 - A declaragdo de nulidade da contratagdo, originada por este Edital, opera retroativamente,
impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os que porventura
ja tenha produzido.

19.9 - A nulidade n3o exonera o TRE/PE do dever de indenizar a licitante vencedora pelo que houver
executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos regularmente
comprovados, desde que ndo lhe seja imputdvel, e sera promovida a responsabilizagcdo de quem lhe tenha dado
causa.

19.10 - E vedada a contratacdo de empresa que tenha entre seus empregados cénjuges, companheiros

ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRE/PE.
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19.11- E vedada a contratacio de empresa que tenha entre seus sécios, ainda que sem fungio gerencial,
servidor, conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢do e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRE/PE.

19.12 - A vedacgdo constante do item anterior se estende as contratagdes cujo procedimento licitatério
tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio
dos respectivos cargos e funcgOes, assim como as licitacbes iniciadas até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizacdo.

19.13 - A contratagdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor ndo abrangido pelas
hipoteses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo TRE/PE, quando, no caso concreto, identificar risco
potencial de contaminagdo do processo licitatério. (art. 22, § 49, da Resolugdo n.2 7 do CNJ, incluido pela
Resolugdo n.2 229/2016).

19.14 - Consoante o prescrito no art. 2.2, VI, da Resolugdo n.2 07, de 18/10/05, do Conselho Nacional de
Justica (incluido pela Resolugdo n2 229/16), fica vedada a contratagdo, independentemente da modalidade de
licitagdo, de pessoa juridica que tenha em seu quadro societdrio conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de diregao ou no
exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de dire¢do, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente a Contratante.

19.15 - A vedacgdo constante do item anterior se estende as contrata¢Ges cujo procedimento licitatério
tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio
dos respectivos cargos e fungBes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis) meses apds a
desincompatibilizagdo. (art. 29, § 32, da Resolugdo n.2 7 do CNJ, incluido pela Resolugédo n2 229/2016).

19.16 - A existéncia de registro no Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados do Setor Publico
Federal/CADIN constitui fator impeditivo para a celebracdo de contratos e eventuais aditamentos (prorrogacées
e acréscimos), nos termos do art. 62 da Lei n2 10.522/2002.

19.17 - Informagdes complementares sobre a presente licitagdo poderdo ser obtidas pelos telefones (81)
3194-9283,3194-9284 e 3194-9285, de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h, ou pelos e-mails nulic@tre-pe.jus.br

e cpltrepe@gmail.com.

19.18 — Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexo(s):

ANEXO | TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il MINUTA DO CONTRATO
ANEXO IlI CADASTRO PARA ASSINATURA DE ATA/CONTRATO

Recife, 15 de maio de 2025.

Danubia Rocha Antunes de Souza
Coordenadoria de Editais e Contratos
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

ANEXO |

EDITAL DO PREGAO N.2 90008/2025 - ELETRONICO

TERMO DE REFERENCIA

1. Definigdo do Objeto a ser Contratado (art. 62, XXIIl, “a” e “i” e Art. 40, §19, inciso |, da Lei n2 14.133/2021)

Prestacdo de servigo de outsourcing de impressdo para as Zonas Eleitorais e as Centrais de Atendimento ao Eleitor
do TRE-PE, localizadas na Regido Metropolitana do Recife.

1.1. Descri¢cdo Detalhada da Solugdo

Valor
g El : Unitario
" Descriggodoltem  Unidade GND . o' C CATMAT/CATSER* Qtde**  Estimado  Valor Total
Item de Despesa
(valor da
impressao)
Servigo de
outsourcing de
impressdo, com
franquia de
15.000/més (ano ndo
eleitoral) e
48.350/més (ano
lei I i
i
- (Outsourcing de RS 395.304,00
de gerenciamento, 31 . ~ A
. . impressdo, pagna (Trezentos e
multifuncionais e 27 A4, impressora noventa e
01 laser/led, pagina 3 40 »Imp L 1.520.400 RS 0,26 . .
(o monocromatica, cinco mil,
monocromaticas,
. dentro da trezentos e
novas de primeiro . .
. franquia, sem quatro reais)
uso, em regime de
papel)

comodato,
fornecimento de
suprimentos (exceto
papel) e de suporte
técnico, incluindo
manuteng¢do
preventiva e corretiva
das impressoras

* Havendo divergéncia entre o CATSER e a especificagdo do objeto no Edital, deve prevalecer a especificagdo do
Edital.
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** Quantidade de paginas referente a 48 (quarenta e oito) meses de contratagdo.
1.2. Vigéncia da Contratagdo e Possibilidade de Prorrogagao

A contratagdo sera formalizada por meio de contrato.

Observando-se o disposto nos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 12 de abril de 2021, o prazo de vigéncia da
contratacdo sera de 48 (quarenta e oito) meses, a partir da publicagdo do contrato no PNCP (Portal Nacional de
Contratag0es Publicas), podendo ser prorrogado, respeitada a vigéncia maxima decenal, através de termo aditivo.

A Portaria SGD/MGI n2 370, de 8 de margo de 2023, que institui o Modelo de Contratagdo de Servigos de
Outsourcing de Impressao, dispde:

5.2.12. E necessaria especial aten¢do quanto a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressdo — modalidade
franquia de paginas mais excedente. Comumente os contratos possuem duragdo superior a 12 meses (24, 36 ou
48 meses) com possibilidade de prorrogagdes sucessivas até o limite previsto em lei, de modo a permitir a
amortizacdo completa do ativo e consequentemente a redugdo dos custos unitarios por pagina.

5.2.13. Todavia, é importante levar em consideragdo as situagdes faticas da contratagcdo, considerando o
momento e o contexto para definir a duragdo da vigéncia do contrato, a exemplo de cenarios de migragao de
trabalho presencial para o teletrabalho, reducdo ou aumento da quantidade de servidores e funcionarios
presenciais no érgdo ou entidade, e a iminéncia de implantacdo de processo eletrénico para documentos e
processos administrativos.

a) Caso o érgdo ou entidade opte por uma vigéncia contratual menor do que 48 meses, ndo deve fazer exigéncia
por equipamentos novos e de primeiro uso no edital.

A vigéncia plurianual da contratacdo é mais vantajosa, pois a escolha de prazo longo permitird a amortizagao
completa do ativo e, consequentemente, a redugao dos custos de locagdo e dos custos unitdrios por pagina.

O servi¢o enquadra-se como de natureza continua, conforme definido na reunido n2 03/2022 do COGEST
(1740763), tendo em vista que a impressdo de documentos é essencial para as atividades eleitorais e
administrativas das unidades cartorarias e centrais de atendimento.

1.3. Natureza do Objeto

O servigo a ser contratado classifica-se como servico comum de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC),
de natureza continuada de impressdo, conforme definido na reunido n® 03/2022 do COGEST (1740763),
digitalizagao e reprodugdo de cépia, na modalidade "Com Franquia de Paginas Mais Excedente", incluindo a
disponibilizacdo de equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, presta¢do de
servicos de manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pegas e suprimentos, exceto papel.

2. Fundamentagdo da Contratagdo (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘b’ da Lei n2 14.133/2021)
2.1. Referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares

Os Estudos Técnicos Preliminares referentes a presente contratagdo encontram-se neste processo SEl, sob o
protocolo (2599787). O referido documento contém, nos tépicos 1.4 e 1.5, a indicagdo dos objetivos e beneficios
da contratagdo, com as devidas justificativas, e constara em publicagdo no site do TRE-PE, no Portal da
Transparéncia — link Contratacdes.

2.2. Alinhamento Estratégico

Objetivo(s) Estratégico(s) do Planejamento Objetivo Estratégico 12 do PEl: Aprimorar a estratégia de
Estratégico Institucional (PEIl) do TRE-PE: tecnologia da informagdo e comunicagdo e protecdo de dados.
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Objetivo(s) Estratégico(s) do Plano Diretor de Objetivo Estratégico 08 do PDTIC - Plano Diretor de TIC:
TIC (PDTIC) do TRE-PE: Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas.

Sequencial no Plano de Contratagdes Anual: n.2 47

Plano de Logistica Sustentavel do TRE-PE

Referéncia a outros Planos, se houver: Objetivo: Racionalizar os recursos destinados ao processo de
impressao

2.3.Quantidade a ser Contratada e Justificativa

O modelo dessa contratagdo serd baseado em franquia, ou seja, sera definido um valor minimo a ser pago
associado a um limite mensal de impressdes. Caso esse numero de impressdes/copias estipulado seja
ultrapassado, sera feito o pagamento da franquia somado com o valor das paginas excedentes. Além disso, foi
necessaria a definicdo da quantidade de impressoras a ser fornecida pela contratada.

Para a presente contratagdo, a quantificacdo das franquias estimadas para as Zonas Eleitorais (ZEs) e para as
Centrais de Atendimento ao Eleitor (CAEs) da Regido Metropolitana do Recife (RMR) totalizaram 180.000, em
anos nao eleitorais, e 580.200, em anos eleitorais.

As quantidades de impressoras e de franquias por unidade eleitoral foram levantadas com base nos estudos feitos
pela SEMIC e COINF, e consolidados no documento SEI 2505961, os quais foram validados pela Assessoria de
Gestdo Socioambiental e pela Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral deste Tribunal, conforme Despachos
2515324 e 2519310, constantes do SEI 0007128-13.2024.6.17.8000.

Os dados levantados pela SEMIC e COINF para a defini¢do da franquia de cada unidade eleitoral tomaram por
base as quantidades de eleitores, de atendimentos e de consumo de papel, estando os mesmos tabulados nas
planilhas: Anexo _Numero de Atendimentos (2533459) e Anexo _Consumo de Papel (2533460).

ANOS NAO ELEITORAIS
A quantidade de atendimentos varia em relagdo as:

. Zonas Eleitorais em municipios sem CAE (Central de Atendimento ao Eleitor);

. Zonas Eleitorais em municipios com CAE (Central de Atendimento ao Eleitor).

Sugere-se que as franquias de impressao sejam diferentes para esses dois grupos, ja que as Zonas Eleitorais em
municipios sem CAE abarcam as atividades de responsabilidade das centrais.

ZONAS ELEITORAIS SEM CAE:
Para as ZEs sem CAE, foram considerados os seguintes critérios para definicdo das franquias:

. Quantidade de atendimentos (de janeiro a agosto de 2023), registrados no cadastro eleitoral, pois, de
acordo com a previsdo do art. 50, da Resolugdo TSE n.2 23.659/2021, é obrigatdria a entrega do titulo eleitoral a
pessoa atendida, salvo se por essa dispensada. Além disso, considerou-se um aumento de 30% (trinta por cento),
referente aos atendimentos com emissdo de certiddo e de pagamento de multa (percentual estimado conforme
informacgao coligida por telefone com os cartdrios, visto que os mesmos ndo sao registrados no ELO (sistema
utilizado pelo Tribunal Superior Eleitoral - TSE, com armazenamento de dados cadastrais de eleitores e demais
informagdes).

. Quantidade de eleitores, uma vez que hd impressdes decorrentes de outros tipos de atendimentos, ndo
registrados no ELO, conforme acima mencionado.
.

Além disso, foi considerado um acréscimo, ja que existe a possibilidade da zona imprimir documentos diversos
nao decorrentes de atendimentos, mas necessdrios ao funcionamento cartorario, e possiveis erros de impressao.

No intuito de evitar diversos valores distintos de franquia mensal e otimizar a gestdo da contratagao,
padronizaram-se as franquias por faixas de valores:
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a) 250 impressdes para ZEs com média mensal de atendimentos (+30%) até 200;
b) 400 impressdes para ZEs com média mensal de atendimentos (+30%) de 201 a 400;
c) 650 impressdes para ZEs com média mensal de atendimentos (+30%) de 401 a 600;

Também foram observados os quantitativos de eleitores para a decisdo sobre essas faixas. O valor final da
franquia para as ZEs sem CAE ficou definido a seguir:

Média Mensal de

Zonas Eleitorais Média Mensal de . Quantidade de Franquia Franquia
. Atendimentos 2023 (+ .
sem CAE Atendimentos 2023 30%) Eleitores mensal anual
(o]
Ipojuca (162 ZE) 461,29 600 82.934 650 7.800
Igarassu (852 ZE) 413,38 537 102.978 650 7.800
Sdo Lourengo da
Mata (132 ZE) 259,50 337 78.834 400 4.800
Abreu e Lima
(1192 ZE) 208,63 271 84.202 400 4.800
Moreno (142 ZE) 143,88 187 48.392 250 3.000
It 3 (1312
amar;;” ( 99,00 129 36.894 250 3.000
Total 2.600 31.200

ZONAS ELEITORAIS COM CAE:

Nas ZEs com CAE, observou-se que, em 2023, a média mensal de atendimentos (tabela abaixo) foi bem inferior
quando comparada a média das ZEs sem CAE (tabela acima), dado que essas ultimas abarcam as atividades das
centrais de atendimento.

Assim, em razdo do nimero reduzido de atendimentos nas ZEs com CAE, foi definida uma franquia padrdo de 200
impressdes por més, considerando ainda, para seu cOmputo, a ocorréncia de impressdes resultantes de
atendimentos que nao ficam registrados no sistema ELO, como emissdo de certiddo e pagamento de multa, bem
como a possibilidade de erros de impressdao e uma margem de impressao, considerando a necessidade de
impressdo de documentos diversos, necessarios ao funcionamento cartorario.

Zonas Eleitorais Média mensal de Qtd de zonas Franquia Franquia mensal Franquia anual
com CAE Atendimentos 2023 (por municipio) mensal (por (todas as zonas
P P zona) (todas as.ZS)r?as por municipio)
por municipio)
ZEs de Recife 11 200 2.200 26.400
ZEs de Olinda 3 200 600 7.200
Entre 1a 19,75
ZEs de Jaboatdo 4 200 800 9.600
ZEs de Paulista 3 200 600 7.200
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ZEs do Cabo 2 200 400 4.800

ZEs de

. 2 200 400 4.800
Camaragibe

Total 5.000 60.000

CENTRAIS DE ATENDIMENTO AO ELEITOR:
Em relagdo a franquia sugerida para as 06 (seis) Centrais de Atendimento ao Eleitor (CAEs) da RMR, tomou-se por
base a:

. Quantidade de atendimentos (de janeiro a agosto de 2023) registrados no cadastro eleitoral, com um
aumento de 30% (trinta por cento), referente a atendimentos que ndo ficam registrados no sistema ELO, como
emissao de certiddo e de pagamento de multa, bem como a possibilidade de erros de impressdo e uma margem
de impresséao, considerando a necessidade de impressdo de documentos diversos, necessarios ao funcionamento
da central de atendimento.

No intuito de evitar valores distintos de franquia mensal e otimizar a gestao da contratagao, foram definidas faixas
de valores para as franquias:

a) 850 impressdes - Para centrais com média mensal de atendimentos até 800, mais 30% de acréscimo;

b) 1.500 impressdes - Para centrais com média mensal de atendimentos de 801 a 1.500, mais 30% de acréscimo;
) 2.500 impressoes - Para centrais com média mensal de atendimentos acima de 2.000, mais 30% de acréscimo.
O valor final da franquia para as Centrais ficou definido a seguir:

Central de Qtd de - . .
Atendimento ao Ater?;icrincl:entos Atendimentos (+ M:tdelra:dl\i/lrszzzttge Franquia F'::j;la
Eleitor 30%) mensal
(sugerida)
CAE da Capital 14.724 19.141 2.393 2.500 30.000
CAE de Jaboatdo 8.311 10.804 1.351 1.500 18.000
CAE de Olinda 2.111% 2.744 686 850 10.200
CAE de Paulista 3.409 4.432 554 850 10.200
CAE do Cabo 4.240 5.512 689 850 10.200
CAE d(af 4.866 6.326 791 850 10.200
Camaragibe
Total 7.400 88.800

* Referente a atendimentos de 4 meses (média calculada proporcionalmente).

Considerando a natureza das atribuicdes das Centrais, em que os servigos predominantemente prestados
referem-se a atendimentos realizados no ELO, que podem, inclusive, estar relacionados a eleitores de zonas
distintas, ndo cabe analise de quantidade de eleitores para definigdo das franquias acima.

Assim, somando-se os valores totais das tabelas acima, a franquia sugerida para ZEs e CAEs, em anos nao
eleitorais, € de 15.000 impressdes/cdpias por més, totalizando 180.000 por ano. A tabela 3, presente no Tépico
5 - Informagdes Complementares, demonstra a franquia para cada zona/central em ano n3o eleitoral.

ANOS ELEITORAIS
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Tendo em vista que, em anos eleitorais, o consumo de impressao é direcionado principalmente para as atividades
relacionadas ao pleito, ndo foi utilizada como critério a quantidade de atendimentos.

ZONAS ELEITORAIS:
Para todas as Zonas Eleitorais, foram considerados os seguintes critérios para defini¢do das franquias:

. Consumo de papel em 2022 (elei¢Ges gerais); e

. Quantidade de eleitores.

Tomou-se por base o consumo de papel da 1012 Zona Eleitoral (Jaboatdo), visto que essa unidade possui o 32
maior eleitorado (117.060 eleitores) e o 42 menor quociente de consumo (divisdo do consumo de resmas do
periodo de 2016 a 2023.1 pelo nimero de eleitorado).

Usou-se, como referéncia para a definicdo da franquia, o consumo de papel dessa zona eleitoral no exercicio de
2022 (elei¢des gerais), dado que houve um acréscimo consideravel de impressao de materiais graficos (sobretudo
Cartazes: 1. "proibido celular na cabine de votagao", 2. "justificativa", 3. "passo a passo da votagao", 4. "proibido
portar arma", 5. "deixe aqui seu celular").

Além disso, no ano de 2020, houve a suspensdo dos trabalhos presenciais por conta da pandemia do COVID-19,
ndo sendo indicada a andlise de consumo nesse ano eleitoral.

Considerando que, em 2022, o consumo da Zona Eleitoral de referéncia (1012 ZE) foi de 33 resmas (16.500 folhas),
ou seja, uma média de 1.375 folhas/més, foram definidas as seguintes franquias por més, guardadas as
propor¢des com o numero de eleitores:

Todas as Zonas Qtdde | Franquia mensal (por . .
Eleitorais sJ0nas zona) Franquia mensal (todas Franquia anual (todas as
as zonas) zonas)
com ate 72.000 5 1.000 5.000 60.000
eleitores
de 72.001a99.999 9 1.250 11.250 135.000
eleitores
de 100.000 ou mais 17 1.500 25.500 306.000
eleitores
Total 41.750 501.000

CENTRAIS DE ATENDIMENTO AO ELEITOR:

Ressalte-se que, no periodo eleitoral, hd uma redugcdo nas atividades das CAEs. Conforme andlise dos
atendimentos da CAE da Capital, nos anos de 2022 e 2023, identificou-se uma redugdo em torno de 25% (vinte e
cinco por cento) em 2022.

Para a definigdo da franquia em anos eleitoriais, houve um acréscimo de 5% (cinco por cento) na quantidade de
atendimentos de 2023, resultante do:

1. Acréscimo de 30%, referente aos atendimentos ndo registrados no sistema ELO;
2. Decréscimo de 25%, referente a redugdo das atividades em anos eleitorais.

Além disso, foi considerado um pequeno acréscimo, levando em conta a possibilidade de erros de impressao e
de impressdo de documentos diversos, necessarios ao funcionamento da central de atendimento.

Franquia
Central de Qtd de
i . Média Mensal Franqui
Atendimento ao O‘t.d de Atendimentos (+ ed|a. ensa d*e mensal anquia
. Atendimentos Atendimentos anual
Eleitor 5%)
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CAE da Capital

CAE de Jaboatdo

CAE de Olinda
CAE de Paulista
CAE do Cabo

CAE de Camaragibe

14.724

8.311

2.111%**

3.409

4.240

4.866

Total

15.460

8.727

2.217

3.579

4.452

5.109

1.932

1.091

554

447

556

639

(sug
erida)

2.300

1.300

750
750
750
750

6.600

27.600

15.600

9.000

9.000

9.000

9.000

79.200

* O cdlculo da média mensal de atendimentos considerou o periodo de janeiro a agosto de 2023 (8 meses)

** Referente a atendimentos de 4 meses (média calculada proporcionalmente).

Assim, somando-se os valores totais das tabelas acima, a franquia sugerida para ZEs e CAEs em anos eleitorais é
de 48.350 impressdes/copias por més e 580.200 por ano. A tabela 3, presente no Tdpico 5 - Informacgdes
Complementares, demonstra a franquia para cada zona/central em ano eleitoral.

Caso seja constatado, a cada analise semestral, que o volume realizado/produzido n3o esteja atingindo ou esteja
ultrapassando o volume da franquia estipulada para o semestre, sera reavaliado o dimensionamento do contrato,

seja revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou a sua melhor distribuicao.

Se essa diferenga for recorrente, em decorréncia de uma mudanga no perfil do consumo, o contrato sera
aditivado visando consolidar essa mudanga, observados os limites estabelecidos no art. 125 da Lei n? 14.133, de

12 de abril de 2021.

QUANTITATIVO DE IMPRESSORAS

Com relagdo ao quantitativo de impressoras necessarias para o atendimento da demanda, foram utilizados os

seguintes critérios:

1) Prédio com uma Unica zona eleitoral:

. 1 impressora multifuncional laser;

. 1 impressora laser

Obs: A segunda impressora servird de contingéncia de impressdo para casos de quebra da primeira.
2) Prédio com mais de uma zona eleitoral e central de atendimento:

. 1 impressora multifuncional laser para cada zona eleitoral;

. 1 impressora laser a cada dois equipamentos de atendimento na central de atendimento
Obs: As zonas eleitorais poderdo utilizar impressoras de outras zonas ou da central como contingéncia de

impressao.

Atabela 1, presente no Tépico 5 - Informagdes Complementares, demonstra a quantidade de impressoras e seus

tipos por ZE/CAE. A tabela 2 apresenta o enderego das ZEs e CAEs onde as impressoras serdo instaladas.

2.4. Analise de Mercado e Justificativa para a Solugao Escolhida
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A andlise de mercado e a justificativa para a solugdo escolhida constam do presente SEl, nos tépicos 1.9 e 1.10
do ETP - Contratacdo de TIC 2599787, o qual constara de publicagdo no sitio deste Tribunal, no Portal da
Transparéncia — link Contratacdes.

2.5. Impacto Ambiental

Os possiveis impactos decorrentes da contratagdo envolvem o processo de produgdo e de desfazimento dos
suprimentos e equipamentos, bem como a composi¢do dos equipamentos e o consumo de energia dos mesmos.
Como medida mitigadora, serao exigidos:

1. Quando da apresentacdo da proposta na licitagdo, comprovacdo de regularidade dos fabricantes das
impressoras, toners e cartuchos no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, nos termos do artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981;

2. Quando da apresentagdo da proposta na licitagdo, comprovacdo de que os equipamentos ndo contém
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na Diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

3. Quando da apresentacdo da proposta na licitagdo, comprovagdo através do sitio do fabricante, de que as
impressoras possibilitam modo baixo de consumo de energia, quando ndo forem utilizadas por um determinado
periodo de tempo;

4. Em até 20 (vinte) dias ap0s a publicagdo do contrato, apresentacdo de Programa de Destina¢do Ambiental para
realizagdo da correta destinagdo de todos os residuos, em conformidade com a Lei n2 12.305/2010 e os preceitos
de preservagao ambiental. A destinagdo desses materiais é de responsabilidade da Contratada e deve ser feita
de acordo com o que segue, para validagdo pela Assisténcia de Gestdo Ambiental (AGS) do TRE-PE:

4.1) Toners e fotocondutores: a coleta sera realizada em parceria com o fabricante, sem 6nus para o TRE-PE,
garantindo sua destinagdo ambientalmente correta, priorizando o retorno ao ciclo industrial;

4.1.1) Ap6s o recolhimento de todos os residuos, a contratada devera apresentar um Certificado do Destinador
Final;

4.2) Impressoras e componentes inserviveis: apresentacdo de Plano Formal de Descarte de Impressoras e
Componentes Inserviveis:

4.2.1) O plano deve, prioritariamente, contemplar o descarte visando o retorno ao ciclo industrial (logistica
reversa) dos seus componentes e, apenas em Ultimo caso, exaurindo-se todas as possibilidades de retorno ao
ciclo produtivo do setor ou a outro (se ndo for possivel retornar ao ciclo préprio), deve indicar outra destinagédo
final ambientalmente adequada. A auséncia de alternativas de retorno ao ciclo industrial do setor (préprio ou de
terceiros) deve ser evidenciada por documentos. Todas as empresas envolvidas na logistica devem estar
regularizadas e autorizadas a realizar tais procedimentos;

4.2.2) Os documentos comprobatérios dessa exigéncia serdo fornecidos pelas empresas autorizadas a realizar
tais procedimentos, devendo considerar todas as etapas envolvidas na cadeia logistica até a destinagdo final e
evidenciando que o descarte foi efetivado de acordo com o plano apresentado;

4.2.3) Devem ser apresentados Manifesto(s) de Transporte de Residuos e Certificados de Destinagdo Final.

4.2.4) No caso da propria Contratada ser a Unica responsdvel por todo esse processo, devera apresentar
Certificado Ambiental que habilite a empresa a realizar essa atividade, assim como a apresentagdo do PGRS
(Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos).

2.6. Conformidade Técnica e Legal

A presente contratagdo deverd estar em conformidade com os seguintes normativos:

a) Resolugdo TRE-PE n2 433, de 29 de novembro de 2022, que dispGe sobre o macroprocesso de contratagdes do
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco;

b) Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, que institui normas para licitagOes e contratos da Administracdo Publica;
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c¢) Resolugdo CNJ n2 468, de 15 de julho de 2022, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, pelos drgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica;

d) Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispGe sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

e) Resolugdo TRE-PE n? 354, de 19 de agosto de 2019, que institui a Politica de Gestdo de Equipamentos de
Tecnologia da Informag¢do e Comunicag¢do do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco;

f) Instrucdo Normativa SEGES/ME n.2 65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo
de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito da administracdo
publica federal direta, autdrquica e fundacional;

g) Lei n2 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de
informatica e automacao, e da outras providéncias (Art. 16-A, IV);

h) Portaria SGD/MGI n2 370, de 8 de marco de 2023, que Institui o Modelo de Contratacdo de Servigos de
Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administragao dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo.

3. Requisitos da Contratagdo (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘d’, art. 40, §12 e 22 da Lei n? 14.133/2021)
3.1. Requisitos do Objeto

Os requisitos relacionados ao objeto estdo detalhados no tépico 10 "InformagGes Complementares" deste Termo
de Referéncia.

3.2. Condigoes da Proposta

a) Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, contados a partir da abertura da sessdo publica;

b) O PRECO UNITARIO DO ITEM (pagina) devera ser em moeda corrente nacional, limitado a 2 (dois) digitos apds
avirgula, no qual se presume estarem inclusos todos os custos que incorram ou venham a incorrer sobre o objeto
licitado, inclusive impostos, taxas, fretes, encargos sociais, fiscais e trabalhistas;

c) A licitante melhor classificada devera apresentar:

c.1) Comprovagdo de regularidade dos fabricantes das impressoras, toners e cartuchos no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, nos termos do
artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981,

c.1.1) Devera se informado o CNPJ da fabricante para averigua¢do da regularidade junto ao Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais — CTF.

c.2) Comprovagdo de que os equipamentos ndo contém substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na Diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

c.3) Apresentacdo de catalogos descritivos das impressoras e dos softwares ofertados para comprovagdo das
caracteristicas técnicas;

c¢.3.1) Caso haja alguma especificagdo técnica que ndo possa ser comprovada por meio de catdlogos, sera aceita
documentacgdo do fabricante com reconhecimento de firma do seu representante, com poderes legais para
assinatura, enviada com documentos que comprovem essa condi¢do, de forma a complementar e/ou ratificar o
atendimento de cada caracteristica do produto ofertado;

c.3.2) Devera ser descrito o caminho completo (passo a passo) no site, para se chegar especificamente ao objeto,
com a indicac¢do de sua referéncia ou cddigo, ficando estabelecido que, na falta dessa informacao, o produto ndo
podera ser analisado;

c.3.3) Devera ser demonstrada que as impressoras possibilitam modo baixo de consumo de energia, quando ndo
forem utilizadas por um determinado periodo de tempo.

d) O setor demandante fara a analise das comprovacgdes exigidas no item "c.1", "c.2" e "c.3".
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3.3. Garantia e Assisténcia Técnica

Garantia Contratual:

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor anual do Contrato, dentre as modalidades a seguir:

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo
Banco Central do Brasil.

Os procedimentos atinentes a garantia da execugdo deverdo seguir os critérios previstos no Capitulo Il, do Titulo
11, da Lei n2 14.133/2021.

A ndo apresentacdo da garantia, ou da sua complementacdo, quando for o caso, fora do prazo estabelecido, sem
justificativa, ensejara a aplicagdo das sang¢0es previstas neste termo de referéncia e em lei.

Assisténcia técnica:

Durante o prazo de vigéncia do contrato, havera manutenc¢do on-site dos equipamentos, sem 6nus para o TRE-
PE, incluindo reposicdo total de pecas, mao de obra, despesas de locomogdo, estadia e outras necessarias a
prestacdo da assisténcia, conforme detalhamento disposto no tépico 10 deste Termo de Referéncia. Serdo
realizadas ainda todas as manutengbGes e atualizagbes que se fizerem necessdrias nos softwares de
monitoramento e bilhetagem.

3.4. Parcelamento do Objeto

Em observancia ao disposto no § 39, I, art. 40, da Lei 14.133/21, transcrito a seguir, a equipe de planejamento da
contratacdo entende ser invidvel o parcelamento da solugdo que se pretende contratar:

Art. 40. [...]
§ 32 O parcelamento ndo sera adotado quando:

| - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratagao
recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

A decisdo da equipe de planejamento passou necessariamente pela andlise dos prejuizos que poderiam advir da
pulverizacdo da execucgdo do objeto por diversas empresas, seja sob o ponto de vista do custo da gestdo
contratual, como do ponto de vista da perda de economia de escala.

Atentou-se para o ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a qualidade do empreendimento, haja vista
gue o acompanhamento e o gerenciamento dos servigos ficardo a cargo de um mesmo administrador.

Diante do exposto, a decisdo visa reduzir o risco de problemas técnicos, financeiros, de gestao e de fiscalizagao
desta contratagdo, que estariam associados a hipotético desmembramento do servico sem, a existéncia de
elementos claros, objetivos e de maturidade suficientes para garantir a vantajosidade da contratagao.

3.5. Indicagdo de Marcas ou Modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133/2021)

N3o se aplica, pois a pretensa contratagdo refere-se a prestagdo de servigos, e ndo requer marcas ou modelos
especificos.

3.6. Critérios de Sustentabilidade

Critérios Ambientais
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1. Recolhimento, pela empresa contratada, dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade com a Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos
Sélidos), normativos estaduais e municipais sobre o tema, bem como os preceitos de preservagao ambiental.

2. Correta destinacdo dos residuos resultantes do servico, de forma constante, observando principios de
responsabilidade socioambiental, além das normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de
restos de toners, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados, em conformidade a legislagdo, notadamente
a Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de preservagdo ambiental.

3. No caso da logistica reversa dos toners, pela empresa contratada, devera ser adotada expedigdo periddica dos
cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens, para fins de destinacdo final ambientalmente
adequada.

4. No caso acima, devera ser apresentado, no maximo, semestralmente, declaragdo confirmando o correto
encaminhamento dos cartuchos e toners ja utilizados, para fins de destinacdo final ambientalmente adequada.
A periodicidade desse recolhimento devera ser mensal, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados
nas dependéncias da unidade Contratante. O local da coleta serd na Se¢do de Gestdo de Microinformatica, no
prédio Sede, localizado na avenida Governador Agamenon Magalhdes n2 1160, Derby, Recife-PE, CEP 52010-904.

5. Nenhum dos equipamentos podera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente(Cr(VI)), caddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

6. Todos os equipamentos deverdo possuir funcionalidades que promovam a economia de energia elétrica, como,
por exemplo, modo de economia de energia.

7. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios e artefatos
produzidos deverao ser realizados, sob a forma eletrbnica, evitando-se a impressao de papel.

8. Em até 20 (vinte) dias apds a publicacdo do contrato, apresentagdo do Programa de Destinagdo Ambiental para
realizagdo da correta destinagdo de todos os residuos, em conformidade com a Lei n2 12.305/2010 e os preceitos
de preserva¢do ambiental.

9. Apresentar comprovante de registro dos fabricantes das impressoras, toners e cartuchos fornecidos no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais,
acompanhado do respectivo Certificado de Regularidade valido, nos termos do artigo 17, inciso ll, da Lei n® 6.938,
de 1981, e da Instrugdo Normativa IBAMA n2 11, de 13 de abril de 2018, alteradora da IN n2 6, de 15 de margo
de 2013, e legislagdo correlata.

Critérios Culturais

Os critétios culturais ndo sao aplicaveis a presente contratacdo, dado se tratar de servigos de fornecimento de
impressoras em regime de comodato e de software de gerenciamento de impresséo.

Critérios de Acessibilidade

Ao longo de toda a execugdo do contrato, o contratado deverd cumprir a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, nos termos do art. 116 da Lei n.2 14.133/2021.

Critérios de Saude

Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as normas do
Ministério do Trabalho e Emprego.

3.7. Subcontratagao

Ndo serd permitida a subcontratacdo, uma vez que o objeto a ser contratado é usual no mercado, com ampla
competitividade de empresas especializadas na prestacdo desse tipo de servigo. Além disso, tendo em vista que
0 objeto da contratacdo prevé a presenca de colaboradores no ambiente da contratante para a realizacdo de
algumas atividades, entendemos que a vedagao da subcontratagao auxiliard no atendimento aos requisitos e
obrigac¢des relacionados a seguranca da informagao do érgao.
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4. Modelo de Gestdo e Execugdo do Objeto (art. 62, inciso XXIIl, alineas ‘e’ e ‘f’ e art. 40, §19, inciso Il, da Lei n2
14.133/2021)

4.1. Condigoes de Entrega, Recebimento e Aceite do Objeto da Contratagao

. Comunicagao
O contrato sera acompanhado pelo Gestor da Contratagdo em todo o seu ciclo de vida.

A comunicagdo entre a Contratante e a Contratada sera realizada por intermédio do Gestor da Contratagdo, que
se reportara ao preposto ou a outros profissionais designados pela Contratada, por meio de telefone, e-mail,
oficio, sistema help desk.

. CondicBes e Prazos para o Inicio dos Servicos

O prazo para entrega e instalagao das impressoras e dos softwares de Monitoramento e Bilhetagem serd de, no
maximo, 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissdo da Ordem de Servigo.

Dentro desse prazo, a Contratada deverd ainda transferir conhecimento a equipe técnica de suporte da
Contratante para a correta operacdo dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressdes.

. Logistica de Implantacdo

A logistica de implantagdo sera definida pelo Gestor da Contratagdo, apds alinhamento com o representante da
Contratada, e contemplard o cronograma de entrega e instalagdo das impressoras e dos softwares, com dias e
horarios, bem como a relacdo de impressora versus unidade, devendo ser elaborada de acordo com o Mapa de
Distribuicdo de Equipamentos por Localidade, conforme detalhamento ao final deste instrumento (Topico 10 -
Informagdes Complementares, Tabelas 1 e 2), ndo podendo a entrega e instalagdo das impressoras e dos
softwares de Monitoramento e Bilhetagem ultrapassar 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissdo da Ordem
de Servigo.

. Reunido de Alinhamento

Havera convocagao de reunido inicial com todos os envolvidos para alinhamento da Logistica de Implantagao,
para elaboragdo do cronograma, que devera conter, pelo menos:

a) entrega e instalagdo fisica e légica dos equipamentos;
b) customizagdo da configuracdo dos equipamentos;

¢) identificagdao dos equipamentos, no minimo, por Unidade onde serd instalada, nimero sequencial na unidade
(01, 02 etc), IP (Internet Protocol);

d) abastecimento com toner;

e) capacitagdo nos niveis operacional e de suporte, conforme discriminado no Tdépico 10 - InformagGes
Complementares.

Além do cronograma, a Contratante devera coletar os termos de confidencialidade devidamente assinados pelo(s)
representante(s) e colaborador(es) da Contratada, esclarecendo a importancia do atendimento as normas de
seguranca da informagdo seguidas pelo Tribunal.

. Transferéncia de Conhecimento

Dentro do prazo de 60 (sessenta) dias corridos (ja mencionado), a Contratada devera fornecer dois niveis de
capacitacdo (operacional e de suporte), visando a transferéncia de conhecimento para a correta operagdo dos
equipamentos e do software de gerenciamento de impressdes, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

1. No nivel operacional, compreende a capacitagao dos usuarios finais dos equipamentos e devera ser realizada
nos locais de instalagdo. Esta capacitacao devera cobrir, pelo menos:

1.1 Abastecimento de papel no equipamento;

1.2 Dicas de armazenamento do toner reserva, troca de toner;
1.3 Desligamento e ligamento dos equipamentos;

1.4 Impressao via PC com opgao de frente-verso;

1.5 Cépia e digitalizagdo direta no equipamento.
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2. O nivel de suporte compreende capacitagdo da equipe técnica da Contratante, na qual a Contratada deverd
providenciar a transferéncia de conhecimento para a correta operacdo dos equipamentos e do software de
gerenciamento de impressdes, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

2.1 InstrugGes basicas de operagdo dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressao;

2.2 Solugdo dos principais problemas que poderdo ocorrer na impressao;

2.3 Instalagdo e customizagdo de drivers nas estagdes de trabalho;

2.4 Interpreta¢do das mensagens do painel de controle dos equipamentos;

2.5 Utilizagdo da impressdo através da bandeja automatica;

2.6 Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por exemplo, atolamento, nivel de
consumiveis e tampa de compartimento aberta.

. Recebimento do Objeto:

Quanto a fase de implantagao do objeto:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, no prazo de 10 (dez) dias corridos,
contados da conclusdo da Logistica de Implantagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, em até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento provisorio,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

Se, apds o recebimento provisdrio, constatar-se a existéncia de vicios aparentes ou redibitorios ou dissonancias
com as especificagdes do edital ou da proposta, sera interrompido o prazo de até 10 (dez) dias para recebimento
definitivo, até que seja sanado o problema.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servigo,
pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

Quanto a execu¢do mensal dos servigos:

ApOs a entrega do Relatdério Mensal de Servigos relativo a prestagdo do suporte técnico, pela Contratada, o
recebimento se dara:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, no prazo de 2 (dois) dias Uteis apods
a entrega do relatdrio, para aferi¢do dos niveis minimos de servigo (indicados no tépico 6.1 deste Termo de
Referéncia), mediante termo detalhado;

b) Definitivamente, pelo Gestor do Contrato, em até 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento provisorio,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do servico pela
perfeita execu¢do do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

. Niveis Minimos de Qualidade dos Servigos e Prazos para Execugdo dos Servigos:

Para quantificar o grau de satisfacdo da execucdo do servigo prestado e, consequentemente, o montante devido
para pagamento, serdo utilizados os prazos e os critérios de avaliagdo indicados nos Niveis Minimos de Servigos
(NMS) exigidos no topico 6.1.

. Papéis da Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo Contratual e da Contratada

Fiscalizagdo: a execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica
Cabera ao Fiscal Técnico:

Acompanhar a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no contrato,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

Anotar, no histérico de gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

Emitir notificacdo para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para tal, quando identificada
qualquer inexatidao ou irregularidade.

Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogao de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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Comunicar imediatamente ao gestor do contrato ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas.

Receber provisoriamente o objeto da contratagdo em até 10 (dez) dias corridos contados da conclusdo da
Logistica de Implantagdo, quando da fase de implantagdo do objeto.

Receber provisoriamente o objeto da contratacdo em até 2 (dois) dias Uteis apds a entrega do relatdrio, para
aferi¢cdo dos niveis minimos de servi¢o, quando da execu¢dao mensal dos servigos.

Fiscalizagdo Administrativa
Cabera ao Fiscal Administrativo:

Verificar a manutencdo das condicGes de habilitagcdo da contratada, acompanhar o empenho, o pagamento, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatadrios
pertinentes, caso necessario.

Atuar tempestivamente caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

Cabera ao Gestor do Contrato:

Receber definitivamente o objeto da contratagdo em até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisorio, quando da fase de implantagao do objeto.

Receber definitivamente o objeto da contratagdo em até 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento provisorio,
guando da execu¢do mensal dos servigos.

Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, contendo todos os registros
formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragOes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

Acompanhar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais.

Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.

Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagdo
de sangoes.

Adotar providéncias, em tempo hdbil, para a renovagdo ou prorrogagdo contratual quando do término do
contrato.

Elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecuc¢do dos objetivos que tenham justificado a contratacdo
e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

4.2. Obrigacdes da Contratada

Constituem obrigacdes da Contratada:

a) Entregar os equipamentos e a instalagdo dos softwares de Monitoramento e Bilhetagem em, no maximo, 60
(sessenta) dias corridos, a partir da emissdo da Ordem de Servigo;

b)Transferir conhecimento, dentro do prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a equipe técnica de suporte da
Contratante para a correta operagdo dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressdes;

c) Atender a convocagdo de reunido inicial para alinhamento da Logistica de Implantagdo, para elaboragdo de
cronograma, bem como outros assuntos a serem tratados;

d) Fornecer, dentro do prazo da Logistica de Implantagdo, dois niveis de capacitagdo (operacional e de suporte),
visando a transferéncia de conhecimento para a correta operagdo dos equipamentos e do software de
gerenciamento de impressdes;

e) Executar os servicos conforme prazos, condi¢Ges e niveis minimos de servicos estabelecidos, e nos locais
relacionados neste instrumento;
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f) Fornecer o servigo de impressdo com alto nivel de qualidade e resolugao;

g) Responsabilizar-se por todos os equipamentos fornecidos na contratagdo, quanto a manutengao técnica
preventiva e corretiva dos mesmos, com fornecimento das pegas cabiveis;

h) Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os suprimentos necessarios para utilizagdo das impressoras,
exceto papel;

i) Receber solicitagbes, enviar suprimentos e executar servicos de manutengdo de maneira que ndo haja
interrup¢do dos servigos;

j) Responsabilizar-se pelo licenciamento da plataforma tecnoldgica (sistema operacional, servidor de aplicagdo,
sistema gerenciador de banco de dados e outros), necessaria ao funcionamento do software de gerenciamento
de impressdo, o qual sera instalado no hardware da Contratante, utilizando a infraestrutura deste;

j.1) caso seja necessario, o acesso remoto sera avaliado pela equipe de Redes do TRE-PE;

k) Manter uma impressora em regime de backup, caso ocorra a interrupgdo do funcionamento de algum
equipamento, de modo a ndo interromper os servicos até a reposicdo do modelo inicialmente alocado;

I) Atender aos registros de incidentes dos usudrios relativos ao servigo de impressao;
m) Realizar leitura de diagndsticos das impressoras, exibidos no painel do equipamento;

n) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa,
nao reduzindo a responsabilidade pela fiscalizagdo ou pelo acompanhamento do servigo prestado por parte da
Contratante;

o) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos, atendendo sempre a cordialidade, a moral e a urbanidade,
obedecidas as disposi¢des da legislagao trabalhista vigente, respondendo, inclusive, por qualquer acidente de
trabalho ocorrido durante a prestagdo dos servicos;

p) Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execugao dos servigcos, bem como
produtos ou materiais indispensaveis a realizacdo desses;

g) Manter, durante toda a vigéncia deste contrato, compromisso de efetuar, com o fabricante, o procedimento
de logistica reversa dos residuos dos suprimentos e destinagdo ambiental por parte da fabricante, para realizacdo
do correto descarte de todos residuos, em conformidade com a Lei n.2 12.305/2010, e os preceitos de
preservagao ambiental;

g.1) Caso seja a prépria Contratada a Unica responsavel por todo o processo, devera ter certificagdo ambiental,
habilitando-a a realizagdo desta atividade, assim como a apresentacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos (conforme disposto no tépico sobre Impacto Ambiental deste TR);

g.2) Devera apresentar, no maximo, semestralmente, declaragdo confirmando o correto encaminhamento dos
cartuchos e toners ja utilizados, para fins de destinagdo ambientalmente adequada.

g.3) A periodicidade desse recolhimento deverd ser mensal, de forma a ndo deixar acumular os materiais
utilizados nas dependéncias da unidade Contratante. O local da coleta serd na Secdo de Gestdo de
Microinformatica, no prédio Sede.

r) Comunicar ao Contratante qualquer modificagdo em seu enderego, sob pena de se considerar perfeita a
notificagdo realizada no enderego constante no Contrato;

s) Manter atualizado perante o Contratante os nimeros de telefones fixos, celulares e enderecos de e-mail para
contato;

t) Informar ao Contratante qualquer mudanga na situagdo juridica;

u) apresentar, em até 20 (vinte) dias apds a publicagdo do contrato, Programa de Destinagdo Ambiental para

realizacdo da correta destinagdo de todos os residuos, em conformidade com a Lei n2 12.305/2010 e os preceitos
de preservagdo ambiental;

v) Possibilitar, sob a forma eletronica, a abertura de chamados técnicos, bem como encaminhamentos de
demandas e todos os relatdrios e artefatos produzidos, evitando-se a impressao de papel;

x) Manter as condicGes de habilitacdo e sustentabilidade exigidas para o certame durante toda a execuc¢do do
objeto;

z) Zelar pelo cumprimento dos requisitos de seguranga da informagao, conforme segue:

z.1) o software de gerenciamento devera ser instalado integralmente no ambiente do TRE-PE, em infraestrutura
fisica fornecida por este, devendo a empresa Contratada transferir conhecimentos bdsicos de operagdo dos

softwares propostos;
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z.2) nos casos de substituicdo de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento interno de
documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao
volatil, a Contratada devera realizar, previamente a retirada do equipamento, a completa exclusdo dos dados com
a verificagdo por técnicos da Contratante;

z2.3) os colaboradores vinculados a Contratada que precisarem comparecer as dependéncias do TRE-PE deverdo
estar devidamente identificados com crachas, devendo a Contratada apresentar, em até 05 (cinco) dias Uteis apds
a assinatura do instrumento contratual, relagdo de colaboradores que poderdo comparecer as dependéncias do
Tribunal;

z.4) o representante da Contratada deve assinar Termo de Confidencialidade do TRE-PE;

a.a) Manter os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo, de acordo com os Niveis Minimos de
Servigo previstos neste TR;

Apresentar o Relatério Mensal de Servigos relativos a prestagdo do suporte técnico, para afericio dos Niveis
Minimos de Servicgo, até o quinto dia util do més subsequente ao da prestagao do servico, devendo o mesmo ser
submetido a fiscalizagdo do contrato para comparagdo com os critérios minimos de nivel de servigo contratado.

a.b) Cumprir com o disposto na Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, em relacdo aos
dados pessoais a que venham ter acesso em decorréncia da execugdo contratual, comprometendo-se a manter
sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis
— sendo vedada a transferéncia, a transmissdo, a comunicagdo ou qualquer outra forma de repasse das
informagdes a terceiros, salvo as decorrentes de obrigacBes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual;

a.b.1) E vedada a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucdo contratual,
para finalidade distinta da contida no objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil
e criminal;

a.b.2) A Contratada fica obrigada a comunicar ao Contratante, em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da ciéncia
do ocorrido, qualquer incidente de seguranga aos dados pessoais repassados em decorréncia desta contratagao
e a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;

a.b.3) A Contratada obriga-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminacdo dos dados pessoais a que
venha ter acesso em decorréncia da execugdo contratual, ressalvados os casos em que a manuteng¢do dos dados
por periodo superior decorra de obrigagao legal;

a.c) Apresentar garantia contratual, conforme arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021

a.d) Desinstalar e remover os equipamentos, materiais e softwares associados ao servi¢o quando do término da
contratagdo.

4.3. Obrigacdes do Contratante

Constituem obriga¢Ges do Contratante:

a) Fornecer a infraestrutura de rede e internet para instalagdo do software de monitoramento, bilhetagem e
controle de impressdo. Caso seja necessario, 0 acesso remoto pela Contratada serd avaliado pela equipe de Redes
do TRE-PE;

b) Definir a logistica de implantagdo, a ser elaborada pelo Gestor da Contratagdo, apds alinhamento com o
representante da Contratada, na qual constara o cronograma de entrega e instalagdo dos equipamentos, bem
como a relagdo de impressora versus setor;

¢) Acompanhar a contratagdo, por intermédio da equipe de gestdo e fiscalizacdo da contratagdo, com as
atribuicdes constantes neste instrumento;

d) Solicitar, por meio da equipe de gestdo e fiscalizagdo da contratacdo, as manutengbes que se fizerem
necessarias para o pleno funcionamento da solucgao;

e) Zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos disponibilizados e alocados nas dependéncias do TRE-PE,
ndo permitindo seu manuseio por pessoas nao habilitadas;

f) Realizar o pagamento mensalmente a Contratada do valor da franquia e das paginas efetivamente impressas
gue ultrapassarem a franquia, no periodo atestado, conforme relatério de produgao no sistema, e observando-
se a aplicagdo de eventuais glosas decorrentes do ndo atendimento aos niveis minimos de servigo esperados;
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f.1) Nos casos em que a quantidade de impressdes produzida for inferior a quantidade prevista na Franquia
Mensal, o quantitativo de impressdes da diferenca a menor sera registrado, gerando um CREDITO & Contratante.
f.2) Na fatura do ultimo més de cada semestre contratual, havera compensagdo das quantidades impressas abaixo
da franquia, quando tiver havido pagamento de EXCEDENTE de paginas impressas além da franquia mensal
durante o respectivo periodo.

g) Avaliar o contrato quando constatado que o somatdrio das pdginas impressas no semestre ndo esteja
compativel com a franquia estipulada, se essa diferenga for recorrente, proveniente de uma mudanga no perfil
do consumo.

g.1) A Contratante aditara o contrato, visando consolidar essa mudanca para que ndo ocorra de forma reiterada
0 pagamento por paginas ndao produzidas ou excedentes, devendo ainda ser observados o limite maximo de 25%
(vinte e cinco por cento) estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.

h) Zelar pelo cumprimento dos requisitos de seguranga da informacgdo sob sua responsabilidade;

i) Observar e cumprir as regras impostas pela Lei n2 13.709/2018 (LGPD), suas alteracdes e regulamentagdes
posteriores;

j) Durante toda a execugdo contratual, cabera a equipe de gestdo e fiscalizagdo do contrato analisar o
monitoramento dos riscos da contratagdo, atualizando-o quando necessario.

5. Equipe de Gest3o e Fiscalizagdo da Contratagdo (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘f’ da Lei n2 14.133/2021)

Gestdo e Fiscalizagdo da

~ Servidor Telefone E-mail Funcional
Contratagao
Gestor da Contratagdo André Ricardo Neves 9438 semic@tre-pe.jus.br
t titut
SRR INU 2les Simone Barros de Andrade 9435 semic@tre-pe.jus.br
Contratagao
Fiscal Técnico Charlezon de Medeiros 9439 semic@tre-pe.jus.br
Paula de Oliveira Ped
Fiscal Administrativo aulade |v§|ra edroza 9341 sesad@tre-pe.jus.br
Martins
Fiscal Demandante Charlezon de Medeiros 9439 semic@tre-pe.jus.br

Observagdo: Nao haverd necessidade de capacitagdo especifica para os servidores acima elencados, pois os
mesmos detém conhecimento dentro das dreas em que cada um atuara, quando da fiscalizagdo e da gestdo
contratual.

As fungdes de fiscal técnico e fiscal demandante serdo acumuladas pelo mesmo servidor devido ao fato de a
unidade demandante ser também a unidade que detém o conhecimento técnico a respeito do objeto desta
contratagao.

6. Critérios de Medicdo e de Pagamento (art. 62, inciso XXIlII, alinea ‘g’ da Lei n2 14.133/2021)

6.1. Critérios de Medicao e de Pagamento

Critérios de Medicdo

Para quantificar o grau de satisfacdo da execucdo do servigo prestado e, consequentemente, o montante devido
para pagamento, serdo utilizados os critérios de avaliagdo constantes dos Niveis Minimos de Servigo (NMS).

Os NMS indicam os limites minimos que deverdo ser entregues na prestacdo do suporte técnico pela Contratada,
0s quais serdo mensurados por indicadores estabelecidos pelo Contratante, para aferir objetivamente os
resultados pretendidos com a contratagdo e subsidiar as adequagdes de pagamento.
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Os NMS tém o objetivo de garantir a prestagao do servigo em elevados niveis de qualidade, e sua implementagado
sera realizada mediante a definicdo de "entregas", relativas aos chamados de suporte técnico, e os respectivos
prazos para a sua resolugdo, conforme segue:

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
Numero Descricdo Prazo Maximo
1 Instalagdo de equipamento backup 4 horas uteis

Resolugdo dos chamados técnicos do suporte técnico remoto (telefone, e-

2 mail e internet) que ndo demandem atendimento do suporte técnico 2 horas Uteis
presencial.
Resolugdo dos chamados de suporte técnico presencial para troca de -
3 ¢ P P P 6 horas uteis

consumiveis.

Resolu¢do dos chamados de suporte técnico presencial para eventuais
4 substituicdes de pegas e/ou aplicagdes de corregBes nos sistemas que 8 horas uteis
impecam o funcionamento do equipamento.

Resolugdo dos chamados de suporte técnico presencial para eventuais
5 substituicdes de pecas e/ou aplicagdes de corre¢des nos sistemas que NAO 12 horas uteis
impecam o funcionamento do equipamento.

Desligamento, transporte e reinstalagdo para pleno funcionamento de

. ~ . - 12 horas Uuteis
equipamento, nos casos de alteracdo do local de instalagéo.

Para a contagem dos prazos, serdo consideradas horas Uteis aquelas dentro do periodo de funcionamento do
TRE-PE. O tempo sera contado a partir da abertura do chamado.

Para manter os adequados niveis de qualidade dos servigos contratados, a Contratada devera considerar as metas
e os percentuais de descontos sob a fatura mensal (glosas), a seguir:
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INDICADORES DE NIVEL DE SERVIGCO

Glosa

(% a ser
aplicado sobre
a NF)

Indicador Nome do Indicador Meta Exigida

indice de resolugdo de chamados de suporte técnico remoto
1 (IRCR) >=95% 5%
(resolvidos em até 2 horas Uteis)

indice de resolugdo de chamados de suporte técnico presencial
2 para troca de consumiveis (IRCC) >=90% 5%

(resolvidos em até 6 horas Uteis)

indice de resolugdo de chamados de suporte técnico presencial
para eventuais substituicbes de pecas, equipamentos e/ou
3 aplicagOes de corregbes nos sistemas que impegam o >=90% 7%
funcionamento do equipamento (IRCP1)

(resolvidos em até 8 horas)

indice resolucdo de chamados do suporte técnico presencial
para eventuais substitui¢cées de pecas, equipamentos e/ou
4 aplicacbes de corregdes nos sistemas que NAO impecam o >=90% 5%
funcionamento do equipamento (IRCP2)

(resolvidos em até 12 horas)

indice de resolucdo de chamados do suporte técnico para

5 alteracdo do local de instalagdo (IRCAL)
— ") 0,
(resolvidos em até 12 horas) >=95% >%

FORMULA PARA CALCULO DO INDICE:

ICR=TCR/TC * 100

Onde:

ICR: indice de chamados resolvidos dentro do prazo méaximo
TCR: Total de chamados resolvidos dentro prazo maximo
TC: Total de chamados

O descumprimento dos indicadores de nivel de servigco implicara na aplicagdo de glosa sobre a fatura mensal dos
servigos, conforme discriminados na tabela acima, de forma a promover o pagamento proporcional a qualidade
do servigo prestado.

A Contratada deverd apresentar o Relatdrio Mensal de Servigos relativos a prestacdo do suporte técnico, para
afericdo dos Niveis Minimos de Servico, até o quinto dia util do més subsequente ao da prestagao do servigo,
devendo o mesmo ser submetido a fiscalizagdo do contrato para comparagdao com os critérios minimos de nivel
de servico contratado.

. O Relatério Mensal de Servigcos deverd conter as justificativas da empresa no caso de desempenho
inferior aos niveis minimos de servigos fixados, os quais serao observados quando da analise do relatdrio.
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. As informacgBes apresentadas no relatério mensal de servigos serdo passiveis de auditoria pelo
Contratante.

Quaisquer indicadores que tenham sido comprovadamente influenciados negativamente por problemas
causados pelo Contratante ndo ensejardo ajustes no pagamento.

Poderdo ser aplicadas varias glosas cumulativamente se houver o descumprimento de vdrias metas da tabela de
indicadores de nivel de servigo.

A contar da ciéncia do ndo cumprimento dos NMSs, a empresa podera apresentar pedido de reconsideragdo no
prazo de até 5 dias Uteis, o qual serd analisado pela fiscalizagcdo do contrato, e, em sendo deferido, seus efeitos
poderdo ser apurados mediante nova nota fiscal a ser emitida pela empresa ou na fatura subsequente.

O ressarcimento da referida glosa contestada ocorrerd conforme a decisdo final da gestdo contratual sobre a
validade ou ndo da mesma.

A aplicagdo das glosas ndao impede o desconto dos valores relativos as parcelas inexecutadas dos servigos, nem
impede a aplicagdo das penalidades previstas contratualmente.

No primeiro més de prestacdo do servigo, os indicadores serdo medidos, mas ndo havera glosa em caso de ndo
atingimento das metas.

Descumprimento contratual

1. A Contratada ou licitante sera reponsabilizada pelas infragdes administrativas previstas no art. 155 da Lei n®
14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa.

2. Poderdo ser aplicadas as sangdes a seguir, em conformidade com o art. 156 e paragrafos, da Lein® 14.133/2021:
2.1. Adverténcia;
2.2. Multa;

2.2.1 Serdo adotadas as aliquotas entre 0,5% e 30% sobre o valor licitado, o valor celebrado da contratagdo ou
parcela inadimplida, neste ultimo por dia de atraso, pela inobservancia de prazo estabelecido em edital, contrato
ou fixado pela gestdo contratual para atendimento de obrigagdes descumpridas, conforme a "Tabela de Infragdes,
Base de Calculo e Aliquotas", constante abaixo;

2.3. Impedimento de licitar e contratar;

2.3.1Impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta da Unido,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

2.4.1 Impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

3. A seguinte tabela sera considerada quando da aplicagao da san¢do de multa:

Tabela de InfragGes, Base de Calculo e Aliquotas

Descrigao da Infragdo Aliquota e Base de calculol

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da

Deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame ~
contratagdo

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da

N3o manter a proposta ~
prop contratacdo

N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagdao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da
contratagao

Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugdo do contrato, dando

.. ~ De 0,5% a 20% sobre o valor do contrato
causa a inexecugao total do contrato.

Retardar a entrega do objeto da contratagdo, sem motivo justificado  |De 0,5% a 10% sobre o valor do contrato
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Suspender, sem causa justificada, a prestac¢do parcial do servico, dando

.. ~ . De 0,5% a 10% sobre o valor do contrato
causa a inexecugdo parcial do contrato.

Suspender, sem causa justificada, a prestac¢do parcial do servigco, dandoDe 1% a 30% sobre o valor mensal da
causa a inexecugao parcial do contrato e a grave dano a Contratante. |parcela inadimplida, por dia de atraso2

Suspender, sem causa justificada, a prestacdo total dos servigos, dando

.. ~ De 0,5% a 20% sobre o valor do contrato
causa a inexecucao total do contrato.

Suspender, sem causa justificada, a prestac¢do total dos servicos, dando

.. ~ . R De 1% a 20% sobre o valor do contrato
causa a inexecucdo total do contrato e a grave dano a Contratante.

Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato De 0,5% a 10% sobre o valor do contrato

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer

De 0,5% a 10% sobre o valor do contrato
natureza

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto

[s) 0,
de 2013 De 0,5% a 10% sobre o valor do contrato

Descumprir, de forma reiterada, os niveis minimos de servico exigidos

A De 0,5% a 3% sobre o valor do contrato
neste Termo de Referéncia

Descumprir obrigagcdes contratuais relacionadas a seguranca da

. o De 0,5% a 3% sobre o valor do contrato
informacgao

Descumprir, sem causa justificada, qualquer outra obrigagdo contratual

N . De 0,5% a 15% sobre o valor do contrato
ndo mencionada nesta tabela

Deixar de apresentar garantia contratual ou sua complementacgao,

quando for o caso De 0,5% a 15% sobre o valor do contrato

1 Na dosimetria da multa deverdo ser observados os parametros expressos no § 12 do art. 156 da Lei n.2
14.133/2021, a seguir transcritos:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdao Publica;

V -aimplantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

2 Por "parcelainadimplida" entende-se o valor da franquia mensal da unidade onde o servigo foi paralisado (total
ou parcialmente), dividido pelo nimero de impressoras dessa localidade.

O contrato poderd sera rescindido unilateralmente pela Administragdo, nos casos de inexecugdo parcial ou
inexecucdo total do objeto, sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges nele previstas e em legislagdo especifica.

Do Pagamento

Conforme mencionado anteriormente, o pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas
nos Indicadores de Nivel de Servi¢o. Ocorrerd a glosa no pagamento devido a Contratada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas.

A Contratante efetuard o pagamento mediante ordem bancaria creditada na conta-corrente informada pela
Contratada, em até 5 (cinco) dias Uteis na hipétese de o valor da nota fiscal/fatura ser de até RS 17.600,00
(dezessete mil e seiscentos reais), e em até 10 (dez) dias Uteis, para valores superiores, contado da data do atesto
pelo Gestor, na nota fiscal/fatura, desde que ndo haja fato impeditivo provocado pela Contratada.
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O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, constante da nota fiscal/fatura, devera ser o fornecido
na fase de habilitacdo da licitacdo.

Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificagdo da manutengao das
condi¢cBes de habilitacdo exigidas no edital. Constatada a irregularidade, a gestdo contratual notificara a
Contratada para proceder a regularizagdo, sob pena de instauracdo de processo administrativo para aplicacdo de
penalidade/rescisdo do contrato, por descumprimento contratual.

Os servigos serdo pagos pelo niumero total de impressdes incluidas mensalmente na franquia, acrescida das
impressoes excedentes, quando houver, realizadas no mesmo periodo, a exce¢ao do Ultimo més de cada semestre
contratual, no qual podera haver pagamento a menor do valor da franquia mensal, nos termos seguintes:

Nos casos em que a quantidade de impressdes produzida for inferior a quantidade prevista na Franquia Mensal,
o0 quantitativo de impressdes da diferenca a menor serd registrado, gerando um CREDITO & Contratante.

Havera compensacdo das quantidades impressas abaixo da franquia, na fatura do ultimo més de cada semestre
contratual, quando tiver havido pagamento de EXCEDENTE de paginas impressas além da franquia mensal
durante o respectivo periodo.

Caso seja constatado que o somatdrio das paginas impressas no semestre ndo esteja compativel com a franquia
estipulada, a Contratante reavaliard o contrato, se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma mudanga
no perfil do consumo. Nesse caso, a Contratante aditara o contrato, visando consolidar essa mudanga para que
nao ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas ndao produzidas ou excedentes, devendo ainda ser
observados o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.

Quando da compensagdo ao final de cada semestre contratual, sdo previstos quatro cendrios possiveis de ocorrer:
a) Cendrio 1 (2 F 2 2 PI) — Caso ndo haja geragdo de excedente e a Soma de Paginas Impressas (Z Pl) no semestre
seja inferior ou igual & Soma das Franquias (Z F) mensais do mesmo periodo, NAO HAVERA COMPENSACAO;

b) Cenario 2 (X F > X PI) — Caso haja producdo de excedente em um ou mais meses, mas a Soma de Paginas
Impressas (2 Pl) no semestre seja inferior a Soma das Franquias (2 F) mensais do mesmo periodo, o valor referente
a reducdo sera descontado no ultimo més do respectivo semestre, através da formula:

Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagao semestral) - Valor da Redugdo

c) Cenario 3 (2 F > X PI) — Essa situagdo é uma excepcionalidade do cendario anterior, onde o Valor da Redugdo seja
superior ao valor do ultimo més do semestre contratual.

c.1) O novo valor a ser pago sera calculado conforme férmula disposta na alinea b;

c.2) A Contratante devera finalizar a compensacdo do Valor da Reducdo no préximo semestre, fazendo a
compensag¢do no primeiro més subsequente;

c.2.1) Quando se tratar do ultimo semestre do periodo contratual, a Contratante emitird uma Guia de
Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faga a devida compensagdo do Valor da Redugdo, ainda que
este ndo seja revertida para o contrato.

d) Cendrio 4 (2 F < X Pl) — Caso haja produgdo de excedente em alguns ou todos os meses e a Soma de Paginas

Impressas (X PI) no semestre seja superior & Soma das Franquias (X F) mensais no semestre, NAO HAVERA
COMPENSACAO, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da compensagao.

Entenda-se: “Y F” como Soma das Franquias (Z F) mensais no semestre e “Y PI” como Soma de Paginas Impressas
no semestre.

O pagamento relativo ao més de dezembro poderad ser efetuado de forma proporcional, na correspondéncia dos
servicos realizados no més de dezembro, mediante a emissdo das respectivas notas fiscais e a comprovacdo da
quitacdo das obriga¢Ges da Contratada.

O saldo correspondente aos dias remanescentes do més de dezembro serd pago no més de janeiro do exercicio
seguinte.
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6.2. Reajuste e Aditamento

O contrato podera ser reajustado utilizando-se a variacdo do indice de Custo de Tecnologia da Informacao (ICTI)
ou outro que venha a substitui-lo ou seja determinado pelo Governo Federal, bem como observada a legislacao
pertinente.

O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

7. Forma e Critérios de Selec¢do do Fornecedor (art. 62, inciso XXIIl, alinea ‘h’ da Lei n2 14.133/2021)
7.1. Modalidade da Contratagcao

PropGe-se a utilizagdo do pregdo, na forma eletronica, como modalidade de licitacdo, visto que o servigo
pretendido segue padrdes de desempenho e qualidade usuais de mercado.

Adesdo a Ata de Registro de Pregos (ARP) de outro érgdo federal

Contratagdo Direta — Dispensa de Licitagdo

Contratagdo Direta — Inexigibilidade

Pregdo Eletronico X
Pregdo Eletronico pelo Sistema de Registro de Precgos

Pregdo Presencial

Termo de Cooperagao, Convénio ou documentos afins

Outros (descrever a modalidade)

7.2. Critério de Julgamento, Adjudicagdao e Homologacgio

O critério de julgamento serd o de menor prego (da pagina), e a adjudicagdo e homologagdo serdo feitas para um
Unico fornecedor por se tratar de apenas um item.

7.3. Tratamento Diferenciado (Microempresas e Empresas de Pequeno Porte)

Em atendimento a Lei Complementar n2 123/2006, que disp&e sobre o tratamento diferenciado e simplificado as
microempresas e as empresas de pequeno porte em contratagdes publicas, foram identificadas empresas nesse
enquadramento, quais sejam, Solu¢Ges Servicos de Locacdo de Maquinas e Solivetti Servicos e Comércio Ltda,
situadas em Pernambuco; contudo, ndo foi obtido retorno por parte das mesmas, de maneira a assegurar a
competitividade, em acordo com o artigo 48 da Lei Complementar n2 147/14, razdo por que esta Equipe de
Planejamento sugere ndo aplicar exclusividade para empresas ME e EPP. Além disso, o valor estimado da presente
contratacdo ultrapassa, em ano eleitoral, o valor referencial de RS 80.000,00, estipulado pelo art. 48 da Lei
Complementar 123/2006. Quanto a reserva de cota para empresas desse porte, ndo cabe a aplicagdo neste objeto,
visto que o mesmo ndo é de natureza divisivel.

7.4. Das CondigGes de Habilitagao
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Na fase da licitagdo e previamente a celebracdo do contrato, a Administragdo verificard o eventual
descumprimento das condi¢gdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do impeditiva,
mediante consulta aos cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

d) CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade.

Para fins de habilitagdo, a licitante deverd comprovar os requisitos abaixo elencados, podendo ser verificados por
meio do SICAF, com exce¢do da qualificagdo técnica e das declaragdes a seguir exigidas:

Habilitacdo Juridica

. Empresario Individual: Registro Comercial da Firma.
. Empresa Individual de Responsabilidade Limitada Eireli: Registro Comercial da Firma.
. Sociedade Empresdria Limitada; Sociedade Empresaria em Nome Coletivo; Sociedade Empresaria em

Comandita Simples e Sociedade Empresdria em Comandita Por A¢es: Contrato Social e suas alteragdes, incluindo
documento comprobatério de seus administradores.

. Sociedade de Economia Mista: Estatuto registrado na Junta Comercial e suas alteragdes e ultima Ata de
Eleicdo dos Administradores, registrada na Junta Comercial.

. Sociedade Anénima: Estatuto arquivado na Junta Comercial e Ultima ata de Elei¢o dos Administradores,
registrada na Junta Comercial.

. Cooperativa: Estatuto Arquivado no Orgdo Competente e Ultima ata de Eleigdo dos Administradores,
registrada no 6rgdo competente.

. Sociedade Simples Pura: Ato Constitutivo registrado no Cartério Competente e suas alteragdes, incluindo
prova da indicagdo dos seus administradores.

Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

. Regularidade perante a Fazenda Federal e Municipal do domicilio ou sede do licitante;
. Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS;

. Regularidade perante a Justica do Trabalho.

Habilitacdo Técnica
. Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,

certificando que a licitante ja forneceu ou fornece servigo compativel em caracteristicas, quantidade e prazo com
os do objeto da presente contratagao;

. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) comprovar a realizagdo dos servigo de outsourcing de
impressado, incluindo o fornecimento de suprimentos, com uso de software de gerenciamento de impressdes, no
periodo minimo de 12 (doze) meses e em volume igual ou superior a 40% (quarenta por cento) da quantidades
de equipamentos e de impressdo contemplados neste instrumento;

. Os atestados poderdo ser somados para comprovagao do quantitativo.

. Serdo admitidos atestados que fizerem referéncia a contrato vigente, ou seja, que esteja no curso de sua
execucgao, desde que atendido o requisito temporal de estar em operagdo ha pelo menos 12 (doze) meses.

Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econOGmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.
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As licitantes deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informagGes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados, por meio de cdpia do instrumento que deu
suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foram prestados os servigos, dentre outros
documentos. Nesse procedimento, poderdo ser exigidos todos os insumos (contratos, ajustes, ordens de
pagamento, notas fiscais, termos de aceite, planilhas, relatdrios, graficos, documentagao de sistemas e ambiente
operacional, sistemas informatizados, base de dados, controle de versdo e outros) que comprovem a veracidade
do conteudo dos atestados.

A justificativa para essa exigéncia é a de reduzir os riscos de inexecugdo contratual e de prejuizos para a
Contratante, visto que a adogdo dos parametros acima indicard que a empresa vencedora do certame possui
experiéncia na prestagdo de servigo similar ao licitado, levando em consideragao a quantidade de impressoras,
que é fator relevante relacionado ao dimensionamento do servi¢o, e o periodo de experiéncia no servigo.
Salienta-se que os percentuais de equipamentos e de periodo exigidos estdo dentro do permitido na Lei n2
14.133/2021 (Art. 67), correspondendo a 40% (quarenta por cento).

Habilitagdo Econdmico-Financeira

. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, datada dos ultimos
180 (cento e oitenta) dias até a data de abertura do certame, conforme art. 69, caput, inciso Il da Lei n2 14.133,
de 2021.

A referida certid3o visa demonstrar a aptiddao econémica do licitante para cumprir as obrigagdes que serdo de
responsabilidade da contratada.

Exigir-se-do ainda as seguintes declaragGes:

. De que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, confore disposto no art. 63, inciso IV, da Lei
n? 14.133/2021.

. De que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal.

Justificativas para a ndo participagdo de Microempreendedor Individual/Pessoa Fisica e de Consoércio:

A complexidade da prestacdo do servigos do segmento de outsourcing de impressdo requer uma empresa
estruturada em dreas que atuem no atendimento ao cliente, suporte, tecnologia da informacao, financeira e
logistica. Por essa razdo o Microempreendedor Individual (MEI), concebido para ter apenas um empregado
contratado, ndo atenderia a todas as demandas da presente contratagao.

A restricdo quanto a ndo participacdo de consércio justifica-se pelos seguintes fatores:

. o objeto da contratacdo é de natureza simples, ndo possuindo complexidade técnica que justifique a
unido de esforcos de empresas distintas para o atendimento da demanda;

. na pesquisa de mercado, foram encontrados varios fornecedores do objeto, bem como contratagdes
similares realizadas, demonstrando que a participacdo de consércio ndo é fator relevante que ira garantir
aumento de competitividade;

. os requisitos de qualificagdo técnica e econ6mica exigidos sdao 0s minimos necessarios para a
comprovagao de que a empresa pode fornecer o objeto;

. a contratagao é de baixo vulto.

8. Estimativas do Valor da Contratacgdo (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘i’ da Lei n? 14.133/2021)

O valor estimado para a contratacdo encontra-se detalhado no tépico 8.4.

8.1. Servidor Responsavel pela Pesquisa de Pregos

Nome do Servidor Lotagdo do Servidor
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Simone Barros de Andrade SEMIC

8.2. Extrato das Pesquisas Realizadas

Os dados a seguir foram extraidos de pesquisa realizada na plataforma Banco de Pregos:

E UleclliciCe Data da Referéncia no
Empresa Fonte* ME/E UF Adm. T Orgdo Srare. G
pP? Pablica? ¢ '
Ins. Fed de
U.M. COPIADORA E Contratagdes . . .
INEORMATICA EIRELI Similares Sim BA Sim 01/10/2023 Educ. Clenc.’ e 2573995
Tec. do Ceara
Contratacd Ndo
F. ROCHA & CIA LTDA ~o/atacoes MS Sim 30/08/2023 Embrapa 2573995
Similares
OFFICE TECH Contratagdes . .
TECNOLOGIA LTDA  Similares Sim ES Sim 27/03/2023 TRE-ES 2573995
Fundo
SELBETTI Contratagoes . . L.
TECNOLOGIA S.A Similares Ndo SC Sim 17/10/2023 g/latl;r;:lpal de 2573995

Observagdol: A contratagdo datada de 27/3/2023 ndo foi desconsiderada da cotagdo de pregos, pelas razdes
expostas no tdpico 8.3 deste TR.

Observagdo2: Para fins de obtencdo da quantidade de impressGes a ser pesquisada, foi realizada a média
aritmétrica da franquia mensal do ano ndo eleitoral (15.000) e do ano eleitoral (48.350), resultando em 31.675
impressGes/més.

8.3. Analise das Pesquisas Realizadas

Inicialmente, foi verificado se o objeto da contratagdo constava no Catdlogo de Solugdes de TIC com Condigdes
Padronizadas da SGD e do Catalogo Eletronico de Padronizacdo do Governo Federal, porém nio foi encontrada
solucdo para atendimento ao objeto.

Foram consultadas preferencialmente contratagdes publicas no Banco de Pregos, tendo sido obtidos 04 (quatro)
resultados (2573995). Devido as respectivas empresas estarem situadas fora do Estado de Pernambuco, foram
identificadas e consultadas 02 (duas) empresas locais (Solugdes Servicos de Locacdo de Maquinas e Solivetti
Servigcos e Comércio Ltda), sendo esse nimero ainda insuficiente para atender a Lei Complementar n2 123/2006
(Anexo _ Consulta a fornecedores (2574490).

Além dessas duas empresas, também foram consultadas mais 03 (trés) empresas sediadas no Nordeste, na
Paraiba e no Rio Grande do Norte (Alpha Print LocagGes, Copy Line Comércio e Servicos e AM Servigos e Locac¢do)
e que atuam em Pernambuco, com o fito de ampliar a composicdo da cotacdo de precos, dado que, ante as
peculiaridades do objeto a ser contratado, a Equipe de Planejamento entedeu prudente aumentar a coleta de
precos dessa segunda fonte, assegurando-se em rela¢do a assertividade dos precgos coligidos em contratagdes
publicas. Essas empresas foram consultadas previamente por telefone, tendo as mesmas concordado em enviar
proposta de pregos; contudo, nenhuma respondeu ao pedido de cotagao.

Considerando que uma das contratagdes similares obtidas teve a licitacdo realizada ha pouco mais de um ano,
buscou-se pelo instrumento contratual (doc. n2 2597220) no site do érgdo (TRE-ES), onde foi verificado que sua
vigéncia é de 01/06/2023 a 31/03/2025, podendo ser considerado como preco valido. Ainda, o preco esta dentro
do intervalo dos demais pregos obtidos.

Além disso, observa-se que seu valor ndo esta desatualizado, tendo em vista:
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. a diferenca irriséria de RS 0,02 (dois centavos) em relagdo a proposta da empresa F. Rocha & Cia Ltda,
datada de 30/08/2023, e da empresa Solugdes Servicos de Locagcdo de Maquinas e Equipamentos, datada de
10/04/2024.

. o valor de RS 0,27 (vinte e sete centavos) encontra-se acima do valor de RS 0,21 (vinte e um centavos),
constante de proposta mais recente (1/10/23).

N&o foram incluidas as propostas dos vencedores das licitagdes do Comando do Exército (Prego 1) e do Fundo
Municipal de Saude (Prego 3), paginas 7 e 9 do Anexo - Pesquisa de Pregos (2573995), por se referirem a franquias
elevadas, 48.000 e 52.800, respectivamente, em relagdo a do presente objeto.

8.4. Calculo do Prego Estimado

8.4.1. Detalhamento do Calculo do Prego

As planilhas, a seguir, evidenciam os calculos utilizados na obtengdo do valor estimado da contratagao, conforme
Planilha com Calculo Prego Estimado (2599300):
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PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS
Média d P
Tipo de © |a. 0s Percentual em relagdo a média dos . relz(;(')
Empresa « Preco |demais . Avaliagdo |médio
Fonte*1 demais pregos .
precos valido
U.M. COPIADORA E|Contratacdo 75%
INFORMATICA EIRELI|similar 0,21 (0,28 ?
Contratagao 114%
F. ROCHA & CIA LTDA|similar 0,29 (0,25 0
0,26
OFFICE TECH|Contratagao
o 104%
TECNOLOGIA LTDA |similar 0,27 (0,26
SELBETTI Contrataca
'on. ratacdo 109%
TECNOLOGIA S.A similar 0,28 (0,26
PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS E OS INEXEQUIVEIS
. Média dos|Percentual em relagdo a média dos Preco
Tipo de . . f . N s
Empresa Fonte*1 Prego |demais demais pregos apds retirada dos|Avaliagdo |médio
precos excessivamente elevados vélido
U.M. COPIADORA E|Contratacao 75%
INFORMATICA EIRELI|similar 0,21 (0,28 ?
Contratacgdo 153%
F. ROCHA & CIA LTDA|similar 0,29 (0,19 °
0,26
OFFICE TECH|Contratagdo 138%
TECNOLOGIA LTDA |similar 0,27 (0,20 0
SELBETTI Contratacgdo 145%
TECNOLOGIA S.A similar 0,28 (0,19 0
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Coeficiente de
Desvi Variaga .y . . -
Precos esvlo arla%‘ao Média [Mediana [Método a ser Utilizado
Padrao (desvio
padrio/média)
0,21
0,29 Média, em razdo do valor do coeficiente de variacdo
0,04 14% 0,28 . . .
ser inferior ou igual a 25%
0,27
0,28

8.4.2. Valor Estimado Obtido

A contratagdo ocorrera na modalidade Pregdo Eletrénico, tendo o valor total estimado a seguir:

N2 e Descrigdio do
Item

Outsourcing de
Impressdao - ANOS
NAO ELEITORAIS
Outsourcing de
Impressao - ANOS
ELEITORAIS

Valor Total Estimado
da Contratagdo

(48 meses)

Valor Unitario

Estimado

(valor
impressdo)

RS 0,26

da

Quantidade mensal Quantidade de Quantidade
de impressGes impressdes: (24 total de Valor Total
(franquia) meses)* impressées
15.000 paginas 360.000 paginas SS 93.600,0
1.520.400
, . 1.160.400 RS 301.704,
48.350 paginas paginas 00

RS$ 395.304,00 (Trezentos e noventa e cinco mil, trezentos e quatro reais)

* 24 meses (anos ndo eleitorais) e 24 meses (anos eleitorais), totalizando 48 meses de contratacgdo.

Serdo estimados os desembolsos dos seguintes valores a cada ano:
2025: RS 15.600,00 (de setembro a dezembro)

2026: RS 150.852,00
2027: RS 46.800,00
2028: RS 150.852,00

2029: RS 31.200,00 (de janeiro a agosto)

8.4.3.

Metodologia Utilizada para Defini¢do do Precgo Estimado e Justificativa

Com base no Manual de Orienta¢do a Pesquisa de Precos do STJ e na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65/2021,
para fins de obtencdo do preco médio de mercado, foi utilizada a média aritmética dos pregos coletados na
pesquisa, uma vez que o valor do coeficiente de varia¢do foi inferior a 25% (vinte e cinco por cento), conforme
demonstrado no topico 1.13.4.1 deste ETP.

8.4.4. Data do Orgamento Estimado
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Data: 17/06/2024, conforme assinaturas do ETP - Contratagdo de TIC 2599787
9. Adequacido Or¢camentaria (art. 62, inciso XXIll, alinea ‘j’ da Lei n2 14.133/2021)
9.1. Natureza de Despesa e Tipo de Orcamento

Classificagdo da despesa: 3390.40.16 (Outsourcing de impressdo).

A despesa estd prevista no orgamento ordinario de 2025.

9.2. Modalidade da Nota de Empenho

Ordinario Global X Estimativo

10. Informag6es Complementares

DEFINICAO DO OBJETO CONTRATADO

Descrigdo da Solugdo: Prestacdo de servigos de outsourcing de impressao, digitalizagdo e reprodugdo de cdpias,
na modalidade franquia de paginas mais excedente, com fornecimento de software de gerenciamento, de
impressoras, de insumos (exceto papel) e de suporte técnico, incluindo manutengao preventiva e corretiva das
impressoras.

Total de impressoras: 58 (cinquenta e oito) impressoras monocromaticas novas de primeiro uso, fornecidas em
regime de comodato, sendo 31 impressoras multifuncionais e 27 impressoras laser. (*)

Local da prestagdo dos servigos: Zonas Eleitorais e Centrais de Atendimento ao Eleitor da Regido Metropolitana
do Recife.

Demanda anual prevista: 180.000, em anos ndo eleitorais, e 580.200, em anos eleitorais.

Vigéncia do contrato: 48 (quarenta e oito) meses, com possibilidade de prorrogagdo, respeitada a vigéncia
maxima decenal.

(*) Observag¢des quanto ao ndo atendimento as sugestdes da Portaria SGD/MGI n? 370/2023 em relagdo as
especificacGes das impressoras:

. Ndo foram incluidas impressoras jato de tinta, visto que nos cartérios ndo ha necessidade de impressao
colorida e a manutencao e os suprimentos dessa impressora sdo mais custosas que a laser;

. Manutengao da velocidade minima de impressao de 38 ppm, pois as impressoras instaladas atualmente
nos cartérios, inclusive aquelas com mais de 5 anos de vida util, possuem velocidade de 40 ppm, logo reduzir
essa velocidade comprometeria a qualidade das atividades de impressao;

. Manutengdo da velocidade minima de 1200x1200 dpi, dado que ha damanda de impressdo de cédigo
de barras, exigindo assim melhor qualidade de impressao.

ESPECIFICAGAO TECNICA DA MANUTENGAO

1. Deverdo ser fornecidos todos os servigos de suporte técnico, manutencdo dos equipamentos e dos sistemas,
a fim de manter a disponibilidade dos servigos contratados, observando-se as seguintes condicdes:

1.1 Realizagdo de visitas de manutengdo preventiva trimestral para executar revisdo geral, ajustes, limpeza e
demais servigos necessarios ao perfeito funcionamento da solugéo.

1.1.1 As visitas deverdo ocorrer em dia Util, no hordrio do expediente da unidade eleitoral, em dia e horério
previamente agendados, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, e deverdo ser acompanhadas
por servidor da Contratante previamente designado.
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1.2 Prestagdo de manutengdo corretiva (assisténcia técnica) on-site, a partir de solicitagdo da Contratante
mediante contato com os canais de atendimento da Contratada, quando verificado fato que dificulte ou impeca
o perfeito funcionamento da solugdo, sem limite de chamados.

1.2.1 A execugdo de servicos de manutengdo corretiva sera realizada de acordo com os prazos previstos no
Acompanhamento dos Niveis Minimos de Servico, do Termo de Referéncia, a contar da abertura do chamado
técnico realizado pela Contratante.

1.2.2 O prazo para atendimento tem inicio na recepgao da solicitagdo da Contratante, quando esta ocorrer
durante o horario de funcionamento, caso contrario o prazo terd inicio no comego do horario de funcionamento
do préximo dia Gtil, exceto no periodo eleitoral, cujo funcionamento se dara em horario comercial, de segunda a
domingo.

1.2.2.1 Consideram-se periodo eleitoral os meses de julho, agosto, setembro e outubro de anos eleitorais.

1.2.3 Havendo necessidade de retirada de equipamento, devera ser instalado, no mesmo local, equipamento com
caracteristicas iguais ou superiores, sem custos adicionais.

1.2.4 Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento interno dos
documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao
volatil, a Contratada devera realizar a completa exclusdo dos dados, com a comprovagdo por técnicos da
Contratante, previamente a retirada do equipamento.

1.2.5 Considera-se a manutengdo efetivamente concluida quando a equipe técnica da Contratante receber a
confirmacdo pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto, quantas
vezes forem necessdrias.

1.3 Substituicdao do equipamento utilizado na solugdo, por um igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem
Onus para o TRE-PE, quando houver comprovados defeitos no equipamento ou em seus componentes, que
comprometam seu desempenho ou limitem seu uso.

1.4 Substituicdo definitiva dos equipamentos, por outro igual ou superior e em perfeito estado de funcionamento,
quando houver, em prazo inferior a 30 (trinta) dias corridos, mais de 2 (dois) chamados de manutencgao corretiva,
para o mesmo equipamento, relacionados a mesma causa raiz ou quando existir mais de 3 (trés) chamados de
manutencdo corretiva para o mesmo equipamento, independente da causa raiz, em prazo inferior a 60 (sessenta)
dias corridos.

1.5 Realizagdo periddica de limpeza interna, externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, tracionadores, da
area do cartucho, do vidro de digitalizacdo e similares, conforme recomendag6es no manual do fabricante para
cada equipamento ou, se em menos tempo, conforme o entendimento desta necessidade Contratada.

1.6 Disponibilizacdao de servigo de suporte técnico, mediante a utilizagdo de todos os meios de comunicagdo e
hordrios abaixo indicados:

1.6.1) telefone de segunda a sexta-feira (horario comercial) ou, em periodo eleitoral, de segunda a domingo
(horario comercial);

1.6.2) internet para abertura de chamados: 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365 dias/ano;
1.6.3) e-mail para consultas e envio de solicitagdes 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365 dias/ano.

1.7 Substituicdo de toner realizada de modo proativo, preferencialmente quando baixar de 2% (dois por cento)
de sua capacidade total, evitando-se a indisponibilidade dos servigos.

1.8 Manuteng¢do de uma impressora em regime de backup, caso ocorra a interrupg¢do do funcionamento de algum
equipamento, de modo a ndo interromper os servicos até a reposicdo do modelo inicialmente alocado.

ESPECIFICAGAO TECNICA DAS IMPRESSORAS

1. Deverao ser fornecidos 2 tipos de equipamentos: 31 impressoras multifuncionais e 27 impressoras laser ou led,
nas caracteristicas a seguir detalhadas.

IMPRESSORA LASER OU LED MONOCROMATICA (tipo 1)

1.1 Caracteristicas minimas do hardware:

1.1.1 Tipo: Método de impressao laser ou led monocromatica
1.1.2 Impresséo frente e verso (duplex automatico)

1.1.3 Velocidade minima de impressao (A4, preto): 38ppm
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1.1.4 Resolugdo minima de 1200x1200 dpi para impressdao em alta resolugao
1.1.5 Meméria interna minima: 256 MB
1.1.6 Ciclo de trabalho mensal maximo de pelo menos 80.000 (oitenta mil) paginas/més

1.1.7 Possibilidade de configuragao da impressora remotamente através de pagina HTTP, acessando-a através de
endereco IP

1.1.8 Processador minimo de 600 MHz

1.2 Compatibilidade:

1.2.1 Linguagem de impressdo compativel com ambiente Windows

1.2.2 Suporte a emulagdo PCL6, Post Script 3 ou emulagdo compativel

1.3 Manuseio de papel:

1.3.1 Tamanho de midia: A4

1.3.2 Bandeja principal - capacidade minima de 250 (duzentas e cinquenta) folhas
1.3.3 Capacidade minima de saida de papel: 150 (cento e cinquenta) folhas
1.3.4 Gramatura minima de 60-75 g/m?

1.4 Conectividade/Interfaces:

1.4.1 Possuir interface USB 2.0 ou superior

1.4.2 Ethernet 10/100/1000 com conector RJ-45.

1.4.3 Compatibilidade com protocolo TCP/IP (IPv4 e IPv6), DHCP

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER OU LED MONOCROMATICA (tipo 2)

1.1 Caracteristicas minimas do hardware:

1.1.1 Tipo: Método de impressdo laser ou led monocromética

1.1.2 Impressao frente e verso (duplex automatico)

1.1.3 Velocidade minima de impressdo (A4, preto): 38ppm

1.1.4 Resolugdo minima de 1200x1200 dpi para impressdo em alta resolugdo

1.1.5 Meméria interna minima: 256 MB

1.1.6 Ciclo de trabalho mensal maximo de pelo menos 80.000 (oitenta mil) paginas/més

1.1.7 Possibilidade de configuragdo da impressora remotamente através de pagina HTTP, acessando-a através de
endereco IP

1.1.8 Possibilitar a impressdo por sistema de senha (ferramenta de confidencialidade e controle de fila de
impressdo para uso em ilhas de impressdo) via painel de controle integrado

1.1.9 Processador minimo de 600 MHz

1.2 Copia/Digitalizacdo:

1.2.1 Digitalizagao

1.2.2 Alimentador automatico de originais (frente e verso): minimo 50 folhas

1.2.3 Tamanhos/formatos suportados - mesa plana: Oficio; Alimentador automatico de originais (frente e
verso)A4

1.2.4 Redugdo/ampliagdo: 25 a 400%

1.2.5 Resolugdao minima para digitalizagao de 600x600 dpi

1.2.6 Formatos de saida: PDF, PDF/A (por equipamento ou por software nas esta¢es de trabalho), JPEG e TIFF
1.2.7 Permitir cdpias multiplas do mesmo documento

1.2.8 Software OCR para geracdo de PDF-A (por equipamento ou por software nas estagdes de trabalho)
pesquisavel

1.2.9 Digitalizacdo para rede
1.3 Compatibilidade:

1.3.1 Linguagem de impressdo compativel com ambiente Windows
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1.3.2 Suporte a emulagao PCL6, Post Script 3 ou emulagdo compativel

1.4 Manuseio de papel:

1.4.1 Tamanho de midia: A4

1.4.2 Alimentador automatico de originais (frente e verso): Capacidade minima de 50 (cinquenta) folhas
1.4.3 Bandeja principal - capacidade minima de 250 (duzentas e cinquenta) folhas
1.4.4 Capacidade minima de saida de papel: 150 (cento e cinquenta) folhas

1.4.5 Gramatura minima de 60-75 g/m?

1.5 Conectividade/Interfaces:

1.5.1 Possuir interface USB 2.0 ou superior

1.5.2 Ethernet 10/100/1000 com conector RJ-45.

1.5.3 Compatibilidade com protocolo TCP/IP (IPv4 e IPv6), DHCP

Todos os equipamentos deverdo possuir funcionalidade de modo de economia de energia.

ESPECIFICACAO TECNICA PARA OS SISTEMAS DE MONITORAMENTO E BILHETAGEM

1. Para efeito de fornecimento do software de Monitoramento e Bilhetagem, deverdo ser consideradas as
seguintes especificagdes minimas:

1.1 Rastrear e aplicar custos para servicos de cdpia, digitalizagdo e impressdo por unidade/setor, por equipamento
e por usuario;

1.2 Gerenciar o nivel de suprimentos, enviando alertas por e-mail para usudrios especificos quando o toner
apresentar nivel baixo;

1.3 Gerar relatério e histérico de utilizagdo dos consumiveis utilizados e com a sua vida util atual;

1.4 Informar usuario, nome do documento, horario de impressdo, impressora, nimero de cépias e nimero de
paginas;

1.5 Emitir relatdrios padronizados que apresentem o usudrio, a operagdo e quantas paginas o trabalho contém;
1.6 Permitir inclusOes e alteragGes dos centros de custo;

1.7 Permitir integracdo com Microsoft Active Directory para cadastramento da base de usuarios e dos seus
centros de custo;

1.8 Oferecer aos usuarios acesso a uma interface web onde poderdo visualizar somente seus proprios trabalhos,
podendo consultar o custo, quantidade de paginas e o status;

1.9 Permitir o envio de relatdrios dos trabalhos impressos por usuario, por dispositivo, por centro de custo e por
servidor de impressao, programados e pré-configurados, para os e-mails dos administradores;

1.10 Efetuar o controle de cotas, sendo essas configurdveis por impressora, com possibilidade de definir alerta
por e-mail quando um determinado nivel da quota for atingido. Este nivel deve ser configuravel ao percentual
desejado pela contratante;

1.11 Ter a capacidade de detectar automaticamente quando novos dispositivos compativeis com SNMP (Simple
Network Management Protocol — Protocolo Simples de Geréncia de Rede) forem instalados na rede, sejam eles
autorizados ou n3o;

1.12 Efetuar, por meio de agente, a coleta dos contadores fisicos das impressoras em redes descentralizadas,
tendo apenas recursos minimos de internet para envio das informagdes, para efeito de concentrar as informacgdes
em uma Unica base central;

1.13 Visualizar em dashboard total de paginas consumidas.

ESPECIFICACAO TECNICA PARA SISTEMA DE GESTAO DE CHAMADOS

1. A solugdo para gestdo de chamados devera conter as seguintes especificagées minimas:
1.1 Ainterface de Help Desk devera possibilitar as seguintes funcionalidades:

1.1.1 Informacgdes de status dos servicos solicitados;

1.1.2 Envio de solicita¢gdes de servigos de assisténcia técnica;

1.1.3 Envio de solicitagbes de suprimentos;
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1.1.4 Gerenciamento de incidentes (Tickets) de pedidos de servigo de assisténcia técnica e de solicitagdo de
suprimentos, como mover/adicionar/alterar;

1.2 O sistema devera ser capaz de gerenciar regras de SLA (Service Level Agreement) - Acordos de Nivel de
Servigos, alertando quando chamados abertos estiverem prestes a ter o prazo de atendimento ultrapassado;

1.3 O sistema devera permitir a extragao de relatdrios mensais informando os equipamentos com alto indice de
reparos e excesso de utilizagdo de suprimentos.

CAPACITACAO NA FASE DE IMPLANTAGCAO
1. A contratada devera fornecer dois niveis de capacita¢do: nivel operacional e nivel de suporte:

1.1. O nivel operacional compreende capacitagao dos usuarios finais dos equipamentos e deverd ser realizada
nos locais de instalagdo. Esta capacitagdao devera cobrir, pelo menos: abastecimento de papel no equipamento,
dicas de armazenamento do toner reserva, troca de toner, desligar e ligar o equipamento, impressao via PC com
opcao de frente-verso e, quando for o caso, cdpia e digitalizagcdo direta no equipamento;

1.2 O nivel de suporte compreende capacitagao da equipe técnica da Contratante, na qual a Contratada devera
providenciar a transferéncia de conhecimento para a correta operagdo dos equipamentos e do software de
gerenciamento de impressdes, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

1.2.1 Instrugdes basicas de operagdo dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressao;
1.2.2 Solugdo dos principais problemas que poderdo ocorrer na impressao;

1.2.3 Instalagdo e customizagao de drivers nas estagdes de trabalho;

1.2.4 Interpretacdo das mensagens do painel de controle dos equipamentos;

1.2.5 Utilizagdo da impressao através da bandeja automatica;

1.2.6 Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por exemplo, atolamento, nivel de
consumiveis e tampa de compartimento aberta.

REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO:

a) o software de gerenciamento devera ser instalado integralmente no ambiente do TRE-PE, em infraestrutura
fisica fornecida por este, devendo a empresa Contratada transferir conhecimentos bdsicos de operagdo dos
softwares propostos;

b) nos casos de substituicdo de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento interno de
documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao
volatil, a Contratada devera realizar, previamente a retirada do equipamento, a completa exclusdo dos dados com
a verificagdo por técnicos da Contratante;

c) os colaboradores vinculados a Contratada que precisarem comparecer as dependéncias do TRE-PE deverdo
estar devidamente identificados com crachas, devendo a Contratada apresentar, em até 05 (cinco) dias Uteis apds
a assinatura do instrumento contratual, relacdo de colaboradores que poderdo comparecer as dependéncias do
Tribunal;

d) o representante da Contratada deve assinar Termo de Confidencialidade do TRE-PE.

QUANTIDADE DE IMPRESSORAS POR UNIDADE ELEITORAL (Tabela 1)

QUANTIDADE DE IMPRESSORAS
UNIDADE ELEITORAL

Impressora Multifuncional Impressora Laser
001 ZONA ELEITORAL - RECIFE 1 0
002 ZONA ELEITORAL - RECIFE 1 0
003 ZONA ELEITORAL - RECIFE 1 0
004 ZONA ELEITORAL - RECIFE 1 0
005 ZONA ELEITORAL - RECIFE 1 0
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006 ZONA ELEITORAL - RECIFE

007 ZONA ELEITORAL - RECIFE

008 ZONA ELEITORAL - RECIFE

009 ZONA ELEITORAL — RECIFE
149 ZONA ELEITORAL - RECIFE

150 ZONA ELEITORAL - RECIFE

012 ZONA ELEITORAL - PAULISTA
146 ZONA ELEITORAL - PAULISTA
114 ZONA ELEITORAL - PAULISTA
127 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE

138 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE

015 ZONA ELEITORAL - CABO

121 ZONA ELEITORAL - CABO

o O o o O O FFr P P P P P P P P | P P P P P P P P P P P P P P PP PP

‘TOTAL DE IMPRESSORAS 31
LOCAIS DE DISTRIBUIGAO DAS IMPRESSORAS (Tabela 2)
I |
UNIDADE ELEITORAL ENDERECO DAS UNIDADES ELEITORAIS

N Wy N W R P, PP, PP OO0 OO OO OO0 0O O O 0O 0o o o o oo

N
~N
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001 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

002 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

003 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

004 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

005 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

006 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - S3o José, Recife/PE - CEP: 50020500

007 ZONA ELEITORAL - RECIFE

008 ZONA ELEITORAL - RECIFE

009 ZONA ELEITORAL — RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - S3o José, Recife/PE - CEP: 50020500
Praca das Cinco Pontas, 321 - S3o José, Recife/PE - CEP: 50020500

Praca das Cinco Pontas, 321 - S3o José, Recife/PE - CEP: 50020500

149 ZONA ELEITORAL - RECIFE

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

150 ZONA ELEITORAL - RECIFE

012 ZONA ELEITORAL - PAULISTA

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

Rua Dr. Manoel de Almeida Belo, 1091 - Bairro Novo , Olinda/PE
- CEP: 53030030

Rua Dr. Manoel de Almeida Belo, 1091 - Bairro Novo , Olinda/PE
- CEP: 53030030

Rua Dr. Manoel de Almeida Belo, 1091 - Bairro Novo , Olinda/PE
- CEP: 53030030

Av. dos Guararapes, s/n - Guararapes , Jaboatdo dos
Guararapes/PE - CEP: 54325012

Av. dos Guararapes, s/n - Guararapes , Jaboatdo dos
Guararapes/PE - CEP: 54325012

146 ZONA ELEITORAL - PAULISTA

Av. dos Guararapes, s/n - Guararapes , Jaboatdo dos
Guararapes/PE - CEP: 54325012

Av. dos Guararapes, s/n - Guararapes , Jaboatdo dos
Guararapes/PE - CEP: 54325012

Rua do Rosarinho, 1525 - Centro, Paulista/PE - CEP: 53401480

Rua do Rosarinho, 1525 - Centro, Paulista/PE - CEP: 53401480

114 ZONA ELEITORAL - PAULISTA

Rua do Rosarinho, 1525 - Centro, Paulista/PE - CEP: 53401480

127 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE

138 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE
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Av. Dr. Belmino Correia, 40 - PE-05 - Nazaré , Camaragibe/PE -
CEP: 54753000

Av. Dr. Belmino Correia, 40 - PE-05 - Nazaré , Camaragibe/PE -
CEP: 54753000




015 ZONA ELEITORAL - CABO Antiga BR 101-Sul, km33 - Loteamento AD/DIPER - Centro, Cabo
de Santo Agostinho/PE - CEP: 54510450

121 ZONA ELEITORAL - CABO Antiga BR 101-Sul, km33 - Loteamento AD/DIPER - Centro, Cabo
de Santo Agostinho/PE - CEP: 54510450

Rua Joaquim Nabuco, 114 - Centro, Sdo Lourengo da Mata/PE -
CEP: 54735300

Praca da Bandeira, 27 - Centro, Moreno/PE - CEP: 54800000

Rua Coronel Jodo de Souza Ledo, 125 - Centro, Ipojuca/PE - CEP:
55590000

Rua Joaquim Nabuco, s/n (Férum Eleitoral) - Centro, Igarassu/PE
- CEP: 53620330

Av. Duque de Caxias, 439 - Centro, Abreu e Lima/PE - CEP:
53520010

Rua Africa do Sul, s/n° (Férum TJ) - Jaguaribe, Ilha de
Itamaracda/PE - CEP: 53900000

Rodovia BR 101 Sul, n® 2186, Distrito Industrial Diper - Centro ,
Cabo de Santo Agostinho/PE - CEP: 54503410

Av. Dr. Belmino Correia, 40 - PE-05 - Nazaré , Camaragibe/PE -
CEP: 54753000

Praga das Cinco Pontas, 321 - Sdo José, Recife/PE - CEP: 50020500

Av. dos Guararapes, s/n - Guararapes , Jaboatdo dos
Guararapes/PE - CEP: 54325012

Rua Dr. Manoel de Almeida Belo, 1091 - Bairro Novo , Olinda/PE
- CEP: 53030030

Rua do Rosarinho, 1525 - Centro, Paulista/PE - CEP: 53401480

QUANTIDADE DE FRANQUIA POR UNIDADE ELEITORAL (Tabela 3)

FRANQUIAS
UNIDADE ELEITORAL -
ANO NAO ELEITORAL ANO ELEITORAL
001 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
002 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
003 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
004 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
005 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
006 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
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007 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
008 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
009 ZONA ELEITORAL — RECIFE 200 1.500
149 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
150 ZONA ELEITORAL - RECIFE 200 1.500
‘ 200 1.250
200 1.250
‘ 200 1.500
200 1.500
‘ 200 1.500
200 1.500
012 ZONA ELEITORAL - PAULISTA 200 1.250
146 ZONA ELEITORAL - PAULISTA 200 1.250
114 ZONA ELEITORAL - PAULISTA 200 1.250
127 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE 200 1.000
138 ZONA ELEITORAL - CAMARAGIBE 200 1.000
015 ZONA ELEITORAL - CABO 200 1.250
121 ZONA ELEITORAL - CABO 200 1.250
400 1.250
250 1.000
‘ 650 1.250
‘ 250 1.000
850 750
‘ 850 750
2.500 2.300
‘ 1.500 1.300
850 750
‘ 850 750
‘TOTAIS DE FRANQUIAS MENSAIS ‘15.000 48.350
‘TOTAIS DE FRANQUIAS ANUAIS ‘180.000 580.200

TR - Contratagdo de TIC 2935274




PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

EDITAL DO PREGAO N.2 90008/2025 — ELETRONICO

ANEXO [l

MINUTA DO CONTRATO

Contraton.2 /2025
Processo SEI n.2 0014811-38.2023.6.17.8000
Pregio n.2 90008/2025 - Eletrénico

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO PARA OUTSOURCING
DE IMPRESSAO PARA AS ZONAS ELEITORAIS E AS CENTRAIS
DE ATENDIMENTO AO ELEITOR DO TRE-PE, LOCALIZADAS NA
REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE, CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, ATRAVES DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
PERNAMBUCO - TRE/PE, E , NA
FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco - TRE/PE, com endereco na
Avenida Governador Agamenon Magalh3es, n.2 1160, Gragas, Recife/PE, CEP 52010-904, inscrito no CNPJ sob o
n.2 05.790.065/0001-00, neste ato representado por seu Diretor-Geral, Orson Santiago Lemos, inscrito no
CPF/MF sob o n.2 5** *** ***_15 residente e domiciliado em Recife/PE, no uso da atribui¢do que lhe confere o
artigo 39, inciso Xl, da Portaria n® 543/2024, de 10/07/2024, da Presidéncia do Tribunal, publicada no DJe n.2
134, de 17/07/2024, p. 02-06.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ sob o] n.2
, com endere¢co na , heste ato
representada por seu , , de acordo com a representacao legal que

Ihe é outorgada por [procuragdo/contrato social/estatuto social].

As CONTRATANTES tém entre si justo e avengado, e celebram o presente contrato, sujeitos as normas da Lei n.°
14.133/2021, da Lei Complementar n.° 123/2006, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 73/2022, ao Pregdo que
originou a presente contratacdo e a Propostade __/ / , apresentada pela Contratada, bem como o(s) anexo(s)
que integra(m) este Contrato, independentemente de transcrigdo, mediante as clausulas e condigdes seguintes.

ANEXO | NIVEIS MINIMOS DE SERVICO - NMS
ANEXO Il TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
56



O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigo para outsourcing de impressao para as Zonas Eleitorais
e as Centrais de Atendimento ao Eleitor do TRE-PE, localizadas na Regido Metropolitana do Recife, consoante as
especificagbes estabelecidas no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital) e na Proposta da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

Ndo sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAL

O regime de execugdo contratual, o modelo de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de
conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital).

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir da divulgagdo no Portal
Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), prorrogdvel sucessivamente por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Paragrafo Primeiro - A prorrogacdo de que trata o caput é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragcdo, permitida a negociagdao com a
Contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacgdes de que os servigos tenham
sido prestados regularmente;

b) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢do do
servigo;

c) Haja manifestacdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogacao;

d) Seja comprovado que a Contratada mantém as condigGes iniciais de habilitagao.

Paragrafo Segundo - A Contratada n3o tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

Paragrafo Terceiro - A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
Pardgrafo Quarto - Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para
a renovagao.

Paragrafo Quinto - O contrato ndo podera ser prorrogado quando a Contratada tiver sido penalizado nas san¢des

de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagdo.
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Paragrafo Sexto - A existéncia de registro no Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados do Setor Publico
Federal/CADIN constitui fator impeditivo para a celebracdo de contratos e eventuais aditamentos (prorrogacées
e acréscimos), nos termos do art. 62 da Lei n2 10.522/2002.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

A Contratada receberd da Contratante pelos servicos executados, o valor total estimado de RS

( ), nos termos da proposta da Contratada, conforme discriminado na tabela abaixo:
Valor Total
Valor . Estimado da
Unitario Quantu:adde Valor Total Contrataciio (48
Ne e Descricio do Item Estimado mensal de Mensal meses)
impressoes
(valor da (franquia) (RS) (Valor mensal x 48)
impressao)
(R$)
Outsourcing de Impressao - 15.000
ANOS NAO ELEITORAIS paginas
Outsourcing de
48.350
Impressao - ANOS 4ginas
ELEITORAIS pag

Valor Total Estimado da
Contratagao

(48 meses)

(RS)

Paragrafo Unico - Todos os impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execug¢do dos servicos, que incidam ou venham a incidir sobre o presente
Contrato ou decorrentes de sua execucgdo, serdo de exclusiva responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

Os pregos dos servigos objeto deste Contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data do orcamento estimado, datado de 17/06/2024, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da
data doinicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, e independentemente de pedido da Contratada,
serdo reajustados utilizando-se a variacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI), mantido pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, ou outro que venha a substitui-lo, adotando-se a seguinte
férmula:

Férmula de Calculo: Pr=P + (P x V)
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Onde: Pr = preco reajustado, ou prego novo; P = preco atual (antes do reajuste); V = variagdo percentual obtida
na forma do primeiro item desta cldusula, de modo que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de preco
decorrente do reajuste;

Paragrafo Primeiro - O reajuste terd seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢do do direito da
Contratada, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade,
observadas as demais condi¢Ges desta clausula.

Paragrafo Segundo — Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo
em vigor.

Paragrafo Terceiro — Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo

Paragrafo Quarto - O reajuste serd formalizado por meio de apostilamento ao contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado mensalmente, mediante ordem bancaria, para crédito, agéncia e banco indicados na
proposta, em moeda corrente, em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da nota fiscal fatura,
apods o recebimento definitivo dos servigos atestados pelo gestor da contratacdo, nos termos do art. 72 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

Paragrafo Primeiro - Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021, o prazo de pagamento sera de até 5 (cinco) dias Uteis, nos
termos do art. 72, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n.2 77/2022.

Pardgrafo Segundo - A Secretaria de Orgamento, Finangas e Contabilidade — SOF devera conferir toda a
documentacdo referente a comprovacdo da quitacdo das obrigacdes fiscais impostas a Contratada, bem como
efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

Paragrafo Terceiro - Os servigos serdo pagos pelo nimero total de impressoes incluidas mensalmente na franquia,
acrescida das impressdes excedentes, quando houver, realizadas no mesmo periodo, a exce¢ao do ultimo més de
cada semestre contratual, no qual podera haver pagamento a menor do valor da franquia mensal, nos termos
expressos nos paragrafos seguintes.

Paragrafo Quarto - Nos casos em que a quantidade de impressdes produzida for inferior a quantidade prevista na
Franquia Mensal, o quantitativo de impressdes da diferenca a menor serd registrado, gerando um CREDITO a
Contratante.

Paragrafo Quinto - Havera compensagdo das quantidades impressas abaixo da franquia, na fatura do ultimo més
de cada semestre contratual, quando tiver havido pagamento de EXCEDENTE de paginas impressas além da
franquia mensal durante o respectivo periodo.

Paragrafo Sexto - Caso seja constatado que o somatdrio das paginas impressas no semestre nao esteja compativel
com a franquia estipulada, a Contratante reavaliard o contrato, a fim de verificar se essa diferenga é recorrente e
proveniente de uma mudanga no perfil do consumo.

Paragrafo Sétimo - Na situagdo prevista no Paragrafo anterior, a Contratante aditard o contrato, visando a
consolidar essa mudanca para que nao ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas ndo produzidas ou
excedentes, devendo ainda ser observado o limite médximo de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecido no art.
125 da Lei 14.133/2021.
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Paragrafo Oitavo - Quando da compensagdo ao final de cada semestre contratual, sdo previstos quatro cenarios
possiveis de ocorrer:

a) Cenario 1 (X F 22 PI) — Caso ndo haja geragdo de excedente e a Soma de Paginas Impressas (X Pl) no semestre
seja inferior ou igual 8 Soma das Franquias (2 F) mensais do mesmo periodo, NAO HAVERA COMPENSACAO;

b) Cenario 2 (X F > X PI) — Caso haja produgdo de excedente em um ou mais meses, mas a Soma de Paginas
Impressas (2 Pl) no semestre sejainferior a Soma das Franquias (2 F) mensais do mesmo periodo, o valor referente
a reducdo sera descontado no ultimo més do respectivo semestre, através da formula:

Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensagdo semestral) - Valor da Redugdo

c) Cenario 3 (2 F > X PI) — Essa situagdo é uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da Redugdo seja
superior ao valor do ultimo més do semestre contratual.

c.1) O novo valor a ser pago sera calculado conforme férmula disposta na alinea b;

c.2) A Contratante deverd finalizar a compensagdo do Valor da Redugdo no préximo semestre, fazendo a
compensagao no primeiro més subsequente;

c.2.1) Quando se tratar do ultimo semestre do periodo contratual, a Contratante emitira uma Guia de
Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faga a devida compensacgdo do Valor da Redugdo, ainda que
este ndo seja revertida para o contrato.

d) Cendrio 4 (S F < 5 PI) — Caso haja produc3o de excedente em alguns ou todos os meses e a Soma de Péginas

Impressas (X PI) no semestre seja superior a3 Soma das Franquias (X F) mensais no semestre, NAO
HAVERA COMPENSAGCAO, pois n3o ha valor a ser reduzido ao final da compensagdo.

Paragrafo Nono - Entenda-se: Y. F”” como Soma das Franquias (Z F) mensais no semestre e Y. PI”” como
Soma de Paginas Impressas no semestre.

Paragrafo Décimo - O pagamento relativo ao més de dezembro podera ser efetuado de forma proporcional, na
correspondéncia dos servigos realizados no més de dezembro, mediante a emissao das respectivas notas fiscais
e a comprovagdo da quitagdo das obrigacdes da Contratada.

Paragrafo Décimo Primeiro - O saldo correspondente aos dias remanescentes do més de dezembro sera pago no
més de janeiro do exercicio seguinte.

Paragrafo Décimo Segundo - O pagamento serd proporcional ao atendimento das metas estabelecidas conforme
NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS, anexo a este Contrato (ANEXO 1), o qual define objetivamente os niveis esperados
de qualidade da prestagao dos servigos e as respectivas adequagdes de pagamento.

Paragrafo Décimo Terceiro - Ocorrera, ainda, a glosa no pagamento devido a Contratada, sem prejuizo das
sancOes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas, conforme NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS - anexo a este Contrato
(ANEXO 1).

Paragrafo Décimo Quarto - O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante da nota
fiscal/fatura, deverd ser aquele fornecido na fase de habilitagdo do Pregdo que originou a presente contratagdo.

Paragrafo Décimo Quinto - Eventual mudanca no CNPJ do estabelecimento da Contratada (matriz/filial)
encarregado da execugdo da Contratagao, entre aqueles constantes dos documentos de habilitagao, terd de ser
solicitada formal e justificadamente, com antecedéncia minima de 8 (oito) dias Uteis, da data prevista para
pagamento da nota fiscal.
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Paragrafo Décimo Sexto - Quando a Contratada for optante pelo Simples Nacional, para que ndo sofra a retencdo
de tributos prevista na legislagdo, devera ser apresentada, juntamente a nota fiscal/fatura, declaracdo de
inscricdo no Simples Nacional, assinada pelo representante legal da Contratada, nos moldes do Anexo IV, da
Instrucdo Normativa SRF n.2 1.234/12 (arts. 42 e 69), alterada pelas Instru¢des Normativas SRF n.2 1.540/2015 e
n? 1.663/2016, todas emitidas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

Paragrafo Décimo Sétimo - A declara¢do supramencionada podera ser apresentada por meio eletrénico, com a
utilizacdo de certificagdo digital disponibilizada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICPBrasil), desde
qgue no documento eletrénico arquivado pela Contratante conste a assinatura digital do representante legal e
respectiva data da assinatura.

Pardgrafo Décimo Oitavo - Alternativamente a declaragdo citada acima, a Contratante podera verificar a
permanéncia da Contratada no Simples Nacional mediante consulta ao Portal do Simples Nacional e anexar
copia da consulta ao Contrato ou documentagdo que deu origem ao pagamento, sem prejuizo de a Contratada
informar imediatamente a Contratante qualquer altera¢do da sua permanéncia no Simples Nacional.

CLAUSULA OITAVA - DA ATUALIZACAO MONETARIA

Nos casos de pagamento efetuados apds 30 (trinta) dias da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo ou da
apresentacdo da nota fiscal, conforme o caso, desde que a Contratada n3o tenha concorrido de alguma forma
para o fato, fica convencionado que a taxa de compensacio financeira devida pelo TRE/PE, entre o 312 (trigésimo
primeiro) dia e a data da emissdo da ordem bancaria sera calculada aplicando-se a seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios.
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

fndice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX/100) | = (6/100) | = 0,00016438365365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Paragrafo Unico - A atualizagdo financeira prevista no caput desta Clausula serd incluida na fatura/nota fiscal
seguinte a da ocorréncia do atraso do pagamento.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES

Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

Paragrafo Primeiro - A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

61


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124

contrato, e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50%
(cinquenta por cento).

Paragrafo Segundo - As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Paragrafo Terceiro - As alteragdes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovac¢do da Assessoria Juridica da Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més, conforme art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

Paragrafo Quarto - Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

A responsabilidade pela gest3o e fiscalizagao da execugdo desta contratagao ficard a cargo dos representantes da
Contratante (Gestor e Fiscais), formalmente designados para acompanhar e fiscalizar a execucdo, atestar as
faturas/notas fiscais e alocar os recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito cumprimento deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Constituem obriga¢des da Contratante:

| - fornecer a infraestrutura de rede e internet para instalagao do software de monitoramento, bilhetagem e
controle de impressao.

a) Caso seja necessario, o acesso remoto pela Contratada serd avaliado pela equipe de Redes da Contratante;

Il - definir a logistica de implantagdo, a ser elaborada pelo Gestor da Contratagdo, apds alinhamento com o
representante da Contratada, na qual constard o cronograma de entrega e instalagdo dos equipamentos, bem
como a relacdo de impressora versus setor;

Il - acompanhar a contratagdo, por intermédio da equipe de gestdo e fiscalizagdo, com as atribuicdes constantes
do Termo de Referéncia (ANEXO 1) do Edital que originou a presente contratagao;

IV - solicitar, por meio da equipe de gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, as manutengbes que se fizerem
necessdarias para o pleno funcionamento da solugdo;

V - zelar pela seguranga dos materiais e equipamentos disponibilizados e alocados nas dependéncias da
Contratante, ndo permitindo seu manuseio por pessoas nao habilitadas;

VI - realizar o pagamento mensalmente a Contratada do valor da franquia e das pdaginas efetivamente impressas
que ultrapassarem a franquia, no periodo atestado, conforme relatério de produgdo no sistema, e observando-
se a aplicacdo de eventuais glosas decorrentes do ndo atendimento aos niveis minimos de servico esperados,
observado o que se segue:

a) Nos casos em que a quantidade de impressdes produzida for inferior a quantidade prevista na Franquia Mensal,
o0 quantitativo de impressdes da diferenca a menor serd registrado, gerando um CREDITO & Contratante;

b) Na fatura do ultimo més de cada semestre contratual, havera compensacdo das quantidades impressas abaixo
da franquia, quando tiver havido pagamento de EXCEDENTE de paginas impressas além da franquia mensal
durante o respectivo periodo;
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c) A Contratante devera avaliar o contrato quando constatado que o somatdrio das paginas impressas no
semestre ndo esteja compativel com a franquia estipulada, a fim de verificar se essa diferenca é recorrente e
proveniente de uma mudanga no perfil do consumo.

d) A Contratante aditara o contrato, visando a consolidar essa mudanga para que ndo ocorra de forma reiterada
0 pagamento por paginas ndo produzidas ou excedentes, devendo ainda ser observado o limite maximo de 25%
(vinte e cinco por cento) estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.

VII - zelar pelo cumprimento dos requisitos de seguranca da informagdo sob sua responsabilidade;

VIII — analisar, durante toda a execugdo contratual, o monitoramento dos riscos da contratagdo, por sua equipe
de gestdo e fiscalizagdo do contrato, atualizando-o quando necessario;

IX - observar as regras contidas na Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e na
Resolugdo TSE n° 23.650/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obriga¢des da Contratada:

| — entregar os equipamentos e a instalagdo dos softwares de Monitoramento e Bilhetagem em, no maximo, 60
(sessenta) dias corridos, a partir da emissao da Ordem de Servico;

Il - transferir conhecimento, dentro do prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a equipe técnica de suporte da
Contratante para a correta operagdo dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressdes;

Il - atender a convocacgdo de reunido inicial para alinhamento da Logistica de Implantacdo, para elaboragdo de
cronograma, bem como outros assuntos a serem tratados;

IV - fornecer, dentro do prazo da Logistica de Implantagdo, dois niveis de capacitagdo (operacional e de suporte),
visando a transferéncia de conhecimento para a correta operagdo dos equipamentos e do software de

gerenciamento de impressdes;

V - executar os servigos conforme prazos, condi¢Ges e niveis minimos de servigos estabelecidos, e nos locais
relacionados neste instrumento;

VI - fornecer o servico de impressdo com alto nivel de qualidade e resolucdo;

VIl - responsabilizar-se por todos os equipamentos fornecidos na contratagdo, quanto a manutencgdo técnica
preventiva e corretiva dos mesmos, com fornecimento das pecas cabiveis;

VIII - responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os suprimentos necessarios a utilizagdo das impressoras,
exceto papel;

IX - receber solicitagbes, enviar suprimentos e executar servicos de manutencdo de maneira que ndo haja
interrupgdo dos servicos;

X - responsabilizar-se pelo licenciamento da plataforma tecnolégica (sistema operacional, servidor de aplicagdo,
sistema gerenciador de banco de dados e outros), necessaria ao funcionamento do software de gerenciamento

de impressdo, o qual sera instalado no hardware da Contratante, utilizando a infraestrutura deste;

a) caso seja necessario, o acesso remoto serd avaliado pela equipe de Redes da Contratante;
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Xl - manter uma impressora em regime de backup, caso ocorra a interrup¢do do funcionamento de algum
equipamento, de modo a ndo interromper os servicos até a reposicdo do modelo inicialmente alocado;

XII - atender aos registros de incidentes dos usudrios relativos ao servigo de impressao;
XIII - realizar leitura de diagndsticos das impressoras, exibidos no painel do equipamento;

XIV - responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa, ndo reduzindo a responsabilidade pela fiscalizacdo ou pelo acompanhamento do servigo prestado por
parte da Contratante;

XV - responsabilizar-se integralmente pelos servicos, atendendo a cordialidade, a moral, a urbanidade e as
disposi¢Oes da legislagdo trabalhista vigente, bem como responder por qualquer acidente de trabalho ocorrido
durante a prestacdo dos servigos;

XVI - fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execugao dos servigos, bem
como produtos ou materiais indispensaveis a realizagao desses;

XVII - manter, durante toda a vigéncia deste contrato, o compromisso de efetuar, com o fabricante, o
procedimento de logistica reversa dos residuos dos suprimentos e destinacdo ambiental por parte da fabricante,
para realizacdo do correto descarte de todos residuos, em conformidade com a Lei n.2 12.305/2010, e os
preceitos de preservagdo ambiental, observado o seguinte:

a) caso seja a prépria Contratada a Unica responsavel por todo o processo, devera ter certificagdo ambiental,
habilitando-a a realizagdo desta atividade, assim como a apresenta¢do do Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos (conforme disposto no tépico sobre Impacto Ambiental do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital).

b) apresentar, no maximo, semestralmente, declaragdo confirmando o correto encaminhamento dos cartuchos e
toners ja utilizados, para fins de destinagdo ambientalmente adequada;

c) a periodicidade desse recolhimento devera ser mensal, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados
nas dependéncias da unidade Contratante.

d) o local da coleta sera na Sec¢do de Gestao de Microinformatica, no prédio Sede.

XVIII - manter atualizado perante a Contratante os nimeros de telefones fixos, celulares e enderecos de e-mail
para contato;

XIX - apresentar, em até 20 (vinte) dias apds a publicacdo deste contrato, Programa de Destinagdo Ambiental para
realizagdo da correta destinac¢do de todos os residuos, em conformidade com a Lei n2 12.305/2010 e os preceitos
de preserva¢do ambiental;

XX — possibilitar, sob a forma eletronica, a abertura de chamados técnicos, bem como encaminhamentos de
demandas e todos os relatdrios e artefatos produzidos, evitando-se a impressdo de papel;

XXI - zelar pelo cumprimento dos requisitos de seguranca da informacdo, conforme segue:

a) o software de gerenciamento devera ser instalado integralmente no ambiente da Contratante, em
infraestrutura fisica fornecida por esta, devendo a Contratada transferir conhecimentos basicos de operagao dos
softwares propostos;

b) nos casos de substituicio de equipamentos que possuam mecanismos de armazenamento interno de
documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao
volatil, a Contratada devera realizar, previamente a retirada do equipamento, a completa exclusdo dos dados com
a verificagao por técnicos da Contratante;
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c) os colaboradores vinculados a Contratada que precisarem comparecer as dependéncias da Contratante
deverdo estar devidamente identificados com crachds, devendo a Contratada apresentar, em até 05 (cinco) dias
Uteis apds a assinatura do instrumento contratual, relagdo de colaboradores que poderdo comparecer as
dependéncias do Tribunal;

d) o representante da Contratada deve assinar Termo de Confidencialidade da Contratante, conforme Modelo
constante do Anexo |l deste Contrato;

XXIl - manter os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servi¢o, de acordo com os Niveis Minimos de
Servigo — Anexo | deste contrato;

XXIII - apresentar o Relatério Mensal de Servigos relativos a prestagao do suporte técnico, para aferigdao dos Niveis
Minimos de Servigo, até o quinto dia util do més subsequente ao da prestagdo do servigo, devendo o mesmo ser
submetido a fiscalizagdo do contrato para comparagdo com os critérios minimos de nivel de servico contratado;

XXIV - observar as regras contidas na Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD) e na Resolugdo TSE n° 23.650/2021;

a) E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

XXV - manter, durante a execugdo deste contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas
as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagdo;

XXVI - comunicar a Contratante qualquer modificacdo em seu enderego, sob pena de se considerar perfeita a
notificacdo realizada no enderego apresentado durante o Pregao;

XXVII - apresentar declaragdo de atendimento aos requisitos de sustentabilidade previstos no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da assinatura do contrato,
observado o seguinte:

a) Realizar-se-a diligéncias, pelo setor demandante, para verificar a adequagdo do objeto ofertado ao exigido no
Capitulo “3.6. Critérios de Sustentabilidade”, do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);

XXVIII - manter as condigdes de sustentabilidade exigidas para o certame durante toda a execugao do objeto;

XXIX - informar a Contratante qualquer mudanga na situagdo juridica de optante do SIMPLES, na forma da
Instrucdo Normativa SRF n.2 1.234/12, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, se for o caso.

XXX - cumprir, durante todo o periodo de execucéo deste contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
em outras normas especificas, nos termos do art. 116 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL

A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da
Contratante, contado da assinatura deste contrato, comprovante de prestacdo de garantia, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, cabendo a Contratada optar por uma das
seguintes modalidades de garantia:

| - caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;
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Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil;

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

Paragrafo Primeiro — Caso a Contratada opte pela modalidade seguro-garantia, o prazo para apresentacdo da
garantia serd de 1 (um) més contado da data de homologagdo da licitacdo e anterior a assinatura deste contrato.

Paragrafo Segundo - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia a apdlice devera ter validade durante a
vigéncia deste contrato e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em
vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

Paragrafo Terceiro - A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagOes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

Pardgrafo Quarto - Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢Ges e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no Paragrafo Quinto deste contrato.

Paragrafo Quinto - Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a
Contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio
da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

Paragrafo Sexto - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes
nele previstas;

b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

c) obrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
Contratada, quando couber.

Paragrafo Sétimo - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no Paragrafo Sexto, observada a legislagdo que rege a matéria.

Paragrafo Oitavo - A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econémica Federal/CEF, com corre¢do monetdria.

Paragrafo Nono - Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

Paragrafo Décimo - No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

Paragrafo Décimo Primeiro - No caso de altera¢do do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacgdo.

Paragrafo Décimo Segundo - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.
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Paragrafo Décimo Terceiro — A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria, observado o seguinte:

a) O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 49, da Lei n.2
14.133, de 2021).

b) Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apodlice, sua
caracterizagdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos
do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

Paragrafo Décimo Quarto - Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para
a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da

Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato.

Paragrafo Décimo Quinto - A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou
apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

Paragrafo Décimo Sexto - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.

Paragrafo Décimo Sétimo - A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Contrato.

Paragrafo Décimo Oitavo - A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servico
prevista no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, a Contratada que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Primeiro - Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragOes acima descritas as seguintes sanc¢des:

I) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecug¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n® 14.133/2021);
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II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que n3o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°,
da Lei n® 14.133/2021);

I11) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133/2021).

IV) Multa:

a) Serdo adotadas as aliquotas entre 0,5% e 30% sobre o valor licitado, o valor celebrado da contratagdo ou
parcela inadimplida, neste ultimo por dia de atraso, pela inobservancia de prazo estabelecido em edital, contrato
ou fixado pela gestdo contratual para atendimento de obrigacGes descumpridas, conforme a "Tabela de Infracdes,
Base de Calculo e Aliquotas", constante abaixo:

Tabela de Infragées, Base de Calculo e Aliquotas

Descri¢do da Infragdo Aliquota e Base de cdlculo

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da

Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ~
contratagdo

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da

N&o manter a proposta ~
contratacdo

N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para
a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta

De 0,5% a 3% sobre o valor licitado da
contratacao

Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execugao do contrato, dando |De 0,5% a 20% sobre o valor do
causa a inexecugao total do contrato. contrato

De 0,5% a 10% sobre o valor do

Retardar a entrega do objeto da contratagao, sem motivo justificado
contrato

Suspender, sem causa justificada, a prestacdo parcial do servigo, dando |De 0,5% a 10% sobre o valor do
causa a inexecucgdo parcial do contrato. contrato

Suspender, sem causa justificada, a prestacdo parcial do servico, dando De 1% a 30% sobre o valor mensal da
causa a inexecugdo parcial do contrato e a grave dano a Contratante. |parcela inadimplida, por dia de atrasoZ

Suspender, sem causa justificada, a prestacdo total dos servigos, dando De 0,5% a 20% sobre o valor do
causa a inexecugao total do contrato. contrato

Suspender, sem causa justificada, a prestac¢do total dos servicos, dando

.. o . . De 1% a 20% sobre o valor do contrato
causa a inexecucgdo total do contrato e a grave dano a Contratante.

De 0,5% a 10% sobre o valor do

Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato
contrato
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Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer De 0,5% a 10% sobre o valor do
natureza contrato

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto |De 0,5% a 10% sobre o valor do
de 2013 contrato

Descumprir, de forma reiterada, os niveis minimos de servigo exigidos

. De 0,5% a 3% sobre o valor do contrato
neste Termo de Referéncia

Descumprir obrigagdes contratuais relacionadas a seguranga da

. N De 0,5% a 3% sobre o valor do contrato
informacao

Descumprir, sem causa justificada, qualquer outra obriga¢do contratual De 0,5% a 15% sobre o valor do

ndo mencionada nesta tabela contrato
Deixar de apresentar garantia contratual ou sua complementacao, De 0,5% a 15% sobre o valor do
quando for o caso contrato

b) Por "parcela inadimplida" entende-se o valor da franquia mensal da unidade onde o servico foi paralisado
(total ou parcialmente), dividido pelo nimero de impressoras dessa localidade.

Paragrafo Segundo - A aplicagdo das sangBes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133/2021)

Paragrafo Terceiro - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133,/2021), observadas as seguintes disposicdes:

I) Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimag&o (art. 157, da Lei n® 14.133/2021);

II) Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada,
quando exigida, ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n2 14.133/2021), conforme o caso;

I1l) Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

Paragrafo Quarto - A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n? 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar.

Paragrafo Quinto - Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133/2021):

I) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

I1) as peculiaridades do caso concreto;

1) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV) os danos que dela provierem para a Contratante;
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V) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgaos
de controle.

Paragrafo Sexto - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n?
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

Paragrafo Sétimo - A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160, da Lei n2 14.133/2021).

Paragrafo Oitavo - A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133/2021).

Paragrafo Nono - As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO

O inadimplemento das cldusulas e condi¢Ges estabelecidas neste contrato poderd ensejar sua extingdo nos
termos dos artigos 137 a 139 da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo do disposto na Clausula “Das infracdes
Administrativas e Sangdes”.

Paragrafo Primeiro - No procedimento que visa a extingao do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a Contratada terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a Contratante adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

Paragrafo Segundo - No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Contratante podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da execugdo do Contrato correra por conta dos seguintes elementos orcamentarios:

Natureza da Despesa: 3390.40.16 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PJ /Outsourcing de
impressao.

Nota de Empenho - XXxxxxxxxxx, de xx/xXx/xx
Valor - RS XXXXXXXXX
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Paragrafo Unico - Para os exercicios futuros, apds a disponibilizagdo orcamentéria, o TRE/PE emitird notas de
empenho, indicando a dotagdo orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, e sera lavrado o
correspondente apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei n2 13.709/2018, Resolugdo TSE
n? 23.650/2021 e Resolugdo TRE-PE n® 390/2021 (LGPD), suas alteracdes e regulamentacBes posteriores,
devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito da Contratante, a respectiva finalidade especifica,
a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

Paragrafo Primeiro - E vedada & Contratada a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da
contratacao para finalidade distinta daquela do objeto deste contrato, sob pena de responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal.

Paragrafo Segundo - A Contratada deverd adotar e manter medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou transmitidos em decorréncia deste contrato contra
acessos n3do autorizados e situagGes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, vazamento ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Paragrafo Terceiro - Cabera a Contratada implantar politica para tratamento, com énfase na prevencdo ao
vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacdes
repassadas em decorréncia da execugao contratual, sendo vedado o repasse das informagGes a outras empresas
ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagGes legais ou para as finalidades estritamente necessdrias a
execugao do contrato.

Paragrafo Quarto - A Contratada compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados
pessoais a ele atribuidos em razdo de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da
contratagdo por este Tribunal.

Paragrafo Quinto - A Contratada devera adotar as medidas de seguranga e protecao dos dados pessoais
porventura recebidos durante e apds o encerramento da vigéncia do pacto administrativo celebrado com a
Contratante, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as obrigacGes legais ou regulatérias do controlador,
respeitando os prazos legais trabalhistas, previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art.
16, inciso |, da Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

Paragrafo Sexto - A Contratada devera informar, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, a Contratante, e esta devera
informar ao titular dos dados, e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente
de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consondncia com as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

Paragrafo Sétimo - Para a execugdo do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei n® 13.709/2018
(LGPD), na Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lein® 12.527/2011 (Lei de Acesso
a Informagdo) e ao principio da transparéncia, a Contratada e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso
e da divulgacdo, por esta Contratante, de seus dados pessoais, tais como nimero do CPF, RG e endereco
eletronico.

Paragrafo Oitavo - A Contratada é responsavel pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores de servigos
fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento
dos dados. A responsabilizagao da Contratada sera afastada caso seja comprovada a culpa exclusiva do titular dos
dados ou de terceiro, conforme disposto no art. 43, da Lei n? 13.709/2018 (LGPD).

Paragrafo Nono - A Contratada devera tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as
instru¢Ges da Contratante e em conformidade com esta cldusula, e que, na eventualidade, de ndo mais poder
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cumprir estas obrigag¢des, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a
Contratante, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

Paragrafo Décimo - O ndo cumprimento do estipulado nesta cldusula pela Contratada enseja a aplicagdo de
sangdes e extingdo contratual, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Este contrato regula-se pela Lei n? 14.133/2021, pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICIDADE

O presente contrato sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial da Contratante na Internet, em atengao ao art.
89, §22, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

E eleito o Foro da Justica Federal, da Cidade de Recife/PE, Secdo Judiciaria de Pernambuco, para dirimir os litigios
que decorreram da execugao deste termo de contrato, que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme
art. 92, §12 da Lei n® 14.133/2021.

E, por se acharem assim, justos e acordados, Contratante e Contratada firmam o presente Contrato assinado
eletronicamente.

Recife, xx de xxxxxx de 2025.

CONTRATANTE - Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco - TRE/PE
Orson Santiago Lemos
Diretor-Geral

CPF/MF 5** *** ***_15

CONTRATADA -

Representante Legal
CPF/MF
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Poder Judiciario Federal
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco

ANEXO |

EDITAL DO PREGAO N.2 90008/2025 — ELETRONICO
Contraton.2 /2025

NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO (NMS)

Para quantificar o grau de satisfacdo da execucdo do servico prestado e, consequentemente, o montante devido
para pagamento, serdo utilizados os critérios de avaliagdo constantes dos Niveis Minimos de Servigco (NMS).

Os NMS indicam os limites minimos que deverao ser entregues na prestagao do suporte técnico pela Contratada,
0s quais serdo mensurados por indicadores estabelecidos pelo Contratante, para aferir objetivamente os
resultados pretendidos com a contratacdo e subsidiar as adequagdes de pagamento.

Os NMS tém o objetivo de garantir a prestagao do servigo em elevados niveis de qualidade, e sua implementacdo
sera realizada mediante a defini¢do de "entregas", relativas aos chamados de suporte técnico, e os respectivos
prazos para a sua resolugdo, conforme segue:

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
Numero Descri¢ao Prazo Maximo
1 Instalagdo de equipamento backup 4 horas Uteis

Resolucdo dos chamados técnicos do suporte técnico remoto (telefone, e-mail

. ~ . - . 2 horas Uteis
e internet) que ndo demandem atendimento do suporte técnico presencial.

2

Resolu¢do dos chamados de suporte técnico presencial para troca de

- 6 horas uteis
consumiveis.

Resolucdo dos chamados de suporte técnico presencial para eventuais
4 substituices de pecgas e/ou aplicagbes de correcbes nos sistemas que 8 horas Uteis
impecam o funcionamento do equipamento.

Resolucdo dos chamados de suporte técnico presencial para eventuais
5 substituicdes de pecas e/ou aplica¢des de correces nos sistemas que NAO 12 horas Uteis
impegam o funcionamento do equipamento.

Desligamento, transporte e reinstalacdo para pleno funcionamento de 12 horas (teis
equipamento, nos casos de altera¢do do local de instalagdo.

Para a contagem dos prazos, serdo consideradas horas Uteis aquelas dentro do periodo de funcionamento do

TRE-PE. O tempo sera contado a partir da abertura do chamado.

Para manter os adequados niveis de qualidade dos servigos contratados, a Contratada devera considerar as metas

e os percentuais de descontos sob a fatura mensal (glosas), a seguir:
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INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO

Glosa
[V
Indicador Nome do Indicador I\/'Ie.ta (A:‘a Ser
Exigida aplicado
sobre a NF)

indice de resolugdo de chamados de suporte técnico remoto
1 (IRCR) >=95% 5%
(resolvidos em até 2 horas Uteis)

indice de resolugdo de chamados de suporte técnico presencial
2 para troca de consumiveis (IRCC) >=90% 5%
(resolvidos em até 6 horas Uteis)

indice de resolucdo de chamados de suporte técnico presencial
para eventuais substituicdes de pecas, equipamentos e/ou
3 aplicagbes de correcbes nos sistemas que impegcam o >=90% 7%
funcionamento do equipamento (IRCP1)
(resolvidos em até 8 horas)

indice resolugdo de chamados do suporte técnico presencial para
eventuais substituicdes de pecas, equipamentos e/ou aplicacbes
4 de corregdes nos sistemas que NAO impegam o funcionamento  >= 90% 5%
do equipamento (IRCP2)
(resolvidos em até 12 horas)

indice de resolugio de chamados do suporte técnico para
5 alteracdo do local de instalagdo (IRCAL)

— 0, 0,
(resolvidos em até 12 horas) >=95% >%

FORMULA PARA CALCULO DO INDICE:

ICR=TCR/TC * 100

Onde:

ICR: indice de chamados resolvidos dentro do prazo maximo
TCR: Total de chamados resolvidos dentro prazo maximo
TC: Total de chamados

O descumprimento dos indicadores de nivel de servico implicara a aplicacdo de glosa sobre a fatura mensal dos
servigos, conforme discriminados na tabela acima, de forma a promover o pagamento proporcional a qualidade
do servigo prestado.

A Contratada deverd apresentar o Relatdrio Mensal de Servigos relativos a prestacdo do suporte técnico, para
afericdo dos Niveis Minimos de Servico, até o quinto dia util do més subsequente ao da prestagdo do servigo,
devendo o mesmo ser submetido a fiscalizagdo do contrato para comparagdo com os critérios minimos de nivel
de servigo contratado.
. O Relatério Mensal de Servigos deverd conter as justificativas da empresa no caso de
desempenho inferior aos niveis minimos de servigos fixados, os quais serdo observados quando da
analise do relatdrio.

. As informag0es apresentadas no relatério mensal de servigos serdo passiveis de auditoria pelo
Contratante.

Quaisquer indicadores que tenham sido comprovadamente influenciados negativamente por problemas
causados pelo Contratante ndao ensejardo ajustes no pagamento.
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Poderdo ser aplicadas varias glosas cumulativamente se houver o descumprimento de vdrias metas da tabela de
indicadores de nivel de servico.

A contar da ciéncia do ndo cumprimento dos NMSs, a empresa podera apresentar pedido de reconsideragdao no
prazo de até 5 dias Uteis, o qual serd analisado pela fiscalizagdo do contrato, e, em sendo deferido, seus efeitos

poderdo ser apurados mediante nova nota fiscal a ser emitida pela empresa ou na fatura subsequente.

O ressarcimento da referida glosa contestada ocorrera conforme a decisdo final da gestdo contratual sobre a
validade ou ndo da mesma.

A aplicagdo das glosas ndo impede o desconto dos valores relativos as parcelas inexecutadas dos servigos, nem
impede a aplicagdo das penalidades previstas contratualmente.

No primeiro més de prestacdo do servico, os indicadores serdo medidos, mas ndo havera glosa em caso de nido
atingimento das metas.
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
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Este Termo se pauta pelos principios das boas praticas e politicas de seguranga da
informagdo, e visa preservar a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos ativos de
informacgdo e a protecdo de dados pessoais, conforme a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais), sob gestdo e guarda da Justica Eleitoral.

Declaro estar ciente de que este Termo é aplicavel a todas as informagoes
confidenciais e privativas a que venha ter acesso seja qual for a forma apresentada ou o meio
através do qual a informagdo seja materializada ou compartilhada: escrita, armazenada ou
transmitida por meios eletrdnicos ou nos sistemas informatizados, falada em conversas formais e
informais.

Declaro estar ciente de que esta Contratada se comprometera a ndo acessar, nio
divulgar e proteger todos as informagdes e dados supramencionados e a que tiver acesso,
abrangendo todos os colaboradores da empresa.

Declaro estar ciente de que, havendo necessidade da presenga de técnico da empresa
nas dependéncias do TRE-PE para execucao de servicos de manutengao, estes devem ser
previamente autorizados, portar cracha de identificacdo com nome, cargo e nome da empresa.

Declaro estar ciente da responsabilizagdo pela seguranca das informacodes e dos
dados porventura armazenados nas impressoras e sistemas, durante o periodo de vigéncia do
contrato.

Por fim, declaro estar ciente de que o descumprimento de quaisquer das obrigacdes

aqui estabelecidas e do disposto na legislacdo vigente é passivel de aplicagdo de penalidades
previstas na legislagdo em vigor.

Data:

Assinatura do responsavel legal ou mandatario:
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CADASTRO PARA ASSINATURA DE ATA/CONTRATO

1. Informacg0es da pessoa indicada para representar a licitante vencedora no Contrato:

1.1 Nome completo:

1.2 Estado Civil:

1.3 Cargo ou fungdo:

1.4 Numero da identidade:

1.5 CPF/MF:

1.6 Documentacdo comprobatdria da relagdo juridica existente entre a pessoa indicada e a empresa
contratada

2. Informacgdes da licitante vencedora:

2.1 Razdo Social:

2.2 CNPJ:

2.3 Enderego:

2.4 Telefone:

2.5 Telefone celular com whatsApp:
2.6 Dados bancarios:

2.7 Agéncia:

2.8 Conta corrente:

2.9 Banco:

2.10 E-mail:
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