PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

EDITAL DO PREGAO N.2 72/19 - ELETRONICO
(REPETICAO DO PREGAO N.2 36/19 - ELETRONICO)
(PROCESSO SEI 0002238-07.2019.6.17.8000)

A Unido, por intermédio do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, comunica
aos interessados que fard realizar licitacdo na modalidade Pregado Eletrénico, do tipo
MENOR PRECO, nos termos da Lei n.2 10.520/02, dos Decretos n.2* 3.555/00, 8.538/15 e
10.024/19, da Lei Complementar n.2 123/06, da Resoclucdo TSE n.2 23.234/10, e,
subsidiariamente, da Lei n.2 8.666/93, consoante as condicbes e especificacdes
estatuidas neste Edital e anexos.

DA SESSAO PUBLICA

Data: 28/02/2020

Hora: 09h00- horario de Brasilia/DF

Endereco eletrénico: www.comprasnet.gov.br

Telefones: (81) 3194.9283 - CPL/ (81) 3194.9285 - CPL B
Local: Av. Governador Agamenon Magalhdes, n.2 1.160, 4.2 andar, sala da COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO, Gracgas, Recife/PE, CEP 52.010-904

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitacdo visa a contratacdo de empresa para prestacao de servico
continuo de impressao (outsourcing de impressao), com emprego de solucdo de gestao
através de software, incluso o fornecimento dos equipamentos e o suporte on-site, assim
como todos os suprimentos, pecas e materiais de consumo necessarios (exceto papel),
para atender as unidades administrativas do TRE-PE, situadas no municipio de Recife, de
acordo com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia (ANEXO |} deste Edital.

1.2 - O objeto deste Edital poderd sofrer acréscimos ou supressdes de até 25%
(vinte e cinco por cento), conforme o artigo 65, § 12, da Lei n.2 8.666/93. A supressao
poderd exceder esse limite, nos casos de acordo celebrado entre os contratantes,
segundo dispde o art. 65, § 29, I, da Lei n.2 8.666/93.

2 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DE CREDENCIAMENTO
2.1 - Poderao participar deste Pregao Eletrénico as empresas que:
2.1.1 - estiverem devidamente cadastradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - Sicaf, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao -

SLTI, do Ministéric do Planejamento, Orcamento e Gestdo, de acordo com o art. 92, do
Decreto n2 10.024/19;



2.1.2 - manifestarem o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo do presente Edital, em campo préprio do sistema eletrénico, bem como que a
proposta esteja em conformidade com o exigido no instrumento convocatério;

2.1.3 - remeterem eletronicamente a proposta com a descri¢ao do objeto e o
preco ofertado até, no méximo, a hora marcada para o inicio da sessdo publica, indicada
no preambulo deste Edital;

2.1.4 - responsabilizarem-se, exclusivamente, por todos os custos
decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de sua proposta, e, inclusive, pelas transacfes
que forem efetuadas em seu nome, no sistema eletrénico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessdo publica;

2.1.5 - acompanharem as operacdes no sistema eletrénico durante o
processo licitatério. Sera de sua responsabilidade o O6nus decorrente da perda de
negdécios diante da inobservancia de quaiquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexao.

2.2 - As microempresas e as empresas de pequeno porte que desejarem participar
do certame com os beneficios da LC n.2 123/06, deverdoc manifestar sua intencdo em
campo préprio do sistema eletronico.

2.3 - Para participar do Pregdo Eletrénico, a licitante deverd ainda se credenciar
perante o provedor do sistema do Pregdo Eletrbnico, através do sitio
www.comprasnet.qgov.br.

2.3.1 - O credenciamento far-se-4 pela atribuicdo da chave de identificacdo e
da senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

2.3.2 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade da licitante, ou de seu representante legal, e a presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

2.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletrbnico é de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, inclusive qualquer transacao efetuada diretamente ou por
seu representante. Ao provedor do sistema ou ao TRE/PE ndo compete a responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que provocados por
terceiros.

2.4.1 - A licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualguer acontecimento que possa comprometer o sigilo, ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato blogueio de acesso.

2.5 - Nao serd admitida a participacédo de empresas:

2.5.1 - em processo de liquidacao, dissolucdo, recuperacao judicial,
recuperacado extrajudicial, faléncia, fusdo, cisdo ou incorporacao;

2.5.2 - que estejam com o direito de licitar e contratar com o TRE/PE
suspenso, durante o prazo da sancao aplicada;

2.5.3 - que tenham sido declaradas inidéneas por gqualquer érgdo ou
entidade da Administracdo Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo;

2.5.4 - que estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, durante o
prazo da sanc¢ao aplicada;

2.5.5 - reunidas em consércio, qualguer que seja sua forma de
constituicdo;



2.5.6 - estrangeiras nao autorizadas a funcionar no Pais;
2.5.7 - cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto desta licitacéo;

2.5.8 - sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, s6cios ou representantes legais comuns, ou
que utilizem recursos materiais, tecnoldégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum.

3 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com
a descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentacéo.

3.2 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

3.3 - Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

3.4 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a
documentacéo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 19 da LC n2 123, de 2006.

3.5 - Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

3.6 - Até a abertura da sessao pubilica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

3.7 - Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre
as propostas apresentadas, o0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos
de negociacao e julgamento da proposta.

3.8 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

3.9 - Os licitantes deverao declarar, em campo préprio do sistema, o cumprimento
dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de suas propostas com as exigéncias
do edital.

4 - DA PROPOSTA

4.1 - A proposta, a ser encaminhada concomitantemente com os documentos de
habilitacdao exigidos no edital e exclusivamente por meio do sistema eletronico, até as
09h00 do dia 28 de fevereiro de 2020 (horario de Brasilia/DF), deverd conter:

4.1.1 - a especificacdo do objeto no campo “DESCRICAO DETALHADA DO
OBJETO OFERTADOQ", conforme disposto no Termo de Referéncia {ANEXO I};

4.1.2 - o PRECO GLOBAL ANUAL, ofertado em moeda corrente nacional, no
qual se presume estarem inclusos todos os custos que incorram ou venham a incorrer



sobre o objeto licitado, inclusive impostos, taxas, fretes, seguros, encargos sociais, fiscais
e trabalhistas, bem como quaisquer outros custos inerentes aos servicos, observando-se
o preco méximo estabelecido no Termo de Referéncia (ANEXO |) deste Edital;

4.1.3 - declaracdo de atendimento aos requisitos de sustentabilidade
indicados no Termo de Referéncia (ANEXO |} deste Edital, para fins de analise pelo setor
demandante;

4.1.3.1 - o setor demandante podera realizar diligéncias para verificar
a adequacdo do produto ofertado ao exigido no instrumento convocatério quanto ao
disposto no Termo de Referéncia (ANEXO I} deste Edital;

4.1.4 - indicacao do site do fabricante em gue conste o objeto (impressoras
multifuncionais e softwares) com as especificacdes exigidas, para analise durante o
certame pela unidade técnica deste TRE/PE;

4.1.4.1 - Caso haja alguma especificacao técnica que ndo possa ser
comprovada por meio dos catalogos, sera aceita documentacdo do fabricante com
reconhecimento de firma do seu representante, com poderes legais para assinatura,
enviada com documentos que comprovem essa condicao, de forma a complementar e/ou
ratificar o atendimento de cada caracteristica do produto ofertado;

4.1.4.2 - Devera ser descrito o caminho completo (passo a passo) no
site, para se chegar especificamente ao objeto, com a indicacdo de sua referéncia ou
cddigo, ficando estabelecido gue, na falta dessa informacdo, o produto ndo poderd ser
analisado;

4,1.4.3 - O setor demandante poderd realizar diligéncias para
verificar a adequacdo do produto ofertado ao exigido no instrumento convocatério,
guanto ao disposto no Termo de Referéncia (ANEXO 1) deste Edital.

4.1.5 - documentacao legal que comprove o Compromisso firmado entre as
partes responsaveis (licitante e fabricante) de efetuarem conjuntamente o procedimento
de logistica reversa dos residuos dos suprimentos e de existéncia de programa de
destinacao ambiental por parte da fabricante, para realizacdo da correta destinacao de
todos os residuos, em conformidade com a Lei n.2 12.305/2010 e os preceitos de
preservacao ambiental;

4.1.5.1 - Caso seja a propria licitante a Unica responsavel por todo o
processo, deverd possuir certificado ambiental, habilitando-a a realizacdo desta atividade
e Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos;

4.1.6 - comprovacao de que os bens naoc contém substancias perigosas em
concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(Vl)), cddmio
(Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

4.1.6.1 - A comprovacao deverd ser feita mediante apresentacdo de
certificacdo emitida por instituicdo pulblica oficial ou instituicdo credenciada, ou por
qualguer outro meio de prova gue ateste que o produto fornecido cumpre com as
exigéncias-

4.2 - A proposta terd prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contado da data da
abertura da sessdo pubilica.

4.3 - O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo minimo
de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apés a negociacéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.



4.4 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos, omitidos da
proposta ou incorretamente cotados, serdo tidos como inclusos nos precos. Nao serdo
considerados pleitos de acréscimos, a estes ou a qualquer titulo.

4.5 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste
Edital, do Termo de Referéncia (ANEXO |}, sejam omissas, apresentem irregularidades,
ilegalidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, desde que insanaveis.

5 - DA HABILITACAO

5.1 - Para a comprovacdo da regularidade juridica, fiscal e trabalhista, os
Empresarios ou Sociedades, com cadastramento e habilitacdo parcial regulares no Sicaf,
devem assinalar no campo préprio do sistema “PREGAO ELETRONICO”, através do sitio
www.comprasnet.gov.br, declaracdao de gue nao infringem a proibicdo do art. 72, XXXIil,
da Constituicdo Federal (art. 27, V, da Lei n.2 8.666/93), bem como, de que se enguadram
na condicdo de microempresa ou empresa de pegueno porte {(art. 13, § 22, do Decreto n.2
8.538/15).

5.1.1 - Caso a licitante pretenda executar o objeto desta licitacdo por
intermédio de outro estabelecimento da empresa (matriz/filial) deverd apresentar, desde
logo, o CNP} desse estabelecimento para consulta “on-line” ao SICAF. Se o
estabelecimento ndo for cadastrado ou se encontrar irregular perante o SICAF, a licitante
deverd apresentar todos os documentos de regularidade fiscal em nome deste
estabelecimento.

5.2 - Caso a licitante ndo esteja em situacdo regular no Sicaf, deverd apresentar,
sem prejuizo do disposto no item 5.1, os seguintes documentos:

5.2.1 - prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ,
através de comprovante emitido via /nfernet, no endereco www.receita.fazenda.gov.br,
no servico de “Emissdo de Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral”. O nimero
indicado neste documento deverd constar de todas as notas fiscais/faturas;

5.2.2 - prova de regularidade com as Fazendas Federal e Municipal, por
meio de certidbes negativas, ou equivalentes, na forma da Lei, bem como prova de
inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

5.2.3 - prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS, que demonstre situacdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por Lei.

5.2.4 - prova de regularidade perante a justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou equivalente,
conforme exigéncia estabelecida pela Lei n.2 12.440/11, alterando o disposto no artigo
27,1V da Lei n.2 8.666/93.

5.3 - Na hip6tese da ocorréncia prevista no item 5.2, as microempresas e as
empresas de pequeno porte deverao apresentar os documentos ali exigidos, mesmo que
eles apresentem alguma restricdo.

5.4 - Serd admitida a comprovacao de regularidade juridica, fiscal e trabalhista
através da /nternet, por meio de consulta on-/ine efetuada pelo Pregoeiro e/ou Equipe de
Apoio.

5.5 - Para a comprovacao da qualificacdo técnica, a(s) licitante(s) deveré(do)
apresentar:



5.5.1 - atestado(s) de capacidade técnica em nome da licitante,
comprovando a experiéncia em prestacdo de servicos de outsourcing de impressao, com
média mensal de impressdo igual ou superior aguela a ser fornecida na presente
contratacdo, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

5.6 - Of{s) documento(s) citado(s), relativo(s) a comprovacdo da qualificacdo
técnica, serd{ao) analisado(s} pelo setor demandante do TRE/PE.

5.7 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao
complementares, necessérios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j&
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via

sistema, no prazo minimo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.
6 - DO PROCEDIMENTO DA LICITACAO

6.1 - Os pedidos de esclarecimento, referentes ao processo licitatério, deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo pulblica, exclusivamente para os enderecos eletrénicos cpl@tre-pe.jus.br e
trecplpe@gmail.com ou para o fax n.2 81 3194-9283 e 3194-9285.

6.1.1 - As mensagens enviadas e recebidas através do correio eletrénico
podem ter arquivos anexados exclusivamente com as seguintes extensdes: “.doc”, “.zip”,
ll'arj"' ".XIS"' ll.rar"' ll.txt"’ ll.mdb"' M.gz"’ “.Sql”.

6.1.2 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos setores responsaveis, responder
aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido.

6.2 - Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualguer pessoa poderd impugnar este Edital, pelos enderecos eletrénicos cpl@tre-
pe.jus.br e trecplpe@gmail.com.

6.3 - Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores responsdveis, decidir sobre a
impugnacao no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contado da data de recebimento da
impugnacao.

6.4 - Acolhida a impugnacdo, apenas serd designada nova data para a realizacdo
do certame se houver mudanca nas condicdes de formulacao das propostas.

6.4.1 - As impugnacles e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os
prazos previstos no certame.

6.4.1.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacédo é medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

6.4.1.2 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao
divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a administracao.

6.5 - O Pregoeiro, via sistema eletronico, dara inicio a sessdo publica, na data e
hordrio previstos neste Edital, com a divulgacdo das propostas recebidas em
conformidade com o item 4.1 e o objeto da licitacdo, e desclassificard as que ndo
atendam as exigéncias deste Edital e seus Anexos sejam omissas, apresentem
irregularidades, ilegalidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

6.5.1 - A desclassificacdo serd fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.6 - Classificadas as propostas, o Pregoeiroc dard inicio a etapa competitiva,
ocasiao em gue as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do



sistema eletrénico, e serdo imediatamente informadas de seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

6.6.1 - Durante a etapa dos lances, ndo serd possivel a identificacdo dos
participantes, nem dos autores de menores lances.

6.6.2 - As licitantes deverdo, durante a sessao publica do Pregao Eletrbnico,
atentar para as informacdes e recomendacdes efetuadas pelo Pregoeiro através de chat.
Ndo serdo cabiveis alegacdes posteriores de desconhecimento das referidas
comunicacoes.

6.7 - Os lances serao ofertados pelo PRECO GLOBAL, em moeda corrente nacional.

6.8 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, desde que observado o
horario fixado para abertura da sessao e as regras de aceitacao deles.

6.8.1 - O intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio por cento).

6.9 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.10 - Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de
disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances pulblicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

6.10.1 - A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez
minutos) e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

6.10.2 - A prorrogacado automética da etapa de lances, de que trata o item
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre gue houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediérios.

6.10.3 - N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

6.10.4 - Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacéao
automética pelo sistema, poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecucéo
do melhor preco.

6.11 - Durante a sessdo publica do Pregac Eletrénico, as licitantes seréo
informadas, em tempo real, sobre o valor do menor lance registrado, que, para efeito
desta licitacdo, serd aquele que apresentar MENOR PRECO GLOBAL, vedada a
identificacdo de seu detentor.

6.11.1 - Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele
que for recebido e registrado primeiro.

6.12 - No caso de desconexao do sistema eletronico com o Pregoeiro, no decorrer
da etapa de envio de lances, se o sistema permanecer acessivel as licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados, quando do
restabelecimento da conexaoc com o Pregoeiro.

6.13 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao publica do Pregdo Eletronico serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas
24 (vinte e quatro horas) da comunicacdao expressa aos participantes, no endereco
eletronico utilizado para a divulgacao.



6.14 - Caso o licitante ndao apresente lances, concorrerd& com o valor de sua
proposta.

6.15 - Apds a fase de lances, o sistema identificard e ordenara as licitantes pelo
critério de MENOR PRECO GLOBAL entre as microempresas ou empresas de pegueno
porte e as demais empresas.

6.15.1 - Para os fins deste Edital, configuram empate aquelas situacdes em
gue as propostas apresentadas pelas microempresas ou empresas de peguenc porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada,
desde que esta ndo tenha sido oferecida por microempresa ou empresa de pegueno
porte.

6.15.2 - Ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte
meihor classificada poderd apresentar nova proposta inferior aquela classificada, a
principio, em primeiro lugar, no prazo méximo de 5 (cinco) minutos por item em situacao
de empate, sob pena de preclusao, controlados pelo sistema.

6.15.3 - Caso a microempresa ou empresa de pegueno porte, na hipétese
do subitem 6.15.2, ndo apresente nova proposta inferior a proposta mais bem
classificada, sera convocada outra licitante por ordem de classificacdo, observando-se o
disposto no item 6.15 e seguintes, para exercicio do mesmo direito.

6.16 - Na hipdtese de néo contratacdo através das regras previstas nos subitens
6.15.1 a 6.15.3, seréd convocada a empresa que apresentou a proposta originalmente
mais bem classificada.

6.16.1 - A ordem de apresentagdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos
critérios de classificacdo, de maneira que sé poderd haver empate entre propostas iguais
(ndo seguidas de lances).

6.16.1.1 - Havendo eventual empate entre propostas ou entre
propostas e lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 39, § 29, da Lei n®
8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos:

a) produzidos no Pais;
b} produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa
e no desenvolvimento de tecnologia no Pafs;

d} produzidos ou prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

d.1) para fins de comprovacao do critério de desempate
constante da alinea acima, deve ser demonstrado o atendimento aos seguintes requisitos:

d.1.1) que o licitante emprega pessoa com deficiéncia
ou reabilitado do INSS, mediante apresentacao da carteira de trabalho respectiva, na
qgual conste de forma clara o vinculo empregaticio com a empresa, ou outro documento
habil que comprove o vinculo empregaticio;

d.1.2) que o licitante emprega pessoa(s} nessa
condicdo no percentual minimo de 2%, pelo menos, do total de trabalhadores da
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empresa, através da apresentacdo da Relacdo de Empregados - RE emitida do Sistema

Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacfes a Previdéncia Social (SEFIP), lista
emitida pelo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados {CAGED) da Secretaria do
Trabalho, do Ministério da Economia, atualizados, ou outro documento apto a demonstrar
0 quantitativo total de empregados da licitante;

d.1.3) que ofs) empregado(s) em questdo
comprovadamente é(sdo) pessoa(s) com deficiéncia ou reabilitado do INSS, conforme
laudo médico atestando a deficiéncia ou a reabilitacdo, ou, ainda, outro documento habil
a comprovar tal condicdo do trabalhador.

d.1.4) qualquer outro documento habil a comprovar
tal condicao do trabalhador.

6.16.1.2 - Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada
pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

6.17 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta. Em seguida, faré o julgamento.

6.17.1 - Nao serd admitido negociar condicbes diferentes daquelas
previstas neste Edital.

6.18 - Quando, na aceitacdo da proposta, houver negociacdo de valor, o Pregoeiro
deverd registrar o NOVO PRECO, segundo o critério de julgamento disposto no Capitulo 8,
no sistema.

6.18.1 - A composicao do prego global devera ser apresentada pela empresa
classificada em primeiro lugar, apds a fase de lances, conforme o Modelo de Composicao
de Precos (ANEXO lI).

6.19 - Apds a anédlise e aceitacdo da proposta, inclusive quanto a compatibilidade
do preco em relacdo ao estimado para a contratacdo, o Pregoeiro verificard a habilitacdo
da licitante classificada em primeiro lugar.

6.19.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal
da licitante que detenha a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, a
sessdo publica do Pregdo Eletronico sera suspensa, a fim de que sejam observadas as
disposicbes contidas no item 6.25.

6.19.2 - No ato da suspensdo da sessdo publica do Pregdo Eletrénico serd
informada a data e o horario do reinicic da mesma, sem gue haja qualguer outra
comunicacao.

6.20 - As empresas classificadas devem acompanhar todas as sessdes, para o
caso de virem a ser convocadas para as fases de aceitacdo de proposta e de habilitacao,
sob pena de desclassificacao.

6.21 - Constatada a hipdtese do item 6.16, e se a licitante classificada em primeiro
lugar ndo atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro convocard a licitante da proposta
de segundo menor valor, segundo o critério do MENOR PRECO disposto no Capitulo 8, e
verificard sua habilitacdo conforme as disposicdes deste Edital, e assim sucessivamente,
até que uma das licitantes atenda as condic¢des fixadas neste instrumento convocatério,
observada a regra relativa a remessa de documentos ao Pregoeiro disposta no capitulo
de Habilitacao.



6.22 - Na situacdo prevista no item anterior, o Pregoeiro poderd negociar, na
forma do item 6.17.

6.23 - Serd declarada vencedora a licitante que apresentar a proposta de MENOR
PRECO, segundo o critério de julgamento disposto no Capitulo 8, e atender as exigéncias
fixadas neste Edital, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame pelo Pregoeiro.

6.23.1 - O prego global maximo admitido para os servigos é o constante do
Termo de Referéncia (ANEXO I) deste Edital.

6.24 - A licitante vencedora deverd encaminhar ao TRE/PE, no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis, contado do encerramentc da sessdo, documento contendo as
informacdes dispostas no ANEXO IV, para o e-mail assec@tre-pe.jus.br, com vistas a
formalizacéo do Contrato.

6.25 - Caso exista alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal da
microempresa e empresa de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado a partir da divulgacdo do resultado da fase de habilitagdo, prorrogavel por
igual periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do pagamento ou
parcelamento do débito e a emissao de eventuais certidfes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

6.25.1 - A prorrogacdo do prazo estabelecido poderd ser concedida, a
critério da Administracdo, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

6.25.2 - A ndo regularizacdao da documentacdo, no prazo estabelecido,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art.
87 da Lei n.2 8.666/93, sendo facultado a Administracdo, na forma do item 6.21, convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, ou revogar a licitacdo.

6.26 - Da sessdo publica serd lavrada ata, assinada pelo Pregoeiro e pela Equipe
de Apoio.

7 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

7.1 - Todo o procedimento recursal serd realizado exclusivamente no ambito do
sistema eletrénico, em formulérios préprios.

7.1.1 - A motivacao de recorrer € aqueia que identifica, objetivamente, os
fatos e a pretensao da licitante.

7.1.2 - A manifestacdo da intencado de interpor recurso sera feita no final da
sessdo publica, imediatamente apds a declaracao da vencedora.

7.1.3 - Manifestado o propdsito de recorrer, serd concedido a licitante o
prazo de 3 (trés) dias para apresentacdo de suas razdes. As demais licitantes serdo,
desde logo, intimadas para apresentar contrarrazfes em igual nimero de dias, que
comecara a correr do término do prazo da recorrente.

7.1.4 - Serd assegurado as licitantes vista dos elementos indispenséaveis a
defesa de seus interesses ou acesso ao inteiro teor das razbes, contrarrazbes e
apreciacdo dos recursos, no endereco indicado no preambulo deste Edital.
7.2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante, na sesséo
publica, importard a decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto pelo
Pregoeiro a vencedora.

7.3 - O recurso contra a decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.
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7.4 - As razbes e as contrarrazdes serao dirigidas ao Presidente deste Tribunal, por
intermédio do Pregoeiro, o qual, em 3 (trés) dias, poderd rever sua decisdo ou
encaminhé-lo, devidamente informado, para apreciacdo e decisdo, em igual prazo.

7.5 - julgado procedente o recurso, seréao considerados invalidos apenas os atos
que nao podem ser aproveitados.

7.6 - A abertura da fase recursal em relacdo ao resultado do certame ocorrerd
apés os prazos de reguiarizacao fiscal de que trata o item 6.25.

8 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO, ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

8.1 - O critério de juilgamento desta licitacdo sera o de MENOR VALOR GLOBAL, em
conformidade com os valores ofertados no mercado. O objeto deste Edital serd
adjudicado a licitante cuja proposta seja declarada vencedora.

8.2 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
o Presidente deste Tribunal homologara a licitacdo. A licitante classificada em primeiro
lugar seré convocada para a assinatura do Contrato (ANEXO Ill), no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis a contar da data em que receber a comunicacéao.

8.2.1 - O prazo de que trata o presente item podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela vencedora e desde que haja motivo justificado,
devidamente aceito pela Administracao.

8.3 - Se a licitante vencedora nao apresentar situacao regular no ato da assinatura
do Contrato, serd convocada outra licitante para fazé-lo, observada a ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis,
observado o disposto nos itens 6.15 a 6.25.

8.4 - Se a licitante vencedora recusar-se a assinar o Contrato, injustificadamente,
serd aplicada a regra do item 8.3, sem prejuizo do disposto no Capitulo 10 deste Edital.

8.5 - A licitante vencedora, se for optante pelo Sistema Integradoc de Pagamento
de impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte {Simples),
deverd, no ato da assinatura do Contrato, apresentar ao TRE/PE, em 2 (duas) vias,
declaracao - firmada por representante ou procurador da empresa, conforme o caso -,
nos moldes do Anexo iV, da Instrucdo Normativa SRF n.2 1.234/12 (arts. 42 e 69}, alterada
pela Instrucao Normativa SRF n.2 1.540/15, ambas emitidas pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil.

8.5.1 - O TRE/PE anexard a 12 (primeira) via da declaracdo ao processo ou a
documentacdo que deu origem ao pagamento, para fins de comprovacdo junto a
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), devendo a 22 (segunda) via ser devolvida
ao interessado como recibo.

8.5.2 - A declaracdo ora tratada poderéd ser apresentada por meio eletrénico,
com a utilizacdo de certificacdo digital disponibilizada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICPBrasil), desde que no documento eletrénico arquivado pelo TRE/PE
conste a assinatura digital do representante legal e respectiva data da assinatura.

8.5.3 - No caso de pagamento decorrente de contratos de prestacdo de
servicos continuados, a declaracao, acima citada, devera ser anexada ao processo ou a
documentacado que deu origem ao 12 (primeiro) pagamento do Contrato, sem prejuizo de
o declarante informar, imediatamente, ao TRE/PE, qualquer alteracdo na situacao
declarada no Anexo IV, da Instrucdo Normativa SRF n.2 1.234/12.

8.5.4 - Alternativamente a declaracdo supramencionada, o TRE/PE poderd
verificar a permanéncia do contratado no Simples Nacional mediante consulta ao Portal
do Simples Nacional e anexar cépia da consuita ao Contrato ou documentacdo que deu
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origem ao pagamento, sem prejuizo de a licitante vencedora informar imediatamente ao
TRE/PE qualquer aiteracao da sua permanéncia no Simples Nacional.

9 - DO PAGAMENTO

9.1 - Conforme Capitulo “DO PAGAMENTO” constante da minuta do Contrato
(ANEXO IiI).

10 - DAS PENALIDADES

10.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 72 da Lei n.2 10.520/02,
a licitante/adjudicataria que:

a) nac aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o Contrato,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

b) apresentar documentacao falsa;

c) ndo entregar os documentos exigidos no certame;

d) causar atraso na execugao do objeto;

e} nao mantiver a proposta;

f) cometer fraude fiscal;

g) comportar-se de modo inidéneo;

g.1) considera-se comportamento inidéneo, entre outros:
g.1.1) a declaracdo falsa quanto as condicbes de

participacao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em

gualquer momento da licitacdo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

g.1.2) atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e
97 da Lei n® 8.666/93.

g.1.3) possuir inscricdo no cadastro de empregadores
flagrados explorando trabalhadores em condigbes analogas as de escravo, nos moldes da
Portaria interministerial MTPS/MMIRDH n? 4, de 11 de maio de 2016;

g.1.4) ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus
dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacao de raca ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da
Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal Brasileiro; do Decreto n°
5.017, de 12 de marco de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convencodes da
OiT n% 29 e 105.

10.2 - A licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas
no item anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

a) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta da licitante;

b} impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

10.3 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancao de
impedimento.
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10.4 - A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
licitante/adjudicatéria, observando-se o procedimento previsto na Lei n.2 8.666/93, e
subsidiariamente na Lei n.2 9.784/99.

10.4.1 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, ievard em
consideracado a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como
o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.5 - As sancdes serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.6 - As sancles por atos praticados no decorrer da contratacao estdao previstas
no Contrato.

11 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 - A despesa decorrente da prestacdo de servicos, objeto do presente
certame, estd vinculada aos elementos abaixo classificados:

Acao Esfera Fonte Natureza da Plano
despesa/Subelemento da Interno
despesa
084609 - julgamento de Causas |1 0100 |3390.40.16.-Servicos de TIC
e Gestdo Administrativa na Tecnologia da Informacéo e |LOCHDW
justica Eleitoral - no Estado de Comunicacao -Pj/Outsourcing
Pernambuco de impresséao

12 - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

12.1 - Visando a efetiva aplicacdo de critérios, acBes ambientais e
socioambientais que contribuam para a promocdo do desenvolvimento nacional
sustentdvel, e em atendimento ao disposto no art. 32 da Lei n.2 8.666/93, bem como no
Acérdéo n.2 1056/2017 - Plenario do TCU; na Resolucdo n.2 201/2015 do CN} e na
Resolucdo n.2 23.474/2016 do TSE, sera(do) exigido(s) como critério(s) de
sustentabilidade, além daqueles indicados no Termo de Referéncia (ANEXO 1), o que se
segue:

12.1.1 - obedecer as normas técnicas, de salde, de higiene e de seguranca
do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego e normas
ambientais vigentes;

12.1.2 - fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca gue se
fizerem necessarios a execucao de servicos e fiscalizar seu uso, em especial pelo gque
consta da Norma Regulamentadora n.2 6 do MTE;

12.1.3 - néo possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados
explorando trabalhadores em condicdes analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n2 4, de 11 de maio de 2016;

12.1.4 - ndo ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus dirigentes,
por infringir as leis de combate a discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil
e ao trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal
de 1988; do artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de marco
de 2004 {promulga o Protocolo de Palermo} e das Convencgdes da OIT n2s 29 e 105.

12.2 - A licitante vencedora devera apresentar, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, contado a partir da publicacdo do extrato do contrato, nos termos da Clausula
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referente as obrigacdes da Contratada, declaracéo de atendimento aos requisitos de
sustentabilidade previstos no presente capitulo.

13- DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-& o dia do
inicio e incluir-se-4 o dia do vencimento. Os referidos prazos sé se iniciam e se vencem
em dia de expediente no TRE/PE. Serdao considerados os dias consecutivos, exceto
qguando for explicitamente disposto em contrario.

13.2 - E facultada ao Pregoeiro ou ao Presidente do TRE/PE, em qualquer fase
desta licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusdao posterior de documento ou informacdo que
deveria constar originariamente da proposta.

13.3 - O Pregoeiro podera, em qualquer fase da sessao publica deste Pregao
Eletronico, suspender os trabalhos, ocasido em que efetuard o registro dessa suspensao.

13.4 - A licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia
de fato impeditivo de sua habilitacao.

13.5 - O Presidente deste Tribunal podera revogar esta licitacdo em face de
razoes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar a revogagdo, e devera anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacao de qualqguer pessoa, por meio de ato escrito e fundamentado.

13.6 - A anulacdo do procedimento deste Edital, por motivo de ilegalidade,
induzird a da contratacdo, o que nado obrigard o TRE/PE a indenizar a licitante vencedora,
ressalvado o disposto no item 13.8.

13.7 - A declaracdo de nulidade da contratacdo, originada por este Edital, opera
retroativamente, impedindo os efeitos juridicos que ele, ordinariamente, deveria produzir,
além de desconstituir os que porventura ja tenha produzido.

13.8 - A nulidade ndo exonera o TRE/PE do dever de indenizar a licitante
vencedora pelo gue esta houver executado até a data em que ela for declarada e por
outros danos regularmente comprovados, contanto que nado lhe seja imputavel o motivo
da nulidade, e de apurar a responsabilidade de quem lhe deu causa.

13.9 - E vedada a contratacio de empresa que tenha entre seus empregados
cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados ao TRE/PE (art. 79, |, da Resolucao TSE n. 23.234/2010).

13.10 - E vedada a contratacdo de empresa que tenha entre seus sécios, ainda
que sem funcao gerencial, servidor, conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRE/PE (art. 79, li, da
Resolucéo TSE n. 23.234/2010).

13.11 - A vedacdo constante do item anterior se estende as contratacdes cujo
procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores
geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e funcoes,
assim como as licitacdes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizacdo. (art.
79, I, da Resolucdo TSE n. 23.234/10 c/c art. 29, § 39, da Resolucdo n.2 7 do CNj, incluido
pela Resolucéao n® 229/16).

13.12 - A contratacdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou

servidor ndo abrangido peias hip6teses expressas de nepotismo poderd ser vedada pelo
TRE/PE, quando, no caso concreto, identificar risco potencial de contaminacao do
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processo licitatério. (art. 29, § 49, da Resolucdo n.2 7 do CNJ, incluido pela Resolucdo n.2
229/16).

13.13 - Consoante o prescrito no art. 2.2, Vi, da Resolucdo n.2 07, de 18/10/05, do
Conselho Nacional de Jjustica (inciuido pela Resolucdo n? 229/16), fica vedada a
contratacdo, independentemente da modalidade de licitacdo, de pessoa juridica que
tenha em seu quadro societario cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de
direcdo ou no exercicio de funcbes administrativas, assim como de servidores ocupantes
de cargos de direcao, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente ao
Contratante.

13.14 - A vedacdo constante do item anterior se estende as contratacdes cujo
procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores
geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e funcoes,
assim como as licitacOes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizacdo. (art.
29, § 39, da Resolucdo n.2 7 do CNJ, incluido pela Resolucdo n? 229/16).

13.15 - Consoante o prescrito na Resolucdo TSE n.2 23.234, de 25/03/2010, fica
vedada a adjudicacdo e a posterior contratacdo de uma mesma empresa para dois ou
mais servicos licitados, quando, por sua natureza, os servigos exijam a segregacdo de
funcdes, de modo a assegurar a possibilidade de participacdo dos licitantes em todos os
itens, estabelecendo a ordem de adjudicacdo entre eles.

13.16 - E vedada a adjudicatéria a sub-rogacdo (subcontratacdo, cessdo ou
transferéncia total ou parcial) da contratacdo.

13.17 - InformacBes complementares sobre a presente licitacdo poderdo ser
obtidas pelo telefone e fax n®= (81) 3194-9283 e 3194-9285, de segunda a sexta-feira, das
8h00 as 14h00, ou pelos e-mails cpl@tre-pe.jus.be trecplpe@gmail.com.

13.18 - integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO I Modelo de Composicao de Precos

ANEXO I Minuta do Contrato

ANEXO IV Cadastro para assinatura de Ata/Contrato

Recife, 10 de fevereiro de 2020.
Aurora Capela Gomes

Assessoria de Editais e Contratos
Assessora-Chefe
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

ANEXO |

EDITAL DO PREGAOQ N.2 72/19 - ELETRONICO
(REPETIGAO DO PREGAO N.2 36/19 - ELETRONICO)

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO

Prestacédo de servico continuo de impresséao (outsourcing de impressao), com emprego de
solucdo de gestdo através de software, inciuso o fornecimento dos equipamentos e o
suporte on-site, assim como todos os suprimentos, pecas e materiais de consumo
necessarios (exceto papel), para atender as unidades administrativas do TRE-PE, situadas
no municipio de Recife.

2 - ESPECIFICACAO TECNICA

2.1 Modelo de Execucgdo e Gestdo Contratual
Dinamica

Logistica de Implantagao

a) A logistica de implantacao sera definida pelo Gestor da Contratacéo, e contemplara o
cronograma de entrega e instalacdo dos equipamentos, bem como a relacao de
impressora versus setor, devendo ser elaborada de acordo com o Mapa de Distribuicao
de Equipamentos por Localidade (deste Termo de Referéncia), ndo podendo o prazo para
entrega dos equipamentos e para instalacao dos softwares de Monitoramento,
Bilhetagem e Controle ultrapassar 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissdo da
Ordem de Servico.

b) Dentro desse prazo, a Contratada deverd ainda transferir conhecimento a equipe
técnica de suporte da Contratante para a correta operacao dos equipamentos e do
software de gerenciamento de impressoes.

Acompanhamento da execuc¢ao contratual

Durante a vigéncia da contratacdo, o objeto serd acompanhado pelos gestores titular e
substituto da contratacao, aos quais competem, entre outras atribuicdes:

a) Acionar a Central de Servicos da Contratada, guando de incidentes, problemas,
perda de qualidade ou desempenho dos servicos. O acionamento ocorrera
conforme previsto no Acompanhamento dos Niveis Minimos de Servico — ANS,
descrito no ANEXO UNICO do Contrato (ANEXO il do Edital);

b) Encaminhar a autoridade administrativa da Contratante relato circunstanciado de

todos os fatos e ocorréncias que caracterizem descumprimento das obrigacdes
contratuais assumidas e que sujeitem a Contratada as sancbes legais previstas;
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m)

nj
o)

p)

Na hipdtese de descumprimento total ou parcial do contrato ou de disposicdo
deste Instrumento e seus Anexos, adotar imediatamente as medidas operacionais
e administrativas necesséarias a notificacdo da Contratada para o cumprimento
incontinenti das obrigacdes inadimplidas;

Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas e documentos
apresentados pela Contratada por descumprimento de obrigacdo assumida,
submetendo sua andlise e manifestacdo a consideracdo da autoridade
administrativa competente;

Elaborar a logistica de implantacéo;

Convocar reunido inicial com todos os envolvidos na contratacao;

Acompanhar e monitorar toda a execuc¢ao dos servicos, bem como a fiel
observancia do contrato, nos ditames da lei;

Solicitar a correcdo ou substituicéo de impressoras com defeito efou substituicéo
de suprimento necessario a sua utilizacdo/funcionamento, exceto papel;

Acompanhar o fiel cumprimento do Acordo de Nivel de Servico - ANS, descrito no
ANEXO UNICO do Contrato (ANEXO Il do Edital);

Ndo permitir a realizacdo de assisténcia técnica, em espécie alguma, por pessoas
nao autorizadas pela Contratada;

Proporcionar todas as facilidades indispensdveis a boa execucdo dos servicos,
inclusive permitir o livre acesso dos técnicos e empregados da Contratada as
dependéncias do Tribunal;

Zelar pela seguranca dos materiais e equipamentos, ndo permitindo seu manuseio
por pessoas nao habilitadas;

Sustar a execucao de guaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por outro motivo gue justifique tal medida;

Emitir formalmente Ordem de Servico para a Contratada.
Analisar o Relatério Mensal de Servicos apresentado pela Contratada.

Aplicar glosa{s) por descumprimento de indicador{es) de nivel de servico.

Instrumentos Formais

A Contratante, por meio do Gestor do Contrato, emitiréd Ordem de Servigo para autorizar
a execucao do servico.

A Contratada deverd possuir um sistema de he/p-desk e disponibilizar um sistema de
gerenciamento para abertura e acompanhamento dos chamados técnicos.

a) A comunicacado do problema serd feita para o centro de atendimento Unico da

Contratada, devendo a Contratada manter registros das mesmas.

b) O servico de help-desk deverd estar disponivel aos usudrios, mediante a

utilizacdo de todos os meios de comunicacdo e horarios abaixo indicados:

telefone de segunda a sexta-feira (horario comercial);

internet para abertura de chamados: 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365 dias/ano;
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* e-mail- para consultas e envio de solicitacbes 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365
dias/ano.

Comunicacdo

O contrato serd acompanhado pelo gestor da Contratante em todo o seu ciclo de vida,
gue terd competéncia para representa-la em todos os assuntos relativos ac contrato.

A comunicacao entre a Contratante e a Contratada sera realizada por intermédio do
Gestor do Contrato, que se reportard ao preposto ou outros profissionais designados pela
Contratada, por meio de telefone, e-mail, oficio, sistema help desk.

Recebimento
Condicbes e Prazos para o Inicio dos Servigos:

O prazo para entrega dos equipamentos e para instalacdo dos softwares de
Monitoramento, Bilhetagem e Controle serd de no maximo 60 (sessenta) dias corridos, &
partir da emissao da Ordem de Servico.

Recebimento do Objeto:

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n2 8.666/1993, o objeto sera recebido da
seguinte forma:

a) Provisoriamente, no ato da entrega do objeto contratado em pleno
funcionamento;

b} Definitivamente, em até 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisério, ap6s verificacdo de sua conformidade com o presente Termo de
Referéncia.

Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que os objetos possuem vicios aparentes
ou redibitdérios ou estdo em desacordo com as especificacdes ou a proposta, serd
interrompido o prazo de recebimento e suspenso o pagamento, até que seja sanado o
problema.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico e pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

Pagamento

Apdés o aceite da nota fiscal, o Gestor da Contratacdo, lotado na Secdo de
Microinformética, da Coordenadoria de infraestrutura, procederd com os tramites para
pagamento junto a Diretoria-Geral e Secretaria de Orcamento e Financas.

Transferéncia de Conhecimento

A Contratada devera transferir conhecimento a equipe técnica de suporte da Contratante
para a correta operacao dos equipamentos e do software de gerenciamento de
impressdes, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

a. Instrucbes basicas de operacao dos equipamentos propostos e do software de
gerenciamento de impressao;
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b. Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e
etiquetas;

c. Instrucdes bésicas de operacdo dos softwares propostos;

d. Solucdo dos principais problemas que poderdo ocorrer na impressao;
e. Instalacéo e customizacéo de drivers nas estacdes de trabalho;

f. interpretacdo das mensagens do painel de controle dos equipamentos;
g. Utilizacdo da impressdo através da bandeja automética;

h. Utilizacdo de bandejas de saida para midias de gramaturas maiores do gue as
especificadas, como cartdes;

i. Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por
exemplo, atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de compartimentos abertas.

3 - EXECUCAO DOS SERVICOS
Caberd ainda a Contratada:

1. Executar os servicos conforme disposto no Edital que gerou a presente contratacao e
seus anexos e fornecer e instalar os equipamentos especificados neste Termo de
Referéncia, nos iocais relacionados, na cidade de Recife.

2. Entregar e instalar os equipamentos e o software de gerenciamento de impressao no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissao da ordem de servico,
devendo observar que:

a) A instalacdo dos equipamentos inclui a ligacdo em rede com as devidas configuracdes,
incluindo a orientacéo para o uso;

b) Todas as pecas e suprimentos utilizados deverdo ser novos e de primeiro uso;

c) Todos os equipamentos deverao ser novos e de primeiro uso, e compativeis com os
ambientes operacionais Windows;

d) Os pontos [égicos, os pontos elétricos e demais instalacdes fisicas necessarias serdo
de responsabilidade da Contratante;

3. Ser responsavel por todos 0s equipamentos por ela fornecidos, devendo ainda fornecer
todos os suprimentos, exceto papel, bem como pela manutencao técnica preventiva e
corretiva dos mesmos, com fornecimento das pecas cabiveis.

4. Executar servicos de manutencao de maneira que nao haja interrupcao dos servicos.

a

5. Transferir conhecimento a equipe técnica de suporte da Contratante para a correta
operacao dos equipamentos e do software de gerenciamento de impressdes, compreen-
dendo, no minimo, as seguintes tarefas:

a) Instrucbes bésicas de operacdo dos equipamentos propostos e do software de gerenci-
amento de impressao;

b) Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e etique-
tas;

¢) Solucao dos principais problemas que poderao ocorrer na impressao;
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d) Instalacéo e customizacéo de drivers nas estacdes de trabalho;
e} Interpretacdo das mensagens do painel de controle dos equipamentos;
f) Utilizacao da impressado através da bandeja automatica;

g) Utilizacdo de bandejas de saida para midias de gramaturas maiores do que as especifi-
cadas, como cartdes;

h} Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por exemplo,
atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de compartimentos abertas.

6. Considerar, para efeito de fornecimento do software de gerenciamento de impressao,
600 usuérios de servicos de impressao.

7. Observar as seguintes especificacbes minimas que o software deverd atender:

a) Devera ser instalado integralmente no ambiente do TRE-PE, em infraestrutura fisica
fornecida por este;

b) Ndo podera enviar dados/informacdes para fora da rede do TRE-PE;
c) Deverd funcionar em ambientes totalmente Windows;

d) Possuir uma interface web de administracdo, em idioma portugués do Brasil, disponivel
para acesso por parte de usuario administrador interno do TRE-PE;

e) A autenticacdo dos usudrios dos servicos de impressao deverd ser integrada ao servico
de diretério LDAP do TRE-PE, sob responsabilidade da Contratada.

f) Permitir a definicdo e aplicacdo de politicas de impressdao como, por exemplo, limitacéo
de impressdao em modo simplex/full-duplex e cotas por usudrio, grupo de usudrios ou
equipamentos;

g) Capturar dinamicamente os contadores fisicos de todos os equipamentos instalados na
rede corporativa do TRE-PE;

h) Armazenar em banco de dados o nome do usuario, nome do documento, hordrio de
impressado, impressora, nimero de paginas, modo de impressdo (simplex ou duplex) e
custo para cada documento impresso;

i} Disponibilizar consultas e reiatérios de consumo por periodo, equipamento, usuario ou
grupo;

j) Exibir informacdes e emitir alertas sobre erros de impressao e niveis atuais de tonere
abastecimento de papel;

k) Deverd contabilizar as paginas efetivamente impressas (ndo sera permitida a contabili-
zacao da intencdo de impressao);

I} Deverd ser capaz de exportar os dados de relatérios para arquivos em formato csv.

8. Possuir um sistema de help-desk e disponibilizar um sistema de gerenciamento para
abertura e acompanhamento dos chamados técnicos.

a) A comunicacao do problema serd feita para o centro de atendimento Unico da Contra-
tada, devendo a Contratada manter registros das mesmas.

b) O servico de help-desk devera estar disponivel aos usudrios, mediante a utilizacdo de
todos 0s meios de comunicacdo e hordrios abaixo indicados:
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- telefone de segunda a sexta-feira (horario comercial);

» internet para abertura de chamados: 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365 dias/ano;

* e-mail para consultas e envio de solicitacbes 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365
dias/ano.

9. Prestar o servico de suporte técnico de segunda a sexta-feira, nos prazos maximos pre-
vistos abaixo:

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

Ndmero Descricao Prazo Maximo
1 Registro do chamado 15 minutos
2 Instalacdo de equipamento backup 4 horas Uteis
3 Resolucdo dos chamados técnicos do suporte técnico| 2 horas Uteis

remoto (telefone, e-mail e internet} gue ndo demandem
atendimento do suporte técnico presencial.

4 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 4 horas Uteis
troca de consumiveis.

5 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 8 horas Uteis
eventuais substituicbes de pecas efou aplicacbes de
correcGes nos sistemas que impecam o funcionamento do
equipamento.

6 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 12 horas Uteis
eventuais substituicbes de pecas efou aplicacbes de
correcbes nos sistemas que NAO impecam o funcionamento
do equipamento.

7 Desligamento, transporte e reinstalacao para pleno| 12 horas Uteis
funcionamento de equipamento, nos casos de alteracdo do
local de instalacao.

4 - REQUISITOS TECNICOS:
ESPECIFICACAO TECNICA DO SERVIGO

a) Instalacao das impressoras, incluindo a ligacao em rede com as devidas configuracdes
e orientacbes para o uso.

b) Fornecimento de foners e demais suprimentos, exceto papel, necessarios ao adequado
funcionamento das impressoras.

c) Promocdao da manutencao e assisténcia técnica “on-site” dos equipamentos, sem 6nus
para o TRE-PE, incluindo a m&ao de obra, reposicao total de pecas, despesas de
locomocdo, estadia e outras necessérias a prestacdo da assisténcia.

d) Realizacéo de visitas de manutencao preventiva mensal para executar revisao geral,
ajustes, limpeza e demais servicos necessarios ao perfeito funcionamento de todas as
impressoras instaladas.

d.1) As visitas deverdo ocorrer em dia Util, no horédrio do expediente do TRE-PE,
em dia e horario previamente agendados, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito} horas, e deverdo ser acompanhadas por servidor da Contratante previamente
designado.
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e) Prestacdo de manutencdo corretiva (assisténcia técnica) mediante contato com a
Central de Atendimento da Contratada, originado a partir de solicitacdo da Contratante,
quando verificado fato que impeca o perfeito funcionamento das impressoras alocadas
para a prestacdo do servico, sem limite de chamados.

e.1l) A execucao de servicos de manutencdo corretiva e de reposicao de pecas e
acessérios, exceto papel, quando necessarios, sera realizada de acordo com os prazos
previstos no Acompanhamento dos Niveis Minimos de Servico, do Termo de Referéncia, a
contar da abertura do chamado técnico realizado pela Contratante.

e.2) O prazo para atendimento tem inicio na recepcdo da solicitacdo da
Contratante, quando esta ocorrer durante o horario de funcionamento do TRE-PE, caso
contrério o prazo tera inicio no comeco do horério de funcionamento do préximo dia Util.

e.3) Havendo a necessidade de retirada do equipamento do local onde se
encontra instalado, devera ser instalada, no mesmo local, equipamento com
caracteristicas iguais ou superiores, até a devolucdo daguele que estiver em reparos,
sem custos adicionais.

f) Incluséo, nos servicos de manutencdo, de toda a assisténcia técnica com reposicdo de
pecas e suporte de técnicos durante o prazo de vigéncia do contrato, incluindo todos os
recursos necessarios a sua execucao sem 6nus extra a Contratante.

g) Disponibilizacdo de servico de suporte técnico, mediante a utilizacdo de todos os
meios de comunicacdo e horédrios abaixo indicados:

g.1) telefone de segunda a sexta-feira (horario comercial);

g.2) internet para abertura de chamados: 24 horas/dia, 7 dias/semana, 365
dias/ano;

g.3) e-mail para consultas e envio de solicitacées 24 horas/dia, 7 dias/semana,
365 dias/ano.

h) Substituicdo de tonerrealizada de modo proativo, preferencialmente quando baixar de
2% (dois por cento} de sua capacidade total, evitando-se a indisponibilidade dos servicos.

i) Nos casos de substituicio de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como
discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao volatil, a Contratada deverd
realizar a completa exclusdo dos dados, com a comprovacdo por técnicos da Contratante,
previamente a retirada do equipamento.

j} Para execucdo dos servicos de manutencdo, os equipamentos poderdo ser
transportados para os laboratérios/oficinas da Contratada, desde que substituidos, dentro
do prazo de 4 horas Uteis da abertura do chamado, por outros com a mesma
configuracdo ou superior, sem 6nus adicional para a Contratante. Neste caso, com a
instalacao do equipamento substituto com a mesma configuracao ou superior, o chamado
serd considerado resolvido.

ESPECIFICAGAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS
MULTIFUNCIONAL LASER OU LED MONOCROMATICA

1.1 Caracteristicas minimas do hardware:

1.1.1 Tipo: Método de impresséao laser ou led monocromatica
1.1.2 Impresséao frente e verso (duplex automatico)
1.1.3 Velocidade minima de impressao (A4, preto): 40 ppm
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1.1.4 Resolucdo minima de 1200x1200 dpi para impressdo em alta resolucéo
1.1.5 Membria interna minima: 512 MB
1.1.6 Ciclo de trabalho mensal méximo de pelo menos 100.000 (cem mil) paginas/més

1.1.7 Possibilidade de configuracdo da impressora remotamente através de pagina HTTP,
acessando-a através de endereco IP

1.1.8 Possibilitar a impressao por sistema de senha (ferramenta de confidencialidade e
controle de fila de impressdo para uso em ilhas de impressao} via painel de controle
integrado

1.1.9 Processador minimo de 600 MHz
1.2 Cépia/Digitalizagao:

1.2.1 Digitalizacao
1.2.2 Alimentador automatico de originais (frente e verso}: minimo 50 folhas

1.2.3 Tamanhos/formatos suportados - mesa plana: Oficio; Alimentador automatico de
originais (frente e verso)A4

1.2.4 Reducao/ampliacéo: 25 a 400%

1.2.5 Resolucdo minima para digitalizacdo de 600x600 dpi
1.2.6 Formatos de salda: PDF, PDF/A, JPEG e TIFF

1.2.7 Permitir cépias multiplas do mesmo documento
1.2.8 Software OCR para geracao de PDF-A pesquisavel
1.2.9 Digitalizacdo para rede

1.3 Compatibilidade:

1.3.1 Linguagem de impressao compativel com ambiente Windows
1.3.2 Suporte a emulacdo PCL5, PCL6, Post Script 3 ou emulacdo compativel

1.4 Manuseio de papel:

1.4.1 Tamanho de midia: A4

1.4.2 Alimentador automatico de originais (frente e verso): Capacidade minima de 50
(cinquenta) folhas

1.4.3 Bandeja principal - capacidade minima de 500 {(quinhentas) folhas
1.4.4 Capacidade minima de saida de papel: 250 {(duzentas e cinquenta) folhas
1.4.5 Gramatura minima de 60-199 g/m?

1.5 Conectividade/Interfaces:

1.5.1 Possuir interface USB 2.0 ou superior
1.5.2 Ethernet 10/100/1000 com conector R}-45.
1.5.3 Compatibilidade com protocolo TCP/IP (IPv4 e iPv6), DHCP

ESPECIFICAGAO T_ECNICA PARA OS SISTEMAS DE MONITORAMENTO, BILHETAGEM,
CONTROLE E GESTAO DE CHAMADOS

Para efeito de fornecimento do soffware de Monitoramento, Bilhetagem e Controle,
deverdo ser consideradas as seguintes especificacdes minimas:

1. Bilhetagem

1.1 Rastrear e aplicar custos para servicos de cépia e impressdo por setor, por
equipamento e por usuario;
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1.2 Gerenciar nivel de suprimentos enviando alertas por e-mail para usudrios especificos
quando o toner apresentar nivel baixo;

1.3 Informar usuério, nome do documento, horério de impresséo, impressora, nimero de
cédpias, nUmero de paginas;

1.4 Emitir relatérios padronizados que apresentem o usuério, a operacdo e quantas
paginas o trabalho contém,;

1.5 Permitir inclusdes e alteracbes dos centros de custo;

1.6 Permitir integracao com Microsoft Active Directory para cadastramento da base de
usudrios e dos seus centros de custo;

1.7 Oferecer aos usuarios acesso a uma interface web onde poderao visualizar somente
seus préprios trabalhos, podendo consultar o custo, quantidade de péaginas e o status.

1.8 Realizar a gestdo de custos de impressdes nas impressoras conectadas em rede;

1.9 Estabelecer regras gue possibilitem a reducdo de custos. As regras incluem: a
limitacdo de hordrio de utilizacdo dos equipamentos e a impressao frente e verso
forcada,;

1.10 Permitir o envio de relatérios dos trabalhos impressos por usuario, por dispositivo,
por centro de custo e por servidor de impressdo, programados e pré-configurados, para
0s e-mails dos administradores;

1.11 Efetuar o controle de cotas, sendo essas configurdveis por usuérios, com
possibilidade de definir alerta por e-mail quando um determinado nivel da quota for
atingido. Este nivel deve ser configurdvel ao percentual desejado pela contratante.

2. Controle

2.1 Gerenciar no painel dos dispositivos multifuncionais a fila de impressdo do usuério,
permitindo aoc mesmo:

2.1.1 Verificar os trabalhos pendentes;

2.1.2 Selecionar quais e guantos trabalhos liberar na impressora, mediante senha
individual,

2.1.3 Possibilitar a exclusao de trabalhos enviados em duplicidade ou por engano;

2.1.4 Visualizar as informacdes de cada trabalho nos equipamentos com tecnologia
embarcada: Nimero de péginas e proprietario do Trabalho;

3. Monitoramento

3.1 Ter a capacidade de detectar automaticamente quando novos dispositivos
compativeis com SNMP (Simple Network Management Protocol - Protocolo Simples de
Geréncia de Rede), sejam eles autorizados ou nao, forem instalados na rede,
possibilitando:

3.1.1 Emitir alertas em caso de falha na impressao ou falta de suprimentos;

3.1.2 Gerar relatério e histérico de utilizacdo dos consumiveis utilizados e com a sua vida
atil atual;

3.1.3 Efetuar por meio de agente a coleta dos contadores fisicos das impressoras em
redes descentralizadas, tendo apenas recursos minimos de internet para envio das
informacdes, para efeito de concentrar as informacfes em uma Unica base central;

3.1.4 Capturar Status de suprimentos, e emitir relatério de troca de suprimentos;
3.1.5 Visualizar em dashboard total de paginas consumidas.

4. Solucdo para gestao de chamados

4.1 A interface de Help Desk devera possibilitar as seguintes funcionalidades:
4.1.2 Informacdes de status dos servicos solicitados;

4.1.3 Envio de Solicitacbes de Servicos de Assisténcia Técnica;

4.1.4 Envio de Solicitacdes de Suprimentos;
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4.1.5 Gerenciamento de incidentes (Tickets) de pedidos de servico de quebra/reparo
(assisténcia técnica), suprimentos, mover/adicionar/alterar;

4.2 O sistema deverd ser capaz de gerenciar regras de SLA (Service LevelAgreement) -
Acordos de Nivel de Servicos, alertando quando chamados abertos estiverem prestes a
ter o prazo de atendimento ultrapassado;

4.3 O sistema devera permitir a extracdo de relatérios mensais informando os
equipamentos com alto indice de reparos e excesso de utilizacdo de suprimentos.

MAPAS DE DISTRIBUICAO DE EQUIPAMENTOS POR LOCALIDADE
A distribuicdo/iocalizacdo abaixo indicada poderd sofrer ajustes durante a vigéncia
contratual, desde que mantida a quantidade de impressoras € o municipio de instalacdo
(Recife}.

Unidades Administrativas localizadas no prédio Sede

Endereco: Av. Governador Agamenon Magalhaes, n® 1.160, Gracas, Recife/PE, CEP

52010-904
Local | it incional Local | \uituncional
[Térreo 22 andar
grEcInEt)éF;olo 51-GAB
1 1]
COASES 1]
12 andar CRIP 1]
STIC-GAB 1 COIUD 1]
COINF 1 JASSEC 2
COSUP 1 IASSDG 2
COSIS 2 [Total 8
[Total 5
Local | it incional Local | \uiituncional
3° andar 4° andar
SOF-GAB 1 SA-GAB 1]
COFIN 1 CEA 1
COR 1 COAD 1]
SGP-GAB 1 CPL 1]
COEDE 2 IASPLAN 1]
COFPES 2 JASCAIL 1]
Total 8 OUVE 1]
JASCOM 1
Local MIthliJfr::;zTa | GAB-lurist 1
5% andar GAB-Jurist] 1]
iF;resu:lenc . Total 10
ice-
presidénc
[E] 2
CRE-GAB 1
CSC 1
C1C 1
DG-GAB 2
SCI-GAB 1
COADG 1
COAUD 1
GAB-Juizl 1
GAB-Juiz2 1
GAB-Juiz
Federal 1
INSSEG 1
[Total 17
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Unidades Administrativas localizadas no Anexo ao prédio Sede
Endereco: Praca do Entroncamento, 36, Gracas, Recife-PE, CEP 52.011-300

Impressora
Local Multli:;:unciunal
Casardo
CAS 4
MSSEG 1
Total 5

Unidades Administrativas localizadas no prédio da Rui Barbosa
Endereco: Av. Rui Barbosa, 320, Gracas, Recife/PE, CEP:52.011-040

Impressora

Local Multifuncional

Rui Barbosa
EIE-GAB

EJE

COMAP
SEPAT
SETRANS
SEEXP-
Expedicdo
SEAL

SELGA-Arquivo 1

[ L L L

[ I

Total 8

Unidades Administrativas localizadas no prédio da Iputinga
Endereco: Av. Camarao, 220, iputinga, Recife-PE, CEP 50.721-360

Impressora

Local Multifuncional

QG
COGEL 2

5 - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1 - Bens que nao contenham substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercdric (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr{Vi)), cadmio (Cd),
bifenilpolioromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

5.2. - Compromisso firmado entre as partes responsaveis (licitante e fabricante)
de efetuarem conjuntamente o procedimento de logistica reversa dos residuos dos supri-
mentos e de existéncia de programa de destinacdo ambiental por parte da fabricante,
para realizacao da correta destinacao de todos os residuos, em conformidade com a lei
n? 12.305/2010, e os preceitos de preservacao ambiental.

5.2.1.- Caso seja a prépria licitante a Unica responsavel por todo o proces-
so, devera ser apresentado o certificado ambiental, habilitando-a a realizacdo desta ativi-
dade, assim como a apresentacdo do P.G.R.S (Plano de Gerenciamento de Residuos Sdli-
dos).

6 - CODIGO DO SERVIGO
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O servico solicitado estd cadastrado no CATSERV sob o n.2 BR 00002657-3 - Qutsourcing
de impressao monocromatica, folha A4, dentro da franquia, sem papel.

7 - PRECO GLOBAL MAXIMO

O preco global méximo admitido para os servicos é de R$ 54.024,00 (cinquenta e quatro
mil e vinte e quatro reais) anual, correspondendo a um valor mensal de R$ 4.502,00
(quatro mil quinhentos e dois reais).

8 - SANCOES ESPECIFICAS PARA A CONTRATACAO

Conforme disposto no Edital e minuta do Contrato (ANEXO lII).
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

ANEXO I

PREGAO N.2 72/19 - ELETRONICO
(REPETICAO DO PREGAO N.2 36/19 - ELETRONICO)

MODELO DE COMPOSIGCAO DE PREGCOS

Descricao da | Qtd. mensal da | Valor Unitario Valor Total Valor Global
solucdo Franquia (R$) mensal (R$) anual (R$)
Outsourcing de
impressdo 45.020

monocromatica
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

ANEXO Il

MINUTA DO CONTRATO

Contrato n.2 27/2019
Processo SEI n.2 0002238-07.2019.6.17.8000
Pregdo n.2 72/19 - Eletronico

Contrato de prestacao de servico continuo de
impressdao (outsourcing de impressao), com
emprego de solucdo de gestao através de software,
incluso o fornecimento dos equipamentos e o
suporte on-site, assim como todos os suprimentos,
pecas e materiais de consumo necessarios (exceto
papel), para atender as unidades administrativas do
TRE-PE, situadas no municipio de Recife, celebrado
entre a Unido, através do Tribunal Regional Eleitoral
de Pernambuco - TRE/PE, e , ha
forma abaixo:

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco - TRE/PE,
com endereco na Avenida Governador Agamenon Magalhdes, n.2 1160, Gracas,
Recife/PE, CEP 52010-904, inscrito no CNP} sob o n.2 05.790.065/0001-00, neste ato
representado pela sua Diretoria-Geral, no usc da atribuicao que lhe confere o artigo 19,
inciso Il, m, da Portaria n? 908/19, deste Tribunal, publicada no Didrio de Justica Eletronico
de 06 de novembro de 2019, Orson Santiago Lemos, inscrito no CPF/MF sob o n.2
521.240.454-15, residente e domiciliado em Recife/PE.

CONTRATADA: , inscrita no CNP}] sob o n.©
, com endereco na , neste ato

representada por seu , , portador da Carteira de
Identidade n.2 , inscrito no CPF/MF n.C , residente na
, n.° , de acordo com a representacao legal que

Ihe é outorgada por [ procuracao/contrato social/estatuto sociall.

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
sujeitos as normas da Lei n.2 10.520/02, aos Decretos n.2s 3.555/00, 5.450/05 e
10.024/19, a Lei Complementar n.2 123/06, a Resolucdo TSE n.2 23.234/10, a Lei n.2
8.666/93, ao Pregdo que originou a presente contratacdo e a Proposta de /[ /
apresentada pela Contratada, bem como o(s} anexo{s) a este instrumento, que integram
este Contrato, independentemente de transcricdo, tém entre si, justa e pactuada, a
contratacdo dos servicos, mediante as clausulas e condicdes seguintes.

ANEXO UNICO - Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

Clausula Primeira - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servico continuo de impressao
(outsourcing de impressao), com emprego de solucdo de gestdo através de software,



incluso o fornecimento dos equipamentos e o suporte on-site, assim como todos os
suprimentos, pecas e materiais de consumo necessarios (exceto papel), para atender as
unidades administrativas do TRE-PE, situadas no municipio de Recife, de acordo com as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia (ANEXO 1) do Edital que originou a
presente contratacdo e na Proposta da Contratada.

Paragrafo Unico - O objeto deste Contrato podera sofrer acréscimos ou supressdes de até
25% (vinte e cinco por cento}, conforme o artigo 65, § 12 da Lei n.2 8.666/93. A supressao
poderd exceder esse limite, nos casos de acordo celebrado entre os contratantes,
segundo dispde o artigo 65, § 29, inciso |l da Lei n.2 8.666/93.

Clausula Segunda - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da
publicacao do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido.

Paragrafo Primeiro - O prazo de vigéncia deste Contrato poderd ser prorrogado, no
interesse da Administracdo, no maximo, até completar 48 (quarenta e oito) meses, com
base no art. 57, inciso 1V, da Lei 8.666/93 e, em carater excepcional, por mais 12 (doze)
meses, nos termos do § 42 do referido artigo.

Paragrafo Segundo - No caso de prorrogacao contratual, a Contratada devera apresentar
documentacao legal que comprove o compromisso firmado entre as partes responséaveis
(licitante e fabricante) de efetuarem conjuntamente o procedimento de logistica reversa
dos residuos dos suprimentos e a existéncia de programa de destinacdo ambiental por
parte da fabricante, para a correta destinacdo de todos residuocs, em conformidade com a
Lei n.2 12.305/2010 e os preceitos de preservacao ambiental.

Clausula Terceira - DO PRECO

Pela prestacéo dos servicos contratados, o Contratante pagard a Contratada o valor total
estimado de R$ ( ).

Paragrafo Unico - Todos os impostos, taxas, fretes, encargos sociais, fiscais e trabalhistas,
seguros, e taxas incidentes e quaisquer outros custos inerentes aos servicos, gue incidam
ou venham a incidir sobre o presente Contrato ou decorrentes de sua execucdo, serao de
exclusiva responsabilidade da Contratada.

Clausula Quarta - DO PAGAMENTO

Pelos servicos efetivamente prestados, o Contratante efetuard o pagamento do preco
proposto pela Contratada, mensalmente, mediante ordem bancéaria creditada na Conta-
Corrente n.2 , agéncia n.2 , do Banco , em até 5 (cinco) dias
Uteis, na hipdtese de o valor da nota fiscal/fatura ser de até R$ 17.600,00 (dezessete mil
e seiscentos reais), e em até 10 (dez) dias Uteis, para valores superiores, contado da data
do aceite e atesto pelo TRE/PE na nota fiscal/fatura, desde que nado haja fato impeditivo
provocado pela Contratada.

Paragrafo Primeiro - A Secretaria de Orcamento e Financas devera conferir toda a
documentacdo referente a comprovacdo da quitacdo das obrigacdes impostas a
Contratada, bem como efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

Paragrafo Segundo - O pagamento somente serd efetuado mediante a apresentacdo de
nota fiscal/fatura.

Paragrafo Terceiro - Os servicos serao pagos exclusivamente pelas impressoes/cépias
efetivamente produzidas mensalmente nas franquias, acrescidas das impressdes/cépias
excedentes, quando houver, realizadas no mesmo periodo, a excecao do Ultimo més de
cada semestre contratual, no qual poderd haver pagamento a menor do valor da franquia
mensal, nos termos expressos nos paragrafos seguintes.



Paragrafo Quarto - Nos casos em que a quantidade de impressdes/cépias produzida for
inferior a quantidade prevista na Franquia Mensal, o quantitativo de copias/impressées da
diferenca a menor serd registrado, gerando um CREDITO a Contratante.

Paragrafo Quinto - Haverd compensacao das quantidades impressas abaixo da franquia, na
fatura do altimo més de cada semestre contratual, quando tiver havido pagamento de EX-
CEDENTE de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo.

Paragrafo Sexto - Caso seja constatado que o somatério das paginas impressas/copiadas
no semestre nao esteja compativel com a franquia estipulada, a Contratante reavaliard o
contrato, se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma mudanca no perfil do con-
sumo.

Paragrafo Sétimo - Na situacdo prevista no Paragrafo Sexto, a Contratante aditara o con-
trato, visando consolidar esta mudanca para gue ndo ocorra de forma reiterada o paga-
mento por paginas ndo produzidas ou excedentes, devendo ainda serem observados os
limites estabelecidos no art. 65 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993.

Paragrafo Oitavo - Quando da compensacao ao final de cada semestre contratual, sdo
previstos quatro cenérios possiveis de ocorrer:

a) Cendrio 1 (£ F = = P) - Caso o somatério de paginas impressas/copiadas no se-
mestre seja inferior ou igual a soma das franquias mensais do mesmo periodo, NAO HA-
VERA COMPENSACAO, pois nao ha geracao de excedente;

a.l) Deve ainda ser observado o disposto nos paragrafos sexto e sétimo
desta cldusula.

b) Cendrio 2 (£ F > = P) - Caso haja produgdo de excedente em um ou mais meses,
mas o somatério de péginas impressas/copiadas no semestre seja inferior ao somatério
das franguias mensais do mesmo periodo, o valor referente a reducdo sera descontado
no ultimo més do respectivo semestre, através da férmula:

Novo Valor a ser pago = Valor do Ultimo més (da compensacao semestral) - Valor da
Reducao

b.1) Deve ainda ser observado o disposto nos paragrafos sexto e sétimo
desta cldusula.

¢) Cendrio 3 (Z F > X P) - Essa situacdo é uma excepcionalidade do cendrio anteri-
or, onde o Valor da Reducao seja superior ao valor do Ultimo més do semestre contratual.
c.1) O novo valor a ser pago sera calculado conforme férmula disposta na
alinea b;
c.2) A Contratante deverd finalizar a compensacao do Valor da Reducao no
préximo semestre, fazendo a compensacao no primeiro més subsequente;
c.2.1) Quando se tratar do Uitimo semestre do periodo contratual, a
Contratante emitird uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor
faca a devida compensacao do Valor da Reducao, ainda que este nao seja revertida para
o contrato.

c. 3) Deve ainda ser observado o disposto nos paragrafos sexto e sétimo
desta cldusula.

d) Cendrio 4 (= F < = P) - Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os
meses e o somatdrio de paginas impressas/copiadas no semestre seja superior ao
somatério das franquias mensais no semestre, ndo haverd compensacdo, pois ndo hé
valor a ser reduzido ao final da compensacao.

Paragrafo Nono - Entenda-se 'S F” como o Somatério das franquias mensais no semestre
e “¥ P” como o Somatério das paginas impressas/copiadas no semestre.

Paragrafo Décimo - O pagamento relativo ao més de dezembro poderd ser efetuado de
forma proporcional, na correspondéncia dos servicos realizados no més de dezembro,



mediante a emissao das respectivas notas fiscais e a comprovacdo da quitacdo das
obrigacfes da Contratada.

Paragrafo Décimo Primeiro - O saldo correspondente aos dias remanescentes do més de
dezembro sera pago no més de janeiro do exercicio seguinte.

Paragrafo Décimo Segundo - O pagamento serd proporcional ao atendimento das metas
estabelecidas no Acordo de Nivel de Servico — ANS, anexo a minuta deste Contrato
(ANEXO UNICO), o qual define objetivamente os niveis esperados de qualidade da
prestacao dos servicos e as respectivas adequacdes de pagamento.

Paragrafo Décimo Terceiro - Ocorrera, ainda, a glosa no pagamento devido a Contratada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de
executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas,
conforme Acordo de Nivel de Servicos - ANS anexo a minuta deste Contrato (ANEXO
UNICO), ressalvada a possibilidade de notificacdo nas primeiras ocorréncias, conforme
regra contida no art. 16, da Resolucdo 23.234/2010 - TSE.

Paragrafo Décimo Quarto - O nimero do CNP} - Cadastro Nacional de Pessoa juridica -
constante da nota fiscal/fatura, deverd ser aquele fornecido na fase de habilitacdo do
Pregdo que originou a presente contratacao.

Paragrafo Décimo Quinto - Eventual mudanca no CNPJ do estabelecimento da Contratada
{matriz/filial) encarregado da execucac deste Contrato, entre aqueles constantes dos
documentos de habilitacdo, terd de ser solicitada formal e justificadamente, com
antecedéncia minima de 8 (oito) dias Uteis, da data prevista para pagamento da nota
fiscal.

Paragrafo Décimo Sexto - Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta
ao SICAF para verificacdo da manutencao das condicbes de habilitacdo exigidas no edital.
Constatada a irregularidade, a gestdo contratual notificard a Contratada para proceder a
regularizacao, sob pena de instauracdo de processo administrativo para aplicacao de
penalidade/rescisao do contrato, por descumprimento contratual.

Paragrafo Décimo Sétimo - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacao financeira devida pelo TRE/PE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada aplicando-se a seguinte férmula:

EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

I = indice de compensacao financeira = 0,0001644, assim apurado:

I =(TX/100} - {=(6/100; - 1{=0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

Clausula Quinta - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

O valor pactuado neste Contrato podera ser revisto mediante solicitacdo da Contratada
com vistas a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro deste Iinstrumento, na forma
do art. 65, i, “d”, da Lei n.2 8.666/93 e observadas as eventuais solicitacles, que deverao



se fazer acompanhar de comprovacao da superveniéncia do fato imprevisivel ou
previsivel, porém de consequéncias incalculdveis, bem como de demonstracdo analitica
de seu impacto nos custos deste Contrato.

Cl4usula Sexta - DA FISCALIZACAO

Serd de responsabilidade do Contratante acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato
por meio dos servidores designados no processo SEl indicado no preambulo deste
Contrato.

Clausula Sétima - DO REAJUSTE

Os precos propostos poderao sofrer reajustes, mediante solicitacdo da Contratada, desde
gue respeitada a periodicidade minima de 1 (um) ano, contada da data da apresentacao
da proposta, ou da data do orgamento a que a proposta se refere, tomando por base a
variacao do IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo/iBGE, ou outro que ve-
nha a substitui-lo, ou seja, determinado pelo Governo Federal.

Clausula Oitava - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

O Contratante obriga-se a arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste Contrato
no Diario Oficial da Unido, que serd providenciada pela Administracdo até o 52 {quinto)
dia util do més subsequente ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo maximo de 20
(vinte) dias daquela data, nos termos do Paragrafo Unico do art. 61 da Lei n.2 8.666/93.

Paradgrafo Primeiro - Constituem, ainda, obrigacdes do Contratante:

a) fornecer a infraestrutura de rede e /nternet para instalacédo do software de
monitoramento, bilhetagem e controle de impressdo. Caso seja necessario, 0 acesso
remoto pela Contratada serd avaliado pela equipe de Redes do TRE-PE;

b) definir a logistica de implantacdo, a ser elaborada pelo Gestor da Contratacao, na qual
constard o cronograma de entrega e instalacdo dos equipamentos, bem como a relacdo
de impressora versus setor;

c) acompanhar a contratacao, por intermédio dos gestores titular e substituto da
contratacdo, com as atribuicdes constantes do Termo de Referéncia (ANEXO 1) do Edital
que originou a presente contratacao;

d} solicitar, por meio do Gestor da Contratacdo, manutencdo ou substituicdo de
impressoras com defeito;

e} zelar pela seguranca dos materiais e eguipamentos disponibilizados e alocados nas
dependéncias do TRE-PE, ndo permitindo seu manuseio por pessoas nao habilitadas;

f) realizar o pagamento mensalmente a Contratada do valor da franquia e das péginas
efetivamente impressas que ultrapassarem a franquia, no periodo atestado, conforme
relatdrio de producdo no sistema.

Clausula Nona - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Serd de responsabilidade da Contratada a realizacdo dos servicos constantes da Clausula
Primeira deste Contrato, com obediéncia a todas as condicdes estabelecidas em lei, no
Edital que originou a presente contratacdo, neste Contrato, bem como as oferecidas em
sua proposta.

Paragrafo Primeiro - Todo o pessoal utilizado na execucdo dos servicos deverd ser
vinculado a Contratada, Unica e exclusiva responsdvel pelo pagamento de sua
remuneracao, assim como por todos e quaisquer encargos trabalhistas, previdenciarios e
recolhimento dos tributos e taxas incidentes.

Paragrafo Segundo - A Contratada deverd observar as seguintes diretrizes:



a) executar os servicos conforme as condicbes estabelecidas e nos locais relacionados no
Termo de Referéncia (ANEXO ) do Edital que originou a presente contratacdo, na cidade
de Recife/PE;

b) fornecer o servico de impressdo com alto nivel de qualidade e resolucéo;

c) responsabilizar-se por todos os equipamentos fornecidos na contratacdo e pela manu-
tencado técnica preventiva e corretiva dos mesmos, com fornecimento das pecas cabiveis;

d) responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os suprimentos necesséarios para utiliza-
cao das impressoras, exceto papel;

e} receber solicitagbes, enviar suprimentos e executar servicos de manutencao de manei-
ra que nao haja interrupcéo dos servicos;

f) responsabilizar-se pelo licenciamento da plataforma tecnoldgica (sistema operacional,
servidor de aplicacao, sistema gerenciador de banco de dados e outros), necessaria ao
funcionamento do software de gerenciamento de impressdo, o qual sera instalado no
hardware da Contratante, utilizando a infraestrutura deste;

f.1) caso seja necessario, o acesso remoto serd avaliado pela equipe de Redes do TRE-PE.

g} manter uma impressora em regime de backup, caso ocorra a interrupcdo do funciona-
mento de algum equipamento, de modo a n&o interromper os servicos até a reposicao do
modelo inicialmente alocado;

h) atender aos registros de incidentes dos usuéarios relativos ao servico de impresséao;
i) realizar troca de foners e demais suprimentos, exceto papel;
j) realizar leitura de diagnésticos das impressoras, exibidos no painel do equipamento;

k) nao subcontratar parcialmente ou integralmente os servicos para a execucao contratu-
al, sendo de sua total responsabilidade a execucao do mesmo;

I} responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa, nao incluindo ou reduzindo esta responsabilidade da fiscaliza-
cdo ou do acompanhamento do servico prestado pela Contratante;

m) responsabilizar-se integralmente pelos servicos, atendendo sempre a cordialidade, a
moral e a urbanidade, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista vigente, res-
pondendo, inclusive, por qualquer acidente de trabalho ocorrido durante a prestacao dos
servicos;

n) exigir que seus técnicos ou empregados se apresentem, nas dependéncias da Contra-
tante, devidamente identificados com crachds;

o) fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessérios a execucio
dos servicos, bem como produtos ou materiais indispenséveis a realizacdo desses;

p) manter sede ou filial de representacdo na cidade de Recife, que compde a jurisdicéo
do TRE-PE, durante toda a vigéncia da contratacdo, e proceder toda a assisténcia técnica
necessaria a execucdo dos servicos, mantendo sempre atualizadas, neste Tribunal, res-
pectivas informacdes relacionadas a razao social, CNP}, endereco e telefone.

g) manter, durante toda a vigéncia deste contrato, compromisso de efetuar, com o fabri-
cante, o procedimento de logistica reversa dos residuos dos suprimentos e destinacéo
ambiental por parte da fabricante, para realizacdo do correto descarte de todos residuos,
em conformidade com a Lei n.2 12.305/2010, e os preceitos de preservacdao ambiental.



g.1) Caso seja a prépria Contratada a Unica responsavel por todo o processo, devera ter
certificacdo ambiental, habilitando-a a realizacdo desta atividade, assim como a apresen-
tacdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Paragrafo Terceiro — A Contratada, ainda, ficara obrigada a:

a) comunicar ao Contratante qualquer modificacao em seu endereco, sob pena de se con-
siderar perfeita a notificacdo realizada no endereco constante no Contrato;

a.1l) manter atualizado perante o Contratante os nimeros de telefones fixos, celulares e
enderecos de e-mail para contato;

b) manter, durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacles por
ela assumidas, todas as condicdes exigidas para a contratacdo, conforme determina o
art. 55, Xiii, da Lei n.2 8.666/93;

c) informar ao Contratante qualquer mudanca na situacéo juridica de optante do SIMPLES,
na forma da instrucao Normativa SRF n.? 1.234/12, da Secretaria da Receita Federal do
Brasil, se for o caso.

d) apresentar declaracao de atendimento aos requisitos de sustentabilidade previstos no
Capitulo - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE, do Edital que gerou o presente
Contrato, para fins de analise pelo setor demandante, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, contado a partir da publicacédo do extrato do contrato.

d.1) O setor demandante podera realizar diligéncias para verificar a adequacdo do objeto
ofertado ao exigido no instrumento convocatério em relacdo ao disposto no capitulo dos
Critérios de Sustentabilidade.

e} manter as condiclGes de sustentabilidade exigidas para o certame durante toda a
execucao do objeto.

Cldusula Décima - DAS PENALIDADES

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 8.666/93 e do art. 72, da Lei n2
10.520/02, a Contratada que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacao;

b) ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

c) fraudar na execucao do contrato;

d) comportar-se de modo inid6neo;

d.1) considera-se comportamento inidéneo, entre outros:

d.1.1) a declaracao falsa quanto as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento
como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualguer momento da licitacao, mesmo
apés o encerramento da fase de lances.

d.1.2) atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n© 8.666/93.

d.1.3) possuir inscricédo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condi¢cdes analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial
MTPS/MMIRDH n2 4, de 11 de maio de 2016;

d.1.4) ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus dirigentes, por infringir as leis de

combate a discriminacéo de raca ou de género, ao trabalho infantii e ao trabalho escravo,
em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo



149 do Cédigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de marco de 2004 (promuiga
o Protocolo de Palermo) e das Convencdes da OIT n.2s 29 e 105;

e} cometer fraude fiscal;
f) ndo mantiver a proposta.

Paragrafo Primeiro - A Contratada que cometer qualquer das infracbes discriminadas na
Clausula acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o TRE/PE;

b) Multa de:

b.1) 0,4% {(quatro décimos por cento) por hora, sobre o valor mensal da fatura relativa ao
més da ocorréncia, no caso de interrupcéo total da prestacao dos servigos;

b.2) 0,4% {(quatro décimos por cento) por dia, sobre o valor mensal da fatura relativa ao
més do inadimplemento, no caso de atraso injustificado;

b.3} 2% (dois por cento), sobre o valor total estimado do contrato, no caso de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida, sem prejuizo das demais consequéncias oriundas da
rescisao unilateral da avenca;

b.4) 5% (cinco por cento), sobre o valor total estimado do contrato, no caso de
inexecucao total da obrigacdo, sem prejuizo das demais consequéncias oriundas da
rescisao unilateral da avenca.

c) suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
TRE/PE, pelo prazo de até dois anos;

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido com o conseguente
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

e} declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre gue a Contratada ressarcir o TRE/PE pelos prejuizos causados.

Paragrafo Segundo - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lil e IV da Lei n?
8.666/93, as empresas ou profissionais que:

a) tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

¢} demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro - A aplicacdo de gualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n.2 8.666/93, e subsidiariamente a Lei n.2
9.784/99.

Paragrafo Quarto - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracado a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como
o dano causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.



Paragrafo Quinto - A ndo entrega dos servicos constantes da Tabela do ACORDO DE
NIVEL DE SERVICOS - ANS (ANEXO UNICO) nos prazos previstos, sem a devida justificativa
pela Contratada, caracterizara atraso injustificado.

Paragrafo Sexto - A inexecucao total do objeto se caracterizara pelo descumprimento de
todas as obrigacdes da Contratada.

Paragrafo Sétimo - A inexecucgao parcial do objeto se caracterizara pelo descumprimento
de, pelo menos, uma das obrigacdes da Contratada.

Paragrafo Oitavo - O valor da multa, apurado apds regular procedimento administrativo,
serd descontado dos pagamentos eventuaimente devidos pelo TRE-PE ou cobrado
administrativamente.

Paragrafo Nono - Se a Contratada ndo recolher o valor da multa gue porventura lhe for
aplicada, dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da intimacdo, serdo entdo
acrescidos os juros moratérios de 1% (um por cento) ac més.

Paragrafo Décimo - Pela inexecucao do objeto, garantido o direito a ampla defesa,
poderdo ser aplicadas a Contratada as sancdes administrativas previstas na Lei n?
10.520/2002, sujeitando-se, ainda, as sancdes previstas no artigo 87 da Lei n° 8.666/93,
aplicada ao pregdo subsidiariamente.

Paragrafo Décimo Primeiro - A aplicacdo de penalidades ndo impede o desconto dos
valores relativos as parcelas inexecutadas dos servicos.

Paragrafo Décimo Segundo - A aplicacdo de penalidades ndo se confunde com a

aplicacao de glosas decorrentes da quebra do ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

(ANEXO UNICO).

Paragrafo Décimo Terceiro - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
Clausula Décima Primeira - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial do presente Contrato enseja sua rescisdo, com as

consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, mediante formalizacado

e assegurados o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Primeiro - Constituem motivos para a rescisdo:

| - inadimplemento da Contratada, caracterizado nas seguintes hipéteses:

a) nao-cumprimento ou cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacfes
ou prazos;

b) subcontratacdo total ou parcial de seu objeto, associacdo da Contratada com outrem,
cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como fusdo, cisdo ou incorporacao, nao
admitidas neste Contrato;

c) paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacao ao Contratante;

d} cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do art. 67, § 19,
da Lei n.2 8.666/93;

e) atraso injustificado na prestacao dos servicos contratados;

f) desatendimento das determinacbes da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execucao deste Contrato, assim como a de seus superiores;

g) decretacao de faléncia ou instauracdo de insolvéncia;

h} dissolucao da sociedade;



i) alteracdo social, ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo
do Contratante, prejudique a execucao deste Contrato;

j) descumprimento do disposto no art. 72, XXX, da Constituicdo Federal, sem prejuizo
das sancdes penais cabiveis.

Il - raz0es de interesse publico, de aita relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
Contratante, e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato.

lif - inadimplemento do Contratante, caracterizado nas seguintes hipéteses:

a) supressao dos servicos, sem a anuéncia da Contratada, que acarrete modificacdo do
valor inicial deste Contrato além do limite permitido no § 12 do art. 65 da Lei n.2 8.666/93;

b) suspensao de sua execucao por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspenstes que totalizem o mesmo
prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizacdes, assegurado a
Contratada, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacao;

c) atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos, devidos pela Administracao,
decorrentes dos servicos, ou parcelas deste, e do fornecimento, j& recebidos ou
executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna
ou guerra, assegurado a Contratada o direito de optar pela suspensao do cumprimento de
suas obrigacdes até que seja normalizada a situacao.

IV - ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucdao deste Contrato.

Paragrafo Segundo - No caso de rescisdo deste Contrato, sem culpa da Contratada,
cabera a essa o valor referente a execugao deste Contrato, o ressarcimento dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido até a data da dissolucdo do vinculo
contratual, conforme disposto no art. 79, § 29, li, da Lei n.© 8.666/93.

Paragrafo Terceiro - O presente Contrato também poderd ser rescindido amigaveimente
ou por determinacao judicial, nos termos do art. 79, incisos il e lli, da Lei n® 8.666/93.
Clausula Décima Segunda - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente do presente Contrato correrd por conta dos seguintes elementos
orcamentarios:

Natureza da Despesa - 3390.40.16 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao ~ P} / Outsourcing de impressac

Nota de Empenho - , de xx/xx/2020

Valor Global - R$ ( )

Clausula Décima Terceira - DAS DISPOSICOES GERAIS

Consoante o prescrito no art. 3.2 da Resolucdo n.2 7, de 18/10/2005, em face da redacao
dada pela Resolucao n.2 9, de 6/12/2005, do Conselho Nacional de Justica, fica vedada a
manutencado, aditamento ou prorrogacado deste Contrato de prestacdo de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados
ao Contratante.



Paragrafo Primeiro - O Foro da justica Federal desta Capital é o competente para dirimir
eventuais litigios decorrentes do presente Contrato.

Paragrafo Segundo - Aplica-se a execucao do presente Contrato e, em especial aos casos
omissos, a Lei n.2 8.666/93 e alteracdes, bem como, no que couber, a legislacdo aplicavel
ao caso concreto.

E, por se acharem assim, justos e acordados, Contratante e Contratada firmam o presente
Contrato assinado eletronicamente, junto as testemunhas abaixo.

Recife, xx de xxxxxx de 2020.

CONTRATANTE - Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco - TRE/PE
Orson Santiago Lemos
Diretor-Geral
CPF/MF 521.240.454-15

CONTRATADA -
Representante Legal
CPF/MF

TESTEMUNHAS -
Aurora Capela Gomes
CPF/MF 768.051.664-20

Flavio Roberto Gomes da Costa
CPF/MF 908.673.274-72



PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

ANEXO UNICO

EDITAL DO PREGAO N.2 72/19 - ELETRONICO
(REPETIGAO DO PREGAO N.2 36/19 - ELETRONICO)

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGOS - ANS

O Acordo de Nivel de Servico definird os niveis esperados de qualidade da prestacéo do
servico e respectivas adequacles de pagamento, com o objeto de garantir a prestacao do
servico em elevados niveis de qualidade, ndo correspondendo a penalidade.

Sua implementacdo sera realizada mediante a definicdo de situacfes que caracterizem
0s niveis de qualidade pactuados para o servico, e atribuicdo de respectivos descontos
sob a fatura mensal (glosas) na hipétese dos servicos ndo serem prestados na qualidade
pactuada.

Para os servicos a serem prestados, a Contratada devera respeitar os prazos maximos
descritos abaixo para atendimento com resolucdo do chamado:

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

Ndmero Descricao Prazo Maximo
1 Registro do chamado 15 minutos
2 instalacdo de equipamento backup 4 horas Uteis
3 Resolucdo dos chamados técnicos do suporte técnico| 2 horas Uteis

remoto (telefone, e-mail e internet) que ndo demandem
atendimento do suporte técnico presencial.

4 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 4 horas Uteis
troca de consumiveis.

5 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 8 horas Uteis
eventuais substituicbes de pecas efou aplicacbes de
correcdes nos sistemas que impecam o funcionamento do
eguipamento.

6 Resolucdo dos chamados do suporte técnico presencial para| 12 horas (teis
eventuais substituicbes de pecas e/ou aplicacbes de
correcdes nos sistemas que NAO impecam o funcionamento
do eguipamento.

7 Desligamento, transporte e reinstalacdo para pleno| 12 horas (teis
funcionamento de equipamento, nos casos de alteracao do
local de instalacdo.

Para a contagem dos prazos, serao consideradas horas Uteis aquelas dentro do periodo
de funcionamento do TRE-PE.

A substituicdo de toner deverd ser realizada de modo proativo, preferencialmente quando
baixar de 2% (dois por cento) de sua capacidade total, evitando-se a indisponibilidade
dos servicos.



Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como
discos rigidos ou outros meios de armazenamento nao volatil, a Contratada deverd
realizar a completa exclusdo dos dados, com a comprovacdo por técnicos da Contratante,
previamente a retirada do equipamento.

Para execucdo dos servicos de manutencdo, os) eguipamento{s}) poderdo ser
transportado(s) para o{s) laboratério{s)/oficina(s) da Contratada, desde que substituidos
por equipamento backup com a mesma configuracdo ou superior, sem 06nus adicional
para o contratante.

Neste caso, com a instalacdo do equipamento substituto, com a mesma configuracao ou
superior, o chamado poderé ser considerado resolvido.

Para manter os adequados niveis de qualidade, disponibilidade e desempenho dos
servicos contratados, a Contratada devera considerar as metas descritas a seguir:

Indicadores de Nivel de Servico

Glosa
Indicad Nome do Indicad Descriga R | (o ees)
ndicador ome do Indicador escrigao Exigida | aplicado
sobre a
NF)
IRCR = (TCRR /TCR) * 100
Onde:
IRCR: indice de resolucéo de chf-
mados de suporte técnico remotd
Indice de resolucdo de | +cRR: Total de chamados de sub amo .
1 chamados de suporte | 516 técnico remoto resolvidos gnt= 95%| 3%
técnico remoto (IRGR) até 2 horas Uteis
TCR: Total de chamados de supg¢rte
técnico remoto
Obs.: Para chamados que nao de¢-
mandem atendimento do suporte
técnico presencial.
|RCC = (TCCR / TCC) *100
Onde:
IRCc: Indice de resolucédo fle
indice de resolugéo de | chamados de suporte técnico pre-
chamados de suporte téc- | sencial para troca de consumivgis.
2 nico presencial para tro- >= 90% 2%
ca de consumiveis TCCR: Total de chamados de jsu-
(IRCC) porte técnico presencial para tjoca
de consumiveisesolvidos em atp
4 horas uteis.
TCc: Total de chamados de u-
porte técnico presencial para trpca
de consumiveis.
3 indice de resolucéo de
chamados de suporte técf |RCP1 = TCP1/TC1 * 100
nico presencial para event
tuais substituicdes de pej Onde:
cas e/ou aplicacbOes de cqr- )
regdes nos sistemas que IRCP1: Indice resolugéo de chag-
impecam o funcionamen-| mados de suporte técnico presgnci-



al para eventuais substituicdes He

pecas e/ou aplicagbes de corregdes
nos sistemas que impeg¢am o funci-
onamento do equipamento
>=90% 2%
TCP1: Total de chamados de sg-
porte técnico presencial para ejen-
tuais substituicdes de pecas e/qu
aplicacdes de correcdes nos sidte-

to do equipamento mas que impecam o funcionamgn-
(IRCP1) to do equipamento, resolvidos gm
até 8 horas

TC1: Total de chamados de sugor-
te técnico presencial para evenju-

ais substituicdes de pecas e/ou
aplicacdes de correcdes nos sidte-
mas que impegam o funcionamgn-
to do equipamento

IRCP2 =TCP2/TC2 * 100

Onde:

IRCP2: indice resolucéo de chd
mados do suporte técnico presgn-
| cial para eventuais substituicGe$ de
Indice resolucéo de cha-| pecas e/ou aplicacdes de corre¢des
mados do suporte técnicd nos sistemas que NAO impecarh o
presencial para eventuai funcionamento do equipamentg
substituicdes de pecas
e/ou aplicagbes de corre) TCP2: Total de chamados do s§-__ g9, 20
cOes nos sistemas que| porte técnico presencial para ejen-
NAO impegam o funcio- | tuais substituicdes de pecas e/du
namento do equipamentd aplicagfes de corre¢cdes nos sigte-
(IRCP2) mas que NAO impegam o funcig-
namento do equipamento, resolvi-
dos em até 12 horas

TC2: Total de chamados do supgor-
te técnico presencial para evenfu-

ais substituicbes de pecas e/ou
aplicagbes de correc¢des nos sigte-
mas que NAO impegam o funcig-
namento do equipamento

IRCAL = TCALR / TCAL *
100

Onde:

indice de resolucéo de |IRCAL : indice de chamados para
chamados para altera- | alteracédo do local de instalagéo
5 cdo do local de instala- 100% 2%
¢ao (IRCAL) TCALR : Total de chamados pata
alteracao do local de instalagédo
resolvidos em até 12 horas

TCAL : Total de chamados para
alteracao do local de instalagéo

O descumprimento dos indicadores de nivel de servico configurard quebra do ANS e im-
plicard na aplicacdo de glosa sobre a fatura mensal dos servicos, conforme discriminados
na tabela acima, de forma a promover o pagamento proporcional a qualidade do servico
prestado.

A Contratada submeterd, mensalmente, para afericdo e avaliacdo dos niveis minimos de
servico, relativos a prestacao do suporte técnico, o Relatério Mensal de Servicos, a ser
apresentado ao Contratante para aprovacao da fiscalizacdo do contrato, até o quinto dia
Gtil do més subseqguente ac da prestacdo do servico para comparacdo com os critérios



minimos de nivel de servico contratado, contendo a tabela de consolidacdo das medicdes
dos indicadores.

O Relatdrio Mensal de Servicos deverd conter as justificativas da empresa no caso de de-
sempenho inferior aos niveis minimos de servigos fixados, os quais seréo observados
guando da anélise do relatério, integrando a defesa prévia da Contratada.

As informac0es apresentadas no reiatério mensal de servicos serdo passiveis de auditoria
pelo Contratante.

Quaisquer indicadores gue tenham sido comprovadamente influenciados negativamente
por problemas causados pelo Contratante ndo ensejarao ajustes no pagamento ou aplica-
cdo de penalidades a Contratada.

Poderdo ser aplicadas varias glosas cumulativamente se houver o ndo cumprimento de
véarias metas da tabela de indicadores de nivel de servico.

A contar da ciéncia da quebra do ANS, a empresa podera apresentar pedido de reconsi-
deracao no prazo de 5 dias, o qual serd analisado pela fiscalizacdo do contrato, e, em
sendo deferido, seus efeitos poderdo ser apurados mediante nova nota fiscal a ser emiti-
da pela empresa ou na fatura subseguente.

O ressarcimento da referida glosa contestada ocorrera conforme a decisao final da Admi-
nistracao sobre a validade ou ndo da mesma.

A aplicacdo das glosas ndo impede o desconto dos valores relativos as parcelas inexecu-
tadas dos servicos, nem impede a aplicacao das penalidades previstas contratualmente.

No primeiro més de prestacdo do servico, os indicadores serdo medidos mas ndo havera
glosa em caso de nao atingimento das metas.



Poder Judiciario Federal
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco

ANEXO IV

EDITAL DO PREGAO N.2 72/19 - ELETRONICO
(REPETICAO DO PREGAO N.2 36/19 - ELETRONICO)

CADASTRO PARA ASSINATURA DE ATA/CONTRATO

1. Informagdes da pessoa indicada para formalizacao do Contrato:

1.1 Nome completo:

1.2 Estado Civil:

1.3 Cargo ou funcao:

1.4 Nimero da identidade:
1.5 CPF/MF:

1.6 Documentacao comprobatéria da relacdo juridica existente entre a pessoa indicada €
a empresa contratada:

2. Informacoes da licitante vencedora:

2.1 Razéo Social:

2.2 CNPJ:

2.3 Endereco:

2.4 Telefone:

2.5 Telefone celular com whatsApp:
2.6 Dados bancarios:

2.7 Agéncia:

2.8 Conta corrente:

2.9 Banco:

2.10 E-mail:




