PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

ESTUDOS PRELIMINARES

DESCRICAO DO OBJETO CONTRATADO:

Contratagao dos servicos de manutengao dos estabilizadores e nobreak que alimentam a rede
estabilizada do prédio sede do TRE-PE.

1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (Res. TRE/PE n° 249/2016, Art.14)

Contextualizacao

No prédio sede do TRE-PE os computadores recebem energia elétrica proveniente de 5
(cinco) estabilizadores de 60 KVA, 01 (um) estabilizador de 40 KVA e 01 (um) nobreak de 50
KVA.

O TRE-PE atualmente estd com um contrato de manutencdo vigente com a empresa A&R
Eletronica até o dia 18/01/2020 (contrato n.° 61/2014). Cabe informar que ndo ha a
possibilidade de renovacdo de tal contrato pois, ao seu término ja se tera alcancado o prazo
limite de sessenta meses previsto na lei 8.666/1993.

Vale ainda ressaltar que tal contratacdo é fundamental para preservar equipamentos de
processamento de dados e rede estabilizada de falhas no fornecimento de energia elétrica,
além do centro de processamento de dados redundante que operard no prédio sede
(prevendo o remanejamento do CPD atual para o casardo do Entroncamento). O contrato
prevé a substituicao de pecas, bem como a manutencao preventiva mensal nos equipamentos
e a corretiva a qualquer tempo.

1.1 Definicao e Especificacao dos Requisitos da Demanda (Art. 14, I)
O servico devera obedecer a seguinte especificacdo minima:
1. A empresa devera:
1.1 - realizar os servicos de manutengao corretiva, a qualquer tempo, e os servicos de
manutenc¢ado preventiva, mensalmente, a partir da vigéncia deste contrato e de acordo com as

normas e recomendacdes técnicas pertinentes;

1.2 - programar seus trabalhos de forma a néo prejudicar o andamento normal das atividades
no ambito da Justica Eleitoral, inclusive com a execucao de servicos em finais de semana, se
necessdrio, e sem onus para o TRE-PE;

1.3 - seguir, na manutencao preventiva mensal, as especificacoes existentes no manual
técnico dos equipamentos, realizando, no minimo, os seguintes testes relacionados abaixo:

a) Para o nobreak:

a.1) Verificacdo e reaperto, se necessdrio, das conexoes dos bornes de entrada, saida e
banco de baterias, conexdes internas em trafos, placas, capacitores, contatores,
disjuntores, fusiveis e médulos de poténcia;

a.2) Verificacgdo visual e através de equipamento quanto ao aquecimento excessivo dos
itens, disjuntores, capacitores, conexdes, trafos e médulos de poténcia;

a.3) Verificacdo de funcionamento dos ventiladores dos médulos de poténcia, chave
estatica, retificadores, trafos, etc;

a.4) Verificacao do acionamento de disjuntores, contatores, contatos auxiliares e relés;

a.5) Medicao da tensao das fontes e dos pontos de teste (conforme roteiro de teste do
fabricante);

a.6) Verificacdo das condicoes das placas quanto a aparéncia e conservacao;
a.7) Verificacdo das condic¢oes dos fusiveis quanto a temperatura e mal contato;

a.8) Limpeza com soprador ou aspirador das partes interna e externa, limpeza da parte
externa;

a.9) Verificagao dos riscos de queima por motivos externos / avaliacdo do ambiente onde
encontra-se o equipamento;

a.10) Medicoes na chave estatica: tensoes de bypass e inversor;

a.11) Avaliacdo da capacidade do equipamento para a demanda existente,
balanceamento entre as fases;



a.12) Registro dos valores de tensao e correntes AC de entrada e saida no relatério de
atendimento;

a.13) Medicao da tensdo DC da saida do carregador e barramento;
a.14) Medicao da tensdo DC de flutuagao e tensao de ripple de cada bateria;
a.15) Teste de carga das baterias do banco;

a.16) Limpeza, reaperto das conexdes, elimina¢do de mal contato e oxidagoes das
interligacoes e identificacao de algum elemento apresentando vazamento da solucéao;

a.17) Andlise dos eventos registrados de alarme, erro ou indicacdo de mal
funcionamento;

b) Para os estabilizadores:

b.1) Verificacdo das conexdes nos bornes de entrada e saida, conexdes internas em
transformadores e conectores das placas eletronicas;

b.2) Verificacao da temperatura ambiente, pontos com aquecimento excessivo em
disjuntores, conexoes de transformadores e fusiveis;

b.3) Verificacdo do funcionamento dos ventiladores;
b.4) Verificacdo do acionamento de disjuntores, contatores, relés e contatos auxiliares;

b.5) Medigao da tensao das fontes e dos pontos de teste (conforme roteiro de testes do
fabricante);

b.6) Verificacao das condi¢des das placas quanto a aparéncia e conservagao;
b.7) Verificacdo das condigoes dos fusiveis quanto a temperatura e mal contato;
b.8) Limpeza com soprador ou aspirador das partes internas e externa;

b.9) Verificacdo dos riscos de queima por motivos externos / avaliacdo do ambiente
onde encontram-se 0s equipamentos;

b.10) Testes de transferéncia das chaves de bypass;

b.11) Avaliacao de capacidade do equipamento para a demanda existente,
balanceamento entre as fases;

b.12) Registro dos valores de tensao e correntes AC de entrada e saida no relatério de
atendimento;

b.13) Andlise dos eventos registrados de alarme, erro ou indicagao de mal
funcionamento;

1.4) gerar e fornecer cépia de relatério técnico contendo, no minimo: classificacao do
chamado, nome do técnico responsavel, descri¢ao sucinta das atividades realizadas,
condig¢des do equipamento antes e depois da visita, condi¢des do ambiente e instalagoes,
quando da realizacdo de manutencao preventiva e corretiva;

1.4.1) copias dos relatérios de atendimento mensal devem ser encaminhadas
digitalizadas juntamente com a fatura mensal como requisito para que o gestor do
contrato possa atestar a referida fatura e encaminhé-la para pagamento;

1.4.2) os relatérios de atendimento digitalizados serdo inclusos no procedimento
administrativo de acompanhamento criado para a referida contratacao;

1.5) efetuar a troca, sempre que for necessério, ou a cada dois anos de vida ttil, das baterias
que compdem o banco de baterias do nobreak;

1.6) executar os servicos de manutengao na sede do TRE-PE, localizada na Av. Governador
Agamenon Magalhaes, 1160, Gragas, Recife-PE, pavimento cobertura, ou no anexo do
Entrocamento, dentro dos prazos estipulados e rigorosamente de acordo com as
especificacoes estabelecidas nestes estudos preliminares, salientando que a ndo observancia
destas condicdes implicard na ndo-aceitacdo do servico;

1.7) dar, a critério do TRE-PE, suporte em instalacdes e desinstalacdes dos equipamentos
objetos destes estudos preliminares, bem como em mudangas relacionadas a instalagao
elétrica dos mesmos;

1.8) empregar na execu¢ao dos servicos de manutenc¢ao preventiva e corretiva, objeto destes
estudos, materiais novos, originais de fabrica e de acordo com as especificacoes técnicas, sem
onus para o TRE-PE;

1.8.1) caso os equipamentos tenham saido de linha e seja confirmado o nao fornecimento pelo
fabricante das pecas necessdrias, serdo aceitas pecas usadas ou recicladas, desde que em bom
estado comprovado pela gestao técnica;

1.9) fornecer um contato para a abertura de chamado técnico local (Regido Metropolitana do
Recife), ou um nimero 0800. Também sera aceita a abertura de chamado via meio eletrénico
(e-mail, p4gina na internet, sistema préprio de abertura ou aplicativos de mensagem);

1.10) atender aos chamados de manutencdo corretiva por meio de técnico credenciado da
empresa de forma onsite (no local) dentro de, no méximo, 4 (quatro) horas apés a abertura do



chamado, sendo vedados os atendimentos telefonicos;

1.10.1) o atendimento por telefone sera aceito quando se tratar de procedimentos
emergenciais visando evitar acidentes ou prolongar o tempo de funcionamento do
equipamento;

1.10.2) o atendimento efetuado por telefone ndo exime a empresa de apresentar, no
prazo estipulado no item 1.12, técnico credenciado para melhor avaliacdo e solugao do
problema;

1.11) O tempo de solugdo de problemas na manutencéo corretiva/preventiva podera variar
dependendo da classificagao do chamado, conforme prioridades abaixo:

(0) - PRIORIDADE ALTA (Equipamento parado e méquinas e rede elétrica de saida sem
alimentacao) - Tempo de solucao ou mudanca de prioridade: até 48 horas a partir do
inicio do atendimento;

(1) - PRIORIDADE MEDIA (Equipamento parado e maquinas ligadas na saida de
alimentagao funcionando ou nobreak sem autonomia minima pelo tempo necesséario
para o acionamento do gerador) - Tempo de solucdo ou mudanca de prioridade: até 7
dias corridos, a partir do inicio do atendimento;

(2) - PRIORIDADE MEDIA-BAIXA (Equipamento funcionando e maquinas ligadas na
saida de alimentagao funcionando) - Tempo de solugao ou mudanca de prioridade: até
15 dias corridos, a partir do inicio do atendimento;

(3) - PRIORIDADE BAIXA (Manutencgdo que ndo gera problemas para as maquinas ou
rede elétrica de saida e ndo influencia no perfeito funcionamento do equipamento) -
Tempo de solucdo: até 30 dias corridos;

1.11.1 - a prioridade pode ser modificada durante o atendimento a critério do gestor da
contratacdo, observando se o equipamento saiu de uma prioridade mais critica para
outra mais baixa;

1.11.2 - o gestor da contratagao e o fiscal técnico informarao a classificagao da prioridade
na abertura do chamado e s6 eles poderao realizar a alteracdo ou modificacao da
prioridade durante o atendimento;

1.12) atender aos chamados 24 horas por dia, durante os 7 (sete) dias da semana;

1.12.1) para os chamados abertos por mensagem eletrénica, deve-se considerar o horério
de envio da mensagem como marco inicial para a contagem do tempo de atendimento;

1.13) manter, a critério do TRE-PE, equipe técnica de plantdo na sede do TRE-PE nos dias de
eleicao desde o inicio da votacao até o final da totalizacdo de resultados;

1.14) apresentar equipe técnica devidamente equipada e habilitada para o servico de
manutencao;

1.15) fornecer aos funciondrios todos os equipamentos de protecao individual - EPI -
apropriados para o exercicio de cada uma das atividades profissionais, como exigido pela
Secretaria de Seguranca e Medicina do Trabalho (SSMT/MtbE);

1.15.1) em nenhuma hipétese serd permitido que os funcionérios da Contratada nao
utilizem os equipamentos de protecao individual- EPI;

1.16) observar, adotar, cumprir e fazer cumprir todas as normas de seguranga e prevencgao de
acidentes no desempenho de cada etapa das funcoes especificas;

1.17) sinalizar ou isolar (conforme o caso) convenientemente, durante as manutengoes
preventivas e/ou corretivas, o local, a 4rea, ou o equipamento, objetivando a seguranca dos
seus funciondrios, dos servidores do TRE-PE ou de terceiros, bem como adotar todas as
medidas preventivas de acidentes recomendadas pela legislacdo vigente;

1.18) responsabilizar-se inteiramente pelos equipamentos objetos destes estudos
preliminares;

1.19) responder pelos danos e qualquer natureza que venham a sofrer seus empregados,
terceiros, servidores, ou patrimoénio do TRE-PE, em razao de acidentes, ou de acdo de omissao
dolosa ou culposa de seus funciondrios ou de quem estiver credenciado a agir em seu nome;

1.20) responder por quaisquer roubos, subtracdes, ou atos prejudiciais, comprovadamente
praticados pelos seus profissionais, que venham a ocorrer no local, durante a execucao dos
Servicos;

1.21) acatar todas as exigéncias do TRE-PE, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacées formuladas;

1.21.1) aresponsabilidade da Contratada pela execugao dos servicos nao sera reduzida
ou alterada em decorréncia da existéncia de fiscalizacdo do TRE-PE;

1.22) atender a todas as exigéncias da fiscalizacao, relacionadas com a correcao de quaisquer
imperfei¢des ou defeitos verificados, seja devido a uso de materiais ndo originais e/ou
servicos considerados mal executados, corrigindo-os, sem quaisquer 6nus para o TRE-PE,
bem como demais pendéncias porventura existentes;

1.23) manter seus empregados sujeitos as normas disciplinares do TRE-PE, apresentando-se
limpos e uniformizados, em boas condicoes de higiene e seguranca, inclusive portando



crachds de identificagdo da empresa, quando em servico, nas dependéncias da Justica
Eleitoral sem que isto se constitua vinculo empregaticio com o TRE-PE;

1.24) afastar, se exigido pela gestdo contratual, qualquer funcionério ou preposto da
Contratada que venha a causar embaraco, ou adote procedimentos incompativeis com o
exercicio das fungdes as quais lhe forem atribuidas;

1.25) providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, ap6s o recebimento da ordem
de servigo, o Termo de Responsabilidade Técnica - TRT ou Anotagdo de Responsabilidade
Técnica - ART, acompanhado do respectivo comprovante de pagamento e devidamente
registrada junto ao CFT (Conselho Federal dos Técnicos Industriais), para o caso do TRT, ou
CREA-PE para o caso da ART, contendo todos os elementos e dados exigidos referentes aos
servi¢os a serem executados;

1.25.1) caso haja acréscimo de quantitativo de equipamentos ou de prazo para execugao
dos servigos, a Contratada deverd providenciar o registro do TRT ou ART, vinculado a
original, proporcional ao respectivo quantitativo ou prazo. Copia autenticada deste
documento devera ser entregue a gestao contratual, em até 5 (cinco) dias tteis ap6s o
recebimento da via do Termo Aditivo correspondente, juntamente com o comprovante
de pagamento da respectiva taxa;

1.25.2) no caso de substituicao do responsavel técnico dos servigos, durante a execu¢ao
do objeto, a Contratada providenciard o TRT ou ART do novo responsavel técnico, no
prazo méximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da autorizagdo de substitui¢ao pelo TRE-
PE, a qual deverd estar vinculada ao TRT ou ART original. Cépia autenticada deste
documento devera ser entregue a gestdo contratual, juntamente com o comprovante de
pagamento da respectiva taxa;

1.25.3) Em relacdo a ART, na hipdtese de a Contratada nao possuir registro em
Pernambuco,deveré apresentar visto do CREA/PE em seu registro ou inscri¢ao
proveniente de outro Estado da Federacao;

1.26) manter no local dos servicos uma via do TRT ou ART plastificada e afixada a parede da
sala de estabilizadores e nobreak no pavimento cobertura;

1.27) comunicar ao TRE-PE qualquer modificacdo em seu endereco, telefone ou forma de
contato;

1.28) atender aos seguintes indicadores de nivel de servico:

1.28.1) execugdo dos servicos de manutencao preventiva mensalmente, sendo que a
execucdo destes deve ocorrer pelo menos uma vez dentro de cada um dos meses do ano;

1.28.1.1) o descumprimento deste item, ocasionard a inexecucao do servico
contratado, salvo se, a pedido da gestao contratual, o servico anteriormente
agendado para um referido més seja efetuado no inicio do més subsequente;

1.28.2) atendimento aos tempos de solucado de problemas previstos no item 1.13 do item
1.1 destes estudos preliminares;

1.28.2.1) o descumprimento deste item ocasionard a glosa de fatura mensal de 10%
de seu total mensal mais 0,1% por hora excedente de atraso, até o limite de 20% do
total da fatura, considerando, para os casos em que o limite foi excedido,
inexecucao parcial do servico contratado, passivel de san¢des previstas em lei;

1.28.2.2) a gestao contratual analisaré as justificativas apresentadas e podera
suspender, a seu critério, o tempo de atendimento caso ocorra alguma situacio
impeditiva a realizacdo do atendimento que nao dependa da atuagdo da empresa;

1.28.3) atendimento aos chamados de manutencao corretiva dentro do prazo de 4 horas;

1.28.3.1) o descumprimento deste item ocasionaré a glosa de fatura mensal de 10%
de seu total mensal mais 0,1% por hora excedente de atraso, até o limite de 20% do
toatl da fatura, considerando, para os casos em que o limite foi excedido,
inexecucao parcial do servico contratado, passivel de san¢des previstas em lei;

1.28.3.2) a gestdo contratual analisard as justificativas apresentadas e podera
suspender, a seu critério, o tempo de atendimento caso ocorra alguma situagao
impeditiva a realizacdo do atendimento que nao dependa da atuagao da empresa;

1.29) a empresa CONTRATADA dever4, no caso das pecas e baterias trocadas dos
equipamentos, providenciar o correto descarte e logistica reversa, apresentando ao TRE-PE
por escrito, quais as providéncias que foram tomadas e qual o método de descarte utilizado;

1.29.1) o transporte das pecas e baterias trocadas até o correto descarte devera ser
realizado pela CONTRATADA, sem 6nus para o TRE-PE, no prazo méaximo de até 24
horas ap6s o término da correspondente manutencao;

1.30) a CONTRATADA podera realizar vistoria técnica dos equipamentos antes da licitagao
para que possa verificar as condi¢des de instalacao e conservacao bem como marca, pecas e
funcionamento dos equipamentos;

1.30.1) Nao serdo aceitas quaisquer justificativas de inexecucao contratual baseada na
condicdo prévia dos equipamentos, devendo a empresa assumir todo o 6nus necessério
para as manutencoes preventivas e corretivas dos equipamentos ap6s assinatura
contratual.

1.1.1 Solucgdes Disponiveis no Mercado (Art. 14,1, a)



Solugoes alternativas seriam a troca dos equipamentos ou a locacdo de equipamentos.
Vislumbramos que o custo da locacdo de equipamentos poderia ser uma opc¢ao e para ter
melhor ideia de precos solicitamos cotacado as empresas de Recife, conforme registrado no e-
mail (doc. 1029352), porém nao obtivemos retorno e desconsideramos esta op¢ao pelo pouco
tempo restante para a aquisicao.

Quanto a troca dos equipamentos, estamos em processo de aquisicao de um novo nobreak
pois o equipamento atualmente em operacgao esta descontinuado pelo fabricante e apresenta
um risco elevado de quebra e, associado a isso, um risco alto para as atividades realizadas em
periodo eleitoral no prédio sede. Tal nobreak, apds a nova aquisi¢ao, devera ser instalado em
outro pavimento com uma criticidade menor.

Com relacao aos estabilizadores, entendemos que, apesar dos equipamentos estarem também
descontinuados de fabricagdo, suas pecas ainda permanecem no mercado e tratam-se de
equipamentos menos criticos, que podem ser desativados em caso de pane, mantendo o
funcionamento dos computadores a eles ligados enquanto se providencia a substituicdao dos
equipamentos paulatinamente sem onerar os cofres ptblicos.

Por conta do exposto, hd ainda a necessidade de permanéncia do contrato de manutencao
dos equipamentos atuais, seja pelo alto custo que representariam novas aquisi¢oes de todo o
parque de estabilizadores do prédio sede, seja pela impossibilidade de precificacao do aluguel
de equipamentos, seja pela necessidade de operacao dos equipamentos existentes e em
funcionamento na atualidade.

1.1.2 Contratacdes Pidblicas Similares (Art. 14,1, b)

As contratacdes publicas similares encontradas foram relacionadas no QUADRO B destes
estudos preliminares e sdo provenientes de pesquisas realizadas na internet e no site painel
de precos - servicos. O parametro de similaridade utilizado foi a poténcia dos equipamentos
envolvidos e o tipo de servigo efetuado.

1.1.3 Outras Solucgdes Disponiveis (Art. 14, II, a)
Naio se aplica por nio ser aquisicao de software.
1.1.4 Portal do Software Ptblico Brasileiro (Art. 14,11, b)
Nao se aplica por nao ser aquisicdo de software.
1.1.5 Alternativa no Mercado (Art. 14,11, c)
Nao se aplica por nao ser aquisicao de software.
1.1.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14,11, d)
Nao se aplica por nao ser aquisicdo de software.
1.1.7 Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP Brasil (Art. 14,11, )
Nao se aplica por ndo ser aquisicao de software.
1.1.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, II, f)
Naio se aplica por nao ser aquisicao de software.
1.1.9 Anilise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, I1I)

Para atender 2 demanda, realizamos pesquisa de contratacdes de outros Orgéos da
Administracdo Puiblica, além de pesquisa no mercado local e na internet. A pesquisa foi
realizada utilizando-se o Painel de Pre¢cos do MPDG (Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao), pesquisas de contratos em sites na internet de érgaos ptblicos e
junto a fornecedores, sendo priorizada a busca por pregos praticados por 6rgaos da
Administracao Pablica em execu¢do ou concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data da pesquisa de precos, sendo localizadas as seguintes fontes de pesquisa de pregos:

Item Unico - Contratacéo dos servicos de manutencéo dos estabilizadores e nobreak que
alimentam a rede estabilizada do prédio sede do TRE-PE.

1 - Realizamos pesquisa de mercado, utilizando, inicialmente, a consulta ao site do Painel de
Precos do Governo Federal, e foram encontrados dois pregoes eletronicos compativeis com o
nosso objeto, sendo o grupo 1 do pregao eletrénico 20/2018 do Ministério da Justica composto
de 04 equipamentos e o fornecimento de pecas, e o Pregao Eletronico 27/2019 do Banco
Central.

2 - Enviamos solicitacdo de cotacdo para vérios fornecedores locais, conforme e-mail 1029352,
tendo sido reiterada no e-mail 1029353 porém, até o momento s recebemos uma cotacao, da
empresa que atualmente presta o servico no TRE-PE, o que demonstra a inexisténcia de micro
ou pequenas empresas no estado de Pernambuco com a capacidade e interesse para
fornecimento do item. Os dados das empresas consultadas encontram-se no quadro A destes
estudos preliminares.

Dessa forma, agrupamos na tabela abaixo a relacao dos custos obtidos:

Contrato n.° Pregao
03/2019 Eletronico
EBSERH 20/2018 -

LY ZESE NP I I

Pregao Eletronico
27/2019 - Ministério



IVILILIDLELIU Ud da Fazenda BanCO
(doc. SEI Justica - Grupo Central do Brasil -
o
A&R Eletronica |™ 1029360) 1 PR
Ltda Empresa: (doc. SEI (doc. SEI
(doc. SEI ENGETRON n.o 1029359) o 1029358) Val‘or, Ipedlo
Item n.o 1029356) ENGENHARIA unitario
’ ELETRONICA |UNIVERSO DA POWERCOM
CNPJ: INDUSTRIAE |SEGURANCA BRASIL (Unidade)
06.888.251/0001-|COMERCIO COMERCIO E GERADORES -
30 (PE) LTDA (MG). SERVICOS - EIRELI
EIRELI (DF)
CNPJ/MF: .
19.267.632/0001-|CNP] /MF: CNPJ/ME:
44 -
08.970.787/0001- 09.330.128/0001-98
26
Contratacgao dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva dos estabilizadores e nobreak que alimentam a
rede estabilizada do prédio sede do TRE-PE, com R$ 102.192,00 |R$ 79.521,72 R$ 144.607,44  |R$ 80.496,00 R$ 101.704,29
substituicdo de pecas, pelo periodo de 12 meses com
possibilidade de renovagao por até 60 meses.

A sugestdo da equipe de planejamento, portanto, é pela contratacao via Pregao Eletronico com
valor médio de R$ 101.704,29 (cento e um mil, setecentos e quatro reais e vinte e nove
centavos).

1.1.10 Escolha e Justificativa da Solucao (Art. 14, IV)

Dentre as alternativas apontadas no item 1.1.1 destes estudos, entendemos que a melhor
solucdo para o momento é a contratacao via pregao eletronico de servico de manutencgao
corretiva e preventiva para os 06 estabilizadores e 01 nobreak atualmente em operagiao no
prédio sede deste TRE-PE.

1.1.11 Descricao da Solucdo (Art. 14,1V, a)

Contratagao de servico de manutencao preventiva e corretiva de 05 estabilizadores de 60 KVA,
01 estabilizador de 40 KVA e 01 nobreak de 50 KVA responséveis pelo fornecimento de energia
elétrica para os computadores do prédio sede do TRE-PE.

1.1.12 Alinhamento da Solucéo (Art. 14,1V, b)

A aquisicdo esta alinhada com o Objetivo Estratégico 09 do Plano Estratégico Institucional
(PEI): "Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC" e com o Objetivo
Estratégico 02 do Plano Estratégico de TIC (PETIC): "Prover a infraestrutura de TIC necessaria
as atividades judiciais e administrativas", com a meta 02 do PDTIC (Manutengdo da
Disponibilidade da infraestrutura de TIC), além de estar incluso no Plano de Contratagdes
2020, sob o sequencial n° 122.

1.1.13 Beneficios Esperados (Art. 14,1V, c)

a) Efetuar manutencdes preventivas nos equipamentos nobreak e estabilizadores,
minimizando a ocorréncia de falhas;

b) Efetuar manutencdes corretivas nos equipamentos nobreak e estabilizadores, inclusive
com a substituicdo de pecas, na ocorréncia de falhas;

c) Aumentar o tempo de vida ttil dos equipamentos nobreak e estabilizadores instalados no
prédio sede;

d) Possuir equipe especializada para atuar em momentos criticos de falha e intermiténcia dos
equipamentos.

1.1.14 Relacdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV, d)

A demanda prevista é manter em funcionamento continuo o centro de processamento de
dados contingencial e os computadores instalados em todas as unidades do prédio sede
do TRE-PE, os quais recebem energia elétrica estabilizada de 5 (cinco) estabilizadores de 60
KVA, 01 (um) estabilizador de 40 KVA e 01 (um) nobreak de 50 KVA. Para tanto, é fundamental
que tais estabilizadores e o nobreak estejam com contrato de manutengdo corretiva e
preventiva vigente visando evitar que qualquer pane possa ocasionar uma paralisacdo dos
servicos de informadtica no prédio sede.

1.1.15 Adequacao de Ambiente (Art.14,V,a, b, c,d, e, f)

Caso o TRE-PE venha a conseguir a contratagdo de um novo nobreak para o prédio sede,
convém manter o existente e coloca-lo em operagao inicialmente no pleno do TRE-PE ou no
restante do primeiro pavimento, sendo um dos estabilizadores dos demais pavimentos
desativado e retirado da sala dos estabilizadores. O desligamento da energia elétrica de
entrada e saida de um dos estabilizadores esta previsto no servico, porém, hd ainda a
movimentacado do equipamento para fora do prédio e sua instalagao em novo local, o que
provavelmente s6 poderé ser realizado com o aluguel de guindaste.

Para retira-lo da sala de estabilizadores também sera necesséria a remocao e reinstalacao das
portas de acesso a sala.




1.1.16 Orcamento Estimado (Art. 14,11, g)

A sugestdo da equipe de planejamento é pela contratacdo via Pregdo Eletronico com valor
médio de R$ 101.704,29 (cento e um mil, setecentos e quatro reais e vinte e nove centavos)
conforme andlise efetuada no item 1.1.9 destes estudos.

2 SUSTENTACAO DO CONTRATADO (Art. 15)
2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Nao serd necessaria a disponibilizacao de recursos humanos e/ou materiais adicionais para a
sustentacao do contrato de manutencao, ap4s sua renovagao/contratacdo.

2.2 Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, IT)

Em caso de encerramento de contrato de manutencdo de estabilizadores e nobreak, seria
necessario de imediato a solicitacdo de outra contratacdo, uma vez que o 6rgao ficaria sujeito
a falhas no fornecimento de energia elétrica e prejudicando severamente o funcionamento
dos setores localizados no primeiro pavimento do edificio sede e de todo o parque
computacional do prédio sede do Tribunal.

2.3 Transicao Contratual (Art. 15,111, a, b, c,d, e)

O Tribunal devera realizar a renovacdo do contrato vigente ou nova contratacdo em tempo
habil para evitar descontinuidade dos servigos. Considerando que os servicos néao sao de
grande complexidade, nao se vislumbra dificuldade na transi¢do contratual, caso se opte por
nova contratacao.

2.4 Estratégia de Independéncia Tecnoldgica (Art. 15,1V, a, b)

Considerando que, no Tribunal, ndo existe equipe habilitada para atender a manutencao
preventiva e corretiva de estabilizadores e nobreak, a solugdo seria a aquisicdao de novos
equipamentos com garantia embutida até que nova empresa de manutencao pudesse vir a ser
contratada.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO(Art. 16).

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

A contratacdo possui caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado, é de
carater continuo, podendo se estender por mais de um exercicio financeiro.

3.2 Parcelamento do Objeto (Art. 16, IT)

O parcelamento do objeto nao apresenta vantagens ao TRE-PE, visto que poderia aumentar o
custo do servico como um todo. Além disso, o mercado que atende a demanda de servicos de
manutencgao para estabilizadores de grande porte também atende manutenc¢ao de nobreaks
de grande porte.

3.3 Adjudicacdo do Objeto (Art. 16, III)

Considerando a desnecessidade de parcelamento do objeto, como explicado no item anterior,
a adjudicacao devera ser realizada a apenas um fornecedor.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitacao (Art. 16,1V)
Alicitacdo deve ser realizada através de pregao eletronico.
3.5 Classificacao e Indicacdo Orcamentaria (Art. 16, V)

A fonte dos recursos financeiros e a classificacdo da despesa serdo indicadas pela Secretaria de
Orcamento e Financas.

3.6 Vigéncia da Prestacéo de Servico (Art.16, VI)

A vigéncia da renovagao/contratacdo serd de 12 meses a partir do dia 19/01/2020 com
possibilidade de prorrogacao por até 60 meses conforme previsto em lei.

3.7 Equipe de Apoio a Contratacdo (Art. 16, VII)
Integrante Demandante: Maria das Gragas Oliveira Magalhaes Henriques
tel.3194-9415 — graca.magalhaes@tre-pe.jus.br
Integrante Técnico: José Ferreira de Lima Jtnior
tel.3194-9414 — jose.junior@tre-pe.jus.br
Integrante Administrativo: Carlos Eduardo Oliveira Gongalves
tel. 3194-9347 - carlos.goncalves@tre-pe.jus.br
3.8 Equipe de Gestdo da Contratacdo (Art. 16, VIII)

Gestor do Contrato - titular: José Ferreira de Lima Jtnior



tel.3194-9414 — jose.junior@tre-pe.jus.br

Gestor do Contrato - substituto: Maria das Gracas Oliveira Magalhdes Henriques

tel.3194-9415 - graca.magalhaes@tre-pe.jus.br

Fiscal Técnico: Carlos Eduardo Oliveira Gongalves.

tel. 3194-9347 - carlos.goncalves@tre-pe.jus.br

A fiscalizacao administrativa ficard a cargo da gestdo contratual.

Nao foi identificada a necessidade de indicar fiscal demandante, visto que os gestores (titular
e substituto) do contrato integram a unidade demandante.

4, ANALISE DE RISCOS (Art. 17, L, IL, III, IV e V)

Risco: Equipamentos sem contrato de manutencao vigente
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Paralisacdo total do Centro de Processamento de Dados
de contingéncia e das méquinas do prédio sede em caso
Alta 1 de problemas no equipamento Alto
Risco Aumento no nimero de falhas do equipamento por
1 conta de falta de manutencao preventiva
Id Acao de Mitigacdo e Contingéncia Responsivel
] Solicitacdo de contratacao emergencial caso ndo seja
1 possivel o estabelecimento de contrato de manutencao | SERES/COINF
por licitagdo ou renovagio em tempo hébil.
Risco: Atraso no processo de contratacao
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Paralisacao total do Centro de Processamento de Dados
de contingéncia e das méquinas do prédio sede em caso
Alta 2 de problemas no equipamento Alto
Aumento no nimero de falhas do equipamento por
Risco conta de falta de manutengao preventiva
2
Id Acdo de Mitigacdo e Contingéncia Responsivel
. Gestoes junto as instancias superiores para agilizar o
2 processo de contratagao de forma a eV}tar SERES/COINE
descontinuidade do servico de manutencdo dos
equipamentos.
Risco: Contratacdo de empresa ndo habilitada
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Paralisacdo total do Centro de Processamento de Dados
de contingéncia e das médquinas do prédio sede em caso
Alta 3 de problemas no equipamento Alto
Risco Aumento no nimero de falhas do equipamento por
3 conta de falhas de manutengao preventiva
Id Ac@o de Mitigacdo e Contingéncia Responsavel
3 e Solicitacao de inclusao c!e'halllhtaqéo técnica na fase da SERES/COINE
licitacdo.
Risco: Falta de pecas no mercado para manutencao dos equipamentos
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Paralisacao total do Centro de Processamento de Dados
Alta 4 de contingéncia e das méquinas do prédio sede em caso Alto
Risco de problemas no equipamento
4 Id Acao de Mitigacdo e Contingéncia Responsivel
e Parcelamento do contrato para reducdo do item que saiu
4 de linha e solicitacdo de aquisi¢ao de novo equipamento | SERES/COINF
para substituicao.
5. ANEXOS

QUADRO A




Lista de Potenciais Fornecedores

Nome: Recife Nobreak

Sitio: www.recifenobreak.com.br
Telefone: (81) 98850-0568

E-mail: contato@recifenobreak.com.br

Contato: site

Nome: Cia do Nobreak

Sitio: https://www.ciadonobreak.com.br
Telefone: (81) 3454.5052

E-mail: contato@ciadonobreak.com.br

Contato: site

Nome: Pernambuco Nobreak

Sitio: http://nobreakpernambuco.com.br/
Telefone: (81) 98412-8127

E-mail: atendimento@pernambuconobreak.com.br

Contato: site

Nome: Nobreak

Sitio: http://www.nobreak.net.br
Telefone: (81) 98245-2981
E-mail: contato@nobreak.net.br

Contato: site

Nome: MAPROS

Sitio: http://mapros.com.br

Telefone: (81) 3243-2050 / (81) 3243-1779 / (81) 3125-1247
E-mail: contato@mapros.com.br

Contato: site

Nome: A&R ELETRONICA

Sitio: http://www.aernobreaks.com.br/
Telefone: (081) 3222-3322 | (081) 3038-5200
E-mail: aer@aereletronica.com.br

Contato: Ivonete Silveira

Nome: JC ENGENHARIA

Sitio: http://www.jcengenharia.net.br/
Telefone: (081) 35421517

E-mail: joao@jcengenharia.net.br

Contato: Ivonete Silveira

Nome: NORTEX SOLUCOES
Telefone: (81) 3423 0623 / 9997 9001 / 3107 2401
E-mail: nortexservicos@terra.com.br

Contato: Priscila Silva




QUADRO B

Contratacoes Ptiblicas Similares

Contrato n.c 03/2019 EBSERH

(doc. SEI n.° 1029360)

CNPJ/MF: 19.267.632/0001-44

Empresa: ENGETRON ENGENHARIA ELETRONICA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA (MG).

Pregao Eletronico 20/2018 - Ministério da Justica - Grupo 1

(doc. SEI n.° 1029359)

2 UNIVERSO DA SEGURANCA COMERCIO E SERVICOS - EIRELI (DF)
CNPJ/MF:

08.970.787/0001-26

Pregdo Eletronico 27/2019 - Ministério da Fazenda Banco Central do Brasil - PR
(doc. SEI n.° 1029358)

3 POWERCOM BRASIL GERADORES - EIRELI

CNPJ/MF:

09.330.128/0001-98

QUADRO C

Memoérias de Calculos

Os célculos constam no tépico 1.1.9 destes estudos preliminares.

Declaracdo de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolucdo n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

[ TR
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por CARLOS EDUARDO OLIVEIRA GONCALVES, Chefe de
l ::;II?::‘:(': Secdo, em 25/10/2019, as 14:28, conforme art. 1°, § 20,111, "b", da Lei 11.419/2006.

L
SeI! @ Documento assinado eletronicamente por JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR, Chefe de Segdo, em
l asinatura 25/10/2019, as 15:05, conforme art. 1°,§ 2°,1I1, "b", da Lei 11.419/2006.

| reil . Documento assinado eletronicamente por MARIA DAS GRACAS OLIVEIRA MAGALHAES
l 9 * @ HENRIQUES, Analista Judicidrio(a), em 25/10/2019, as 15:08, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei

assinatura

eletrdnica 11.419/2006.

. " A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-
"'-._ pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
= informando o cédigo verificador 0949764 e o c6digo CRC 836194F6.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO CONTRATADO (Art.18, § 3°,1):

Contratagao dos servicos de manutencao dos estabilizadores e nobreak que alimentam a rede
estabilizada do prédio sede do TRE-PE.

1 FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (Art. 18, § 3°,1I)

1.1 Motivagoes da Contratagao (Art. 18, § 32,11, a)

No prédio sede do TRE-PE, os computadores recebem energia elétrica proveniente de 5
(cinco) estabilizadores de 60 KVA, 01 (um) estabilizador de 40 KVA e 01 (um) nobreak de 50
KVA, todos da marca CM COMANDOS LINEARES, com tensdo de entrada 220V, tensdo de
saida 220V/127V, com 60 Hz de frequéncia e tempo de vida de aproximadamente 15 anos.

O TRE-PE, atualmente, se encontra sem contrato de manutencao vigente apés o término da
vigéncia do contrato n.° 61/2014 com a empresa A&R Eletronica no dia 18/01/2020. Cabe
ressaltar que nao houve a possibilidade de renovacao de tal contrato pois, ao seu término, ja
se teria alcangado o prazo limite de sessenta meses previsto na Lei 8.666/1993. Tentamos
realizar a contratacdo no ano de 2019, porém, esta foi impossibilitada pela dificuldade de
consulta de precos ao mercado, marcada principalmente pela auséncia de similaridade entre
as contratagdes encontradas na Administragao Publica Federal com a contratagdo
demandada. Muitas contratagdes encontradas foram efetuadas por meio de dispensa de
licitagdo para a execuc@o apenas de um servico de manutencao, bem como a dispensa de
licitagdo também para as pecas necessdrias as manutencoes. Outras incluiam muito mais
equipamentos do que o quantitativo existente no TRE-PE diluindo o valor solicitado.
Tentamos obter a similaridade por meio da poténcia somada, mas tal forma também se
mostrou imprépria podendo elevar por demais os valores contratuais existentes.

Relevante registrar que a drea do Centro de Processamento de Dados, dada sua importancia e
criticidade, especialmente para a prestacao dos servicos de TIC ao cidadao, foi contemplada
com a aquisi¢do, no final de 2019, de outro equipamento nobreak, através do Contrato 045-
2019 (1047721), o qual ja se encontra em pleno funcionamento e com garantia de 5 anos desde
dezembro de 2019, data do aceite.

Contudo, ainda que o Centro de Processamento de Dados disponha de um nobreak mais
robusto e novo, os demais equipamentos de TIC incluindo os computadores, monitores e
impressoras no prédio sede ainda funcionam com os estabilizadores e nobreak antigos. Dessa
forma, esta contratacdo torna-se fundamental para preservar equipamentos de
processamento de dados e rede estabilizada de variacbes e/ou falta no fornecimento de
energia elétrica até o acionamento do gerador existente no prédio sede, garantindo, inclusive,
a continuidade das sessdes plendrias.

Com esta contratacdo, pretende-se prolongar o tempo de vida ttil dos equipamentos
(estabilizadores e nobreak), devendo incluir substituicdo de pegas, bem como a manutengao
preventiva mensal nos equipamentos e a corretiva a qualquer tempo com prazos especificos
conforme o tipo de manutencao.

1.2 Objetivos da Contratacgao (Art. 18, § 3,11, b)

a) Efetuar manutengdes preventivas nos equipamentos nobreak e estabilizadores,
minimizando a ocorréncia de falhas;

b) Efetuar manutengdes corretivas nos equipamentos nobreak e estabilizadores, inclusive
com a substituicao de pegas, na ocorréncia de falhas.

1.3 Beneficios da Contratacdo (Art. 18, § 3,11, ¢)

a) Manter o funcionamento da rede estabilizada dos computadores do prédio sede do TRE-
PE;

b) Evitar danos aos equipamentos que decorram de desligamentos abruptos.
1.4 Alinhamento Estratégico (Art. 18, § 3°,1I, d)

A aquisic@o estd alinhada com o Objetivo Estratégico 09 do Plano Estratégico Institucional
(PEI): "Assegurar a melhoria da governanca e infraestrutura de TIC" e com o Objetivo
Estratégico 02 do Plano Estratégico de TIC (PETIC): "Prover a infraestrutura de TIC necessaria
as atividades judiciais e administrativas”, com a meta 02 do PDTIC (Manuten¢do da
Disponibilidade da infraestrutura de TIC), além de estar incluso no Plano de Contratagdes
2020, sob o sequencial n° 122.

1.5 Referéncia aos Estudos Preliminares (Art. 18, § 37,11, €)
Os estudos preliminares encontram-se no documento SEI 0949764 .

1.6 Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos contratados
(Art. 18, § 37,11, )

A necessidade é de manter em funcionamento continuo os computadores instalados em
todas as unidades do prédio sede do TRE-PE, os quais recebem energia elétrica estabilizada
de 5 (cinco) estabilizadores de 60 KVA, 01 (um) estabilizador de 40 KVA e 01 (um) nobreak de
50 KVA. Para tanto, a demanda é de que tais estabilizadores e nobreak estejam com contrato
de manutencdo corretiva e preventiva vigente, visando evitar que qualquer pane possa
ocasionar uma paralisacao dos servicos de informdtica no prédio sede, ou causar danos a
esses equipamentos.

1.7 Anilise de Mercado (Art. 18, § 37,11, g)

Para atender & demanda, realizamos pesquisa de contratages de outros Orgdos da
Administracdo Publica, além de pesquisa no mercado local e na internet. A pesquisa foi
realizada utilizando-se o Painel de Precos do MPDG (Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo), pesquisas de contratos em sites na internet de 6rgaos publicos e
junto a fornecedores, sendo priorizada a busca por pregos praticados por 6rgaos da
Administragao Publica em execucao ou concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data da pesquisa de precos.

Ap6s solicitacao da Assessoria Juridica (1043361), reavaliamos os critérios adotados para
similaridade de contratagao na primeira versdo do Termo de Referéncia, e identificamos as
seguintes dificuldades para obter valores de referéncia de outras contratagoes na
Administracdo Publica Federal:

1) A precificagao envolve diversas varidveis relacionadas aos equipamentos, como o tipo, o
modelo, o tempo de uso, as condi¢des de instalagao e a existéncia de pegas sobressalentes no
mercado. Tais fatores contribuem sobremaneira para elevar ou reduzir o prego da
manutengao, principalmente pelo risco de quebra associado a cada variavel;

2) Tentamos, na versao anterior do Termo de Referéncia, fazer uma busca de pregos na
administragao ptblica por solugdes que apresentassem caracteristicas similares de poténcia,
porém, conforme exposto no item anterior, verificamos que apenas a soma das poténcias dos
equipamentos envolvidos nao se apresenta como um parametro adequado para a correta
precificacio;



3) A simples quantidade de equipamentos envolvidos no servico de manutencao também nao
expressa um parametro de precificagdo adequado, visto que as condi¢des dos equipamentos
podem ser diferentes e gerar um aumento ou diminuigao do custo dos servicos.

Dessa forma, em relagéo a cotagdo de pregos apresentada no primeiro Termo de Referéncia,
pelas dificuldades elencadas no pardgrafo anterior, resolvemos desconsiderar os resultados
obtidos no site do Painel de Precos do Governo Federal, onde haviam sido encontrados dois
pregoes eletronicos inicialmente considerados similares ao nosso objeto, sendo o grupo 1 do
Pregao Eletronico 20/2018 do Ministério da Justica, e o Pregao Eletronico 27/2019 do Banco
Central. Também, pelas mesmas dificuldades elencadas no paragrafo anterior, resolvemos
desconsiderar o Contrato n.c 03/2019 EBSERH.

Em nova rodada de pesquisa no painel de precos, encontramos novas contratagdes na Justica
Federal, no TRF 12 Regido e na UFPA (doc. SEI n.c 1061222), sendo que, da mesma forma, a
comparagao entre os servi¢os se torna dificil tendo em vista a especificidade dos
equipamentos envolvidos, ndo ilustrando os pregos efetivamente praticados no mercado para
anossa demanda.

Apenas para efeito de ilustracao do que foi exposto, se utilizdssemos o critério de precificagao
por nimero de equipamentos e visitas realizadas referentes a manutencao preventiva do
nobreak de 40 KVA, confrontando com o item 2 do Pregdo n.c 007/2019 da Justica Federal de
Roraima, o valor para 12 visitas seria o equivalente, para um equipamento, a R$ 4.685,26 x 12 =
R$ 56.223,12 anuais, o que por si s6 gerard um sobrepreco quando calculado o valor do servico
total, que seria este valor unitdrio multiplicado por 6 equipamentos (R$ 56.223,12x 6 = R$
337.338,72).

Pela impossibilidade de utilizagao do Painel de Pregos e obtengao de contratagdes similares
na Administragao Publica Federal, devido a real dificuldade de encontrar contratagao com as
especificidades das varidveis envolvidas na demanda, partimos para utilizar as cotagdes
obtidas junto a fornecedores, das quais obtivemos os seguintes resultados:

1 - Inicialmente, através de consulta a internet por empresas de manutencao de
estabilizadores e nobreak em Pernambuco, obtivemos o rol de oito empresas, todas
relacionadas no QUADRO A dos Estudos Preliminares doc. SEI n.c 0949764. Estas empresas
foram consultadas, conforme e-mail 1029352, tendo sido reiterada no e-mail 1029353, mas nao
enviaram resposta as nossas solicitagdes, conforme ja informado na primeira versdo deste
Termo de Referéncia - STIC SERES (1034859).

2 - Por outro lado, obtivemos trés cotagdes junto a empresas do mercado local, bem como
consideramos o prego praticado no contrato TRE-PE n.c 61/2014, cuja vigéncia terminou em
janeiro/2020.

3 - Para fins de verificagdo quanto a restri¢do do certame a participagao exclusiva de
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, fizemos uma busca no site do Painel de Pregos
do Governo Federal por contratagdes realizadas em anos anteriores de servigos de
manutencao de estabilizadores e nobreak de todo tipo e porte realizados em Pernambuco
com restricao a ME e EPP (Cotagao _ME-EPP_PAINEL_PRECOS - doc. SEI n.° 1056308). Apés a
busca, encontramos cinco empresas que poderiam, potencialmente, tornar-se fornecedores
da demanda pretendida. Junto a Receita Federal, realizamos busca pelo cadastro de Pessoa
Juridica de todas as empresas relacionadas utilizando o CNPJ adquirido na pesquisa efetuada
no site do painel de pregos (docs. SEI n.c 1048560, 1048566, 1048570, 1048572 e 1048576). Ap6s
a confirmagao de que as cinco empresas relacionadas eram EPP ou ME, entramos em contato
por telefone para validar o e-mail incluso no registro de Pessoa Juridica e posteriormente
enviamos e-mail com o pedido de cotacdo para todas elas, dando um prazo de 5 dias tteis
para o encaminhamento de resposta (E-mail _De_Solicitagao_De_Cotacao - doc. SEI n.o
1049044). Contudo, até o presente momento, conseguimos cotagoes apenas com trés dessas

empresas -deste-tipe.

Dessa forma, pelo exposto, concluimos que apesar de existir um quantitativo minimo de
fornecedores com caracteristicas de Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou Micro Empresa
(ME) no estado de Pernambuco com a capacidade ou o interesse para fornecimento do item,
restringir a licitacao pode representar uma diminuicao considerdvel da competitividade do
certame. Além disso, na pesquisa realizada anteriormente para a primeira versao do Termo de
Referéncia, nao recebemos nenhuma proposta das demais empresas consultadas.

Pelo exposto, agrupamos, na tabela abaixo, a relagao dos custos obtidos e o consequente
preco médio, observando-se redugao se comparado ao preco médio obtido no Termo de
Referéncia anterior:

[tem 1 - Contratagao dos servicos de manutencao dos estabilizadores e nobreak que alimentam a rede estabilizada do prédio sede do TRE-PE;

IPRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS

- N « Média dos Percentual em relacao a média dos demais — PE

Empresa/Fonte CNPJ/UF ME OU EPP Tipo de Fonte Preco demais precos precos Avaliagao Prego médio valido
IA&R ELETRONICA LTDA ME - 9 a2
CONTRATO 61/2014 - 5° TA 05.790.065/0001-00 / PE  [Se enquadra 11 [R$ 88.869,91 R$ 118.080,00 75,26% dlido
IA&R ELETRONICA LTDA ME  {05.790.065/0001-00 / PE  [Se enquadra 1Y% [R$ 117.600,00 R$ 108.503,30 108,38% dlido
IGTS ELETRONICA - NEUZA DE L1 R$ 96.023,30
IMELO SOBRINHO - ME 05.039.025/0001-12 / PE  |Se enquadra I\ IR$ 81.600,00 R$ 120.503,31 67,72% dlido
RMS ELETRONICA LTDA 05.698.589/0001-67 / PE eN:SLf: i v RS 155.040,00 R$ 96.023,30 161,46% Excessivamente

Obs.: O preco é excessivo quando o percentual é superior a 130%.

'Tipo de fonte:

[ - Painel de precos

I — Contratacgao similar
11 - Internet

IV - Fornecedor

A sugestdo da equipe de planejamento, portanto, é pela contratacao via Pregao Eletronico com
valor médio de R$ 96.023,30 (noventa e seis mil, vinte e trés reais e trinta centavos), sem
exclusividade para Empresa de Pequeno Porte (EPP) ou Micro Empresa (ME) no estado de
Pernambuco, no sentido de evitar que a restricdo gere uma diminui¢do considerdvel da
competitividade do certame.

1.8 Natureza do Objeto (Art. 18, § 3,11, h)

A contratacao possui caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado, é de
cardter continuo, podendo se estender por mais de um exercicio financeiro.

1.9 Parcelamento ou nao dos itens (Art. 18, § 32,11, i)

O parcelamento do objeto ndo apresenta vantagens ao TRE-PE, visto que poderia aumentar o
custo do servico como um todo. Tal pratica de parcelamento nao vem sendo utilizada em
nenhum érgao publico pesquisado, seja no painel de pregos, seja em contratos vigentes. Em
nossa pesquisa realizada no Painel de Precos do Governo Federal, o que encontramos foram
contratagoes de servi¢os pontuais de manutengao corretiva em um equipamento especifico e
ndo servigos continuos de manutengdo com visitas trimestrais ou mensais, o que difere do
objeto pretendido e do tipo de licitagdo, visto que todos os itens pesquisados, em se tratando
de manutencao de estabilizadores, sao todos dispensas de licitacao (doc. SEI n.° 1061170).

Além disso, em uma tnica visita de manutengdo preventiva, a empresa contratada abarca
mais de um equipamento barateando os custos quando divididos por vdrios itens. Levando
em conta que teremos 12 manutencoes preventivas por ano, a divisao do objeto em vérios
itens encareceria o objeto de imediato pelo aumento da quantidade de visitas no caso de nao
ser uma unica empresa a vencer todos os itens. Por fim, a divisdo da contratacdo por
equipamento gerard um oOnus maior para o TRE-PE com a publicacdo de vérios contratos,
além da alocag@o de varios gestores de contrato para cada um dos 7 equipamentos existentes
ou, de outro modo, aumentando a quantidade de contratos a serem gerenciados pelo mesmo
gestor, elevando a carga administrativa associada.




1.10 Selegao do Fornecedor (Art. 18, § 32,11, j)

Considerando que ndo serd necessario o parcelamento do objeto, como explicado no item
anterior, a adjudicac@o deverd ser realizada a apenas um fornecedor pelo critério de menor
prego. Indicamos que a licitagao seja realizada por meio de pregao eletronico.

Como critério de habilitagao indicamos:

1. Certidao de Registro ou Inscricdo da licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA ou inscri¢ao no Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT) ;

2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, devidamente certificado(s) no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia — CREA ou Termo de Responsabilidade Técnica, devidamente
certificado no Conselho Federal dos Técnicos Industriais - CFT, fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove que a licitante possui capacidade
técnico-operacional para executar servicos de manutencdo de nobreaks com, no minimo, 40
KVA de poténcia, e servicos de manutengao de estabilizadores com, no minimo, 40 KVA de
poténcia.

3 - Atestado(s) de Responsabilidade Técnica, devidamente certificado(s) pelo Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia - CREA ou Termo de Responsabilidade Técnica,
devidamente certificado no Conselho Federal dos Técnicos Industriais - CFT, fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que o(s) responsavel(eis)
técnico(s) possui(em) capacidade técnico-profissional para executar servicos de manutengao
de nobreaks com, no minimo, 40 KVA de poténcia e estabilizadores com, nominimo, 40 KVA
de poténcia.

4 - Comprovagado de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da
proposta, no minimo, um engenheiro eletricista ou um técnicoem eletronica ou
eletrotécnica, devidamente reconhecidos pelos respectivos conselhos, detentor(es) dos
atestados ou termos de responsabilidade técnica referidos no item 3.

4.1 - caso o detentor do Acervo Técnico seja sécio da empresa, a comprovagao de que trata o
item 4 serd satisfeita com a apresentagao do ato constitutivo ou contrato social da empresa;

4.2 - se o detentor do Acervo Técnico for contratado para prestacdo de servigos, a
comprovagao serd satisfeita com a apresentagao do contrato de prestacao de servigo;

4.3 - se o detentor do Acervo Técnico for empregado, acomprovagao dar-se-4 com a
apresentacao de copia autenticada da Carteira de Trabalho ou Ficha constante do Livro de
Registro de Empregado;

4.4 - se o detentor do Acervo Técnico constar da CAT - Certidao de Acervo Técnico da
Licitante junto ao CREA, a comprova¢do de que trata o item 4serd satisfeita com a
apresentacao da referida certidao;

4.5 - o(s) profissional(is) indicado(s) pela licitante, detentor(es)do(s) acervo(s) técnico(s),
deverd(ao) participar do servigo objeto deste certame, acompanhando os servicos referentes
aos respectivos acervos.

4.5.1 - quando da execugdo do contrato, serd admitida a substitui¢do do(s) profissional(ais)
citado(s) no item 4 por profissional(ais) de habilitagdo equivalente ou superior, detentor(es)
de Acervo(s) Técnico(s) compativel(eis), no minimo, com o exigido no subitem 3, desde que
aprovada pela Administragao;

4.5.2 - caso haja substitui¢do do responsavel técnico dos servicos, durante a execugao do
contrato, a licitante vencedora deverd providenciar aART ou TRT do novo responsével
técnico, no prazo méaximo de 10 (dez) dias tteis a contar da autorizacdo de substituicdo pelo
TRE/PE, a qual deverd estar vinculada a ART/TRT original entregue, juntamente com o
comprovante de pagamento da respectiva taxa.

1.11 Vigéncia

O prazo de vigéncia contratual deverd iniciar apds a publicagdo do extrato do contrato e ter
vigéncia de 12 meses, podendo, a critério da Administracao, ser prorrogado por até 60 meses
conforme previsto em Lei.

1.12 Impacto Ambiental (Art. 18, § 3,11, k)

O impacto ambiental causado refere-se especialmente ao descarte correto de baterias e pecas
substituidas.

Desta forma, visando reduzir o possivel impacto causado, a empresa deverd, no caso das
pegas e baterias trocadas dos equipamentos, providenciar o correto descarte e logistica
reversa, apresentando ao TRE-PE por escrito, quais as providéncias que serdao tomadas e qual
o método de descarte a ser utilizado. A contratada devera apresentar, em até 30 dias apds a
publicacgao do extrato do contrato, plano formal de descarte e/ou logistica reversa.

O transporte das pegas e baterias trocadas deverd ser realizado pela CONTRATADA, sem 6nus
para o TRE-PE, no prazo maximo de até 24 horas ap6s o término da correspondente
manutencdo, devendo a empresa apresentar declaracao de que o descarte foi efetivado de
acordo com o plano apresentado.

1.13 Conformidade (Art. 18, § 3°,11,1)
A empresa devera:

1) providenciar, no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, apés o recebimento da ordem de
servico, o Termo de Responsabilidade Técnica - TRT ou Anotagao de Responsabilidade
Técnica - ART, acompanhado do respectivo comprovante de pagamento e devidamente
registrada junto ao CFT (Conselho Federal dos Técnicos Industriais), para o caso do TRT, ou
CREA-PE para o caso da ART, contendo todos os elementos e dados exigidos referentes aos
servigos a serem executados;

1.1) caso haja acréscimo de quantitativo de equipamentos ou de prazo para execucao dos
servigos, a Contratada devera providenciar o registro do TRT ou ART, vinculado a original,
proporcional ao respectivo quantitativo ou prazo. Cépia autenticada deste documento devera
ser entregue a gestao contratual, em até 5 (cinco) dias titeis ap6s o recebimento da via do
Termo Aditivo correspondente, juntamente com o comprovante de pagamento da respectiva
taxa;

1.2) no caso de substitui¢do do responsavel técnico dos servicos, durante a execugdo do
objeto, a Contratada providenciard o TRT ou ART do novo responsavel técnico, no prazo
maximo de 10 (dez) dias teis, a contar da autorizacao de substitui¢ao pelo TRE-PE, a qual
deverd estar vinculada ao TRT ou ART original. Cépia autenticada deste documento deverd ser
entregue a gestao contratual, juntamente com o comprovante de pagamento da respectiva
taxa;

1.3) Em relagao a ART, na hipétese de a Contratada ndo possuir registro em Pernambuco,
deverd apresentar visto do CREA/PE em seu registro ou inscri¢ao proveniente de outro Estado
da Federagao;

1.4) Manter no local dos servigos uma via do TRT ou ART plastificada e afixada a parede da
sala de estabilizadores e nobreak no pavimento cobertura.

1.14 Obrigagdes Contratuais (Art. 18, § 3°,1I, m)

1.1) Indicar o preposto a gestdo contratual em até 48 horas apds a publicacdo do extrato do
contrato;

1.2) realizar os servicos de manutencdo corretiva, a qualquer tempo, e os servigos de
manutengao preventiva, mensalmente, a partir da vigéncia do contrato e de acordo com as
normas e recomendagdes técnicas pertinentes;

1.3) programar seus trabalhos de forma a nao prejudicar o andamento normal das atividades



no ambito da Justiga Eleitoral, inclusive com a execucao de servicos em finais de semana, se
necessdrio, e sem onus para o TRE-PE;

1.4) seguir, na manutengao preventiva mensal, as especificacdes existentes no manual técnico
dos equipamentos, realizando, no minimo, os testes relacionados no item 3 deste Termo de
Referéncia.

1.5) gerar e fornecer cépia de relatério técnico contendo os requisitos expressos no item 3
deste Termo de Referéncia.

1.5.1) encaminhar cépias dos relatérios de atendimento mensal digitalizadas juntamente com
a fatura mensal como requisito para que o gestor do contrato possa atestar a referida fatura e
encaminhd-la para pagamento;

1.5.2) os relatérios de atendimento digitalizados serdo inclusos no procedimento
administrativo de acompanhamento criado para a referida contratagao;

1.6) efetuar a troca, sempre que for necessario, ou a cada dois anos de vida ttil, das baterias
que compdem o banco de baterias do nobreak;

1.7) executar os servicos de manutengao nos locais indicados no item 3 deste Termo de
Referéncia;

1.8) dar, a critério do TRE-PE, suporte em instalacoes e desinstalagoes dos equipamentos
objetos deste termo de referéncia, bem como em mudangas relacionadas a instalagao elétrica
dos mesmos;

1.9) empregar na execugao dos servigos de manutengao preventiva e corretiva, objeto deste
termo de referéncia, materiais novos, originais de fébrica e de acordo com as especificagdes
técnicas, sem onus para o TRE-PE;

1.9.1) caso os equipamentos tenham saido de linha e seja confirmado o nao fornecimento pelo
fabricante das pecas necessdrias, serao aceitas pecas usadas ou recicladas, desde que em bom
estado comprovado pela gestdo técnica;

1.10) fornecer um contato para a abertura de chamado técnico local (Regido Metropolitana do
Recife), ou um nimero 0800. Também ser4 aceita a abertura de chamado via meio eletronico
(e-mail, p4gina na internet, sistema proprio de abertura ou aplicativos de mensagem);

1.11) atender aos chamados 24 horas por dia, durante os 7 (sete) dias da semana nas
condicoes expressas no Termo de Referéncia da Contratagao - Item 3;

1.12) manter, a critério do TRE-PE, equipe técnica de plantdo na sede do TRE-PE nos dias de
elei¢do desde o inicio da votagao até o final da totalizagdo de resultados;

1.13) apresentar equipe técnica devidamente equipada e habilitada para o servigo de
manutencao;

1.14) fornecer aos funcionarios todos os equipamentos de protegao individual - EPI -
apropriados para o exercicio de cada uma das atividades profissionais, como exigido pela
Secretaria de Seguranca e Medicina do Trabalho (SSMT/MtbE);

1.14.1) em nenhuma hipétese serd permitido que os funciondrios da Contratada nao utilizem
os equipamentos de prote¢ao individual- EPI;

1.15) observar, adotar, cumprir e fazer cumprir todas as normas de segurancga e prevencao de
acidentes no desempenho de cada etapa das fungoes especificas;

1.16) sinalizar ou isolar (conforme o caso) convenientemente, durante as manutencoes
preventivas e/ou corretivas, o local, a drea, ou o equipamento, objetivando a seguranca dos
seus funcionarios, dos servidores do TRE-PE ou de terceiros, bem como adotar todas as
medidas preventivas de acidentes recomendadas pela legislagdo vigente;

1.17) responsabilizar-se inteiramente pelos equipamentos objetos deste termo de referéncia;

1.18) responder pelos danos de qualquer natureza que venham a sofrer seus empregados,
terceiros, servidores, ou patriménio do TRE-PE, em razdo de acidentes, ou de agdo de omissdo
dolosa ou culposa de seus funcionarios ou de quem estiver credenciado a agir em seu nome;

1.19) responder por quaisquer roubos, subtragdes, ou atos prejudiciais, comprovadamente
praticados pelos seus profissionais, que venham a ocorrer no local, durante a execugao dos
servigos;

1.20) acatar todas as exigéncias do TRE-PE, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagoes formuladas;

1.20.1) aresponsabilidade da Contratada pela execugao dos servigos nao serd reduzida ou
alterada em decorréncia da existéncia de fiscalizacao do TRE-PE;

1.21) atender a todas as exigéncias da fiscalizagao, relacionadas com a corregao de quaisquer
imperfei¢oes ou defeitos verificados, seja devido a uso de materiais nao originais e/ou
servigos considerados mal executados, corrigindo-os, sem quaisquer dnus para o TRE-PE,
bem como demais pendéncias porventura existentes;

1.22) manter seus empregados sujeitos as normas disciplinares do TRE-PE, apresentando-se
limpos e uniformizados, em boas condicdes de higiene e seguranca, inclusive portando
crachds de identificagao da empresa, quando em servico, nas dependéncias da Justiga
Eleitoral sem que isto se constitua vinculo empregaticio com o TRE-PE;

1.23) afastar, se exigido pela gestao contratual, qualquer funcionério ou preposto da
Contratada que venha a causar embarago, ou adote procedimentos incompativeis com o
exercicio das fungoes as quais lhe forem atribuidas;

1.24) providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, ap6s o recebimento da ordem
de servico, o Termo de Responsabilidade Técnica - TRT ou Anotagao de Responsabilidade
Técnica - ART, acompanhado do respectivo comprovante de pagamento e devidamente
registrada junto ao CFT (Conselho Federal dos Técnicos Industriais), para o caso do TRT, ou
CREA-PE para o caso da ART, contendo todos os elementos e dados exigidos referentes aos
servicos a serem executados;

1.24.1) caso haja acréscimo de quantitativo de equipamentos ou de prazo para execugdo dos
servigos, a Contratada deverd providenciar o registro do TRT ou ART, vinculado a original,
proporcional ao respectivo quantitativo ou prazo. Cépia autenticada deste documento deverd
ser entregue a gestao contratual, em até 5 (cinco) dias tteis ap6s o recebimento da via do
Termo Aditivo correspondente, juntamente com o comprovante de pagamento da respectiva
taxa;

1.24.2) no caso de substitui¢ao do responsavel técnico dos servi¢os, durante a execucgao do
objeto, a Contratada providenciard o TRT ou ART do novo responsével técnico, no prazo
méximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da autorizagao de substitui¢do pelo TRE-PE, a qual
deverd estar vinculada ao TRT ou ART original. Cpia autenticada deste documento deverd ser
entregue a gestdo contratual, juntamente com o comprovante de pagamento da respectiva
taxa;

1.24.3) Em relacao a ART, na hip6tese de a Contratada ndo possuir registro em Pernambuco,
deverd apresentar visto do CREA/PE em seu registro ou inscri¢ao proveniente de outro Estado
da Federagao;

1.25) manter no local dos servicos uma via do TRT ou ART plastificada e afixada a parede da
sala de estabilizadores e nobreak no pavimento cobertura;

1.26) comunicar ao TRE-PE qualquer modificagao em seu endereco, telefone ou forma de
contato;

1.27) atender aos indicadores de nivel de servico expressos no item 3 deste Termo de



Referéncia;

1.28) a empresa CONTRATADA deverd, no caso das pegas e baterias trocadas dos
equipamentos, providenciar, em até 48 horas, o correto descarte e logistica reversa,
apresentando ao TRE-PE por escrito, quais as providéncias que foram tomadas, qual o local de
destino e qual o método de descarte utilizado;

1.28.1) o transporte das pegas e baterias trocadas até o correto descarte devera ser realizado
pela CONTRATADA, sem 6nus para o TRE-PE, no prazo maximo de até 24 horas ap6s o
término da correspondente manutengao;

1.29) a CONTRATADA poder4 realizar vistoria técnica dos equipamentos antes da licitagao
para que possa verificar as condigoes de instalacao e conservacdo bem como marca, pecas e
funcionamento dos equipamentos;

1.29.1) Nao serdo aceitas quaisquer justificativas de inexecugao contratual baseada na
condigao prévia dos equipamentos, devendo a empresa assumir todo o 6nus necessario para
as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos aps assinatura contratual.

1.15 Proposta de Precos

A demonstragdo de proposta de pregos encontra-se descrita no item 1.7 deste Termo de
Referéncia.

1.16 Valor e Recursos Or¢amentérios
O valor referente a contratagdo esta incluso no Plano de Contratagdes 2020, sob o sequencial
ne 122, porém nossa pesquisa de pregos apontou valor um pouco maior do que o previsto
(conforme tépico 1.7), podendo ocasionar, a depender do resultado da licitagao, uma
necessidade de alteragao no valor inicialmente indicado no orgamento 2020.

1.17 Reajuste
Os pregos propostos poderao sofrer reajustes, mediante solicitacdo da Contratada, desde que
respeitada a periodicidade minima de 1 (um) ano contada da data da apresentacgao da
proposta, ou da data do or¢amento a que a proposta se refere, tomando por base a variagao do

IGPM - indice geral de pregos - Mercado, da Fundagao Gettilio Vargas ou outro que venha a
substitui-lo, ou seja determinado pelo Governo Federal.

2 ESPECIFICAGAO TECNICA (Art. 18, § 3¢, I1I)

2.1 Modelo de Execugio e Gestao Contratual (Art. 18, § 3°,111, a)
A execucdo e gestdo dos servigos contratados deve seguir o seguinte modelo:
2.1.1 Papéis (Art.18,§ 37,111, a,1)

A execugao dos servigos contratados pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

Do Gestor da Contratag@o:

e Cumprir e fazer cumprir, nesta contratagao, as determinagdes insertas na Resolu¢ao TSE
23.234/2010.

Reportar-se a administragdo superior e a contratada quanto a execugao do contrato.

Dar imediata ciéncia a seus superiores dos incidentes e ocorréncias da execugao que
possam acarretar a imposi¢ao de sangdes ou rescisao contratual - 0 ndo cumprimento
das exigéncias e requisitos estabelecidos acarretara notificacao.

Emitir ordem de servigo a contratada, relativa ao inicio da prestagao dos servigos.

Acompanhar o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo - ANS e a prestagdo da
Garantia.

Solicitar acréscimos ou supressdes contratuais.

Encaminhar fatura/nota fiscal para pagamento, devidamente atestada.
Da Contratada:

e Manter, durante todo o periodo previsto de vigéncia do contrato, as condigdes de sua
habilitacao.

» Atender as solicitacoes efetuadas pelo representante da contratante.
e Cumprir com as obrigacoes contratuais.

* Responder aos questionamentos ou esclarecimentos efetuados pelo gestor da
contratagao no tempo indicado na referida solicitagao.

Equipe de Gestio da Contratacao
o Gestor titular: Maria das Gragas Oliveira Magalhaes Henriques - CPF: 706.064.634-53
* Gestor substituto: José Ferreira de Lima Jtnior - CPF: 022.505.694-10

® Nao haverd a indicagao de fiscais para o contrato, considerando que o objeto é simples e
que o gestor acumulard os papéis.

2.1.2 Dindmica (Art. 18, § 3,11, a, 2)
INICIAGAO
Reuniao de Alinhamento de Expectativas

a) Deverad ser realizada reunido presencial de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condicoes estabelecidas no Contrato,
Termo de Referéncia, Edital e em seus anexos, esclarecer possiveis dividas acerca da
dinamica do objeto e definir a data de inicio da execucdo do servico;

b) Deverao participar dessa reuniao, no minimo, o Gestor do Contrato do TRE/PE e o
Preposto ou Representante indicado pela Contratada;

¢) A reunido realizar-se-d no edificio-sede do TRE/PE em até 10 (dez) dias corridos ap6s a
assinatura do Contrato de Prestagdo de Servico, conforme agendamento efetuado pelo Gestor
do Contrato;

d) A data de inicio da execugdo do servico somente serd considerada vélida se a Contratada
estiver operando de acordo com os requisitos previstos no Contrato, Edital e em seus anexos;

e) Um participante da reunido, preferencialmente, o Gestor do Contrato, elaborara ata da
reuniao, colherd as assinaturas dos participes e fard constar do processo administrativo
relativo ao contrato firmado;

f) Na reuniao serao definidas as datas das manutengdes preventivas ao longo dos 12 (doze)
meses de execugao contratual.

FORMA DE EXECUGAO DO SERVICO
O modelo de prestacao de servigos seguird os seguintes moldes:

a) As manutengdes preventivas serdo realizadas pela Contratada nas datas definidas na
Reunido de Alinhamento de Expectativas, sendo demandadas por meio de ordens de servico;



b) Nas manutengdes preventivas serdo gerados relatérios técnicos contendo os servigos
realizados e as ocorréncias registradas, devendo a Contratada observar os testes obrigatérios
indicados no item 3 deste termo de referéncia;

c) Para as manutengdes corretivas, o gestor da contratacdo, ou alguém por ele designado,
realizard a abertura de chamado técnico junto a Contratada informando a prioridade do
chamado;

d) O gestor deverd observar prazos previstos no item 3 deste Termo de Referéncia para
atendimento e solu¢do do chamado aberto, apontando o cumprimento ou descumprimento
do Acordo de Nivel de Servico contratado;

e) Nas manutencoes corretivas serdo gerados relatérios técnicos contendo os servigos
realizados e as ocorréncias registradas para a solu¢do do problema apontado;

f) Até o quinto dia ttil do més seguinte a Contratada deverd encaminhar histérico dos
atendimentos realizados ao longo do més com cdpia dos relatérios técnicos em anexo;

g O gestor terd até 2 (dois) dias uteis para atestar o histérico ou indicar a glosa de valor
mensal por ndo cumprimento de acordo de nivel de servico e posteriormente solicitar a
emissao da fatura para pagamento;

h) A Contratada terd até 2 (dois) dias tteis a partir do ateste do gestor para encaminhar a
fatura para pagamento;

i) O gestor atestard a fatura e a encaminhard para pagamento, em até 3 (trés) dias dteis,
conforme descrito no item 2.1.7.

2.1.3 Instrumentos Formais (Art. 18, § 37,111, a, 3)
O instrumento formal para o fornecimento do servigo serd o Contrato Administrativo.

Conforme descrito no tépico 2.1.2, para as manutencoes preventivas, serdo emitidas ordens
de servigo e, para as corretivas, serd realizada abertura de chamado técnico pelo gestor do
contrato ou alguém por ele designado.

2.1.4 Acompanhamento (Art. 18, § 32,111, a, 4)
GARANTIA

Prestar garantia de 5% (cinco por cento) do valor da contratacao desses servigos, inclusive
com os valores dos servigos suplementares, em uma das modalidades previstas no § 1°, do art.
56, da Lei 8.666/93 no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis a contar da publicagao do contrato.

A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd assegurar o pagamento de:
a) Prejuizos advindos do nao cumprimento do contrato;
b) Multas punitivas aplicadas a contratada;

¢) Prejuizos diretos causados ao contratante, decorrentes de culpa ou dolo, durante a
execucdo do contrato;

d) Obrigacoes previdencidrias e trabalhistas nao honradas pela contratada.

No caso de apresentacao de garantias nas modalidades seguro-garantia ou fianga bancéria, o
prazo de validade desta garantia devera ser superior ao da vigéncia do contrato em trés meses,
no minimo, de sorte a contemplar tempo habil para as resilicdes dos contratos de trabalho.

A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia, no prazo maximo de 2 (dois) dias antes
do seu vencimento ou no caso de prorrogagao do contrato, sendo que, no caso de redugao do
seu valor em razdo de aplicacdo de quaisquer penalidades, ou ainda, apés a assinatura de
termo aditivo que implique na elevagao do valor do contrato, o prazo méximo de
apresentagao de nova garantia ou de garantia complementar serd de até 10 (dez) dias,
contados da publicagao do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido
acima.

A nao apresentagao da garantia, ou da sua complementacao, quando for o caso, fora do prazo
estabelecido, sem justificativa, ensejard a aplicac@o das san¢des previstas neste termo de
referéncia e em lei.

Aliberagao da garantia prestada para assegurar a execucdo dos servigos eventuais somente
poderd ser pleiteada pela CONTRATADA ap6s emissdo do aceite e efetivacdo do pagamento
referente aos servigos eventuais correspondentes pelo CONTRATANTE.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

O gestor devera acompanhar o cumprimento do acordo de nivel de servigo - ANS na execugdo
dos servicos, conforme estabelecido no item 3 deste Termo de Referéncia.

ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

O gestor acompanhara pessoalmente a execucdo dos servigos ou delegara para algum outro
membro de sua equipe 0 acompanhamento dos servicos de manutengdo no momento de sua
execucao.

2.1.5 Comunicacao (Art. 18, § 39,111, a,5)

Poderao ser programadas reunides de acompanhamento entre a licitante contratada e as
equipes de gestao do Contratante, nas dependéncias deste.

Adicionalmente, a equipe técnica do contratante poderd solicitar reunides e informagoes
adicionais a contratada a respeito de qualquer parte do trabalho que julgue necessério. As
informacoes adicionais deverdo ser prontamente preparadas pela contratada e enviadas a
equipe de gestdo contratual através de e-mail ou outro meio mais propicio.

A comunicacdo poderd ser realizada através de e-mail ou documento registrado no protocolo
do TRE/PE.

As notificacdes, se houver, serdao enviadas por e-mail a contratada e o prazo contard da data
do recebimento da mensagem eletronica.

A ordem de servigo serd enviada por e-mail ao preposto ou pessoa designada pela contratada.
2.1.6 Recebimento (Art. 18, § 39,111, a, 6)

A medic@o da prestacdo do servigo serd mensal e a gestdo contratual deverd observar a
execucdo da manutencdo preventiva mensal pela contratada e também o cumprimento do
acordo de nivel de servigo descrito no item 3 deste Termo de Referéncia tanto para a
manutengao preventiva mensal como para outras manutengoes corretivas ocorridas ao longo
do més.

A gestao contratual aplicara a devida glosa, estabelecida no item 3 deste Termo de Referéncia,
caso os indicadores dispostos no acordo de nivel de servigo nao sejam cumpridos.

2.1.7 Pagamento (Art. 18, § 37,111, a, 7)

O pagamento serd efetuado, mensalmente, pelo TRE/PE a Contratada apds a apresentagao de
nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo gestor do contrato conforme procedimentos
padrao ja adotados em contratagoes de servicos no TRE-PE.

2.1.8 Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 39,111, a, 8)
Ao longo de toda a execucdo contratual, a Contratada deverd detalhar e repassar através de

relatério técnico, conforme orientacao e interesse do TRE/PE, todo o conhecimento técnico
utilizado na execugao do servigo, a fim de que a gestdo contratual fique ciente de todos os



detalhes referentes aos servigos executados.
2.1.9 Propriedade Intelectual (Art. 18, § 32,111, a, 9)

Em conformidade com o Art. 111 da Lei n° 8.666/1993, devem ser preservados os direitos
autorais e intelectuais dos produtos gerados durante a vigéncia do Contrato. Assim, os
direitos de propriedade intelectual e autoral dos produtos gerados em decorréncia da
execucdo do objeto serao de exclusiva e permanente propriedade do TRE/PE.

2.1.10 Qualificac@o Técnica (Art. 18, § 3°,111, a, 10)

Os profissionais que compdem a equipe técnica devem ser habilitados para o servico de
manutencao em nobreaks e estabilizadores, possuindo formagao técnica condizente com tal
servigo, tais como técnico em eletronica, eletrotécnica, eletronica industrial ou outra
formagao similar que lhe habilite a executar o servico.

A empresa deverd encaminhar as comprovagoes de habilitagao dos seus técnicos para a gestao
contratual do TRE-PE antes do inicio da prestacdo dos servicos da execucdo dos servigos de
manutengdo preventiva/corretiva.

2.1.11 Descumprimento Contratual (Art. 18, § 37,111, a,11)

Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei 8.666/1993 e no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, a
Contratada ficard sujeita as sangdes previstas em Contrato no caso de descumprimento das
obrigagdes pactuadas, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia
e ampla defesa.

As penalidades a seguir poderao ser aplicadas cumulativamente:
a) Adverténcia;

a.1) A Contratada serd notificada formalmente pelo TRE-PE em caso de descumprimento de
obrigacao contratual e terd que apresentar as devidas justificativas em um prazo de, no
maéximo, 5 (cinco) dias tteis contados apds o recebimento da notificagao. Caso nao haja
manifestacao dentro desse prazo ou o TRE-PE entenda serem improcedentes as justificativas
apresentadas, a Contratada serd advertida.

b) Multa de:

b.1) 1% ao dia sobre o valor total do Contrato, no caso de atraso por periodo superior ao
previsto para o inicio do servigo, limitado & incidéncia de 5 (cinco) dias. Caso ocorra o
descumprimento da obrigagao por prazo superior, poderd ser caracterizada a inexecucao total
do contrato, com a consequente aplicacdo da multa prevista na subalinea b.3;

b.2) Até 10% sobre o valor total do Contrato de Prestagdo de Servigo, no caso de inexecugao
parcial do objeto;

b.3) 20% sobre o valor total do Contrato de Prestacdo de Servico, no caso de inexecugao total
do objeto;

c) Impedimento de licitar e contratar com a Unio e descredenciamento do SICAF pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais penalidades legais;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que seja promovida a
reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base na alinea c.

O valor da multa, aplicado apés o regular processo administrativo, serd descontado da
garantia da Contratada. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da
perda desta, responderd a Contratada pela sua diferenca, a qual serd descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pelo TRE/PE a Contratada, ou cobrada
judicialmente.

Afora os percentuais de multa apresentados no item b, incidentes sobre o valor total do
Contrato, o valor do pagamento mensal estard diretamente vinculado a conclusdo das
solicitagdes encaminhadas, podendo ter o valor mensal glosado caso nao haja cumprimento
do Acordo de Nivel de Servico estabelecido no item 3 deste Termo de Referéncia.

A inexecucdo parcial do objeto se caracterizard pelo ndo cumprimento de uma obrigagao
imposta a contratada.

A inexecucdo total do objeto se caracterizard pela ndo execuc¢do de nenhuma obrigacdo da
contratada.

2.1.12 Sustentabilidade

Como critérios de sustentabilidade a empresa devera:

—

. Obedecer as normas técnicas, de satide, de higiene e de seguranca do trabalho, de
acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego e normas ambientais
vigentes;

N

. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios a
execucdo de servigos e fiscalizar seu uso, em especial pelo que consta da Norma
Regulamentadora n.c 6 do MTE.

w

. Possuir o Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

IS

. Possuir a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

o

. Apresentar Declaragao com o atendimento das seguintes condigdes:

A empresa vencedora ndo poderd possuir entre seus socios, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos
respectivos membros e juizes vinculados, bem como de qualquer servidor investido em
cargo de direcao ou de assessoramento deste TRE/PE;

A empresa ainda deverd atender ao que dispoe o inc. XXXIII, art. 27, da Lei n° 8.666/93
quanto a proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito
anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz,
a partir de quatorze anos.

o

. A empresa deverd apresentar plano formal de descarte e logistica reversa, contendo quais
os procedimentos de logistica reversa que serdo utilizados em caso de necessidade de
descarte de pecas e baterias e arcar com os custos dos procedimentos envolvidos,
inclusive o transporte e recolhimento, sem gerar 6nus para o TRE-PE.

3 REQUISITOS TECNICOS (Art.18, § 3°, IV):
O servigo a ser fornecido deve ter, no minimo, as seguintes especificagoes:
1. Deve ser efetuada manutencgao preventiva mensal, seguindo as especificagdes existentes no
manual técnico dos equipamentos, realizando, no minimo, os seguintes testes relacionados
abaixo:
a) Para o nobreak:
a.1) Verificag@o e reaperto, se necessario, das conexoes dos bornes de entrada, saida e banco
de baterias, conexoes internas em trafos, placas, capacitores, contatores, disjuntores, fusiveis

e moédulos de poténcia;

a.2) Verificagao visual e através de equipamento quanto ao aquecimento excessivo dos itens,
disjuntores, capacitores, conexdes, trafos e médulos de poténcia;



a.3) Verificagdo de funcionamento dos ventiladores dos médulos de poténcia, chave estética,
retificadores, trafos, etc;

a.4) Verificacao do acionamento de disjuntores, contatores, contatos auxiliares e relés;

a.5) Medigao da tensao das fontes e dos pontos de teste (conforme roteiro de teste do
fabricante);

a.6) Verificagao das condigoes das placas quanto a aparéncia e conservagao;
a.7) Verificacao das condigoes dos fusiveis quanto a temperatura e mal contato;

a.8) Limpeza com soprador ou aspirador das partes interna e externa, limpeza da parte
externa;

a.9) Verificagao dos riscos de queima por motivos externos / avaliagao do ambiente onde
encontra-se o equipamento;

a.10) Medigdes na chave estdtica: tensoes de bypass e inversor;

a.11) Avaliacao da capacidade do equipamento para a demanda existente, balanceamento
entre as fases;

a.12) Registro dos valores de tensao e correntes AC de entrada e saida no relatério de
atendimento;

a.13) Medicdo da tensao DC da saida do carregador e barramento;
a.14) Medicao da tensao DC de flutuagao e tensao de ripple de cada bateria;
a.15) Teste de carga das baterias do banco;

a.16) Limpeza, reaperto das conexoes, eliminacao de mal contato e oxidacoes das interligagcoes
e identificacdo de algum elemento apresentando vazamento da solucao;

a.17) Andlise dos eventos registrados de alarme, erro ou indicacdo de mal funcionamento;
b) Para os estabilizadores:

b.1) Verificagao das conexdes nos bornes de entrada e saida, conexdes internas em
transformadores e conectores das placas eletronicas;

b.2) Verificagao da temperatura ambiente, pontos com aquecimento excessivo em
disjuntores, conexoes de transformadores e fusiveis;

b.3) Verificagao do funcionamento dos ventiladores;
b.4) Verificagao do acionamento de disjuntores, contatores, relés e contatos auxiliares;

b.5) Medicao da tensao das fontes e dos pontos de teste (conforme roteiro de testes do
fabricante);

b.6) Verificagao das condigdes das placas quanto a aparéncia e conservagao;
b.7) Verificagao das condigdes dos fusiveis quanto a temperatura e mal contato;
b.8) Limpeza com soprador ou aspirador das partes internas e externa;

b.9) Verificagao dos riscos de queima por motivos externos / avaliagdo do ambiente onde
encontram-se os equipamentos;

b.10) Testes de transferéncia das chaves de bypass;

b.11) Avaliagao de capacidade do equipamento para a demanda existente, balanceamento
entre as fases;

b.12) Registro dos valores de tensao e correntes AC de entrada e saida no relatério de
atendimento;

b.13) Andlise dos eventos registrados de alarme, erro ou indicagao de mal funcionamento;

2. Devem ser geradas e fornecidas cépias de relatério técnico contendo, no minimo:
classificagdo do chamado, nome do técnico responsavel, descrigdo sucinta das atividades
realizadas, condi¢des do equipamento antes e depois da visita, condi¢gdes do ambiente e
instalagdes, quando da realizacao de manutengao preventiva e corretiva;

3. Deve ser efetuada a troca, sempre que for necessario, ou a cada 2 (dois) anos de vida til,
das baterias que compoem o banco de baterias do nobreak referente a esta contratagao;

4. Os servigos devem ser executados na sede do TRE-PE, localizada na Av. Governador
Agamenon Magalhaes, 1160, Gracas, Recife-PE, pavimento cobertura, dentro dos prazos
estipulados e rigorosamente de acordo com as especificacoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, salientando que a nao observancia destas condi¢des implicard na nao-aceitagao
do servigo;

4.1. No caso de alteracdo de local dos equipamentos o TRE-PE informara novo local de
atendimento, que nao deve ser fora da cidade do Recife-PE.

5. A contratada devera fornecer, a critério do TRE-PE, suporte em instalacdes e desinstalagoes
dos equipamentos objetos deste termo de referéncia, bem como em mudangas relacionadas a
instalagdo elétrica dos mesmos;

6. A contratada devera fornecer um contato para a abertura de chamado técnico local (Regido
Metropolitana do Recife), ou um ntimero 0800. Também serd aceita a abertura de chamado
via meio eletronico (e-mail, pagina na internet, sistema préprio de abertura ou aplicativos de
mensagem);

7. A contratada deverd atender aos chamados de manutencao corretiva por meio de técnico
credenciado da empresa de forma onsite (no local) dentro de, no maximo, 4 (quatro) horas
apos a abertura do chamado, sendo vedados os atendimentos telefonicos;

7.1. o atendimento por telefone serd aceito quando se tratar de procedimentos emergenciais
visando evitar acidentes ou prolongar o tempo de funcionamento do equipamento;

7.2. 0 atendimento efetuado por telefone nao exime a empresa de apresentar, no prazo de 4
(quatro) horas, estipulado neste termo de referéncia, técnico credenciado para melhor
avaliagdo e solugdo do problema;

8. O tempo de solucdo de problemas na manutencao corretiva/preventiva podera variar
dependendo da classificagdo do chamado, conforme prioridades abaixo:

(0) - PRIORIDADE ALTA (Equipamento parado e maquinas e rede elétrica de saida sem
alimentac@o) - Tempo de solugdo ou mudanga de prioridade: até 48 (quarenta e oito) horas a
partir do inicio do atendimento;

(1) - PRIORIDADE MEDIA (Equipamento parado e maquinas ligadas na saida de alimentagao
funcionando ou nobreak sem autonomia minima pelo tempo necessario para o acionamento
do gerador) - Tempo de solugao ou mudanga de prioridade: até 7 (sete) dias corridos, a partir
do inicio do atendimento;

(2) - PRIORIDADE MEDIA-BAIXA (Equipamento funcionando e maquinas ligadas na saida de
alimentacdo funcionando) - Tempo de solugao ou mudanga de prioridade: até 15 (quinze)
dias corridos, a partir do inicio do atendimento;

(3) - PRIORIDADE BAIXA (Manuten¢do que nao gera problemas para as maquinas ou rede
elétrica de saida e nao influencia no perfeito funcionamento do equipamento) - Tempo de
solugao: até 30 (trinta) dias corridos, a partir do inicio do atendimento;



8.1. a prioridade pode ser modificada durante o atendimento a critério do gestor da
contratagao, observando se o equipamento saiu de uma prioridade mais critica para outra
mais baixa;

8.2. o gestor da contratacdo informara a classificacao da prioridade na abertura do chamado e
s6 eles poderao realizar a alteragao ou modificagao da prioridade durante o atendimento;

9. atender aos chamados 24 horas por dia, durante os 7 (sete) dias da semana;

9.1. para os chamados abertos por mensagem eletronica, deve-se considerar o hordrio de
envio da mensagem como marco inicial para a contagem do tempo de atendimento;

9.2. manter, a critério do TRE-PE, equipe técnica de plantdo na sede do TRE-PE nos dias de
eleicao desde o inicio da votagao até o final da totalizagao de resultados;

10. atender aos seguintes indicadores de NIVEL DE SERVIGO:

10.1. execucao dos servigos de manutengao preventiva mensalmente, sendo que a execugao
destes deve ocorrer pelo menos uma vez dentro de cada um dos meses do ano;

10.1.1. o descumprimento deste item, configurard a inexecugao do servi¢o contratado, salvo
se, a pedido da gestao contratual, o servi¢o anteriormente agendado para um referido més
seja efetuado no inicio do més subsequente;

10.2. atendimento aos tempos de solugdo de problemas previstos neste t6pico (3. Requisitos
Técnicos) deste Termo de Referéncia;

10.2.1. o descumprimento deste item ocasionara a glosa de fatura mensal de 10% de seu total
mensal mais 0,1% por hora excedente de atraso, até o limite de 20% do total da fatura,
considerando, para os casos em que o limite foi excedido, inexecugao parcial do servico
contratado, passivel de sancoes previstas em lei;

10.2.2. a gestao contratual analisard as justificativas apresentadas e podera suspender, a seu
critério, o tempo de atendimento caso ocorra alguma situagao impeditiva a realizagao do
atendimento que ndo dependa da atuacdo da empresa;

10.3. atendimento aos chamados de manutencao corretiva dentro do prazo de 4 horas;

10.3.1. o descumprimento deste item ocasionara a glosa de fatura mensal de 10% de seu total
mensal mais 0,1% por hora excedente de atraso, até o limite de 20% do total da fatura,
considerando, para os casos em que o limite foi excedido, inexecugao parcial do servico
contratado, passivel de sanc¢oes previstas em lei;

10.3.2. a gestdo contratual analisara as justificativas apresentadas e podera suspender, a seu
critério, o tempo de atendimento caso ocorra alguma situagdo impeditiva a realizagao do
atendimento que nao dependa da atuagao da empresa;

11. VISTORIA
11.1. A vistoria dos equipamentos e condigdes para a prestagao dos servicos é facultativa.

11.2. A visita podera ser agendada pelo telefone (81) 3194-9414, das 08h as 14h, ou pelo
enderego eletronico: seres@tre-pe.jus.br.

11.3. As licitantes nao poderao alegar desconhecimento das caracteristicas técnicas dos
servi¢os, mesmo que optem por nao vistoriar as condi¢oes dos equipamentos partes do
objeto, bem como as condi¢des do ambiente.

11.4. Caso a empresa opte por nao realizar a vistoria, deverd declarar, na proposta, que tem
pleno conhecimento das condicoes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,
assumindo total responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua
omissdo na verificagdo dos locais da prestacdo dos servigos, com vistas a proteger o interesse
da Administragao na fase de execugao do contrato.

11.4.1. Em havendo a realizacdo da vistoria, deverd ser apresentada, juntamente com a
proposta, declaragdo emitida pela SERES/COINF/STIC.

11.4.2. A auséncia ou insuficiéncia, nas especificagdes ou documentos que acompanham este
Termo de Referéncia, de quaisquer bens, materiais, pecas, componentes, insumos ou servigos
que sejam necessdrios a integral execucao do objeto obriga a proponente a providencia-los
sem custo adicional para o contratante. Assim, cada proponente deve examinar detidamente
a situagao em que se encontram os equipamentos objeto dos servigos a serem realizados,
notadamente por meio de vistoria, avaliar o emprego do que for necessério, com
quantitativos, servios e custos de acordo com sua prépria metodologia, pois a previsao do
que se fizer necessario a completa execugao dos servicos € de inteira e exclusiva
responsabilidade da proponente, ndo lhe sendo admitida a argui¢ao de omissoes, enganos ou
erros posteriores com a pretensao de alterar o valor proposto.

4 MODELOS (Art.18,§ 3°,V):
Nao ha.
Declaracao de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugao n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica - CNJ.
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e
g el! d D inado eletroni por CARLOS EDUARDO OLIVEIRA GONGALVES, Chefe de
sinaturs Secdo, em 24/03/2020 as 09:05, c(mfmme art. 1°,§ 20,111, "b", da Lei 11.419/2006.

;,, Aautenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-
: pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
informando o c6digo verificador 1048549 e o c6digo CRC 312BDFBF.
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