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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhaes, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

ESTUDOS PRELIMINARES

DESCRICAO DO OBJETO CONTRATADO:
Prestacdo de Servicos de Telefonia Mdvel Pessoal — SMP nas modalidades local (VC1), de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3) e
plano de dados de acesso a internet, para atender as zonas eleitorais, a Equipe de Suporte Tecnologico e as Comisséo de Fiscalizagao da

Propaganda Eleitoral, durante o periodo eleitoral.

1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Res. TRE/PE n° 249/2016, Art.14)

Contextualizacao

Os cartorios eleitorais dispdem de uma linha celular com aparelho de forma permanente, em razao da deliberagao do COGEST (Comité
de Gestao Estratégica), conforme consta em ata de reunido n° 07, de 20/02/2019.

Entretanto, consta no Plano de Contratagdes Institucionais, sob o sequencial 302, a contratagdo de mais uma linha movel, com pacote de
dados, para as zonas eleitorais, em razdo da necessidade de sua utilizagdo durante os atos preparatorios das Elei¢oes 2020, através do
aplicativo SUPRE Mobile (Suporte ao Processo Eleitoral), conforme justificado pela Coordenador de Sistemas da STIC (doc. 1057070).

As Comissoes de Fiscalizagdo da Propaganda Eleitoral e a equipe de Suporte Tecnoldgico sdo formadas apenas em periodo eleitoral,
tornando-se necessario disporem de tal meio de comunicagdo no periodo indicado.

Equipe de Planejamento da Contratacio:
Integrante Demandante: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
fone 3194-9221 - ana.azevedo@tre-pe.jus.br
Integrante Técnico: Luciano Francisco Soares da Silva Junior
fone 3194-9319 - luciano.silva@tre-pe.jus.br
Integrante Administrativo: Luciana Andreia Coutinho de Oliveira
fone 3194-9348 - luciana.oliveira@tre-pe.jus.br
1.1 Definicio e Especificacdo dos Requisitos da Demanda (Art. 14, I)

Todos os cartorios eleitorais do estado de Pernambuco devem ser contemplados com uma linha movel celular, durante o periodo
eleitoral, totalizando 122 (cento ¢ vinte e duas) linhas moveis.

A Comissdo de Propaganda Eleitoral também sera contemplada com 5 (cinco) linhas moveis no total, durante o periodo eleitoral.

As linhas moéveis destinadas ao Suporte Tecnoldgico, em niimero de 30 (trinta), serfio distribuidas aos servidores que irdo atuar no
suporte distribuido por p6los, durante o periodo eleitoral.

Para todas as linhas sera contratada a prestagdo do servigo de dados. O acesso a internet pelas linhas mdveis com pacote de dados
propicia uma maior velocidade de comunicag@o, necessaria ao desempenho de atividades, como a troca de e-mails de trabalho (via
correio eletronico), e a viabilizagdo de didlogos por meio de aplicativos de baixo custo (tipo WhatsApp ou similar), além da consulta a
sites ou sistemas como o SEI (Sistema Eletronico de Informagdes).

Ainda, no ambito das zonas eleitorais, as linhas mdveis com pacotes de dados permitirdo o acesso, fora das dependéncias do cartério, aos
aplicativos de gerenciamento das etapas do processo eleitoral, bem como o langamento online das ocorréncias observadas em campo.

Sera(ao) exigido(s) como critério(s) de sustentabilidade da(s) licitante(s) vencedora(s) o que se segue:

a) Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo,
instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016;

b) Nao ter sido condenada a empresa contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacao de raga ou de género,
ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constitui¢cao Federal de 1988; do artigo 149 do



Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n°s

29 e 105.

c¢) No que concerne aos direitos da pessoa com deficiéncia, a licitante vencedora devera atender ao que estabelece as Leis n® 8.213/1991 e
n°® 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusao).

1.1.1 Solug¢des Disponiveis no Mercado (Art. 14, I, a)

Todas as operadoras do Estado de Pernambuco: TIM Nordeste S.A., Telefonica S.A., Oi Moével S.A. e Claro S.A. (listadas no Anexo
A) dispdem do servico de telefonia Movel Pessoal — SMP nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3) e
internacional (Roaming Internacional), bem como a prestagdo de servigo movel a internet (plano de dados).

1.1.2 Contratacées Publicas Similares (Art. 14, I, b)

Em consulta ao SIAC - Sistema de Acompanhamento de Contratos, no site do TSE, foram encontradas contratagdes ptiblicas similares
vigentes, conforme quadro abaixo.

Orgao/N." do Contratada Objeto
contrato
TRE-CE Prestacdo de servigo de telefonia movel nas modalidades de ligagdo de voz local, longa distancia
Claro S.A nacional e transmissdo de dados moéveis por meio de rede 3G/4G, bem como fornecimento em regime
Cto 072/2018 de comodato de aparelhos telefonicos tipo smartphone.
Prestagdo de Servigo de telefonia Movel Pessoal (SMP), com cobertura de roaming nacional,
TRE-PA habilitados os servigos em planos pos-pagos, para comunicagdo de voz e dados com a tecnologia 4G,
; Telefonica nas modalidades VC1, VC2 e VC3, compreendendo as ligagdes tipo Movel- Movel e Movel-Fixo, e
Cto 98/2016 Brasil S.A acesso a Internet por meio de Smartphone, modem USB e mini-chip em Tablet, que serdo prestados nas
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital. (Adesdao A ARP n° 01/2016 da 25*
Circunscri¢ao Militar do Exército Brasileiro, oriunda do Pregdo Eletronico n® 005/2016).
TRE-RS ~ . . , e ~ . . .
Claro S.A Prestagdo de servigos de telefonia movel pessoal para utilizagdo pela Justiga Eleitoral do Rio Grande
Cto 11/2019 ’ do Sul, com fornecimento de aparelhos em regime de comodato.
TRE-MS Prestacdo de servigos de telefonia méovel pessoal - SMP, nas modalidades local e longa distancia, para
Claro S/A atendimento das necessidades da Justiga Eleitoral de Mato Grosso do Sul, com fornecimento de
Cto 95/2016 aparelhos em comodato.
TRE/SC ~ . i . L,
o Prestacdo de servigos especializados e continuados de telefonia mével pessoal, no Estado de Santa
CT n. Claro S/A . .
018/2016 Catarina, com fornecimento de 174 (cento e setenta e quatro) aparelhos em comodato.

Os contratos do TRE-CE, TRE-RS, TRE-MS e TRE-SC contemplam o fornecimento de aparelhos em comodato, o que ndo faz parte do
objeto da presente contratagdo. Os valores constantes do Contrato do TRE-PA ndo foram considerados por apresentar um quantitativo de
minutos bem inferior ao da presente contratagdo, por conter valores ndo reajustados desde dezembro/2016 (data da assinatura do
contrato) e por ndo estar claro no referido instrumento se ha fornecimento de aparelhos em comodato.

Nao encontramos no site do Governo Digital link para consulta as contratagdes de Tecnologia da Informacao e Comunicagao.

No site do Painel de Precos (doc. 1091084), ndo obtivemos resposta a consulta formulada utilizando o termo "telefonia celular”,
entretanto, através de consulta utilizando o filtro "acesso a internet movel" obtivemos 50 resultados, os quais passamos a analisar quanto
a possibilidade de uso como proposta de pregos para a presente aquisi¢ao:

¢ Resultados 01 e 09 se referem a mensagem sms, ao prego R$ 0,23 ¢ RS 0,59, respectivamente;

¢ Resultados 02 e 03 se referem a ligagdes movel-modvel, com tarifa de R$ 0,23/min -mesma operadora (6.368 min) e R$ 0,25/min -
outras operadoras (7.661 min), respectivamente;

¢ Resultado 04 se refere a ligagdes moével fixo, ao valor da tarifa de R$ 0,25/min para 2.088 min.

¢ Resultados 05 a 08 se referem a ligagdes longa distdncia nacional movel-movel e movel-fixo, ao preco de R$ 0,50/min (para os
itens 15 - 916min, 16 - 5.290min e 14 - 2.990min) e R$ 0,55 (para o item 17 - 2.250min);



e Resultados 10 ao 27 se referem a ligagdes longa distancia internacional, o que néio faz parte do objeto da presente contratacio;

¢ Resultado 28, 29 e 30 - tratam de contratacdo de servico mével de conexao a Internet, modalidade banda larga 4G, com franquia de
10 GB, através de mini modens com conexao USB, o que néo € objeto da presente contratacio;

e Resultado 31 - acesso a internet movel ao preco unitario de R$ 15,37 para 810 unidades - quantitativo bem acima do estimada
para esta contratacio;

¢ Resultado 32 - acesso a internet movel com servigo de dados em roaming internacional, o que néio é objeto da presente
contratacio;

¢ Resultado 33 - acesso a internet com pacote minimo de 2GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 31,90, porém se utilizar de
aparelhos em comodato, 0 que néo é objeto da presente contratacio;

¢ Resultado 34 - acesso a internet com pacote minimo de 2GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 38,53 para o quantitativo de
2.100 unidades - quantitativo bem acima do estimada para esta contratacio;;

¢ Resultado 35 - plano de dados de acesso a internet com franquia de 1GB pelo prego unitario de R$ 40,82 para 160 unidades;

¢ Resultados 36, 37 e 38- acesso a internet com pacote minimo de 500MB para smartphone, ao prego unitario de R$ 49,90 (120, 240
e 72 unidades, respectivamente);

¢ Resultado 39 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao prego unitario de R$ 51,04 para 264 unidades;

¢ Resultado 40 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao prego unitario de R$ 55,57 para 288 unidades;

¢ Resultado 41 - acesso a internet ilimitado, ao preco unitario de R$ 63,04 para 48 unidades - pacote ilimitado nio € objeto da
presente contratacio;

¢ Resultado 42 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao prego unitario de R$ 64,24 para 420 unidades;

¢ Resultado 43 - acesso a internet com fornecimento de tablets, 0 que néo é objeto da presente contratagio;,

¢ Resultados 44 e 46 - plano de dados ilimitado ao preco unitario de R$ 68,90 (12 unidades) e R$ 79,90 (39 unidades) - quantitativo
muito abaixo do estimado na contratagio;

¢ Resultado 45 - acesso a internet com fornecimento de aparelhos, 0 que néo é objeto da presente contratacio;,

¢ Resultado 47 - acesso a internet com fornecimento de modens, 0 que néo é objeto da presente contratacio;

¢ Resultado 48 - acesso a internet com fornecimento de aparelhos, 0 que néo é objeto da presente contratacio;,

¢ Resultado 49 - acesso a internet ilimitado, ao prego unitario de R$ 85,87 para 156 unidades - pacote ilimitado néo € objeto da
presente contratacio;

¢ Resultado 50- acesso a internet ilimitado, ao preco unitario de R$90,00 para 3.960 unidades - pacote ilimitado nio é objeto da
presente contratacio.

Os valores obtidos nos resultados 10 a 34 ndo foram considerados pelas razdes expostas na analise acima.

J& os valores obtidos nos Resultados 35 a 38 ndo foram considerados em razao do plano de acesso a internet ser bem inferior ao que se
pretende contratar.

Foram considerados para o calculo da média, os valores obtidos nos Resultados 01 ao 09, apesar do quantitativo de minutos ser inferior
ao que se pretende contratar, os valores estdo compativeis com os fornecidos pelas empresas consultadas.

Também foram considerados os resultados 39 e 40, visto que o pacote minimo de acesso a internet ¢ de, no minimo, 3GB.
Os precos estimativos e os calculos decorrentes estdo dispostos no QUADRO B destes estudos preliminares.
1.1.3 Outras Solucdes Disponiveis (Art. 14, I1, a)

Considerando que a solucdo proposta ndo envolve o fornecimento de aparelhos em comodato, uma vez que os referidos equipamentos a
serem utilizados serdo fornecidos por este Regional, ndo se identificou outra solucao disponivel no mercado capaz de atender a demanda
que ora se evidencia nestes Estudos Preliminares.

1.1.4 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, IL, b)
Nao se aplica, uma vez que a solugdo apresentada nestes Estudos Preliminares ndo envolve o fornecimento de software.
1.1.5 Alternativa no Mercado (Art. 14, 1L, c)
Nao se aplica, uma vez que a solugdo apresentada nestes Estudos Preliminares ndo envolve o fornecimento de software.
1.1.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14, 11, d)
Nao se aplica, uma vez que a solucdo apresentada nestes Estudos Preliminares trata de servicos de telecomunicagdes.
1.1.7 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil (Art. 14, I1, ¢)
Nao se aplica, uma vez que a solugdo apresentada nestes Estudos Preliminares trata de servigos de telecomunicagdes.
1.1.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, 11, f)
Nao se aplica, uma vez que a solucdo apresentada nestes Estudos Preliminares trata de servicos de telecomunicagdes.
1.1.9 Analise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, I1I)
Ap6s consulta ao Painel de Precos e as operadoras Telefonica Brasil S.A., Claro S.A., Oi Mével S.A. e TIM Celular S.A., foi obtido o
valor médio por subitem, considerando o valor da média calculado segundo orientagdes do Manual de Orientagdo - Pesquisa de Pregos

do STJ, conforme apresentado nos documentos 1091302 e 1091304. Ressalto que a empresa Telefénica ndo apresentou proposta, mesmo
apos reiteradas consultas (doc. 1091078).



Considerando o valor médio detalhado no QUADRO B destes estudos, obteve-se o preco médio total estimado, por item, conforme
abaixo. O item 1 visa atender a necessidade do Suporte Tecnologico e Comissdo de Propoaganda Eleitoral; os demais itens irdo atender a
necessidade dos cartérios eleitorais.

Item 1: R$ 20.063,75

Item 2: R$ 45.280,40

Item 3: R$ 9.776.,45

Item 4: R$ 514,55

Item 5: R$ 514,55

Item 6: R$ 5.145,50

Item 7: R$ 1.589,85

Total estimado (itens 1 a 7): R$ 82.885,05

As consultas as empresas seguem anexas neste SEI (docs. 1091059, 1091064 ¢ 1091071).

1.1.10 Escolha e Justificativa da Solucio (Art. 14, IV)

O servigo de comunicagdo de dados realizado através de linhas méveis celulares constitui uma ferramenta indispensavel para melhorar o
desempenho das atividades eleitorais proporcionando a utilizagdo de mecanismos informatizados para a obtengdo de informagdes
precisas de uma forma agil.

Além disso, a prestagdo do servigo de telefonia mével celular se faz necessaria no periodo eleitoral, representando um canal eficiente de

comunica¢do, haja vista a necessidade de comunica¢do célere com os responsaveis pelas atividades desempenhadas nos cartorios
eleitorais, nas comissdes de propaganda e nas equipes que compdem o suporte tecnoldgico das eleigdes.

1.1.11 Descri¢ao da Solucio (Art. 14, 1V, a)

Prestacdo de Servicos de Telefonia Mdvel Pessoal — SMP nas modalidades local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3),
bem como prestagdo de servico mével a internet (plano de dados), de acordo com os servigos constantes no quadro abaixo.

Tipo de Servigo
VC1 movel-fixo

VC1 moével-movel mesma operadora

VC1 moével-movel outra operadora
VC2 mével-fixo

VC2 moével-movel
VC3 moével-fixo

VC3 moével-movel

Mensagem de texto SMS

Assinatura basica pacote de dados SGB

Assinatura Tarifa Zero intragrupo

Assinatura Gestor

Assinatura basica

A solug@o sera dividida em 7 (sete) itens, conforme descrito no topico 1.1.9.
1.1.12 Alinhamento da Solucio (Art. 14, IV, b)
A presente contratagdo estd alinhada com:

¢ Objetivo estratégico OBE9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC), constante da Resolucao n°
240/2015 do TRE-PE;

¢ Objetivo estratégico OE2 do PETIC (Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas);

e Meta 2 do PDTIC (Manutengao da disponibilidade de infraestrutura de TIC);

¢ Previsdo na proposta or¢amentaria de 2020, sequencial 302 do PCI 2020.

1.1.13 Beneficios Esperados (Art. 14, 1V, ¢)



A presente contratagdo possibilitara:

a) maior rapidez na soluc¢do de problemas, quando em vistorias de locais de votagdo, servigos externos, ou comunicacgdo direta com os
colaboradores que estardo atuando no dia das eleicdes e dias que antecedem para entrega, conferéncia e recolhimento de urnas
eletronicas;

b) otimizacdo do processo de fiscalizagdo de propaganda eleitoral,

¢) comunicagdo direta do Suporte Tecnologico nos Polos Eleitorais, objetivando uma maior rapidez na solucdo dos problemas de TIC nos
cartdrios eleitorais;

d) otimizag¢do do monitoramento das ocorréncias durante as etapas de preparagdo de urnas, vistoria dos locais e no dia das eleigdes.
1.1.14 Relacio entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV, d)

As quantidades estimadas presentes na planilha de formagéo de pre¢os (QUADRO B) foram baseadas na contratagio realizada para as
Eleigdes de 2018, conforme quadros abaixo.

PARA O ITEM 01 - Linhas para Comissdo de Propaganda e Equipe de Suporte Tecnologico

QUANTIDADE
QUANTIDADE DE MENSAL
TIPO DE SERVICO LINHAS ESTIMADA/LINHA TOTAL MENSAL |TOTAL PARA 5 MESES
(BASEADO EM 2018)
Assinatura 35 1 unidade 35 unidades 175 mensalidades
Assinatura gestor online 35 1 unidade 35 unidades 175 mensalidades
Assmatura tarifa-zero 35 1 unidade 35 unidades 175 mensalidades
(intragrupo)
VC1 movel-fixo (minutos) 35 25 minutos 875 minutos 4.375 minutos
VC1 mével-mével intra- 35 25 minutos 875 minutos 4.375 minutos
grupo (minutos)
VC1 moével-movel (mesma
operadora) (minutos) Item 35 25 minutos 875 minutos 4.375 minutos
vel movel-movgl (outras 35 25 minutos 875 minutos 4.375 minutos
operadoras) (minutos)
Mensagem de texto (SMS) 35 2 unidades 70 unidades 350 unidades
VC2 movel-fixo 35 10 minutos 350 minutos 1.750 minutos
VC2 movel-movel 35 10 minutos 350 minutos 1.750 minutos
VC3 movel-fixo 35 5 minutos 175 minutos 875 minutos
VC3 moével-mdvel 35 5 minutos 175 minutos 875 minutos
Assinatura l?af:ote de dados 35 1 unidade 35 unidades 175 mensalidades
de, no minimo, 5GB




PARA OS ITENS 02 ao 07 - Linhas para as Zonas Eleitorais

minimo, SGB

QUANTIDADE
QUANTIDADE DE MENSAL
TIPO DE SERVICO LINHAS ESTIMADA/LINHA TOTAL MENSAL TOTAL PARA 5 MESES
(BASEADO EM 2018)
Assinatura 122 1 unidade 122 unidades 610 mensalidades
Assinatura gestor online 122 1 unidade 122 unidades 610 mensalidades
VC1 movel-fixo (minutos) 122 20 minutos 2.440 minutos 12.200 minutos
VCI mével-movel (mesma 122 30 minutos 3.660 minutos 18.300 minutos
operadora) (minutos)
VCL movel-moyel (outras 122 20 minutos 2.440 minutos 12.200 minutos
operadoras) (minutos)
Mensagem de texto (SMS) 122 2 unidades 244 unidades 1.220 unidades
VC2 movel-fixo 122 10 minutos 1.220 minutos 6.100 minutos
VC2 movel-movel 122 10 minutos 1.220 minutos 6.100 minutos
VC3 movel-fixo 122 3 minutos 366 minutos 1.830 minutos
VC3 movel-movel 122 3 minutos 366 minutos 1.830 minutos
Pacote de dados de, no 122 1 unidade 122 unidades 610 mensalidades

1.1.15 Adequacio de Ambiente (Art. 14, V,a, b, ¢, d, e, f)

Naio se aplica, por se tratar de contratagdo de linhas de telefonia movel.

1.1.16 Orcamento Estimado (Art. 14, I1, g)

O valor previsto no PCI é de R$ 100.000,00 (sequencial 302).

De acordo com a pesquisa de mercado, o valor estimado da presente contratagdo importara no valor total de R$ R$ 82.885,05 (oitenta e

dois mil, oitocentos e oitenta e cinco reais e cinco centavos), conforme Quadro B.

2 SUSTENTACAO DO CONTRATADO (Art. 15)

2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, I)

Nao havera necessidade de disponibilizacdo por parte deste Regional de materiais e/ou servigos adicionais para implantagao.




2.2 Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, II)

Nao hé que se falar em descontinuidade do fornecimento. Esta contratagdo se refere apenas ao periodo eleitoral.
2.3 Transicao Contratual (Art. 15, I1L, a, b, ¢, d, e)

Nao haverad transi¢ao contratual, visto se tratar de uma nova contratagdo por periodo determinado para atender ao periodo eleitoral.
2.4 Estratégia de Independéncia Tecnolégica (Art. 15,1V, a, b)

Nao se aplica, visto se tratar de uma contratagdo com prazo determinado e com objeto ja conhecido.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO(Art. 16).

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, I)

A presente contratagdo possui caracteristicas comuns e usuais do mercado, com padroes de desempenho e qualidade definidos
objetivamente e regulamentados pela ANATEL.

A prestagdo do servigo tem prazo determinado e visa atender a demanda das unidades para o periodo eleitoral de 2020.

3.2 Parcelamento do Objeto (Art. 16, IT)
O objeto sera dividido em 07 (sete) itens. O item 1 ird atender ao suporte tecnoldgico e a comissdo de fiscalizagdo da propaganda
eleitoral e os demais itens sdo destinados as 122 zonas eleitorais e sdo divididos de acordo com a cobertura de telefonia celular no estado
de Pernambuco, de forma que possa alcangar uma maior competitividade entre as operadoras.

3.3 Adjudicacio do Objeto (Art. 16, III)
A adjudicacdo sera realizada ao licitante que apresentar o menor preco, POR ITEM.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitacao (Art. 16, IV)

Sera licitagdo do tipo menor preco por item, na modalidade pregdo eletrdnico, com a utilizagdo do seguinte cédigo BR. abaixo. Deve ser
considerado o preco maximo admitido por subitem.

Item |Coédigo |[Servico Complemento

Todos|| BR 26387|[Pacote de servicos SMP (voz, dados, sms, etc)|Servigo movel pessoal

3.5 Classificagdo e Indicacio Orcamentaria (Art. 16, V)
A classificag@o e indicag@o orcamentaria sera definida pela Secretaria de Or¢amento e Finangas.
3.6 Vigéncia da Prestacdo de Servico (Art.16, VI)
O Contrato tera vigéncia de 1° de junho a 30 de outubro de 2020.
3.7 Equipe de Apoio a Contratacio (Art. 16, VII)
Para prestar apoio as unidades em suas duvidas e respostas a questionamentos, indico os servidores:
Nome: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
Telefone: 3194-9221
e-mail: ana.azevedo@tre-pe.jus.br
Nome: Luciano Francisco Soares da Silva Jinior
Telefone: 3194-9318

e-mail: luciano.silva@tre-pe.jus.br

Nome: Luciana Andreia Coutinho de Oliveira
Telefone: 3194-9348
e-mail: luciana.oliveira@tre-pe.jus.br

3.8 Equipe de Gestdao da Contratacgao (Art. 16, VIII)

e Gestor titular: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo
e Gestor substituto: Luciano Francisco Soares da Silva Junior



Nao foi identificada a necessidade de indicar fiscais demandante, técnico e administrativo, visto que os gestores (titular e substituto) do
contrato integram a unidade demandante ¢ t¢cnica, que, por sua vez, realizard a gestdo administrativa do objeto da contratagao.

4. ANALISE DE RISCOS (Art. 17, L IL IIL IV e V)

Risco: Nio contratacdo das linhas méveis para o periodo eleitoral
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Baixa 1
Média 2
Prejuizo a comunicac¢do do Suporte tecnologico;
Alta 3 Prejuizo aos trabalhos das zonas eleitorais nos atos Alto
preparatorios.
Riico Id Ag¢do de Mitigagio e Contingéncia Responsavel
1 .
2 .
3 . Contratagdo emergencial/repeticdo da licitagdo SEC/COINF/STIC
5. ANEXOS
QUADRO A

Lista de Potenciais Fornecedores

Nome: Telefonica Brasil S.A.

Sitio: www.vivo.com.br

1 | Telefone: 81 9 8109-6101

E-mail: aline.asouza@telefonica.com

Contato: Aline Souza

Nome: Tim Celular S.A.

Sitio: www.timnordeste.com.br

2 | Telefone: 81 9 9923-0108

E-mail: barcelos.cavalcante@timnordeste.com.br

Contato: Barcelos Cavalcante

3 | Nome: Claro S.A.

Sitio: www.claro.com.br

Telefone: 81 9 8911-3536

E-mail: Camilla.ramos@claro.com.br

Contato: Camilla Ramos




Nome: OI Movel S.A.
Sitio: www.oi.com.br
4 | Telefone: 85 8826-0259
E-mail: ps@oi.net.br

Contato: Paulo Sérgio

QUADRO B

PRECO ESTIMATIVO

ITEM 1 (CLARO, VIVO, OI, TIM)

35 (trinta e cinco) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

e 23 linhas celulares DDD 81: Recife, Belo Jardim, Vitoria de Santo Antdo, Carpina, Palmares, Surubim, Caruaru, Jaboatdo dos

Guararapes, Igarassu e Limoeiro,

o [2 linhas celulares DDD 87: Garanhuns, Arcoverde, Serra Talhada, Petrolandia, Salgueiro, Ouricuri, Petrolina e Afogados da

Ingazeira.

Tipo de Servigo Unidade Ql;:sltrillt:l(;::l(;e(g))tal Preco 1(\;[;)3d10 RS | Valor ”l;(o:;a)l RS (A

Assinatura p/ linha (35 linhas x 05 meses) sv/mensal 175 14,80 2.590,00
Assinatura gestor online (35 linhas x 05 meses) sv/mensal 175 6,40 1.120,00
r?lissiensa;tura tarifa-zero intragrupo (35 linhas x 05 sv/mensal 175 8.75 1.531.25
VC1 movel-fixo (minutos) min 4.375 0,23 1.006,25
VC1 movel-movel intra-grupo (minutos) min 4.375 0,00 -
1.1|VC1 movel-movel (mesma operadora) (minutos) min 4.375 0,23 1.006,25
VC1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 4.375 0,23 1.006,25
Mensagem de texto (SMS) un 350 0,30 105,00
VC2 movel-fixo min 1.750 0,44 770,00
VC2 movel-movel min 1.750 0,48 840,00
VC3 movel-fixo min 875 0,44 385,00
VC3 moével-movel min 875 0,48 420,00
1.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (02 linhas) sv/mensal 175 53,05 9.283,75
TOTAL DO ITEM 1 20.063,75

ITEM 2 (CLARO, VIVO, OI, TIM)

88 (oitenta e oito) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

o 62 linhas celulares DDD 81: Recife, Olinda, Jaboatdo dos Guararapes, Paulista, Sdo Lourengo da Mata, Moreno, Cabo de Santo
Agostinho, Ipojuca, Paudalho, Vitoria de Santo Antdo, Escada, Carpina, Nazaré da Mata, Limoeiro, Goiana, Rio Formoso,
ITtambé, Ribeirdao, Gravata, Bom Jardim, Surubim, Bezerros, Timbauba, Palmares, A'gua Preta, Bonito, Caruaru, Barreiros,
Catende, Sdo Caitano, Belo Jardim, Sdo Bento do Una, Brejo da Madre de Deus, Igarassu, Jodo Alfredo, Santa Cruz do
Capibaribe, Toritama, Abreu e Lima, Camaragibe, Itamaraca;

o 26 linhas celulares DDD 87: Pesqueira, Garanhuns 56° ZE, Arcoverde, Bom Conselho, Buique, Sertdnia, /fguas Belas, Custddia,
Afogados da Ingazeira, Sdo José do Egito, Petrolandia, Serra Talhada, Belém do Sdo Francisco, Sdo José do Belmonte,
Salgueiro, Cabrobo, Exu, Bodoco, Santa Maria da Boa Vista, Ouricuri, Petrolina, Araripina, Lajedo, Ibimirim.

. . . Quantidade total Preco Unitario |Valor Total RS (A

Tipo de Servico Unidade estimada (A) RS (B) x B)
2.1|Assinatura por linha (88 linhas x 05 meses) sv/mensal 440 14,80 6.512,00
Assinatura gestor online (88 linhas x 05 meses) sv/mensal 440 6,40 2.816,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 8.800 0,23 2.024,00
VC1 movel-movel (mesma operadora) (minutos) min 13.200 0,23 3.036,00




VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 8.800 0,23 2.024,00
Mensagem de texto (SMS) un 880 0,30 264,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 4.400 0,44 1.936,00
'VC2 movel-movel (minutos) min 4.400 0,48 2.112,00
'VC3 movel-fixo (minutos) min 1.320 0,44 580,80
'VC3 movel-movel (minutos) min 1.320 0,48 633,60
2,2|Assinatura Pacote de dados SGB (88 linhas x 5 meses) [sv/mensal 440 53,05 23.342,00
TOTAL DO ITEM 2 45.280,40

|

ITEM 3 (CLARO, VIVO, TIM)

19 (dezenove) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

o [1 linhas celulares com DDD 81: Gloria do Goita, Amaraji, Quipapa, Altinho, Taquaritinga do Norte, Agrestina, Macaparana,
Passira, Condado, Camocim de Sao Félix, Feira Nova,
o 8 linhas celulares com DDD 87: Tabira, Correntes, Floresta, Tacaratu, Sdo Jodo, Venturosa, Capoeiras, Trindade.

. . . Quantidade total Pre¢o Unitario | Valor Total RS (A
Tipo de Servico Unidade estimada (A) RS (B) x B)
Assinatura por linha (19 linhas x 05 meses) sv/mensal 95 14,80 1.406,00
Assinatura gestor online (19 linhas x 05 meses) sv/mensal 95 6,40 608,00
VCI1 movel-fixo (minutos) min 1.900 0,23 437,00
VC1 moével-mével (mesma operadora) (minutos) min 2.850 0,23 655,50
31 VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 1.900 0,23 437,00
" [Mensagem de texto (SMS) un 190 0,30 57,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 950 0,44 418,00
VC2 moével-mével (minutos) min 950 0,48 456,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 285 0,44 125,40
'VC3 movel-movel (minutos) min 285 0,48 136,80
3.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (19 linhas x 5 meses) |sv/mensal 95 53,05 5.039,75
TOTAL DO ITEM 3 9.776,45
ITEM 4 (CLARO, TIM)
01 (uma) linha celular com cobertura nos municipios abaixo:
o 01 linha celular DDD 87: Pedra.
. . . Quantidade total Preco Unitario | Valor Total RS (A
Tipo de Servico Unidade estimada (A) RS (B) x B)
Assinatura por linha (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 14,80 74,00
Assinatura gestor online (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 6,40 32,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 100 0,23 23,00
VC1 movel-movel (mesma operadora) (minutos) min 150 0,23 34,50
a1 VC1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 100 0,23 23,00
" [Mensagem de texto (SMS) un 10 0,30 3,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 50 0,44 22,00
VC2 moével-mével (minutos) min 50 0,48 24,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 15 0,44 6,60
VC3 moével-mével (minutos) min 15 0,48 7,20
4.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (01 linha x 5 meses) |sv/mensal 5 53,05 265,25
TOTAL DO ITEM 4 514,55
ITEM 5 (OL, VIVO, TIM)
01 (uma) linha celular com cobertura no municipio abaixo:
o 01 linha celular DDD 87: Lagoa Grande
Tipo de Servico Unidade Quantidade total Preco Unitario |Valor Total RS (A
estimada (A) RS (B) x B)




Assinatura por linha (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 14,80 74,00
Assinatura gestor online (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 6,40 32,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 100 0,23 23,00
VC1 moével-mével (mesma operadora) (minutos) min 150 0,23 34,50
51 VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 100 0,23 23,00
Mensagem de texto (SMS) un 10 0,30 3,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 50 0,44 22,00
VC2 moével-mével (minutos) min 50 0,48 24,00
'VC3 movel-fixo (minutos) min 15 0,44 6,60
'VC3 movel-movel (minutos) min 15 0,48 7,20
5.2|Assinatura Pacote de dados SGB (01 linha x 5 meses) [sv/mensal 5 53,05 265,25
TOTAL DO ITEM 5 514,55
| I
ITEM 6 (VIVO, TIM)

e 01 linha celular DDD 81: Vertentes,

10 (dez) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

e 09 linhas celulares DDD 87: Inaja, Flores, Mirandiba, Serrita, Parnamirim, Carnaiba, Itapetim, Betdnia, Itaiba.

Tipo de Servigo Unidade Ql;:sltlilltlllt:lz(;e(g))tal Preglggl(l;;;arlo Valor 1;0::)1 RS (A
Assinatura por linha (10 linhas x 05 meses) sv/mensal 50 14,80 740,00
Assinatura gestor online (10 linhas x 05 meses) sv/mensal 50 6,40 320,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 1.000 0,23 230,00
VC1 moével-mével (mesma operadora) (minutos) min 1.500 0,23 345,00
61 VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 1.000 0,23 230,00
Mensagem de texto (SMS) un 100 0,30 30,00
'VC2 movel-fixo (minutos) min 500 0,44 220,00
VC2 movel-movel (minutos) min 500 0,48 240,00
'VC3 movel-fixo (minutos) min 150 0,44 66,00
'VC3 movel-movel (minutos) min 150 0,48 72,00
6.2|Assinatura Pacote de dados SGB (10 linhas x 5 meses) [sv/mensal 50 53,05 2.652,50
TOTAL DO ITEM 6 5.145,50
| I
ITEM 7 (VIVO)
03 (trés) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:
e 03 linhas celulares DDD 87: Salod, Garanhuns (92 ZE — Paranatama, Brejdo), Afranio.
Tipo de Servico Unidade Ql;:sltrillt:l(:lz:l(;e(g))tal Preclggl(l;;;ano Valor ’I;o;::)l RS (A
Assinatura por linha (03 linhas x 05 meses) sv/mensal 15 14,80 222,00
Assinatura gestor online (03 linhas x 05 meses) sv/mensal 15 6,40 96,00
VCI1 movel-fixo (minutos) min 300 0,23 69,00
VC1 moével-mével (mesma operadora) (minutos) min 450 0,23 103,50
71 VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 300 0,23 69,00
Mensagem de texto (SMS) un 30 0,30 9,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 150 0,44 66,00
VC2 moével-mével (minutos) min 150 0,48 72,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 45 0,44 19,80
VC3 moével-movel (minutos) min 45 0,48 21,60
7.2|Assinatura Pacote de dados SGB (03 linhas x 5 meses) [sv/mensal 15 56,13 841,95
TOTAL DO ITEM 7 1.589,85
TOTAL GERAL: 82.885,05

Declaracio de Ciéncia - Res. CNJ 182



Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolucdo n°® 182, de 17 de Outubro de 2013, do Conselho Nacional de
Justica - CNI.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhées, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO CONTRATADO (Art.18, § 3°, I):

Prestagdo de Servicos de Telefonia Mével Pessoal — SMP nas modalidades local (VC1), de Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3) e plano de dados
de acesso a internet, para atender as zonas eleitorais, a Equipe de Gerenciamento Eleitoral (grupo de Suporte Tecnologico) e a Comissdo de
Fiscalizagdo da Propaganda Eleitoral, durante o periodo eleitoral, totalizando 157 linhas méveis.

1 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 18, § 3°, IT)

1.1 Motivacdes da Contratagido (Art. 18, § 3°, 11, a)

Os cartdrios eleitorais dispdem de uma linha celular com aparelho de forma permanente, em razdo da deliberacdo do Comité de Gestdo Estratégica
(COGEST, conforme consta em Ata de Reunido n°® 7 (0837802), de 20/02/2019. Ainda, na mesma ata, foi aprovada a contratacdo de uma segunda
linha celular para o periodo eleitoral.

Neste sentido, foi inserido no Plano de Contratagdes Institucionais 2020, sob o sequencial 302, a contratagdo de mais uma linha mével, com pacote de
dados, para as zonas eleitorais, em razdo da necessidade de sua utilizagdo durante os atos preparatdrios e realizagdo das Elei¢des 2020, tais como: uso

com o aplicativo do TRE-PE SUPRE Mobile (Suporte ao Processo Eleitoral), conforme justificado pela Coordenadoria de Sistemas da STIC

(doc. 1057070), uso com aplicativos disponibilizados pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), contato com os mesarios, auxiliares de apoio as eleigdes,
administradores de prédio, e demais envolvidos nas elei¢gdes 2020.

Além das Zonas Eleitorais, as Comissdes de Fiscalizacdo da Propaganda Eleitoral e o grupo de Suporte Tecnologico (ST), organismos que sdo
compostos para funcionarem em periodo eleitoral, necessitam dispor de tal meio de comunica¢do no periodo indicado, dada a necessidade de
celeridade na tomada de decisdo, utilizagdo de aplicativos disponibilizado pelo TRE-PE e TSE, e disseminacdo de comunicagdes/orientacdes do TSE e
TRE-PE.

Cabe esclarecer que o TRE-PE dividiu o estado de Pernambuco em 18 Polos Eleitorais, cada um compreendendo uma regido geografica composta por
Zonas Eleitorais circunvizinhas, sendo uma delas identificada como sede de polo, local onde ha infraestruturas fisica e tecnologica diferenciadas que
permitem o armazenamento das urnas eletronicas, bem como a realizagdo de diversas atividades preparatorias as elei¢oes.

Assim, para cada polo eleitoral ¢ designado um servidor intitulado suporte tecnologico (ST), responsavel por prestar suporte de TIC as zonas eleitorais
que compdem o respectivo polo de atuacdo, naquilo que se refere as agdes de TIC, visando a realizag@o do pleito eleitoral. Para tanto, o grupo de STs
desloca-se para exercer as suas atividades no municipio sede do respectivo polo e necessita dispor de ferramentas que permitam uma comunicagao agil
com todos os envolvidos, sejam zonas eleitorais ou unidades técnicas e administrativas na sede do TRE.

1.2 Objetivos da Contratacio (Art. 18, § 3%, 11, b)
A presente contratagdo tem por objetivo:
¢ Manter uma comunicagio rapida e direta entre:
o 0s cartorios eleitorais e administradores de prédio indicado como Local de Votagio;
o os Juizes e Desembargadores que ficardo a frente do processo de propaganda eleitoral,
o o grupo de suporte tecnoldgico e as equipes de suporte técnico e suporte administrativo;
¢ Permitir a utilizagdo do aplicativo SUPRE Mobile, visando otimizar os procedimentos envolvidos no processo dos atos preparatorios das
Eleigdes 2020.
1.3 Beneficios da Contratacao (Art. 18, § 3°, 11, ¢)

A presente contratagdo possibilitara:

a) maior rapidez na soluc¢do de problemas, quando em vistorias de locais de votacdo, servigos externos, ou comunicagdo direta com os colaboradores
que estardo atuando no dia das elei¢des e em dias anteriores, visando a entrega, conferéncia e recolhimento de urnas eletronicas;

b) otimizagdo do processo de fiscalizagdo de propaganda eleitoral;

¢) comunicag¢do direta do Suporte Tecnoldgico nos Polos Eleitorais, objetivando uma maior rapidez na solu¢ao dos problemas de TIC nos cartorios
eleitorais;

d) otimizag@o do monitoramento das ocorréncias durante as etapas de preparagdo de urnas, vistoria dos locais e no dia das eleigdes.
1.4 Alinhamento Estratégico (Art. 18, § 3°, 11, d)
A presente contrata¢do esta alinhada com:
¢ Objetivo estratégico OBE9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC), constante da Resolucdo n°® 240/2015 do TRE-
PE;

¢ Objetivo estratégico OE2 do PETIC (Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais ¢ administrativas);
¢ Meta 2 do PDTIC (Manutengao da disponibilidade de infraestrutura de TIC);



e Previsdo na proposta or¢amentaria de 2020, sequencial 302 do PCI 2020.
1.5 Referéncia aos Estudos Preliminares (Art. 18, § 3%, 11, e)
Os Estudos Preliminares estdo presentes neste SEI, através do documento 1088151.
1.6 Relacio entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos contratados (Art. 18, § 3° 11, f)
As quantidades estimadas presentes na planilha de formagao de pregos (QUADRO B) dos Estudos Preliminares SEC (1088151) foram fundamentadas
nas contratagdes realizadas para as Elei¢oes 2016 e 2018, nas avaliagdes realizadas pela Assessoria de Planejamento Estratégico do TRE-PE
(ASPLAN) concernentes as citadas elei¢des e pelo planejamento do grupo de Suporte Tecnoldgico realizado pela Assisténcia de Governanga e Gestdo

do GAB/STIC (ASSIGG), conforme quadros abaixo.

PARA O ITEM 01 - Linhas para Comiss@o de Propaganda e Equipe de Suporte Tecnologico

QUANTIDADE
MENSAL TOTAL
TIPO DE SERVICO S]ILJ i?;;llz‘;DE ESTIMADA/LINHA a%’llllAS];L PARA 3
(BASEADO EM MESES
2018)
. . . 105
Assinatura 35 1 unidade 35 unidades .
mensalidades
Assplatura gestor 35 1 unidade 35 unidades 105 .
online mensalidades
Assinatura tarifa-zero 35 1 unidade 35 unidades 105
(intragrupo) mensalidades
VC.I mével-fixo 35 25 minutos 875 minutos  |2.625 minutos
(minutos)
VC1 mével-mével 35 25 minutos 875 minutos  [2.625 minutos

intra-grupo (minutos)

VCI moével-movel
(mesma operadora) 35 25 minutos 875 minutos  ||2.625 minutos
(minutos) Item 1

VC1 mével-movel
(outras operadoras) 35 25 minutos 875 minutos  ||2.625 minutos
(minutos)

Mensagem de texto

(SMS) 35 2 unidades 70 unidades |210 unidades
VC2 movel-fixo 35 10 minutos 350 minutos  ||1.050 minutos
VC2 movel-movel 35 10 minutos 350 minutos  ||1.050 minutos
VC3 movel-fixo 35 5 minutos 175 minutos (525 minutos
VC3 movel-movel 35 5 minutos 175 minutos (525 minutos
Assinatura Pacote de 105
dados de, no minimo, |35 1 unidade 35 unidades .
mensalidades

5GB

PARA OS ITENS 02 ao 07 - Linhas para as Zonas Eleitorais

QUANTIDADE TOTAL |TOTAL
TIPO DE DE LINHAS QUANTIDADE MENSAL |[MENSAL|PARA 5
SERVICO ESTIMADA/LINHA MESES

(BASEADO EM 2018)



. . 122 610
Assinatura 122 I unidade unidades |mensalidades
Assinatura  gestor . 122 610
online 122 R unidades |mensalidades
VCl movel-fixo 122 0 minutos 2.4_140 12..200
(minutos) minutos  |minutos
VC1 movel-movel
(mesma operadora) |[122 30 minutos 3'.660 18.'300
(minutos) minutos |[minutos
VCI1 moével-movel
(outras operadoras) 122 20 minutos 2".‘40 12.'200
(minutos) minutos |minutos
Mensagem de texto . 244 1.220
(SMS) 122 2 unidades unidades [unidades
VC2 movel-fixo 122 10 minutos ! '.220 6. 1 00
minutos |minutos

VC2 movel-movel [|122 10 minutos ! '.220 6. 1 00
minutos |minutos

VC3 movel-fixo 122 3 minutos 36.6 1'830
minutos |minutos

VC3 movel-movel [|122 3 minutos 36.6 1'830
minutos |minutos

Pacote de dados de, . 122 610

no minimo, 5GB 122 1 unidade unidades [mensalidades

1.7 Analise de Mercado (Art. 18, § 3% 11, g)

Em consulta ao SIAC - Sistema de Acompanhamento de Contratos, no site do TSE, foram encontradas contratagdes publicas similares vigentes,
conforme quadro abaixo.

Orgio/N.°
do Contratada|Objeto
contrato
TRE-CE < . . . . - . . . -
Prestagdo de servigo de telefonia mével nas modalidades de ligacdo de voz local, longa distancia nacional e transmissdo de
Cto Claro S.A ||dados moveis por meio de rede 3G/4G, bem como fornecimento em regime de comodato de aparelhos telefonicos tipo
072/2018 smartphone.
TRE-PA Prestagdo de Servigo de telefot}ia Movel Pessoal (SMP), com cobert}lra de roaming n.acional, habilitados os servigos em
Telefonica planos pos-pagos, para comuplcagéo de voz e dados com a tecnologia 4G, nas modahdad'es VCI1,VC2e VC3,
Cto Brasil S.A C().rl‘{prec.:ndendo as ligacdes tipo Movel- Movel e Mével-leo, € acesso a Internet por meio d.e Smartphone, modem USBe
98/2016 ’ mini-chip em Tablet, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital. (Adesdo A
ARP n° 01/2016 da 25 Circunscri¢do Militar do Exército Brasileiro, oriunda do Pregdo Eletronico n® 005/2016).
TRE-RS
Claro S.A Prestagdo de servigos de telefonia movel pessoal para utilizag@o pela Justica Eleitoral do Rio Grande do Sul, com
Cto ’ fornecimento de aparelhos em regime de comodato.
11/2019
Claro S/A  ||Prestacao de servigos de telefonia movel pessoal - SMP, nas modalidades local e longa distancia, para atendimento das
necessidades da Justiga Eleitoral de Mato Grosso do Sul, com fornecimento de aparelhos em comodato.
TRE-MS




Cto
95/2016
TRE/SC ~ . L . o .
o Prestagdo de servigos especializados e continuados de telefonia movel pessoal, no Estado de Santa Catarina, com
CT n. Claro S/A .
018/2016 fornecimento de 174 (cento e setenta e quatro) aparelhos em comodato.

Os contratos do TRE-CE, TRE-RS, TRE-MS e TRE-SC contemplam o fornecimento de aparelhos em comodato, o que ndo faz parte do objeto da
presente contratagdo. Os valores constantes do Contrato do TRE-PA néo foram considerados por apresentarem um quantitativo de minutos bem inferior
ao da presente contratagdo, por conter valores nio reajustados desde dezembro/2016 (data da assinatura do contrato) e por ndo estar claro no referido
instrumento se ha fornecimento de aparelhos em comodato.

Nao encontramos no site do Governo Digital /ink para consulta as contrata¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio.

No site do Painel de Pregos (doc. 1091084), ndo obtivemos resposta a consulta formulada utilizando o termo "telefonia celular”, entretanto, para
consulta utilizando o filtro "acesso a internet movel" obtivemos 50 resultados, os quais passamos a analisar quanto a possibilidade de uso como
proposta de precos para a presente aquisi¢ao:

¢ Resultados 01 e 09 se referem a mensagem sms, ao preco R$ 0,23 ¢ R$ 0,59, respectivamente;

¢ Resultados 02 e 03 se referem a ligagdes movel-movel, com tarifa de R$ 0,23/min -mesma operadora (6.368 min) e R$ 0,25/min - outras
operadoras (7.661 min), respectivamente;

e Resultado 04 se refere a ligagdes movel fixo, ao valor da tarifa de R$ 0,25/min para 2.088 min.

¢ Resultados 05 a 08 se referem a ligagdes longa distincia nacional movel-moével e movel-fixo, ao preco de R$ 0,50/min (para os itens 15 -
916min, 16 - 5.290min e 14 - 2.990min) e R$ 0,55 (para o item 17 - 2.250min);

¢ Resultados 10 ao 27 se referem a ligagdes longa distancia internacional, 0 que néo faz parte do objeto da presente contratagio;

¢ Resultado 28, 29 e 30 - tratam de contratagdo de servigo movel de conexdo a Internet, modalidade banda larga 4G, com franquia de 10 GB, por
meio de mini modens com conexdo USB, o que nio é objeto da presente contratagio;

» Resultado 31 - acesso a internet movel ao preco unitario de R$ 15,37 para 810 unidades - quantitativo bem acima do estimada para esta
contratacio;

¢ Resultado 32 - acesso a internet movel com servigo de dados em roaming internacional, o que nao é objeto da presente contratagio;

¢ Resultado 33 - acesso a internet com pacote minimo de 2GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 31,90, porém se utilizar de aparelhos em
comodato, o que niio é objeto da presente contratacio;

¢ Resultado 34 - acesso a internet com pacote minimo de 2GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 38,53 para o quantitativo de 2.100
unidades - quantitativo bem acima do estimada para esta contratacio;;

o Resultado 35 - plano de dados de acesso a internet com franquia de 1GB pelo preco unitario de R$ 40,82 para 160 unidades;

» Resultados 36, 37 e 38- acesso a internet com pacote minimo de 500MB para smartphone, ao prego unitario de R$ 49,90 (120, 240 ¢ 72
unidades, respectivamente);

* Resultado 39 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao prec¢o unitario de R$ 51,04 para 264 unidades;

¢ Resultado 40 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 55,57 para 288 unidades;

¢ Resultado 41 - acesso a internet ilimitado, ao prego unitario de R$ 63,04 para 48 unidades - pacote ilimitado niio é objeto da presente
contratacio;

¢ Resultado 42 - acesso a internet com pacote minimo de 3GB para smartphone, ao preco unitario de R$ 64,24 para 420 unidades;

¢ Resultado 43 - acesso a internet com fornecimento de tablets, o que néio é objeto da presente contratacio;

» Resultados 44 e 46 - plano de dados ilimitado ao prego unitario de R$ 68,90 (12 unidades) e R$ 79,90 (39 unidades) - quantitativo muito

abaixo do estimado na contratacio;

Resultado 45 - acesso a internet com fornecimento de aparelhos, o que néo é objeto da presente contratacio;

Resultado 47 - acesso a internet com fornecimento de modens, o que néo ¢ objeto da presente contratacio;

Resultado 48 - acesso a internet com fornecimento de aparelhos, o que nao é objeto da presente contratacio;

Resultado 49 - acesso a internet ilimitado, ao prego unitario de RS 85,87 para 156 unidades - pacote ilimitado nio ¢ objeto da presente

contratacio;

¢ Resultado 50- acesso a internet ilimitado, ao prec¢o unitario de R$90,00 para 3.960 unidades - pacote ilimitado nio é objeto da presente
contratacio.

Os valores obtidos nos resultados 10 a 34 ndo foram considerados pelas razdes expostas na analise acima.

Ja os valores obtidos nos Resultados 35 a 38 ndo foram considerados em razdo do plano de acesso a internet ser bem inferior ao que se pretende
contratar.

Foram considerados para o calculo da média, os valores obtidos nos Resultados 01 ao 09, apesar do quantitativo de minutos ser inferior ao que se
pretende contratar, os valores estdo compativeis com os fornecidos pelas empresas consultadas.

Também foram considerados os resultados 39 e 40, visto que o pacote minimo de acesso a internet € de, no minimo, 3GB.
1.8 Natureza do Objeto (Art. 18, § 3°, I1, h)

A presente contratagdo possui caracteristicas comuns e usuais do mercado, com padrdes de desempenho e qualidade definidos objetivamente e
regulamentados pela ANATEL.

A prestagdo do servigo tem prazo determinado e visa atender a demanda das unidades para o periodo eleitoral de 2020.

1.9 Parcelamento ou nio dos itens (Art. 18, § 3°, I1, i)
O objeto sera dividido em 07 (sete) itens. O item 1 ird atender ao suporte tecnoldgico e a comissdo de fiscalizacdo da propaganda eleitoral e os demais
itens sdo destinados as 122 zonas eleitorais e sdo divididos de acordo com a cobertura de telefonia celular no estado de Pernambuco, de forma que

possa alcancar uma maior competitividade entre as operadoras.

1.10 Seleciio do Fornecedor (Art. 18, § 3%, 11, j)



Sera licitagdo do tipo menor preco por item, na modalidade pregéo eletronico, com a utilizagdo do seguinte c6digo BR:

Item ||[Codigo |Servico Complemento

Todos|| BR 26387||Pacote de servicos SMP (voz, dados, sms, etc)|Servico mével pessoal

1.11 Vigéncia

O Contrato tera vigéncia de 1° de junho a 30 de outubro de 2020.
1.12 Impacto Ambiental (Art. 18, § 3°, II, k)

Nao havera impacto ambiental

1.13 Conformidade (Art. 18, § 3%, 1L, 1)

A presente contratagdo devera seguir as regulamentagdes definidas pela ANATEL.
A contratagdo deve obedecer a Resolugdo CNJ n.° 182/2013 e a Resolugdo TRE n.° 249/2016.

1.14 Obrigacgoes Contratuais (Art. 18, § 3°, I, m)
DA CONTRATADA

¢ arcar com todos os dnus necessarios a completa execug@o dos servigos ora contratados;

o fornecer ao Contratante os chips, bem como homologar as linhas telefonicas méveis sem nenhum custo a titulo de aquisig@o, habilitagdo ou
taxa de servigo para ativagdo das mesmas;

 habilitar as linhas moveis apenas quando solicito pela Contratante;

¢ executar os servigos dentro dos prazos estabelecidos na Tabela A constante do item 2.1.4 deste Termo de Referéncia.

¢ fornecer pelo menos 10% a mais do quantitativo de chips contratados, desabilitados, para servirem como reserva, em caso de falha, furto ou
extravio;

¢ operacionalizar a portabilidade dos numeros de acordo com o solicitado pelo Contratante.

¢ em nenhuma hipotese, cobrar valores referentes a taxa de habilitagdo ou ativagdo de linhas moveis por meio de seus respectivos chips, inclusive
nas hipoteses de haver substitui¢do das mesmas.

 responder pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante;

 responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, bem ainda, assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigac¢des estabelecidas por regulamentagdo da Anatel, inclusive quanto aos pregos praticados neste Contrato;

¢ zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados;

e disponibilizar ao Contratante central de atendimento, por meio de chamada gratuita, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia ¢ 7
(sete) dias por semana;

o prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Se¢do de Comunicagdo do Contratante, através de mensagem
eletronica, atendendo-os em até 48 (quarenta e oito) horas, a partir do envio da solicitagdo, por meio de um representante designado para
acompanhamento da execugdo deste Contrato;

¢ prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendagdes aceitas pela boa técnica;

¢ possuir cobertura em todos os municipios elencados no item contratado, garantindo o sinal de telefonia movel para voz e dados 3G e/ou 4G;

o fornecer os servigos de roaming nacional de forma automatica, sem a necessidade de habilitagdo de outro equipamento ou intervengao do
usuario;

¢ possibilitar ao Contratante, na condi¢do de assinante viajante, receber e/ou realizar chamadas, em redes de outras operadoras de servigo, em
conformidade com as condigdes técnicas e operacionais por elas estabelecidas, bem como de acordo com a legislagdo vigente;

» fornecer, mensalmente, nota fiscal de servigo/fatura e respectivos demonstrativos, que deverdo ser fornecidos em arquivo eletrénico, no formato
".pdf", contendo o detalhamento individual de cada linha, com todas as despesas, para atesto dos usuarios, com discriminagao das aliquotas dos
impostos e contribui¢des inclusos no preco, no prazo minimo de 10 (dez) dias antes da data de seu respectivo vencimento, que devera ser
fixado em uma tnica data entre os dias 03 e 20 de cada més;

o se for do interesse da Contratada podera negociar outro formato do arquivo eletronico, bem como o mecanismo de sua entrega; esta
devera fazé-lo por meio de representante designado junto ao Contratante, a quem cabera decis@o final quanto ao formato do arquivo;

e comunicar a Se¢do de Comunicagdo do Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

¢ responder por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em possivel ocorréncia
destes, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias
do Contratante;

¢ assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionados a execugdo dos servigos, originariamente ou vinculado
por prevengdo, conexao ou contingéncia;

¢ assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicag@o deste Contrato;

¢ manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas por ela, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificag@o exigidas na licitagdo, nos termos do art. 55, XIII, da Lei n.° 8.666/93;

¢ responsabilizar-se por clonagens ou outros tipos de fraudes, que porventura venham a ser identificadas nas linhas utilizadas pelo Contratante,
sem nenhum prejuizo para este;

e garantir o sigilo e inviolabilidade das conversac¢des realizadas através do servigo objeto deste Contrato na rede da operadora contratada e dentro
de sua area de concessao;

e comunicar ao Contratante qualquer modificagdo em seu endereco, sob pena de se considerar perfeita a notificacdo realizada no endereco
apresentado durante o Pregao;

 oferecer gratuitamente os servigos de identificagdo de chamadas e servigos relativos a substituigdo de nimeros/linhas;

¢ ndo cobrar tarifas por servigos ou facilidades néo solicitados e nem autorizados expressamente pelo Contratante;

« manter as condigdes de sustentabilidade indicadas no item 2.1.12 deste Termo de Referéncia exigidas no certame durante toda a execugdo do
objeto.

A contratada ndo sera responsavel pelo descumprimento de suas obrigagdes contratuais nos casos definidos no art. 393 do Cddigo Civil Brasileiro
referentes a negligéncia ou interveng@o por parte de pessoas ndo autorizadas pela licitante que comprometam a execugdo do servigo, bem como por



motivos de caso fortuito.

E vedada a subcontratago total dos servigos objeto desta licitagio, sendo permitida a subcontratagio parcial dos mesmos, conforme normas técnicas
da ANATEL.

E expressamente proibida a veiculagio de publicidade, vinculativa ou nio, acerca do contrato firmado com o Tribunal Regional Eleitoral de
Pernambuco, salvo se houver prévia autorizagdo da Administragdo deste TRE/PE.

DA CONTRATANTE

O TRE/PE obriga-se a:

a) Permitir acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para execugdo de servigos, quando necessario;
b) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da contratada;

c¢) Assegurar-se da boa prestagdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;

d) Controlar as liga¢des realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

e) Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada, inclusive quanto a continuidade da prestagdo dos servigos que, ressalvados os
casos de for¢a maior, justificados e aceitos, ndo deve ser interrompida;

f) Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos;
g) Providenciar a publicagéo resumida do contrato e de seus aditamentos, por extrato, no Diario Oficial da Unido.

1.15 Proposta de Precos
Ap0s consulta ao Painel de Pregos e as operadoras Telefonica Brasil S.A., Claro S.A., Oi Mével S.A. e TIM Celular S.A., foi obtido o valor médio por
subitem, considerando o valor da média calculado segundo orientagdes do Manual de Orientagdo - Pesquisa de Pregos do STJ, conforme apresentado
nos documentos 1091302 e 1091304. Ressalto que a empresa Telefonica ndo apresentou proposta, mesmo apo6s reiteradas consultas (doc. 1091078).
Considerando o valor médio detalhado no QUADRO B dos Estudos Preliminares SEC (1088151), obteve-se o prego médio total estimado, por item,
conforme abaixo. O item 1 visa atender a necessidade do Suporte Tecnoldgico e Comissdo de Propoaganda Eleitoral; os demais itens irdo atender a

necessidade dos cartdrios eleitorais.

As linhas para o Suporte Tecnologico e Comissdo de Propaganda Eleitoral tera duragdo de 3 (trés) meses, enquanto para os cartorios eleitorais €
calculada para uso durante a toda a vigéncia do contrato, ou seja, 5 meses.

ITEM 1 (CLARO, VIVO, OI, TIM)
35 (trinta e cinco) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

23 linhas celulares DDD 81: Recife, Belo Jardim, Vitoria de Santo Antdo, Carpina, Palmares, Surubim, Caruaru, Jaboatdo dos Guararapes, Igarassu e
Limoeiro;

12 linhas celulares DDD 87: Garanhuns, Arcoverde, Serra Talhada, Petrolandia, Salgueiro, Ouricuri, Petrolina e Afogados da Ingazeira.

Tipo de Servico Unidade Q“a“ﬁdade(g’)‘al estimada | b .0 Médio R$ (B) [Valor Total RS (A x B)
Assinatura p/ linha (35 linhas x 03 meses) sv/mensal 105 14,80 1.554,00
Assinatura gestor online (35 linhas x 03 meses) sv/mensal 105 6,40 672,00
gisslensz;tura tarifa-zero intragrupo (35 linhas x 03 sv/mensal 105 8.75 918,75
VCI1 movel-fixo (minutos) min 2.625 0,23 603,75
VC1 moével-moével intra-grupo (minutos) min 2.625 0,00 -
1.1/VC1 moével-mével (mesma operadora) (minutos) min 2.625 0,23 603,75
VCI1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 2.625 0,23 603,75
Mensagem de texto (SMS) un 210 0,30 63,00
VC2 movel-fixo min 1.050 0,44 462,00
VC2 moével-mdvel min 1.050 0,48 504,00
VC3 movel-fixo min 525 0,44 231,00
VC3 moével-mdvel min 525 0,48 252,00
12 Assinatura Pacote de dados 5GB (35 linhas x 03 sv/mensal 105 53.05 5.570.25
meses)
TOTAL DO ITEM 12.038,25

ITEM 2 (CLARO, VIVO, OI, TIM)

88 (oitenta e oito) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

62 linhas celulares DDD 81: Recife, Olinda, Jaboatdo dos Guararapes, Paulista, Sdo Lourengo da Mata, Moreno, Cabo de Santo Agostinho, Ipojuca,
Paudalho, Vitéria de Santo Antdo, Escada, Carpina, Nazaré¢ da Mata, Limoeiro, Goiana, Rio Formoso, Itambé, Ribeirdo, Gravatd, Bom Jardim,

Surubim, Bezerros, Timbatiba, Palmares, Agua Preta, Bonito, Caruaru, Barreiros, Catende, So Caitano; Belo Jardim, So Bento do Una, Brejo da
Madre de Deus, Igarassu, Jodo Alfredo, Santa Cruz do Capibaribe, Toritama, Abreu e Lima, Camaragibe, [tamaraca;




26 linhas celulares DDD 87: Pesqueira, Garanhuns 56* ZE, Arcoverde, Bom Conselho, Buique, Sertania, Aguas Belas, Custodia, Afogados dal
Ingazeira, Séo José do Egito, Petrolandia, Serra Talhada, Belém do Sdo Francisco, Sdo José do Belmonte, Salgueiro, Cabrobd, Exu, Bodocd, Santa
Maria da Boa Vista, Ouricuri, Petrolina, Araripina, Lajedo, Ibimirim.

Tipo de Servigo Unidade Q“““ﬁdade(g’)tal estimada | Preco U(‘]‘;;éri" RS |Valor Total RS (A x B)
Assinatura por linha (88 linhas x 05 meses) sv/mensal 440 14,80 6.512,00
Assinatura gestor online (88 linhas x 05 meses) sv/mensal 440 6,40 2.816,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 8.800 0,23 2.024,00
VCI1 moével-modvel (mesma operadora) (minutos) min 13.200 0,23 3.036,00
21 VCI1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 8.800 0,23 2.024,00
Mensagem de texto (SMS) un 880 0,30 264,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 4.400 0,44 1.936,00
VC2 moével-modvel (minutos) min 4.400 0,48 2.112,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 1.320 0,44 580,80
VC3 moével-modvel (minutos) min 1.320 0,48 633,60
2,2|Assinatura Pacote de dados 5GB (88 linhas x 5 meses) |sv/mensal 440 53,05 23.342,00
TOTAL DO ITEM 45.280,40
I I I

ITEM 3 (CLARO, VIVO, TIM)

19 (dezenove) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:

11 linhas celulares com DDD 81: Gléria do Goitd, Amaraji, Quipapa, Altinho, Taquaritinga do Norte, Agrestina, Macaparana, Passira, Condado,
Camocim de Sao Félix, Feira Nova;

8 linhas celulares com DDD 87: Tabira, Correntes, Floresta, Tacaratu, Sdo Jodo, Venturosa, Capoeiras, Trindade.

Tipo de Servico Unidade Quantidade(f:)t al estimada | Preco U(Ig;ério R$ Valor Total R$ (A x B)
Assinatura por linha (19 linhas x 05 meses) sv/mensal 95 14,80 1.406,00
Assinatura gestor online (19 linhas x 05 meses) sv/mensal 95 6,40 608,00
VCI1 movel-fixo (minutos) min 1.900 0,23 437,00
VC1 moével-movel (mesma operadora) (minutos) min 2.850 0,23 655,50
31 VC1 moével-movel (outras operadoras) (minutos) min 1.900 0,23 437,00
Mensagem de texto (SMS) un 190 0,30 57,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 950 0,44 418,00
VC2 moével-movel (minutos) min 950 0,48 456,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 285 0,44 125,40
VC3 moével-movel (minutos) min 285 0,48 136,80
3.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (19 linhas x 5 meses) |sv/mensal 95 53,05 5.039,75
TOTAL DO ITEM 9.776,45
I I I
ITEM 4 (CLARO, TIM)
01 (uma) linha celular com cobertura nos municipios abaixo:
01 linha celular DDD 87: Pedra.
Tipo de Servico Unidade Q“a“tidade(g’)tal estimada | Preco U(‘]‘;;"“i" RS |Valor Total RS (A x B)
Assinatura por linha (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 14,80 74,00
Assinatura gestor online (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 6,40 32,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 100 0,23 23,00
VC1 moével-movel (mesma operadora) (minutos) min 150 0,23 34,50
41 VC1 moével-moével (outras operadoras) (minutos) min 100 0,23 23,00
Mensagem de texto (SMS) un 10 0,30 3,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 50 0,44 22,00
VC2 moével-modvel (minutos) min 50 0,48 24,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 15 0,44 6,60
VC3 moével-moével (minutos) min 15 0,48 7,20
4.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (01 linha x 5 meses) |sv/mensal 5 53,05 265,25
TOTAL DO ITEM 514,55
I I I
ITEM 5 (OI, VIVO, TIM)
01 (uma) linha celular com cobertura no municipio abaixo:
01 linha celular DDD 87: Lagoa Grande
Tipo de Servigo Unidade Q“““"dade(g’)‘al estimada | Preco U(‘]‘g‘;a“" RS |Valor Total RS (A x B)
5.1{Assinatura por linha (01 linha x 05 meses) sv/mensal 5 14,80 74,00
Assinatura gestor online (01 linha x 05 meses) |sv/mensal 5 6,40 32,00




VCI1 movel-fixo (minutos) min 100 0,23 23,00
VC1 movel-movel (mesma operadora) (minutos) min 150 0,23 34,50
VC1 moével-movel (outras operadoras) (minutos) min 100 0,23 23,00
Mensagem de texto (SMS) un 10 0,30 3,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 50 0,44 22,00
VC2 moével-movel (minutos) min 50 0,48 24,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 15 0,44 6,60
VC3 moével-movel (minutos) min 15 0,48 7,20
5.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (01 linha x 5 meses) |sv/mensal 5 53,05 265,25
TOTAL DO ITEM 514,55
I I
ITEM 6 (VIVO, TIM)
10 (dez) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:
01 linha celular DDD 81: Vertentes;
09 linhas celulares DDD 87: Inaja, Flores, Mirandiba, Serrita, Parnamirim, Carnaiba, Itapetim, Betania, Itaiba.
Tipo de Servico Unidade Q“a“tidade(g’)tal estimada | Preco U(‘]‘;;"“i" RS |Valor Total RS (A x B)
Assinatura por linha (10 linhas x 05 meses) sv/mensal 50 14,80 740,00
Assinatura gestor online (10 linhas x 05 meses) sv/mensal 50 6,40 320,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 1.000 0,23 230,00
VC1 moével-movel (mesma operadora) (minutos) min 1.500 0,23 345,00
6.1 VC1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 1.000 0,23 230,00
Mensagem de texto (SMS) un 100 0,30 30,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 500 0,44 220,00
VC2 moével-modvel (minutos) min 500 0,48 240,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 150 0,44 66,00
VC3 moével-modvel (minutos) min 150 0,48 72,00
6.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (10 linhas x 5 meses) |sv/mensal 50 53,05 2.652,50
TOTAL DO ITEM 5.145,50
I I I
ITEM 7 (VIVO)
03 (trés) linhas celulares com cobertura nos municipios abaixo:
03 linhas celulares DDD 87: Saloa, Garanhuns (92* ZE — Paranatama, Brejdo), Afranio.
Tipo de Servigo Unidade Q“““ﬁdade(g’)‘al estimada | Preco U(‘]‘;;éri" RS |Valor Total RS (A x B)
Assinatura por linha (03 linhas x 05 meses) sv/mensal 15 14,80 222,00
Assinatura gestor online (03 linhas x 05 meses) sv/mensal 15 6,40 96,00
VC1 movel-fixo (minutos) min 300 0,23 69,00
VCI1 moével-moével (mesma operadora) (minutos) min 450 0,23 103,50
71 VCI1 movel-movel (outras operadoras) (minutos) min 300 0,23 69,00
Mensagem de texto (SMS) un 30 0,30 9,00
VC2 movel-fixo (minutos) min 150 0,44 66,00
VC2 moével-modvel (minutos) min 150 0,48 72,00
VC3 movel-fixo (minutos) min 45 0,44 19,80
VC3 moével-modvel (minutos) min 45 0,48 21,60
7.2|Assinatura Pacote de dados 5GB (03 linhas x 5 meses) |sv/mensal 15 56,13 841,95
TOTAL DO ITEM 1.589,85
74.859,55

As consultas as empresas seguem anexas neste SEI (docs. 1091059, 1091064 ¢ 1091071).

1.16 Valor e Recursos Or¢camentarios

No Plano de Contratagdes da STIC foi previsto para 2020 um valor total inicial de 100.000,00 (cento mil reais).

O valor estimado para a presente contrata¢do (itens 1 a 7) é de RS 74.859,55 (setenta e quatro mil, oitocentos e cinquenta e nove reais e cinquenta e
cinco centavos).

1.17 Reajuste

Considerando o curto prazo de vigéncia contratutal, ndo havera reajuste das tarifas.

2 ESPECIFICACAO TECNICA (Art. 18, § 3°, IIT)



2.1 Modelo de Execucio e Gestao Contratual (Art. 18, § 3°, 111, a)

2.1.1 Papéis (Art. 18, § 3°, 111, a, 1)
Do Gestor da Contratacao:
a) Cumprir e fazer cumprir, nesta contratagdo, as determinagdes insertas na Resolugdo TSE 23.234/2010.
b) Reportar-se a administrag@o superior e a Contratada quanto a execugdo do contrato.

¢) Comunicar a Diretoria-Geral o descumprimento de cldusula contratual para possivel instauracdo de procedimento administrativo para apuragdo de
irregularidade quando devidamente autorizado.

Da Contratada:
a) Manter, durante todo o periodo previsto de vigéncia do contrato, as condi¢des de sua habilitagao.
b) Atender, obedecendo ao periodo de entrega previsto, as solicitagdes efetuadas pelo representante da contratante.

¢) Responder aos questionamentos ou esclarecimentos efetuados pelo gestor da contratagdo no tempo indicado na referida solicitagao.

Equipe de Gestiao da Contratacio:

e Gestor titular: Ana Luiza Maia Soares de Azevedo. CPF 667.090.754-00
o Gestor substituto: Luciano Francisco Soares da Silva Janior CPF 083.785.834-81

Nao foi identificada a necessidade de indicar os fiscais (demandante, técnico e administrativo), visto que os gestores (titular e substituto) do contrato
integram a unidade demandante que, por sua vez, realiza a gestdo administrativa e técnica do objeto da contratagdo, abrangendo os aspectos de
acompanhamento e fiscalizacdo.

2.1.2 DinAmica (Art. 18, § 3°, III, a, 2)

Durante todo o periodo de vigéncia, dar-se-a a prestagdo do servigo, observado o disposto no instrumento contratual, bem como nos seus respectivos
termos aditivos, se houver.

Mensalmente, a contratada encaminhara, por meio eletronico/fisico, a fatura referente a presta¢do dos servigos.

Caso seja verificada alguma divergéncia entre os valores da fatura e o que foi contratado, o gestor realizara contestagdo junto a empresa contratada para
emissdo de novo documento/nota fiscal com os ajustes adequados a realidade do servigo efetivamente prestado.

Estando a nota fiscal de acordo com o servigo prestado no periodo, o gestor realizara o atesto e encaminhara a fatura para pagamento, através de
memorando especifico no SEI, assinado pelo gestor do contrato.

2.1.3 Instrumentos Formais (Art. 18, § 3°, 111, a, 3)
O instrumento formal sera o contrato.

2.1.4 Acompanhamento (Art. 18, § 3%, 111, a, 4)
O acompanhamento da prestag@o do servigo sera realizado pela Se¢do de Comunicagdo, através do Acordo de Nivel de Servigo- ANS:

2.1.5 Comunicagio (Art. 18, § 3°, 111, a, 5)
A comunicagdo sera realizada por email ou por telefone ao executivo de negdcios da empresa e ao atendimento corporativo.

2.1.6 Recebimento (Art. 18, § 3°, 111, a, 6)
O recebimento dos chips sera realizado pela equipe da Se¢do de Comunicagao.

2.1.7 Pagamento (Art. 18, § 3°, 111, a, 7)
Os pagamentos correspondentes aos servigos mensais ocorrerdo ap6s atesto da nota fiscal/fatura pelo gestor do Contrato.
Os pagamentos serdo proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servigo - ANS, o qual define objetivamente os
niveis esperados de qualidade da prestagdo dos servicos e as respectivas adequagdes de pagamento. A licitante vencedora do servigo estara sujeita a
redugdo do valor a ser faturado caso o indice de disponibilidade mensal dos links ndo seja atingido, na forma do disposto no ANS anexo ao Contrato.
Ocorrer, ainda, a glosa no pagamento devido a licitante vencedora, sem prejuizo das sangdes cabiveis, quando esta nao produzir os resultados, deixar
de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de Nivel de Servicos - ANS, ressalvada a
possibilidade de notifica¢do nas primeiras ocorréncias, conforme regra contida no art. 16, da Resolugéo 23.234/2010 — TSE.
O néo atendimento do ANS e a consequente redugdo do valor a ser faturado nao inibe a aplicagdo das demais penalidades previstas no Contrato.
O Contratante efetuara o pagamento mediante ordem bancaria, creditada em conta corrente, em até 5 (cinco) dias teis, na hipétese de valor da nota

fiscal/fatura ser de até 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais), ¢ em até 10 (dez) dias uteis, para valores superiores, contado da data do aceite e
atesto pela gestora do Contrato, na nota fiscal/fatura, desde que ndo haja fato impeditivo provocado pela Contratada.



A Secretaria de Or¢amento e Finangas devera conferir toda a documentagdo referente & comprovag@o da quitagdo das obrigagdes fiscais impostas a
Contratada, bem como efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

A nota fiscal/fatura mensal devera especificar o detalhamento dos servigos prestados, bem como discriminar as aliquotas dos impostos e contribui¢des
inclusos no prego (Lei 9430/96).

O numero do CNPJ constante da nota fiscal/fatura devera ser aquele fornecido na fase de contratagdo.

Em havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstancias que impegam a liquidagdo das despesas, a Contratada sera oficialmente comunicada do fato
pela gestora do contrato, e a partir daquela data, o pagamento ficara suspenso até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. O prazo para
pagamento iniciar-se-a4 apds a regularizagdo da situacdo e reapresentacdo do documento fiscal, que devera ser entregue na sede do Contratante, no

prazo minimo de 10 (dez) dias antes da data de seu vencimento, sem qualquer 6nus para o Contratante.

Caso a identificagdo de cobranga indevida ocorra apos o pagamento da nota fiscal/fatura, o fato sera informado a Contratada para que seja feita a
devolugdo do valor correspondente no proximo documento de cobranca.

Apos o encerramento do contrato, o saldo dos servigos utilizados por for¢a desta contratacdo deverdo ser cobrados em um prazo maximo de 90
(noventa) dias.

2.1.8 Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 3°, I11, a, 8)

Nao ha transferéncia de conhecimento na contratagdo em tela, visto se tratar de um servico comum e com prazo determinado. O servigo de telefonia
movel € prestado pela Contratada, a qual disponibiliza o software para gerenciamento das linhas méveis apenas durante a vigéncia do contrato.

2.1.9 Propriedade Intelectual (Art. 18, § 3%, 111, a, 9)
Nao se aplica, por se tratar de servigos de telecomunicagdes.

2.1.10 Qualificaciio Técnica (Art. 18, § 3°, 111, a, 10)
Apenas profissionais credenciados pela empresa vencedora poderdo prestar o servigo de suporte técnico.

2.1.11 Descumprimento Contratual (Art. 18, § 3°, 111, a, 11)

licitante contratada ficara sujeita as san¢des administrativas previstas nos arts. 86 ¢ 87 da Lei n® 8.666/93, a serem aplicadas pela autoridade
competente do TRE-PE, conforme a gravidade do caso, assegurado o direito a ampla defesa e o contraditorio, sem prejuizo do ressarcimento dos danos

porventura causados a Administragdo e das cabiveis cominagdes legais.

No caso de inexecugdo total ou parcial dos servigos, as seguintes sangdes poderdo ser aplicadas, nos termos do art. 87 da Lei n° 8.666/1993, sendo que
as previstas nos incisos I, Il e IV poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso II:

1 Adverténcia;

II Multa prevista na forma da lei seguindo o disposto na TABELA 1 (grau/correspondéncia) e TABELA 2 (evento/grau), indicadas abaixo;

IIT Suspensdo temporaria de participar de licitagdo e/ou contratagdo promovida pelo TRE-PE, por prazo ndo superior a dois anos;

IV Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo, ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a licitante contratada ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes, e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

A inexecugdo total do objeto se caracterizara pela ndo execugdo de nenhuma obrigacao da contratada, conforme definido no item 1.14.

A inexecugcdo parcial do objeto se caracterizara pela ocorréncia de algum dos eventos descritos na Tabela 2.

A Contratada compromete-se a prestar os servi¢os com total disponibilidade. Os pregos estabelecidos neste Contrato para a realizagdo dos servigos se
referem a execug@o com a maxima qualidade.

Para efeito de aplicacdo de adverténcia e multa, as infragdes sdo atribuidos graus, conforme as tabelas a seguir:

TABELA 1

GRAU|CORRESPONDENCIA

1 |Adverténcia

Multa de 0,2% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do

2 contrato

3 Multa de 0,4% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do
contrato

4 Multa de 0,8% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global do

contrato




TABELA 2
GRAU
EVENTO (vide
Tabela 1)
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos nio previstos nesta |
tabela de multas, por item e por ocorréncia.
INao prestagdo do servigo de suporte técnico nos prazos estabelecidos neste 1
documentos
Causar transtornos ou prejuizos ao Contratante e/ou terceiros, cometidos por
impericia, negligéncia ou imprudéncia de seus empregados, quando da execugdo dos 1
servigos.
Atrasar na na entrega dos chips. 2
INdo atendimento ao SLA contratado durante 3 (trés) meses seguidos (em qualquer 3
tempo).
INdo atendimento ao SLA contratado durante 2 periodos de 2 (dois) meses seguidos 3
durante um ano.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 4
contratuais, por ocorréncia.

Acordo de nivel de Servico - ANS

A Contratada compromete-se a prestar os servigos com total disponibilidade. Os pregos estabelecidos no contrato para a realizagdo dos servigos se
referem a execugdo com a maxima qualidade. Portanto, a execugdo que atinja os objetivos dos servigos contratados sem a maxima qualidade importara
pagamento proporcional ao realizado, nos termos do art. 15 da Resolug@o TSE n. 23.234/2010.

Tais ajustes visam a assegurar ao Contratante e a Contratada o recebimento dos servigos, mesmo diante de eventuais falhas em sua execu¢do, com a
dedugdo prevista na Resolugdo TSE n. 23.234/2010.

Nos termos do art. 31, § 1°, da Resolugdo TSE n. 23.234/2010, a empresa contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com
menor nivel de conformidade, que s6 serda aceita caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis.

A Contratada devera prestar os servi¢os 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas, que deverfo ser comunicadas ao Contratante com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias,
conforme arts. 18 ¢ 28 da Resolugao n® 477/2007 da Anatel.

Em caso de inexecucdo ou de atraso na execugdo dos servigos serdo atribuidos pontos conforme as infragdes cometidas e os graus respectivos, de
acordo com as tabelas A, B e C, sem prejuizo das sang¢des que poderdo ser aplicadas quando do descumprimento contratual (topico 2.1.11).

Mensalmente sera apurado o somatorio da pontuagdo, que servira de base para que o Contratante efetue as glosas previstas na tabela D.

TABELA A

Prazos para execuc¢ao dos servicos

n° ordem|Atividades técnicas nas operadoras Prazo para execucio

1 Entrega dos chips a Contratante até 15 dias do inicio da vigéncia do contrato

2 Habilitagdo da linha até 48 horas da solicitagdo efetuada pela Contratante

3 Bloqueio da linha até 24 horas da solicitagdo efetuada pela Contratante

4 Desbloqueio da linha até 24 horas da solicitagdo efetuada pela Contratante
Troca de numero até 24 horas da solicitagdo efetuada pela Contratante

5




6 Substitui¢do de chips até 5 dias da solicitagdo efetuada pela Contratante
7 Sanar falhas ou interrup¢do dos servigos até 48 horas
8 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos nos 2 (dois) dias que antecedem as eleigdes. |até 06 horas
9 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos nos dias em que ocorrem as elei¢des. até 02 horas
TABELA B
Pontos atribuidos quando da néo execucio de servicos
n° ordem||Nao cumprimento das atividades Pontos
1 Entrega dos chips a Contratante 0,3
2 Habilitacao da linha 0,5
3 Bloqueio da linha 0,3
4 Desbloqueio da linha 0,3
5 Troca de nimero 0,3
6 Substitui¢do de chips 0,3
7 Sanar falhas ou interrup¢do dos servigos 0,5
8 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos nos 2 (dois) dias que antecedem as eleigdes. 0,8
9 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos nos dias em que ocorrem as elei¢des. 1,0
TABELA C
Pontos atribuidos quando do atraso na execugio de servicos
n° ordem|/Atraso no cumprimento das atividades Pontos
1 Entrega dos chips e dos aparelhos celulares em comodato a Contratante 0,15
2 Habilita¢ao da linha 0,25
3 Bloqueio da linha 0,15
4 Desbloqueio da linha 0,15
5 Troca de nimero 0,15
6 Substitui¢do de chips 0,15
7 Sanar falhas ou interrup¢do dos servigos 0,25
Sanar falhas ou interrup¢do dos servigos nos 2 (dois) dias que antecedem as elei¢des. 0,4




: |
9 Sanar falhas ou interrupgdo dos servigos nos dias em que ocorrem as elei¢des. 0.8
TABELA D

Pontuacao Glosas

acumulada

Até 1 ponto Glosa correspondente a 2% do valor total faturado do més de referéncia

1,1 até 2 pontos ||Glosa correspondente a 4% do valor total faturado do més de referéncia

2,1 até 3 pontos ||Glosa correspondente a 6% do valor total faturado do més de referéncia

3,1 até 4 pontos [Glosa correspondente a 8% do valor total faturado do més de referéncia

4,1 até 5 pontos |Glosa correspondente a 10% do valor total faturado do més de referéncia

acima de 5 A glosa correspondente do valor total faturado do més de referéncia sera acrescida de 2% para cada ponto adicional a 5 (cinco)
pontos pontos, até o limite de 20% do valor da fatura

2.1.12 Sustentabilidade
Serdo exigidos como critérios de sustentabilidade os listados abaixo:

¢ Nao possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, instituido pela
Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de 11 de maio de 2016;

e Nio ter sido condenada a empresa contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminagdo de raga ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Codigo
Penal Brasileiro; do Decreto n°® 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n°s 29 e 105.

As comprovagdes do disposto nos itens acima deverdo ser feitas mediante apresentagdo de declaragdo(des) pela licitante vencedora, para fins de analise
pelo setor demandante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da publicagido do extrato do contrato.

3 REQUISITOS TECNICOS (Art.18, § 3°, IV):
Todos os itens: A presente contratagdo provera a prestagdo do servigo de telefonia Movel Pessoal — SMP nas modalidades local (VC1), de Longa
Distancia Nacional (VC2 e VC3) e plano de dados de acesso a internet 3G/4G devendo seguir o ACORDO DE NIVEL DE SERVICO descrito no item
2.1.11 deste Termo de Referéncia, bem como as obriga¢des contratuais descritas no item 1.14.

4 MODELOS (Art.18, § 3°, V):

Apresentar a proposta de modelos (templates) a serem utilizados na contratacdo.

Declaracao de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugdo n° 182, de 17 de Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justiga - CNJ.
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