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DOCUMENTO de OFICIALIZACAO da DEMANDA

1 IDENTIFICACAO DA DEMANDA

1.1 Titulo:

Contratacao de servicos de ferramenta de webconferéncia.
1.2 Unidade Demandante:

STIC/COINF

1.3 Responsavel pela Unidade Demandante:

Nome: JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR
Matricula: 309.16.494

Telefone: 81 31949218

E-mail:  jose.junior@tre-pe.jus.br

2 CONTEXTODE NEGOCIO
2.1 Situacao Atual:

A contratagao visa permanecer com o servigo de webconferéncia atualmente utilizado por varios
gestores de unidades e também contratar licenciamento especial para a utilizagado dos

servigos de realizagdo de sessdes plenarias, treinamentos e eventos do TRE-PE que teve sua
utilizacao intensificada apés a pandemia do COVID-19, na qual era utilizada ferramenta
fornecida gratuitamente pelo CNJ para todos os Tribunais.

No final de 2020, contratamos o direito de uso por 12 meses das ferramentas Yealink (25 salas de
videoconferéncia com 100 usuarios) e Zoom (licenga Webinar 1.000 usuarios), por conta da
pandemia e da necessidade de realizagao de trabalho remoto no TRE-PE e consequentemente a
realizacao de reunides, eventos e sessdes a distancia.

Os direitos de uso das ferramentas expiram em dezembro deste ano, motivo pelo qual estamos
solicitando licitacdo para aquisi¢ao de servico de webconferéncia com 25 salas de 100 usuarios e
uma sala WEBINAR de até 1.000 usuarios por mais 12 meses.

Como consequéncias do nao atendimento do pleito temos a indisponibilidade do servico de
videoconferéncia para a realizacdo de sessodes, eventos e reunides a distancia a partir de
dezembro deste ano.

2.2 Descrigao da Oportunidade ou do Problema:

a) Promocao de reunides a distancia com seguranga mantendo a interagéo entre as equipes
gestoras;



b) Realizagdo das sessodes plenarias a distancia com ferramentas que possibilitem o acesso
rapido e facil pelos participantes, bem como a integragao delas com o canal do Youtube do TRE-
PE;

c) Promocgao de eventos internos e a sociedade de forma online, seguindo as recomendacgdes dos
orgaos de saude.

2.3 Motivagdo da Demanda:

a) Realizacao de reunides a partir de ferramenta disponivel na internet que promova a interagao
necessaria para as equipes usuarias com o distanciamento social adequado;

b) Realizagdo das sessdes plenarias de forma online possibilitando a participagdo de advogados
e membros do pleno de forma online, ampliando a visibilidade das sessdes e também tornando
mais facil a participagdo dos advogados das partes;

c) Realizacéo de eventos de forma online visando respeitar as recomendacgdes de seguranga em
tempos de pandemia.

2.4 Resultados Pretendidos:

a) Obter o direito de uso de ferramenta de webconferéncia que permita a realizagéo de eventos e
reunides de forma online;

b) Prover facilidade para o acesso de pessoas externas ao TRE-PE as salas de videoconferéncia
obtendo maior participacédo e dando maior publicidade aos eventos realizados.

2.5 Alinhamento Estratégico:
Esta aquisicao esta alinhada com:
- Objetivo Estratégico 9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC);

- Objetivo Estratégico 2 do PETIC (Prover a infraestrutura de TIC necessaria as atividades
judiciais e administrativas);

- Meta 02 do PDTIC (Manutengao e disponibilidade de infraestrutura de TIC);

- Sequencial 271 do PCI12021.

3 CONTEXTO DADEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade da solugdo objeto da demanda?
[ ]Menos de 1 ano [X] De 1 a 3 anos [ ]Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou temporario? Ha algum fato ja
conhecido que podera implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substituicdo?

Definitivo, dentro de seu tempo de vida.
3.2 Clientes que fardao uso da solugcao (objeto da demanda) ou serdao beneficiados.
Far&o uso da solugdo todas as unidades membros do COGEST (PRESIDENCIA, DG, STIC, SC|,

SA, SGP, SCI, SJ, CRE, ASPLAN, SJR), a VICE-PRESIDENCIA, a EJE e a unidade de
treinamento da SGP.



3.2.1 Demanda de &mbito Interno ao TRE:

[ JAté 1 Unidade [ 12 ou 3 Unidades [ X]4 oumais Unidades do TRE
3.2.2 Demanda de dmbito Externo ao TRE:

[ 1Até 1 6rgao [ 12 ou 3 o6rgaos [ 14 oumais 6rgéos [ X]n&o se aplica
3.3 Expectativa de entrega da solugao.

A solugao devera ser entregue até 30/11/2021, possibilitando que nao haja descontinuidade do
uso dos servigos.

3.4 Integrante Demandante:

Nome: JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR
Matricula: 309.16.494

Telefone: 31949218

E-mail:  jose.junior@tre-pe.jus.br

4 ANEXOS

Informe sobre a existéncia de documentos utilizados para o embasamento da demanda.
5 AUTORIZAGCAO

De acordo, encaminhe-se a Diretoria Geral.

Em: 01/06/2021.

Devem assinar este documento o responsavel pela area demandante, sua chefia imediata e o
titular da unidade.
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&
Je I! Llj Documento assinado eletronicamente por J OSE FERRFIRA DE LIMA J (INIOR, Coordenador(a), em
assinatura L 04/06/2021, as 18:27, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhées, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

ESTUDOS PRELIMINARES

DESCRICAO DO OBJETO CONTRATADO:
Contratagéo de servigos de ferramenta de webconferéncia.

1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (Res. TRE/PE n° 249/2016, Art.14)

Contextualizagio

A contratagdo visa permanecer com o servigo de webconferéncia atualmente utilizado por varios
gestores de unidades e também contratar licenciamento especial para a utilizagdo dos

servigos de realizagdo de sessdes plenarias, treinamentos e eventos do TRE-PE que teve sua
utilizagéo intensificada ap6s a pandemia do COVID-19, na qual era utilizada ferramenta
fornecida gratuitamente pelo CNJ para todos os Tribunais.

No final de 2020, contratamos o direito de uso por 12 meses das ferramentas Yealink (25 salas de
videoconferéncia com 100 usuarios) e Zoom (licenga Webinar 1.000 usuarios), por conta da
pandemia e da necessidade de realizagdo de trabalho remoto no TRE-PE e consequentemente a
realizagéo de reunides, eventos e sessdes a distancia.

Os direitos de uso das ferramentas expiram em dezembro deste ano, motivo pelo qual estamos
solicitando licitagao para aquisigdo de servigo de webconferéncia com 25 salas de 100 usuarios e
uma sala WEBINAR de até 1.000 usuérios por mais 12 meses.

Como consequéncias do nado atendimento do pleito temos a indisponibilidade do servico de
videoconferéncia para a realizagéo de sessdes, eventos e reunides a distancia a partir de
dezembro deste ano.

1.1 Definiciio e E ificacdo dos Requisitos da D da (Art. 14, T)

A solugéo a ser adquirida devera possuir os seguintes critérios, em obediéncia aos requisitos
minimos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020 e as necessidades do TRE-PE:

CRITERIOS TECNICOS:

|- a transmisséao de audio e video entre dois ou mais participantes, de forma simultanea e em
tempo real;

Il - 0 agendamento de reunides, sessoes e audiéncias, com possibilidade de envio de convites
para os participantes por e-mail;

Il - a participagéo/conexao de convidados pelo uso de navegadores de internet, aplicativo ou
programa préprio do fabricante da solugdo, com seguranga de controle de acesso por meio de
senha e/ou link gerado pelo organizador;

IV - o compartilhamento de telas, arquivos de contetido multimidia entre os participantes;
V - o controle de ativagéo das fungdes audio e video pelos participantes;

VI- o bloqueio das salas para o ingresso de integrantes mediante aprovagéo do organizador das
audiéncias, sessoes e reunides;

VII- o envio de mensagens de texto pelos participantes;
VIl - o minimo de 12 (doze) meses de licenciamento da solugéo;

IX - a possibilidade de conexao/participagdo de convidados através por meio de computadores ou
dispositivos moveis;

X - a possibilidade de compartilhamento de telas e arquivos de contedido multimidia entre os
participantes;

XI-a gravagao de reunides, audiéncias e sessdes em formato MP4 e outros formatos abertos de
arquivos de audio/video no dispositivo (computador) de origem do organizador da reunido e/ou em
local centralizado pela solugéo de videoconferéncia com um minimo de 1 GB para armazenamento
em nuvem;

XII- a garantia de seguranga, privacidade e confidencialidade das informagdes compartilhadas;

XIIl - a ferramenta deve contar com recursos que permitam integragéo com a pagina do Youtube
do TRE-PE permitindo a difus&o do contetido para a populagdo em geral;

XN -o licenciamento deve conter recursos como sala de espera, remogéo de participantes,
transferéncia de organizagéo, mudanga do plano de fundo e possuir portal para acesso a
agendamento de reunides e configuragdes de conta de usuario;

XV - a solugéo deve apresentar compatibilidade com, no minimo, os sistemas operacionais
Windows 7 e 10, Android e IOS;

XVI-deve proporcionar reunides com permisséo de duragéo de até 24h;

XVII- a solugdo deve apresentar licenciamento para salas com no minimo 100 usuarios e 1
organizador, e 1 (uma) sala maior para, no minimo, 1.000 usuarios, 10 palestrantes e 1
organizador;

XVIIl- a solugéo deve conter recursos como promogao de participantes a palestrantes, criagdo de
Enquetes e Pergunta/Resposta para a maior sala;

Além dos critérios acima, ap6s a utilizagdo do servigo por um ano, identificamos outros critérios a
serem considerados:

1) Administragéo centralizada para gerenciamento de contas para todas as licengas;

2) Adaptabilidade ao modelo de sessdes disponibilizado nas redes sociais;

3) Facilidade de uso e difusdo para advogados e membros da corte, bem como para o publico em
geral;

4) Adaptabilidade a rede de comunicagdo de dados do TRE-PE sem a necessidade de
configuragdes adicionais em firewall como ocorrido com o software Yealink atualmente utilizado.

Por conta das razbes expostas acima e daquelas citadas no tépico 1.1.1 deste documento,
estamos solicitando para esta aquisigéo, o servigo da marca ZOOM, que atende ao disposto na
Resolugéo do CNJ e que ja se encontra adaptado para uso pelos membros da corte e pelo
publico em geral com excelente desempenho de transmiss&do nas sessdes plenarias, bem como
possibilitara a gestdo centralizada de todas as contas existentes.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Visando a efetiva aplicagdo de critérios socioambientais, que contribuam para a promog&o do
desenvolvimento nacional sustentavel, e em atendimento ao disposto no art. 3°da Lei n.°

8.666/93 e Decreto 7.746/12, que regulamenta esse artigo, serao exigidos os seguintes requisitos
de sustentabilidade para a contratagéo:

a) Nao possuir inscrigdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condi¢des andlogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de
11 de maio de 2016;

b) Nao ter sido condenada a empresa contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de
combate a discriminag&o de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em
afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; do artigo 149 do Codigo
Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de
Palermo) e das Convengdes da OIT n% 29 e 105;

c) N&o possuir, em seu quadro societario, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de



diregao ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de
cargos de diregdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente ao Contratante,
consoante art. 2.2, VI, da Resolugdo n.° 07, de 18/10/05, do Conselho Nacional de Justiga (incluido
pela Resolugéo n° 229/16);

d) Obedecer as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo
com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

e) Atender ao que estabelece as Leis n°8.213/1991 e n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclus&o),
no que concerne aos direitos da pessoa com deficiéncia.

1.1.1 Solugdes Disponiveis no Mercado (Art. 14, 1, a)

No mercado existem varias solugdes de webconferéncia, sendo as mais conhecidas e utilizadas o
Cisco Webex Meetings, o Zoom Meetings, o Google Hangouts Meetings, o Microsoft Teams e o
Yealink.

Encaminhamos, desde 26 de setembro de 2020, solicitagao de cotagédo para varias empresas
revendedoras destas solugdes que participaram recentemente de licitagdes. Todas elas estdo
listadas no Quadro A destes Estudos Preliminares.

Para manutengéo da estrutura realizada na transmisséo das sessdes do Pleno, aprovada e
elogiada pela Corte do TRE-PE, estamos solicitando que a ferramenta de Webinar para 1.000
participantes e 100 palestrantes seja da marca ZOOM, evitando que haja mudangas no leiaute
atualmente utilizado e problemas de conexdo para os advogados e outros membros do pleno que,
atualmente, ja estao habituados ao uso dessa plataforma.

Para geréncia adequada do ambiente, indicamos também que as licengas de salas de reuniao
para 100 pessoas sejam da mesma marca, possibilitando a geréncia e administragdo da
ferramenta por um tnico canal de suporte e facilitando a comunicagéo entre os usuarios do TRE-
PE e os usuérios externos.

Atualmente o uso de dois sistemas diferentes (Yealink e Zoom) trouxe vérios problemas para a
geréncia de acesso e também para o uso das ferramentas, principalmente de pessoas fora do
TRE-PE que ndo eram conhecedoras da plataforma. Apesar da ferramenta Yealink ter aos poucos
se adequado as fungdes, a dupla geréncia causa um acréscimo desnecessario a fungdo de
administragao, sendo muito mais pratico o acumulo das ferramentas em um dnico console (tela)
de administragdo.

Outro ponto importante a considerar sdo as necessidade de adequagao da nossa rede a
ferramenta Yealink o que provocou em duas ocasides, apés mudanca de versao, a falha da
aplicagdo em nossa rede, tendo de recorrer 8 mudangas na infraestrutura do ambiente para que a
ferramenta voltasse a funcionar.

Além disso, o custo das duas ferramentas é€ muito préximo, o que néo justifica a geréncia
descentralizada do uso do recurso. Os potenciais fornecedores estéo listados no QUADRO A
destes estudos.

1.1.2 Contratagdes Publicas Similares (Art. 14, I, b)

Em nossa pesquisa no painel de pregos e na internet conseguimos encontrar algumas licitagbes
publicas para aquisi¢do de objeto similar. Todas elas estédo relacionadas no quadro B deste
documento.

1.1.3 Outras Solugdes Disponiveis (Art. 14, II, a)

Né&o encontramos solugéo de TIC na administragao publica que tivesse total aderéncia aos
requisitos minimos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020, bem como as necessidades do
nosso 6rgéo. Além disso, ndo temos condigdes atualmente de desenvolver uma ferramenta em
tempo habil que atenda aos requisitos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020. Por fim, o uso
de plataformas livres mostra-se um problema pois ndo ha garantia de qualidade no uso da
plataforma, muito menos equipe técnica para suporte ao uso do ambiente.

1.1.4 Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, Il, b)

Néo foram encontradas solugdes que possuam aderéncia aos requisitos minimos indicados na
Resolugao CNJ n.° 337/2020 no portal de software publico do governo em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico.

1.1.5 Alternativa no Mercado (Art. 14, 11, ¢)

Nao encontramos solugao de TIC fornecidos pela administragéo publica que tivesse total
aderéncia aos requisitos minimos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020, bem como as
necessidades do nosso 6rgao.

Apesar de existirem ferramentas livres como o jitsi, indicado pelo CNJ, em testes realizados a
ferramenta nao apresentou estabilidade no uso dentro da rede da Justica Eleitoral, apresentando
instabilidade em chamadas, muitas quedas e travamentos. O uso de plataformas livres mostra-se
um problema pois nédo ha garantia de qualidade no uso da plataforma, muito menos equipe
técnica dentro do TRE-PE para suporte ao uso do ambiente.

1.1.6 Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI (Art. 14, I, d)

Néo se aplica, pois se trata de solugdo de webconferéncia que ndo requer observancia as
regulamentagdes estabelecidas no MNI.

1.1.7 Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil (Art. 14, I, e)

Nio se aplica, pois se trata de solugdo de webconferéncia que ndo requer o uso de certificado digital e
observancia as regulamentagdes estabelecidas na ICP-Brasil.

1.1.8 Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, I, f)

Nio se aplica, pois se trata de solugdo de webconferéncia que ndo requer observincia as regulamentagdes
estabelecidas no Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestido de Processos ¢ Documentos
do Poder Judicirio.

1.1.9 Andlise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, Il

Em atendimento & nova IN 73/2020 do Ministério da Economia, informo que o responsavel pela
pesquisa de pregos foi o préprio integrante demandante da contratagéo, designado no tépico 3.7
deste documento.

Para a andlise dos custos totais da demanda, utilizamos as orientagdes contidas no Manual de
Orientagdo - Pesquisa de Pregos do STJ, desprezando os pregos excessivos e utilizando como
fonte de pregos os sites do Painel de Precos, licitagdes similares de outros 6rgaos do governo e
cotagdes obtidas junto a fornecedores.

Apés consulta por meio do site do Painel de

Precos, http:/paineldeprecos.planejamento.gov.br/ (Cotagdo _PAINEL DE PRECOS (1563480))
bem como envio de pedidos de cotagéo para varios fornecedores que identificamos como
participantes de licitagdes similares (E-mail _SOLICITACAO_COTAGCAO_PRECOS (1563475)),
obtivemos os precos listados na tabela abaixo:



Item 1 Licengas de software de

&ncia para 100 usuarios e 01

por 12 meses

PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS

Empresa/Fonte CNP1/UF ME QU EPP Tipo de Fonte” Prago Média dos demais) Percentual em relagdo 3 média dos demais Avaliacio Preco médio valido
Eregos ErEEDS
Dispensa de Licitagao N 4/2021-
FUNAG - FUNDAGAD ALEXANDRE
GUSMAOQ/DF - MINISTERIO DAS o
RELACOES EXTERIORES | N30 se enquadra I 92,40%
SOFTWARE.COM.BR INFORMATICA
LTDA 11.340.562/0001-09 / SP R$ 1.321,43 RS 1.430,09) valido
Dispensa de Licitagdo N° 7/2021
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
|ADMINISTRATIVOS - MINISTERIO DA Se enquadra I 99,26%
CIDADANIA | EVOLUTION SYSTEM RS 140833
EIRELL 34.365.240/0001-01 / GO R$ 1.400,00 RS 1.410,4] vslido
XPON CONSULTORIA LTDA 23.518.065/0001-29 / DF Néo se enquadra v R$ 1.669,00) RS 1.343,16| 124,26% valido
WEBSIA SOLUCOES DISRUPTIVAS,
INTELIGENCIAS ASSOCIADAS,
[TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA NSo se enquadra m 70,19%
29.246.330/0001-43 / SP R$ 1.051,21 RS 1.497,6]] vslido
WETALK TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA (WE TALK.IT), 23.880.630/0001-01/ PR Se enquadra o R$ 1.600,00) RS 1.360,41] 117,61% valido
Obs.: Consideramos gue o preco & excessivo quando o percentual é superior 3 130%.
ipo de fonte:
|~ Painel de pregos
l1—Contratagao similar
- Internet
IV~ Fornecedor
Item 2 Licengas de software de webconferéncia para 1.000 usuarios e 1 organizador por 12 meses
PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS
Empresa/Fonte CNP1/UF ME OU EPP Tipo de Fonte® Preco Média dos demais| Percentual em relagio 3 média dos demais Avaliagdo Preco médio valido
recos pregos
XPON CONSULTORIA LTDA 23.518.065/0001-29 / DF Nio se enquadra v R$ 28.375,00) RS 22.439,79) 126,45% Vilido
WEBSIA SOLUCOES DISRUPTIVAS,
INTELIGENCIAS ASSOCIADAS,
[TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA N&o se enquadra m 64,58% RS 2441819
29.246.330/0001-43 / SP R$ 17.879,58] RS 27.687,5 valido
WETALK TECNOLOGIA DA
INFORMACAQ LTDA (WE TALK.IT) 23.880.630/0001-01/ PR B2 AT v R$ 27.000,00 R$ 23.127,29) 116,75% valido

Obs.: Consideramos que o preco é excessiva quando o percentual é superior a 130%
'Tipo de fonte:

| - Painel de pregos

Il =Contratagao similar

[~ Internet

IV - Fornecedor

OBSERVACOES ACERCA DA PLANILHA DE PREGOS:

1) Dos 5 itens listados na pesquisa no painel de pregos (Cotagédo _PAINEL DE PRECOS
(1563480)) desconsideramos o item 1, 4 e 5 pois se tratavam de objetos diferentes do licitado, os
itens 4 e 5 foram desconsiderados pois ndo se assemelhavam aos objetos da contratagéo pois a
licenga de webinar era para 500 usuarios. A licenga do item 1 ndo pode ser utilizada pois ndo era
do tipo BUSINESS;

2) Apesar de encaminhar a solicitagao de cotagéo para todos os fornecedores listados no
QUADRO A destes estudos, s6 obtivemos retorno da pesquisa de pregos de dois fornecedores a
WETALK TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA (Cotagdo _WETALK (1563477)) e a XPON
CONSULTORIA LTDA (Cotagdo _XPON (1563479));

3) Em relag@o a existéncia de ME ou EPP localmente que tivessem interesse em participar da
licitagéo, dentre todas as empresas consultadas (E-mail _SOLICITACAO_COTACAO_PRECOS
(1563475)) ndo encontramos nenhuma ME ou EPP de abrangéncia local, como pode-se perceber
na tabela acima e no QUADRO A desta Andlise de Viabilidade;

4) A proposta da WEBSIA foi obtida no site da empresa em délares americanos. Para a
conversao foi utilizado o valor do délar PTAX nesta data obtido na internet (Cotag&o valor dolar
ptax dia 08072021 (1563483)).

O custo total da aquisig&o utilizando os pregos médios obtidos fica em R$ 59.626,44 (cinquenta e
nove mil, seiscentos e vinte e seis reais e quarenta e quatro centavos), para 25 unidades do item 1
(25 xR$ 1.408,33 = R$ 35.208,25), somado a uma unidade do item 2 (R$ 24.418,19).

1.1.10 Escolha e Justificativa da Solugao (Art. 14, IV)

Atualmente temos a necessidade de manter as sessdes plenarias, reunides e eventos de forma
remota por conta da continuidade do periodo de pandemia. Além deste fato, este Tribunal recebeu
uma intimagao do CNJ (Despacho CNJ - Cumprdec. 0008060-88.2020.2.000 (1305123)) para
que fossem prestadas informagdes sobre o cumprimento das determinagdes contidas nos artigos
1°e 2° da Resolugao CNJ 337/2020, quéo sejam:

"Art. 1° Cada tribunal devera, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da entrada em vigor
desta Resolugéo, adotar um sistema de videoconferéncia para suas audiéncias e atos oficiais (...)

Art. 2° O tribunal podera optar pelo desenvolvimento de sistema préprio ou pela adogéo, de forma
onerosa ou gratuinta, de solugéo tecnolégica disponivel no mercado, devendo priorizar a solugdo
que, na medida de sua avaliag&o propria, seja a mais eficiente e de menor custo."

Como nao possuimos ferramenta prépria com todas as caracteristicas exigidas e ndo temos
recursos para a implementagao da ferramenta em tempo habil, o Comité de Gestao Estratégica -
COGEST, na Reunido n.°40/2020, decidiu pela aquisigdo de ferramenta de mercado.

No final de 2020, contratamos o direito de uso por 12 meses das ferramentas Yealink (25 salas de
videoconferéncia com 100 usuarios) e Zoom (licenga Webinar 1.000 usuarios). Os direitos de uso
das ferramentas expiram em dezembro deste ano, motivo pelo qual estamos solicitando licitagdo
para aquisicao de servico de webconferéncia com 25 salas de 100 usudrios e uma sala
WEBINAR de até 1.000 usuarios por mais 12 meses.

Como consequéncias do ndo atendimento do pleito temos a indisponibilidade do servigo de
videoconferéncia para a realizagéo de sessdes, eventos e reunides a distancia a partir de
dezembro deste ano.

Para manutengdo da estrutura realizada na transmissédo das sessdes do Pleno, aprovada e
elogiada pela Corte do TRE-PE, estamos solicitando que a ferramenta de Webinar para 1.000
participantes e 100 palestrantes seja da marca ZOOM, evitando que haja mudangas no leiaute
atualmente utilizado e problemas de conexdo para os advogados e outros membros do pleno que,
atualmente, ja estao habituados ao uso dessa plataforma.

Para geréncia adequada do ambiente, indicamos também que as licengas de salas de reuniao
para 100 pessoas sejam da mesma marca, possibilitando a geréncia e administragéo da
ferramenta por um Unico canal de suporte e facilitando a comunicagéo entre os usuarios do TRE-
PE e os usudrios externos.

Além disso, percebemos muitos problemas no uso de ferramentas diferentes tanto na
administragdo como também na operacionalizagdo da ferramenta dentro de nossa infraestrutura.
Também verificamos um melhor desempenho da ferramenta ZOOM na nossa rede e que ela
mostrou-se ser uma ferramenta em que os magistrados, servidores e usuarios utilizam sem muita
dificuldade. Ela também ja esta ajustada ao leiaute de transmisséo das sessoes na rede

social youtube, apresentando-se mais estavel que as duas outras ferramentas também ja
utilizadas em nossa rede (Yealink e Cisco Webex).

Por fim, tivemos dois casos de indisponibilidade total do servigo da ferramenta Yealink dentro da
rede do TRE-PE por conta de configuragdes de rede no firewall e liberagéo de portas que
acabaram por deixar os usudrios inseguros quanto a qualidade da ferramenta, fato este ndo
verificado no uso do ambiente ZOOM.

Pelos motivos expostos, indicamos a aquisi¢do da ferramenta ZOOM com indicagé@o de marca e
tipo de licenga no procedimento licitatério.

1.1.11 Descrigdo da Solugéo (Art. 14,1V, a)
A aquisigao devera possuir dois itens:

1) ltem 1 - 25 (vinte e cinco) assinaturas de ferramenta de webconferéncia ZOOM CORPORATIVO




(BUSINESS) para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um organizador do evento por 12
meses;

2) tem 2 - 01 (uma) assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM tipo WEBINAR para, no
minimo, 1.000 (mil) usuarios conectados, sendo 100 palestrantes e, pelo menos, um organizador,
por 12 meses.

1.1.12 Alinhamento da Solugao (Art. 14, IV, b)
Esta aquisicao esta alinhada com:
- Objetivo Estratégico 9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC);

- Objetivo Estratégico 2 do PETIC (Prover a infraestrutura de TIC necessaria as atividades
judiciais e administrativas);

- Meta 02 do PDTIC (Manuteng&o e disponibilidade de infraestrutura de TIC);
- Sequencial 271 do PC12021.
1.1.13 Beneficios Esperados (Art. 14,1V, c)

a) Realizagao de reunides a partir de ferramenta disponivel na internet que promova a interagéo
necessaria para as equipes usuarias mantendo o distanciamento social adequado;

b) Realizagéo das sessdes plenarias de forma online possibilitando a participagéo de advogados
e membros do pleno de forma online, ampliando a visibilidade das sessoes e também tornando
mais facil a participagéo dos advogados das partes;

c) Realizagao de eventos de forma online visando respeitar as recomendagdes de seguranga em
tempos de pandemia.

1.1.14 Relagao entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, IV, d)

A aquisigao prevé 25 (vinte e cinco) licengas anuais para reunido de no minimo 100 pessoas com
duragdo maxima de 24h e 1 (uma) licenga na modalidade webinar anual para, no minimo, 1.000
pessoas para uso em eventos e nas sessdes plendrias.

A quantidade de 1.000 pessoas se baseia em treinamentos realizados no TRE-PE como o de
LGPD em que tivemos um total de mais de 800 pessoas e a real possibilidade de reunido on-line
com a Diretoria-Geral ou Presidéncia e os servidores, envolvendo todos os cartérios e as demais
unidades administrativas do TRE-PE, que hoje ja possuem mais de 1.000 usuarios internos, entre
colaboradores, estagiarios, servidores e magistrados.

As vinte licengas deverao ser assim distribuidas: PRESIDENCIA (1), VICE-PRESIDENCIA (1),
GABINETES DE DESEMBARGADORES (2), DIRETORIA-GERAL (4), CSI(1) STIC (1), SJ (1),
SOFC (1), SGP (3), SA (1), SAU (1), ASPLAN (1), CRE (1), EJE (1) e SJR (5) atendendo, dessa
forma, a todas as secretarias, gabinetes e unidades, e dotando a SGP da possibilidade de
abertura de salas para eventos para outras unidades, treinamentos e para eventos institucionais.

Os gabinetes tiveram uma sala atribuida para possibilitar a videoconferéncia com
desembargadores eleitorais e entes externos ao TRE-PE. Cada Secretaria e a Corregedoria teve
atribuida uma sala também para reunides internas entre suas coordenadorias e segdes. A
ASPLAN teve atribuida uma sala para que possa realizar as reunides do COGEST e de comités
referentes ao planejamento. A EJE teve atribuida uma sala por conta dos eventos, cursos e
palestras que organiza. A SGP tera 3 (trés) salas de, no minimo, 100 usuarios e mais 1 (uma) sala
de, no minimo, 1.000 usuarios para reunides internas e para eventos de outras unidades e
comissdes nao contempladas. A SJR tera 5 salas para organizar as audiéncias dos cartérios
eleitorais e a Diretoria-Geral tera mais 4 salas para disponibilizar @ Comissdes ou para
audiéncias com o Diretor-Geral. A Comisséo de Seguranga da Informag&o também foi
contemplada com uma sala para as reunides realizadas semanalmente, tanto do comité LGPD o
qual ela faz parte como da prépria comisséo.

1.1.15 Adequacéo de Ambiente (Art. 14,V, a, b, c, d, e, f)

Néo havera necessidade de adequagéo de ambiente, visto que o ambiente ZOOM consegue ser
utilizado sem maiores problemas dentro da rede da Justi¢a Eleitoral.

1.1.16 Orgamento Estimado (Art. 14, 11, g)

Conforme demonstrado no item 1.1.9, o custo total da aquisi¢do utilizando os pregos médios
obtidos foi estimado em R$ 59.626,44 (cinquenta e nove mil, seiscentos e vinte e seis reais e
quarenta e quatro centavos), para 25 unidades do item 1 (25 x R$ 1.408,33 = R$ 35.208,25),
somado a uma unidade do item 2 (R$ 24.418,19).

O valor estimado no PCl era de R$ 57.030,60 (cinquenta e sete mil, trinta reais e sessenta
centavos), conforme FORMULARIO DE INCLUSAO DE DESPESA NO PCI COINF (1516356),

por este motivo, sera necessaria a solicitagdo de alteragdo de valor para esta aquisicdo o que
sera realizado assim que estes estudos forem aprovados.

2 SUSTENTAGAO DO CONTRATADO (Art. 15)
2.1 Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, 1)

Né&o havera necessidade de disponibilizagdo de recursos humanos ou materiais, visto que toda a
infraestrutura fomecida é externa ao TRE-PE.

2.2 D inuidade do Forneci (Art. 15, 1)

No caso de descontinuidade de fornecimento, o TRE-PE tera de solicitar contratagdo de novo
servico de webconferéncia, impedindo que o servico fornecido seja paralisado. O fato de
indicarmos a ferramenta ZOOM, conforme descrito no item 1.1.10, se deve a um melhor
desempenho desta ferramenta na rede e também ao fato de mostrar-se ser uma ferramenta em
que os magistrados, servidores e usuarios utiizam sem muita dificuldade, além de ja estar
ajustada ao leiaute de transmiss&do no youtube, apresentando-se mais estavel que as duas outras
ferramentas também ja utilizadas em nossa rede (Yealink e Cisco Webex).

2.3 Transi¢do Contratual (Art. 15,111, a, b, ¢, d, ¢)

No caso de troca de servigo de webconferéncia teriamos de realizar os ajustes no leiaute da
transmisséo do youtube, realizar uma ampla divulgagéo do novo servigo para os usuarios externos
e realizar um treinamento entre os juizes e desembargadores para que se adequem ao novo
ambiente.

2.4 Estratégia de encia Tecnoldgica (Art. 15, IV, a, b)

Nao ha uma dependéncia direta do servigo de webconferéncia indicado, apenas, pelos motivos
expostos no item 1.1.10 como facilidade na administragéo centralizada, adaptabilidade ao leiaute
existente no youtube e facilidade de uso pelos usuarios, estamos optando pela indicagdo da
marca do ambiente.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO(AT. 16).

3.1 Natureza do Objeto (Art. 16, I)
O objeto possui caracteristicas comuns e usuais encontrados no mercado, cujos padroes de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos. A prestagéo de servigo é de
natureza continua, porém como se tratam de uso de software como senvigo (SaaS) o pagamento é
efetuado de forma anual tendo de adquirir as salas todo ano.

3.2 Parcelamento do Objeto (Art. 16, 1I)
A aquisicao devera possdir dois itens em um LOTE UNICO:
1) tem 1 - 25 (vinte e cinco) assinaturas de ferramenta de webconferéncia ZOOM CORPORATIVO
(BUSINESS) para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um organizador do evento por 12
meses;
2) ltem 2 - 01 (uma) assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM tipo WEBINAR para, no
minimo, 1.000 (mil) usuarios conectados, sendo 100 palestrantes e, pelo menos, um organizador,
por 12 meses.

3.3 Adjudicaciio do Objeto (Art. 16, III)

Para que haja integragdo no recebimento das duas modalidades de licengas zoom com o



ambiente de gerenciamento, para que seja formalizado um Unico contrato para a solug&o e para
que o suporte dos dois itens seja efetuado por uma unica empresa junto ao fomecedor,
solicitamos que a contratagdo seja realizada em LOTE UNICO envolvendo os dois iten
solicitados.

3.4 Modalidade e Tipo de Licitagio (Art. 16, IV)

Modalidade de Aquisicio Adotad

A sugestdo da equipe de planejamento é pela contratagéo por licitagéo via pregdo.

Seguem os cddigos BR correspondentes na tabela abaixo para os 2 itens do lote tnico que
compde o objeto:

[ttem | Descrigao [unidade| Natureza Despesa [ Tipo |
[26077|Software como servico - saas| Unidade [339040/19 | 339140/19 | 339092/40servico|

Definigao do Objeto

conectados, sendo 100 palestrantes e, no minimo, um organizador, por 12 meses.

LOTE UNICO
ITEM|DESCRIGAO QUANTIDADE
1 Assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um 25
organizador do evento por 12 meses
2 |Assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM tipo WEBINAR para, no minimo, 1.000 (mil) usuérios 1

Instrumento Contratual

Por conta da necessidade de continuidade do servigo, solicitamos a elaboragéo de minuta
contratual com previsao de vigéncia de 12 meses e possibilidade de renovagao por até 60 meses.
O pagamento sera efetuado de uma Unica vez no inicio da contratagéo ou renovagéo.

Critério de Adjudicacio e H . N

O critério de julgamento sera pelo menor prego e a adjudicag&o e a homologagéo sera
realizada para um Unico fornecedor para o LOTE UNICO.

Apresentagdo de Amostra

Nao sera necessaria indicagéo de catlogo ou site.

T Diferenciado - Mi P e Emp de Peq Porte

Como néo encontramos, em nossa pesquisa de mercado, um minimo de 03 (trés) fornecedores
competitivos enquadrados como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, sediados local
ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério,
sugerimos que a participagé@o no presente certame nao deve ser exclusivamente destinada a
Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP. Tal comprovagdo encontra-se
explanada no item 1.1.9 deste documento.

3.5 Classil 40 e Indicagdo O aria (Art. 16, V)

A contratagao esta presente no plano de contratagdes no sequencial 271 do PCI12021. A
classificagdo orgamentaria sera realizada pela SOFC posteriormente.

3.6 Vigéncia da Prestagio de Servico (Art.16, VI)
A vigéncia da prestagéo do servigo é de 12 meses a partir de dezembro de 2021.
3.7 Equipe de Apoio 2 Contratagio (Art. 16, VII)

Integrante Administrativa:

Nome: [Cassia Elayne Miranda de Almeida
Matricula: [309.16.918
Telefone: |81 31949344

E-mail: __[cassia.almeida@tre-pe.jus.br

Integrante Demandante e Técnico:

JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR
: 1309.16.494

: 8131949218

jose junior@tre-pe.jus.br

3.8 Equipe de Gestio da Contratagio (Art. 16, VIII)

Gestor da Contratagao e Fiscal Técnico:

JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR
: [309.16.494

: 18131949218
jose.junior@tre-pe.jus.br

4. ANALISE DE RISCOS (Art. 17, L IL IIL IV ¢ V)

Risco: Atraso na contratagdo do servigo
Probabilidade: | Id Dano Impacto
Alta 1 Auséncia de servigo de webconferéncia para as sessdes plenarias Alto
Auséncia de servigo de webconferéncia para reunides entre os
Alta 2 . . Alto
componentes das diversas unidades
Ri:“ 1d Agiio de Mitigagio e Contingéncia Responsavel
1 ® Inicio da solicitagdo da solugdo com 6 meses de antecedéncia ao final COINF
do prazo de vigéncia do servigo atualmente utilizado.
2 ®  Utilizagdo de ferramentas livres com limitagdo de tempo e usuarios Unidades do
para reunides; TRE-PE
Risco: Problemas em relagdo a formalizagdo de contrato ou clausulas contratuais
Probabilidade: 1d Dano Impacto
Alta 1 Atraso na contratagdo do servigo Alto
D 1d Agiio de Mitigacdo e Contingéncia Responsdvel
1
1 * Antecipagao do procedimento licitatorio. COINF
1 . Verificagdo junto & ASSDG e ASSEC quais seriam as alteragdes COINF
necessarias
Risco: Negagdo de contratagdo com indicagéo de marca
Probabilidade : Id Dano Impacto
Baixa 1 Adaptagao de leiaute no Youml.se. caso outra marca venha a vencer a Médio
licitagio




Risco Repasse do uso da nova ferramenta para os membros do .
1 Baixa pleno, usuérios do TRE-PE ¢ piiblico em geral. Médio
Baixa Possibilidade de geréncia ndo unificada e suportes distintos Alto
Id Acdio de Mitigacdio e Contingéncia Responsével
1,2e3 ®  Solicitagdo de aquisi¢do de solugio por lote com indicagio de marca. COINF
5. ANEXOS
QUADRO A

Lista de Potenciais Fornecedores

Nome: OFFICER S.A. DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS E TECNOLOGIA

Sitio: http://www.officer.com.br
Telefone: (11) 5014-7000 - SP
E-mail: graziella@officer.com.br
Contato: Graziella

CNPJ: 71.702.716/0001-89 (SA)

Nome: WEBSIA INOVAGAO E INTELIGENCIA CORPORATIVA
Sitio: http://www.websia.com.br

Telefone: (11) 3522-9616 - SP

E-mail: financeiro@websia.com.br

Contato: Nao informado

CNPJ: 29.246.330/0001-43 (ME)

Nome: KA TECNOLOGIA, TREINAMENTOS E ARTES EIRELI
Sitio: NAO INFORMADO

Telefone: (11) 41546120 - SP

E-mail: adm@kasoftware.com.br

Contato: Nao informado

CNPJ: 28.315.087/0001-05 (ME)

Nome: EDUARDO BRAGATTIDE SOUZA (EDU SOFTWARE)
Sitio: NAO INFORMADO

Telefone: (11) 3042-7100 SP

E-mail: edu.software@outlook.com

Contato: Nao informado

CNPJ: 29.670.332/0001-65 (ME)

Nome: PA COMERCIO E SERVICOS GERAIS EIRELI
Sitio: NAO INFORMADO

Telefone: (38) 3561-2588 MG

E-mail: paservicosgerais@hotmail.com

Contato: Nao informado

CNPJ: 27.044.495/0001-07 (ME)

Nome: XP ON CONSULTORIA LTDA
Sitio: https:/Amww.xpon.com.br/
Telefone: (61) 3546-5267 DF
E-mail: contato@xpon.com.br
Contato: Nao informado

CNPJ: 23.518.065/0001-29 (LTDA)

Nome: BYTE SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
Sitio: https://www.byteservicos.com/

Telefone: (61) 3631-4701 GO

E-mail: admin@byteservicos.com.br

Contato: Nao informado

CNPJ: 21.046.631/0001-11 (ME)

Sitio: https:/www.wetalkit.com.br/
Telefone: (41) 3149-5100 PR
E-mail: contato@wetalkit.com.br
Contato: Nao informado

CNPJ: 23.880.630/0001-01 (EPP)

Nome: WETALK TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA (WE TALK.IT)

Nome: A TELECOM TELEINFORMATICA LTDA (ATEL)
Sitio: https:/Awww.wetalkit.com.br/

Telefone: (61) 3316-4021 DF

E-mail: contratos@atelecom.com.br

Contato: Nao informado




CNPJ: 3

7.166.592/0001-26 (LTDA)

S
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Contato:

CNPJ: 1

Nome: IMPERIAL COMERCIO E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA (APTUM)
: https:/Aww.aptum.com.br/
Telefone: (65) 2127-7922/4221 MT

E-mail: comercial@aptum.com.br / fernando jaco@aptum.com.br

: Nao informado

8.858.496/0001-02 (LTDA)

Siti

Contato!

Nome: TOPTECH TECNOLOGIA EM INFORMATICA EIRELI(TOPTECH
TECNOLOGIA)

: NAO INFORMADO
11 Telefone: (21) 7042-7494 | (21) 8134-5398 RJ
E-mail: jreis100@yahoo.com.br

CNPJ: 05.092.915/0001-98 (ME)

: Nao informado

QUADRO B
Contratagdes Piblicas Similares
1 Dispensa de Licitagio N° 4/2021- FUNAG —~ FUNDACAO ALEXANDRE GUSMAO/DF — MINISTERIO
DAS RELACOES EXTERIORES | SOFTWARE.COM.BR INFORMATICA LTDA
2 Dispensa de Licitagio N° 7/2021 SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS —
MINISTERIO DA CIDADANIA | EVOLUTION SYSTEM EIRELI

Declaragao de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar

ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugédo n° 182, de 17 de

Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

Documento assinado eletronicamente por JOSE FERREIRA DE LIMA JUNIOR, Coordenador(a), em

13/07/2021, as 09:29, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

iy

&

Documento assinado eletronicamente por CASSIA ELAYNE MIRANDA DE ALMEIDA, Chefe de Segdio, em
13/07/2021, as 09:42, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

) A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_extemno.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_extemo=0 informando o codigo verificador 1541147 ¢ o cddigo
CRC CFD82101.

0011525-23.2021.6.17.8000 Estudos Preliminares 1541147v36
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Av. Gov. Agamenon Magalhiies, 1.160 - Bairro Gragas - CEP 52010904 - Recife - PE

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO CONTRATADO (Art.18, § 3°, I):
Contratagéo de servigos de ferramenta de webconferéncia.

1 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 18, § 3°, IT)

1.1 Motivacdes da Contratagio (Art. 18, § 3°, 11, a)

Contextualizagio

A contratagdo visa permanecer com o servico de webconferéncia atualmente utilizado por varios
gestores de unidades e também contratar licenciamento especial para a utilizagéo dos

servigos de realizagao de sessdes plenarias, treinamentos e eventos do TRE-PE, que tiveram sua
utilizagéo intensificada ap6s a pandemia do COVID-19, em cujo inicio era utilizada ferramenta
formnecida gratuitamente pelo CNJ para todos os Tribunais.

No final de 2020, contratamos o direito de uso por 12 meses das ferramentas Yealink (25 salas de
videoconferéncia com 100 usudrios) e Zoom (licenga Webinar 1.000 usuarios), por conta da
pandemia e da necessidade de realizagdo de trabalho remoto no TRE-PE e consequentemente
da realizag&o de reunides, eventos e sessoes a distancia.

Os direitos de uso dessas ferramentas expiram em dezembro deste ano, motivo pelo qual
estamos solicitando licitagéo para aquisi¢éo de servigo de webconferéncia com 25 salas de 100
usuarios e uma sala WEBINAR de até 1.000 usuarios por mais 12 meses.

Como consequéncias do ndo atendimento do pleito temos a indisponibilidade do servigo de
videoconferéncia para a realizagéo de sessdes, eventos e reunides a distancia a partir de
dezembro deste ano.

No mercado existem varias solugdes de webconferéncia, sendo as mais conhecidas e utilizadas o
Cisco Webex Meetings, o Zoom Meetings, o Google Hangouts Meetings, o Microsoft Teams e o
Yealink.

Para manutengéo da estrutura realizada na transmisséo das sessdes do Pleno, aprovada e
elogiada pela Corte do TRE-PE, estamos solicitando que a ferramenta de Webinar para 1.000
participantes e 100 palestrantes seja da marca ZOOM, evitando que haja mudangas no leiaute
atualmente utilizado e problemas de conexdo para os advogados e outros membros do pleno que,
atualmente, ja estao habituados ao uso dessa plataforma.

Para geréncia adequada do ambiente, indicamos também que as licengas de salas de reuniao
para 100 pessoas sejam da mesma marca, possibilitando a geréncia e administragdo da
ferramenta por um tnico canal de suporte e facilitando a comunicagéo entre os usuarios do TRE-
PE e os usuérios externos.

Atualmente o uso de dois sistemas diferentes (Yealink e Zoom) trouxe véarios problemas para a
geréncia de acesso e também para o uso das ferramentas, principalmente de pessoas fora do
TRE-PE que ndo eram conhecedoras da plataforma. Apesar da ferramenta Yealink ter aos poucos
se adequado as fungdes, a dupla geréncia causa um acréscimo relevante a fungéo de
administragao, sendo muito mais pratico e eficaz o acimulo das ferramentas em um Unico console
(tela) de administragéo.

Outro ponto importante a considerar sdo as necessidade de adequagao da nossa rede a
ferramenta Yealink o que provocou em duas ocasides, apés mudanca de versao, a falha da
aplicagdo em nossa rede, tendo de recorrer a mudangas na infraestrutura do ambiente para que a
ferramenta voltasse a funcionar.

1.2 Objetivos da Contratacio (Art. 18, § 3°, I, b)

a) Realizagdo de reunides a partir de ferramenta disponivel na internet que promova a interagéo
necessaria para as equipes usuarias com o distanciamento social adequado;

b) Realizagéo das sessdes plenarias de forma online possibilitando a participagéo de advogados
e membros do pleno de forma online, ampliando a visibilidade das sessoes e também tornando
mais facil a participagao dos advogados das partes;

c) Realizagao de eventos de forma online visando respeitar as recomendages de seguranga em
tempos de pandemia.

1.3 Beneficios da Contratacio (Art. 18, § 3°, 11, ¢)

a) Obter o direito de uso de ferramenta de webconferéncia que permita a realizagéo de eventos e
reunides de forma online;

b) Prover facilidade para o acesso de pessoas externas ao TRE-PE as salas de videoconferéncia
obtendo maior participagéo e dando maior publicidade aos eventos realizados.

1.4 Alinhamento Estratégico (Art. 18, § 3°, II, d)
Esta aquisi¢ao esta alinhada com:
- Objetivo Estratégico 9 do PEI (Assegurar a melhoria da governanga e infraestrutura de TIC);

- Objetivo Estratégico 2 do PETIC (Prover a infraestrutura de TIC necessaria as atividades
judiciais e administrativas);

- Meta 02 do PDTIC (Manutengéo e disponibilidade de infraestrutura de TIC);
- Sequencial 271 do PC12021.
1.5 Referéncia aos Estudos Preliminares (Art. 18, § 3°, 11, e)

Os estudos preliminares estdo disponiveis no documento SEI Estudos Preliminares COINF
(1541147).

1.6 Relaciio entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos contratados (Art. 18, §
3% 1L )

A aquisigao prevé 25 (vinte e cinco) licengas anuais para reunido de no minimo 100 pessoas com
duragdo maxima de 24h e 1 (uma) licenga na modalidade webinar anual para, no minimo, 1.000
pessoas para uso em eventos e nas sessdes plenarias.

A quantidade de 1.000 pessoas se baseia em treinamentos realizados no TRE-PE como o de
LGPD em que tivemos um total de mais de 800 pessoas e a real possibilidade de reunio on-line
com a Diretoria-Geral ou Presidéncia e os servidores, envolvendo todos os cartérios e as demais
unidades administrativas do TRE-PE, que hoje ja possuem mais de 1.000 usuarios internos, entre
colaboradores, estagiarios, servidores e magistrados.

As vinte e cinco licengas deverao ser assim distribuidas: PRESIDENCIA (1), VICE-PRESIDENCIA
(1), GABINETES DE DESEMBARGADORES (2), DIRETORIA-GERAL (4), CSI(1), STIC (1), SJ
(1), SOFC (1), SGP (3), SA (1), SAU (1), ASPLAN (1), CRE (1), EJE (1) e SJR (5) atendendo,
dessa forma, a todas as secretarias, gabinetes e unidades, e dotando a SGP da possibilidade de
abertura de salas para eventos para outras unidades, treinamentos e para eventos institucionais.

Os gabinetes tiveram uma sala atribuida para possibilitar a videoconferéncia com
desembargadores eleitorais e entes externos ao TRE-PE. Cada Secretaria e a Corregedoria teve
atribuida uma sala também para reunides internas entre suas coordenadorias e segdes. A
ASPLAN teve atribuida uma sala para que possa realizar as reunides do COGEST e de comités
referentes ao planejamento. A EJE teve atribuida uma sala por conta dos eventos, cursos e
palestras que organiza. A SGP tera 3 (trés) salas de, no minimo, 100 usuarios e mais 1 (uma) sala
de, no minimo, 1.000 usuarios para reunides internas e para eventos de outras unidades e
comissdes nao contempladas. A SJR tera 5 salas para organizar as audiéncias dos cartérios
eleitorais e a Diretoria-Geral terd mais 4 salas para disponibilizar a Comissoes ou para
audiéncias com o Diretor-Geral. A Comissao de Seguranga da Informag&o também foi
contemplada com uma sala para as reunides realizadas semanalmente, tanto do comité LGPD, do



qual ela faz parte, como da propria comissao.

1.7 Anilise de Mercado (Art. 18, § 3°, 11, g)

Em atendimento & nova IN 73/2020 do Ministério da Economia, informo que o responsavel pela
pesquisa de pregos foi o proprio integrante demandante da contratagéo, designado no tépico 3.7
dos Estudos Preliminares da Contratagao (1541147).

Para a andlise dos custos totais da demanda, utilizamos as orientagdes contidas no Manual de
Orientagéo - Pesquisa de Pregos do STJ, desprezando os pregos excessivos e utilizando como
fonte de pregos os sites do Painel de Pregos, licitagdes similares de outros drgaos do governo e

cotagdes obtidas junto a fornecedores.

Apos consulta por meio do site do Painel de
Pregos, http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/ (Cotagdo _PAINEL DE PRECOS (1563480))
bem como envio de pedidos de cotagdo para varios fornecedores que identificamos como

participantes de licitagdes similares (E-mail _SOLICITAGAO_COTAGAO_PREGOS (1563475)),
obtivemos os pregos listados na tabela abaixo:

Item 1 —Licengas de software de

éncia para 100 usudrios e 01

por 12 meses

PRECO DE MERCADO EXCLUINDO OS EXCESSIVAMENTE ELEVADOS

Empresa/Fonte CNP1/UF ME OU EPP Tipo de Fonte® Preco Média dos demais| Percentual em relagao a média dos demais Avaliagio Preco médio valido
Eresos EresDS

Dispensa de Licitagdo N° 4/2021-
FUNAG — FUNDAGAO ALEXANDRE
GUSMAQ/DF - MINISTERIO DAS -
RELACOES EXTERIORES | Ndo se enquadra I 92,40%
SOFTWARE,COM.BR INFORMATICA
LTDA 11.340.562/0001-09 / SP R$ 1.321 43| RS 1.430,09 valido
Dispensa de Licitagao N 7/2021
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS
|ADMINISTRATIVOS ~ MINISTERIO DA Se enquadra I 99,26%
CIDADANIA | EVOLUTION SYSTEM RS 140833
EIRELL 34.365.240/0001-01 / GO R$ 1.400,00 R$ 1.410,4] vslido
XPON CONSULTORIA LTDA 23.518.065/0001-29 / DE__| N&o se enquadra v RS 1.669,00 RS 1.343,19 124,26% valido
WEBSIA SOLUCOES DISRUPTIVAS,
INTELIGENCIAS ASSOCIADAS,
[TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA NSo se enquadra m 70,19%

29.246.330/0001-43 / SP R$ 1.051,21] R$ 1.457,61] valido
WETALK TECNOLOGIA DA
INFORMACAQ LTDA (WE TALK.IT) 23.880.630/0001-01/ PR S GTIIEE oy R$ 1.600,00) RS 1.360,41] 117,61% valido
Obs.: Consideramos que o preco & excessivo quando o percentual & superior a 130%.
Tipo de fonte:
| - Painel de pregos
I —Contratagao similar
I~ Internet
IV~ Fornecedor

Item 2 Licengas de software de webconferéncia para 1.000 usudrios e 1 organizador por 12 meses
PRECO DE MERCADO EXCLUINDO O5 EXCESSIVAMENTE ELEVADOS
Empresa/Fonte CNPI/UF ME OU EPP Tipo de Fonte” Preco Média dos demais| Percentual em relagdo & média dos demais Avaliacio Preco médio valido
EreEUS ErEEDS

XPON CONSULTORIA LTDA 23.518.065/0001-20 / DF_| Ndo se enquadra v RS 28.375,00) RS 22.439,79 126,45% valido
WEBSIA SOLUCOES DISRUPTIVAS,
INTELIGENCIAS ASSOCIADAS,
[TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA Ndo se enquadra o 64,58% RS 24.418.19

29.246.330/0001-43 / SP R$ 17.879,58) RS 27.687,5 vslido
WETALK TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA (WE TALK.IT) 23.880.630/0001-01/ PR £ ETEIETE oy R$ 27.000,00) RS 23.127,29) 116,75% vilido

Obs.: Consideramos gue o preco & excessivo quando o percentual é superior 3 130%.

| - Painel de pregos

‘Tipo de fonte:

Il —Contratag8o similar

[m=Internet

IV~ Fornecedor

OBSERVACOES ACERCA DA PLANILHA DE PREGOS:

1) Dos 5 itens listados na pesquisa no painel de pregos (Cotagdo _PAINEL DE PRECOS

(1563480)) desconsideramos o item 1, 4 e 5 pois se tratavam de objetos diferentes do licitado, os
itens 4 e 5 foram desconsiderados pois ndo se assemelhavam aos objetos da contratagéo pois a
licenca de webinar era para 500 usuarios. A licenga do item 1 ndo pode ser utilizada pois ndo era

do tipo BUSINESS;

2) Apesar de encaminhar a solicitagdo de cotagéo para todos os fornecedores listados no
QUADRO A destes estudos, s obtivemos retorno da pesquisa de pregos de dois fornecedores a
WETALK TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA (Cotagdo _WETALK (1563477)) e a XPON
CONSULTORIA LTDA (Cotagéo _XPON (1563479));

3) Em relagéo a existéncia de ME ou EPP localmente que tivessem interesse em participar da
licitagdo, dentre todas as empresas consultadas (E-mail _SOLICITACAO_COTACAO_PRECOS
(1563475)) ndo encontramos nenhuma ME ou EPP de abrangéncia local, como pode-se perceber

na tabela acima e no QUADRO A desta Andlise de Viabilidade;

4) A proposta da WEBSIA foi obtida no site da empresa em délares americanos. Apesar de ser
inferior a 70% do valor médio dos demais pregos, consideramos que, por ser uma proposta
disponivel no site do préprio fabricante na internet, ela ndo se torna inexequivel. Também o valor
obtido esta muito proximo ao limite proposto no manual do STJ e existe uma variagao natural do
valor do délar. Para a converséo dos valores em reais foi utilizado o valor do délar PTAX na data
da cotagédo (08/07/2021) obtido na internet (Cotagao valor dolar ptax dia 08072021 (1563483)).

O custo total da aquisigéo utilizando os pregos médios obtidos foi estimado em R$ 59.626,44

e nove mil,

e vinte e seis reais e quarenta e quatro centavos), para

25 unidades do item 1 (25 x R$ 1.408,33 = R$ 35.208,25), somado a uma unidade do item 2 (R$

24.418,19).

O valor estimado no PCl era de R$ 57.030,60 (cinquenta e sete mil, trinta reais e sessenta
centavos), conforme FORMULARIO DE INCLUSAO DE DESPESA NO PCI COINF (1516356),
por este motivo, sera necessaria a solicitagdo de alteragdo de valor para esta aquisicdo o que
sera realizado assim que estes estudos forem aprovados.

1.8 Natureza do Objeto (Art. 18, § 3°, I1, h)

O objeto possui caracteristicas comuns e usuais encontrados no mercado, cujos padroes de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos. A prestagédo de servigo é de
natureza continua, porém como se tratam de uso de software como servigo (SaaS) o pagamento &
efetuado de forma anual, tendo de serem adquiridas as salas todo ano.

1.9 Parcelamento ou nio dos itens (Art. 18, § 3°, I, i)

A aquisicao devera possdir dois itens em um LOTE UNICO:

1) tem 1 - 25 (vinte e cinco) assinaturas de ferramenta de webconferéncia ZOOM CORPORATIVO
(BUSINESS) para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um organizador do evento por 12

meses;

2) tem 2 - 01 (uma) assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM tipo WEBINAR para, no
minimo, 1.000 (mil) usuérios conectados, sendo 100 palestrantes e, pelo menos, um organizador,

por 12 meses.

1.10 Selegdo do Fornecedor (Art. 18, § 3°, 11, j)

Justificativa - Contratagdao em Lote

Para que haja integragdo no recebimento das duas modalidades de licengas Zoom com o
ambiente de gerenciamento, para que seja formalizado um Unico contrato para a solugéo e para
que o suporte dos dois itens seja efetuado por uma unica empresa junto ao fornecedor,
solicitamos que a contratagdo seja realizada em LOTE UNICO envolvendo os dois itens

solicitados.

Modalidade de Aquisicdo Adotada

A sugestao da equipe de planejamento é pela contratagéo por licitagéo via pregéo.

Seguem os codigos BR correspondentes na tabela abaixo para os 2 itens do lote tnico que

compde o objeto:




|Item | Descrigao !l i : Desp! | Tipo I

[26077|Software como servico - saas| Unidade [339040/19 | 339140/19 | 339092/40]servico|

Definigao do Objeto

conectados, sendo 100 palestrantes e, no minimo, um organizador, por 12 meses.

LOTE UNICO
ITEM|DESCRIGAO QUANTIDADE
1 Assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um 25
organizador do evento por 12 meses
2 |Assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM tipo WEBINAR para, no minimo, 1.000 (mil) usuarios 1

Instrumento Contratual

Por conta da necessidade de continuidade do servigo, solicitamos a elaboragéo de minuta
contratual com previsao de vigéncia de 12 meses e possibilidade de renovagao por até 60 meses.
O pagamento sera efetuado de uma Unica vez no inicio da contratagéo ou renovagéo.

Critério de Adjudicagdo e H a

O critério de julgamento sera pelo menor prego e a adjudicac&o e a homologagéo sera
realizada para um Unico fornecedor para o LOTE UNICO.

Apresentagao de Amostra
Nao sera necessaria indicagéo de catalogo ou site.

T Dif iado - Mi p e Emp de P Porte

Como nao encontramos, em nossa pesquisa de mercado, um minimo de 03 (trés) fornecedores
competitivos enquadrados como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, sediados local
ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério,
sugerimos que a participagéo no presente certame nao deve ser exclusivamente destinada a
Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP. Tal comprovagéo encontra-se
explanada no item 1.1.9 deste documento.

1.11 Vigéncia
A vigéncia da prestagao do servigo é de 12 meses a partir de dezembro de 2021.
1.12 Impacto Ambiental (Art. 18, § 3°, 11, k)

O impacto ambiental a ser gerado na aquisicdo ndo serd consideravel visto que se trata de
aquisigao de softwares.

1.13 Conformidade (Art. 18, § 3°,1I, I)

A contratagdo deve obedecer a Resolugdo CNJ n.° 182/2013 e a Resolugdo TRE n.° 249/2016,
além disso deve obedecer aos requisitos minimos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020.

1.14 Obrigagdes Contratuais (Art. 18, § 3°, I, m)

a. Para cada um dos itens, a contratada devera fornecer o acesso ao software de webconferéncia
pelo periodo da vigéncia do servigo contratado.

b. Os servigos de atualizagdo e suporte técnico serdo prestados pelo fabricante do produto e se
processaréo ao longo do periodo de vigéncia do servico, contados a partir do aceite definitivo, e
serdo prestados através de telefone ou WEB (internet). Por atualizagéo do produto, entendam-se
0s servigos inerentes que contemplam o acesso imediato a informagdes, patches, service packs e
utilitarios para resolugao de problemas ou falhas.

c. Todas as despesas decorrentes da prestagéo dos servicos de suporte e atualizagéo do produto
objeto deste Termo de Referéncia, correrdo por parte da empresa contratada, devendo as
mesmas integrarem o prego total do objeto.

d. Para cada um dos itens, a empresa contratada devera garantir acesso aos canais de suporte
técnico do fabricante do software, através de nimero de telefone de discagem gratuita (0800) e/ou
Internet, para abertura de chamados técnicos, objetivando a resolugdo de problemas e dividas
quanto ao funcionamento dos softwares, bem como permitir a utilizagado de estrutura de pesquisa
em base de conhecimento de solugdo de problemas e documentos técnicos, todos de
propriedade do fabricante.

e. Na atualizagdo dos softwares, a empresa contratada, para cada item, devera garantir a
possibilidade de uso, durante a vigéncia do servigo contratado, de upgrades para novas versoes,
bem como releases e patches das licengas de uso dos softwares, ndo implicando em custos
adicionais para a contratagéo.

f. Para cada um dos itens, a Contratada devera responder por todas e quaisquer obrigagdes
relativas a direitos de marcas e patentes, ficando esclarecido que o TRE-PE ndo aceitara
qualquer imputagéo nesse sentido; além de atender a todos os encargos, inclusive os de natureza
tributaria, incidentes sobre o fornecimento do objeto, cabendo-lhe, também, a responsabilidade,
total e exclusiva, pela reparagéo de quaisquer danos ou prejuizos causados a pessoas e a bens
ou servicos do TRE-PE ou de terceiros, pela agédo dos prepostos da licitante vencedora, ou em
virtude de manuseio ou utilizagédo dos produtos por ela fornecidos.

g. Os itens devem ser entregues em até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento da nota de
empenho.

1.15 Proposta de Precos

A demonstragédo de proposta de pregos encontra-se descrita no tépico 1.7 deste Termo de
Referéncia.

1.16 Valor e Recursos Or¢camentarios
Conforme demonstrado no item 1.7, o custo total da aquisigdo utilizando os pregos médios
obtidos foi estimado em R$ 59.626,44 (cinquenta e nove mil, seiscentos e vinte e seis reais e
quarenta e quatro centavos), para 25 unidades do item 1 (25 x R$ 1.408,33 = R$ 35.208,25),
somado a uma unidade do item 2 (R$ 24.418,19).
O valor estimado no PCl era de R$ 57.030,60 (cjnquenta e sete mil, trinta reais e sessenta
centavos), conforme FORMULARIO DE INCLUSAO DE DESPESA NO PCI COINF (1516356),
por este motivo, providenciaremos a solicitagdo de alteragéo de valor para esta aquisi¢do.

1.17 Reajuste

O contrato deve prever a possibilidade de atualizagao de pregos em caso de renovagéo de
vigéncia sendo observados os pregos praticados a época.

2 ESPECIFICACAO TECNICA (Art. 18, § 3°, 1)

2.1 Modelo de Execuciio e Gestio Contratual (Art. 18, § 3°, I11, a)

O modelo de execugao e gestdo da contratagdo seguira o descrito nos itens 2.1.1 a 2.1.11 deste
termo de referéncia.

2.1.1 Papéis (Art. 18, § 3% 111, a, 1)
Cabera ao Gestor da Contratagao:

a) Cumprir e fazer cumprir nesta contratagdo, as determinagdes insertas na Resolugdo TSE
23.234/2010;

b) Reportar-se & Administragdo Superior e & Contratada quanto a execugéo da contratagao;

c) Comunicar a Diretoria-Geral o descumprimento de clausula contratual e instaurar procedimento
administrativo para apuragéo de irregularidade quando devidamente autorizado;

d) Efetuar o acompanhamento, solicitagao e aceite definitivo deste termo de referéncia.

Cabera ao Fiscal Administrativo:




a) Auxiliar a gestdo da contratagdo no acompanhamento do andamento de processos
administrativos e tramites relativos & penalidades e multas, caso existam.

b) Auxiliar a gestdo da contratagdo, quando solicitado, no tocante a instrugdo do procedimento
administrativo referente ao contrato.

Cabera a Contratada:

a) Manter durante todo o periodo previsto de vigéncia da contratagdo as condigdes de sua
habilitagao;

b) Atender, obedecendo ao periodo de entrega previsto, as solicitagbes efetuadas pelo
representante da Contratante;

c) Responder aos questionamentos ou esclarecimentos efetuados pelo gestor da contratagéo no
tempo indicado na referida solicitagéo.

Equipe de Gestao da Contratagdo

Gestor da Contratagdo: José Ferreira de Lima Janior
tel.:3194-9218

e-mail: jose junior@tre-pe.jus.br
CPF:022.505.694-10

Gestor Substituto: Maria das Gragas Oliveira Magalhdes Henriques
tel.: 3194-9414

e-mail: graca.magalhaes@tre-pe jus.br

CPF:706.064.634-53

Fiscal Administrativo
* Fiscal Administrativo: Cassia Elayne Miranda de Almeida
* tel.:3194-9344
* e-mail: cassia.almeida@tre-pe. jus.br
® Matricula: 309.16.918

Fiscais Técnico e Demandante: A fiscalizagao técnica e demandante sera efetuada pelo proprio
gestor por ser uma contratag&o de pequeno porte.

2.1.2 Dindmica (Art. 18, § 3% IIL, a, 2)

Ap6s o inicio da vigéncia da contratagdo, o gestor da contratagéo solicitara o servico e
acompanhara sua disponibilizagdo.

Apés a entrega das licencas adicionais, o gestor da contratagdo procedera o respectivo aceite.

O recebimento do servigo sera realizado conforme descrito no item 2.1.6 deste termo de
referéncia.

Apos o aceite, o gestor da contratagéo atestara a nota fiscal e a encaminhara para pagamento.
2.1.3 Instrumentos Formais (Art. 18, § 3°, 111, a, 3)

A STIC formalizara a solicitagéo de fornecimento através de mensagem eletronica a Contratada
apos autorizagdo da Diretoria Geral.

2.1.4 Acompanhamento (Art. 18, § 3°, I, a, 4)
O gestor da contratagdo fara todo o acompanhamento da entrega das licengas.
2.1.5 Comunicacio (Art. 18, § 3°, 111, a, 5)

A comunicagdo ocorrera sempre através de mensagem de correio eletronico enderecada ao
representante da Contratada.

2.1.6 Recebimento (Art. 18, § 3°, 111, a, 6)
a) Entrega:

A empresa deve entregar a respectiva documentagao de aquisigéo junto ao Fabricante e as
chaves de acesso ao servigo, no prazo de 10 (dez) dias corridos a partir da confirmagéo do
recebimento da nota de empenho.

b) Aceite:

O gestor da contratag&o verificara junto a pagina da internet do Fabricante se o servigo entregue
esta de acordo com as especificagdes do edital.

Ap6s a verificagéo, o Gestor da Contratagdo emitira, em até 5 (cinco) dias corridos, o aceite, que,
por sua vez, sera item necessario para a liberagdo da nota fiscal para pagamento. A nota fiscal
deve ser encaminhada pelo fornecedor ao Gestor da Contratagdo em até 2 (dois) dias corridos
apos o aceite. Apos o recebimento da nota fiscal, o gestor a encaminhara atestada para
pagamento.

Se houver algum problema no recebimento, a empresa licitante sera notificada por meio de
mensagem eletrénica do gestor da contratagéo e tera, apos confirmagao de recebimento, 5
(cinco) dias corridos para solugéo do(s) problema(s) apontado(s).

2.1.7 Pagamento (Art. 18, § 3°, 111, a, 7)
Apés o aceite definitivo, o Gestor da Contratagdo encaminhara a nota fiscal, com o devido atesto,
para a Secretaria de Orcamento e Finangas para que sejam realizados os tramites necessarios
para pagamento.

2.1.8 Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 3°, I1I, a, 8)

No caso esp 0, Nd0 sera necessaria a transferéncia de conhecimento, visto que se trata de
softwares cujo conhecimento para sua utilizagao ja esta disseminado entre os usuarios.

2.1.9 Propriedade Intelectual (Art. 18, § 3°, 111, a, 9)

O servigo de software porventura fornecido, durante o periodo de sua vigéncia, devera ser cedido
sem 6nus futuro ao TRE-PE.

2.1.10 Qualificaiio Técnica (Art. 18, § 3°, 11, a, 10)

As licitantes deverao apresentar a seguinte documentagdo complementar para fins de qualificagao
técnico-operacional:

Declaragéo da licitante informando ser representante do produto ofertado ou empresa
autorizada a comercializar seus produtos;

Atestado de capacidade técnica, emitido por entidade de direito publico ou privado
certificando que a empresa ja forneceu software do tipo solicitado ou similar;

Tantos atestados quanto forem necessarios para comprovar o item acima.

JUSTIFICATIVAS

A exigéncia referente ao primeiro topico tem o intuito de evitar que a garantia do produto,
geralmente atribuida ao fornecedor e néo ao licitante, ndo seja valida no Brasil.

Ademais, a referida declaragéo é de autoria da propria empresa licitante e nao do fornecedor, nao
restringindo a competig&o, ja que ndo ha dependéncia de indicagéo ou escolha por parte do
fornecedor, sendo passivel de verificagdo por meio de diligéncia, caso seja necessaria, durante o
pregéo eletronico.

Quanto aos demais itens, visam preservar a integridade da rede de processamento de dados do
TRE-PE, visto que os softwares a serem adquiridos s&o de uso critico e podem, em caso de
manuseio inadequado, causar paralisagéo de servigos existentes na rede ou impacta-la de
alguma forma.

2.1.11 Descumprimento Contratual (Art. 18, § 3°, I11, a, 11)

a) Na hipétese de atraso na disponibilizagao da solugéo, sem justificativa, fica estipulado o
percentual de glosa de 1% sobre o respectivo valor adjudicado, por dia de atraso, até o limite de
20% do valor total da aquisicéo. O atraso injustificado superior a 30 dias podera caracterizar a
inexecugéo do objeto.

a.1) As justificativas serdo analisadas pelos gestores da contratagdo, que opinardo sobre a
aceitacdo ou ndo dos motivos alegados. A aceitacdo sera dada caso a justificativa seja baseada



em problemas decorrentes de terceiros, alheios a decises e responsabilidades da prépria
empresa, tais como: barreiras alfandegérias, acidentes no transporte, desastres naturais ou
similares.

b) A licitante contratada ficara sujeita as sangdes administrativas previstas nos arts. 86 e 87 da Lei
n°8.666/93, a serem aplicadas pela autoridade competente do TRE-PE, conforme a gravidade do
caso, assegurado o direito a ampla defesa e o contraditério, sem prejuizo do ressarcimento dos
danos porventura causados a Administragdo e das cabiveis cominagdes legais.

c) No caso de inexecugéo total ou parcial, as seguintes sangdes poderéao ser aplicadas, nos
termos do art. 87 da Lei n° 8.666/1993, sendo que as previstas nos incisos |, llle IV poderao ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il

| Adverténcia;
Il Multa prevista na forma da lei;

Il Suspenséo temporaria de participar de licitagdo e/ou contratagdo promovida pelo TRE-PE, por
prazo n&o superior a dois anos;

IV Declaragé@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a licitante
contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes, e depois de decorrido o prazo da
sangéo aplicada com base no inciso anterior.

d) A inexecugdo total do objeto se caracterizara pela ndo entrega de nenhuma parte do objeto
findos os prazos e condigdes definidos nos itens 2.1.6 € 2.1.11;

e) A inexecugdo parcial do objeto se caracterizara pela ndo entrega de parte do objeto findos os
prazos e condigdes definidos nos itens 2.1.6 € 2.1.11.

2112 Sustentabilidade

Visando a efetiva aplicagdo de critérios socioambientais, que contribuam para a promog&o do
desenvolvimento nacional sustentavel, e em atendimento ao disposto no art. 3°da Lei n.°

8.666/93 e Decreto 7.746/12, que regulamenta esse artigo, serdo exigidos os seguintes requisitos
de sustentabilidade para a contratagéo:

a) Nao possuir inscrigdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em
condigdes analogas as de escravo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n° 4, de
11 de maio de 2016;

b) Nao ter sido condenada a empresa contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de
combate a discriminagéo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em
afronta & previsao aos artigos 1° e 170 da Constituigdo Federal de 1988; do artigo 149 do Codigo
Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004 (promulga o Protocolo de
Palermo) e das Convengdes da OIT n% 29 e 105;

c) N&o possuir, em seu quadro societario, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de
diregdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de
cargos de direcéo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente ao Contratante,
consoante art. 2.°, VI, da Resolugéo n.° 07, de 18/10/05, do Conselho Nacional de Justiga (incluido
pela Resolugéo n° 229/16);

d) Obedecer as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranga do trabalho, de acordo
com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

e) Atender ao que estabelece as Leis n°8.213/1991 e n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdo),
no que concerne aos direitos da pessoa com deficiéncia.

3 REQUISITOS TECNICOS (Art.18, § 3°, IV):

A solugao a ser adquirida devera possuir os seguintes critérios, em obediéncia aos requisitos
minimos indicados na Resolugdo CNJ n.° 337/2020 e as necessidades do TRE-PE:

CRITERIOS GERAIS PARA OS DOIS ITENS:

|- a transmiss&o de audio e video entre dois ou mais participantes, de forma simultanea e em
tempo real;

Il - 0 agendamento de reunides, sessdes e audiéncias, com possibilidade de envio de convites
para os participantes por e-mail;

lll- a participagdo/conexdo de convidados pelo uso de navegadores de internet, aplicativo ou
programa préprio do fabricante da solugdo, com seguranga de controle de acesso por meio de
senha e/ou link gerado pelo organizador;

IV - o compartilhamento de telas, arquivos de conteildo multimidia entre os participantes;

V - o controle de ativagéo das fungdes audio e video pelos participantes;

VI- o bloqueio das salas para o ingresso de integrantes mediante aprovagéo do organizador das
audiéncias, sessoes e reunides;

VII- o envio de mensagens de texto pelos participantes; e
VIIl- o minimo de 12 (doze) meses de licenciamento da solugéo;

IX - a possibilidade de conexao/participagdo de convidados através por meio de computadores ou
dispositivos moveis;

X - a possibilidade de compartilhamento de telas e arquivos de contetido multimidia entre os
participantes;

XI-a gravagao de reunides, audiéncias e sessdes em formato MP4 e outros formatos abertos de
arquivos de audio/video no dispositivo (computador) de origem do organizador da reunido e/ou em
local centralizado pela solugéo de videoconferéncia com um minimo de 1 GB para armazenamento
em nuvem;

Xl - a garantia de seguranga, privacidade e confidencialidade das informagdes compartilhadas;
XIlIl - a ferramenta deve permitir recursos que permitam integragéo com a pagina do Youtube do
TRE-PE permitindo a difusdo do contetido para a populagéao em geral, bem como compatibilidade
com a ferramenta livie OBS STUDIO;

XN -o licenciamento deve conter recursos como sala de espera, remogéo de participantes,
transferéncia de organizagéo, mudanga do plano de fundo e possuir portal para acesso a
agendamento de reunides e configuragdes de conta de usuario;

XV - a solugao deve apresentar compatibilidade com, no minimo, os sistemas operacionais
Windows 7 e 10, Android e I0S;

XVI-deve proporcionar reunides com permisséo de duragéo de até 24h.

Além dos critérios gerais acima, os itens devem obedecer aos seguintes critérios:

PARAOITEM 1:
|- a solugdo deve apresentar licenciamento para salas com no minimo 100 usuarios e 1
organizador;

PARA O ITEM 2:

|- a solugéo deve apresentar licenciamento para 1 (uma) sala, independente das salas
contratadas no item 1, com, no minimo, 1.000 usuérios, 10 palestrantes e 1 organizador;

Il - a solugéo deve conter recursos como promog&o de participantes a palestrantes, criagdo de
Enquetes e Pergunta/Resposta;

Il - a solug@o deve possuir suporte a uso de quadro branco para aulas online.

Além das premissas acima, os dois itens devem apresentar:

1) Administragéo centralizada para gerenciamento de contas para todas as licengas;

2) Adaptabilidade ao modelo de sessdes disponibilizado nas redes sociais;

3) Facilidade de uso e difusdo para advogados e membros da corte, bem como para o publico em
geral;

4) Adaptabilidade a rede de comunicagdo de dados do TRE-PE sem a necessidade de
configuracdes especificas de firewall.



Por conta das razdes expostas acima, indicamos a contratagdo dos dois itens do fabricante
ZOOM, que atende ao disposto na Resolugdo do CNJ e que ja se encontra adaptado para uso
pelos membros da corte e pelo publico em geral com excelente desempenho de transmissao nas
sessdes plenarias, bem como possibilitara a gestdo centralizada de todas as contas existentes.

Por conta do quantitativo de licengas do item 1, a modalidade da assinatura da ferramenta de
webconferéncia tera de ser na modalidade ZOOM SMALL BUSINESS (Pequenas Reunides
Corporativo).

Sendo assim a aquisigao devera possuir dois itens em um LOTE UNICO:

1) tem 1 - 25 (vinte e cinco) assinaturas de ferramenta de webconferéncia ZOOM CORPORATIVO
(SMALL BUSINESS) para, no minimo, 100 (cem) usuarios conectados e um organizador do
evento por 12 meses;

2) tem 2 - 01 (uma) assinatura de ferramenta de webconferéncia ZOOM WEBINAR para, no
minimo, 1.000 (mil) usuarios conectados, sendo 100 palestrantes e, pelo menos, um organizador,
por 12 meses.

4 MODELOS (Art.18, § 3°, V):

Nao ha modelos para a contratagéo.
Declaragao de Ciéncia - Res. CNJ 182

Declaro estar ciente das regras e diretrizes estabelecidas pela Resolugdo n° 182, de 17 de
Outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica - CNJ.

)el! {5 [ Documento assinado cletronicamente por JOSEFERREIRA DE LIMA JUNIOR, Coordenador(a), em
singtura 29/07/2021, s 09:21, conforme art. 1°,§ 2°, 1L, "b", da Lei 11.419/2006.
| Setrénica

o

)eI! ﬁ Documento assinado eletronicamente por CASSIA ELAYNE MIRANDA DE ALMEIDA, Chefe de Segdio, em
ssinaturs 29/07/2021, as 09:33, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

‘ eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.tre-pe.jus br/sei/controlador_extemo.php?
ao=documento_conferir&id_orgao_acesso_extemo=0 informando o cédigo verificador 1570595 e o codigo
=i CRC CBACS678.
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