TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
PERNAMBUCO

METAS ESTRATEGICAS




1 - Apresentacao

Este relatério apresenta os resultados parciais, correspondentes ao ano de
2020, das metas estratégicas do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco,
as quais foram estabelecidas para o presente exercicio e aprovadas no Plano
de Gestdo da Presidéncia - Portaria TRE-PE n.© 1012/2019.

As metas representam a quantificacao do esforgo estabelecido pela
organizacao para alcance dos objetivos institucionais tracados no periodo e
possibilitam a Alta Gestdo realizar acompanhamento peridédico dos
resultados, além de prover os ajustes necessarios para alcance dos resultados
finais.

As metas estratégicas sdo mensuradas através de indicadores estratégicos e
compodem o rol de instrumentos de controles internos estabelecidos pela Alta
Gestao do Tribunal. O detalhamento do escopo das metas, para o exercicio
2020, esta descrito no Anexo I da Portaria TRE n.° 196/2019, disponivel no
seguinte enderego: http://www.tre-pe jus.br/o-tre/planejamento-e-gestao/planejamento-do-tre-pe

O monitoramento das deliberacdes decorrentes das andlises criticas é
realizado pelo Comité de Gestao Estratégica.
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2. Metas e Indicadores Estratégicos:

Demonstracdao dos resultados e andlises criticas das metas estratégicas estabelecidas para o exercicio 2020, as quais sdo mensuradas
através dos seguintes indicadores. Para efeito de controle de desempenho institucional, foram estabelecidos no Planejamento Estratégico
Institucional, atualizados pela Portaria TRE-PE n.% 196/2019, indicadores vinculados aos resultados priorizados para a gestao em 2020,
conforme listado no quadro que segue.

Quadro 2.1 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Competéncia

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID

O nivel de satisfacdao do cidadao/eleitor

com a qualidade do atendimento e dos

servigos prestados pelos servidores do Ouvidoria

TRE-PE, bem como com a estrutura fisica
dos locais de atendimento.

Indice de satisfacdo do

ID1 cidadao

) O nivel de confiabilidade dos principais
OBEO1 - ID 2 Indice d_e conf_ianga na publicos externos, qucjnto aos servicos
Justica Eleitoral prestados pela Justica Eleitoral de
Pernambuco.

Ouvidoria
Promover a

cidadania

O quantitativo, em valores percentuais,
do nivel de satisfagdo dos cidaddos
quanto a qualidade das informagdes

prestadas pelas unidades
administrativas, levando em Ouvidoria
consideracao o quantitativo total de
respostas decorrentes de solicitagdes do
cidaddo, através do canal Ouvidoria,
disponibilizado no site do Tribunal.

Indice de satisfacdo
das solicitagdes
destinadas a Ouvidoria
Institucional

ID 3
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auditoria institucionais

inspecdes convertidas em determinagoes
pela Presidéncia) que foram atendidas no
periodo.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Quantitativo de pessoas A qqanhdade deNpes§oa_s que sao
. beneficiadas nas agdes institucionais da
beneficiadas pelas ? =
. T ] EJE, voltadas a fomentacgao da
ID 4 acoOes institucionais da A e . EJE
A consciéncia politica e o esclarecimento
Escola Judiciaria o . ;
. dos direitos e deveres eleitorais e do
Eleitoral ;. . X
exercicio da cidadania.
indice de aderéncia de O nivel de aderéncia do TRE-PE aos
ID 5 requisitos do Ranking requisitos estabelecidos no Ranking de ASCOM
de Transparéncia do Transparéncia do Poder Judiciario (Res.
Poder judiciario CNJ n.© 215/2015).
O quantitativo, em valor percentual, de
) requisitos de Governanga implementados
Indice de atendimento nas areas Corporativa, Pessoas, ASPLAN
ID 6 aos requisitos de Contratacoes e Tecnologia da Informacao
governanca judiciaria e Comunicagdo, previstos no Catalogo de
- Governanga do TRE-PE e aprovados em
OBEO2 - Institulr portaria especifica.
a governanca
judiciaria
] O percentual de determinagdes
. . (recomendacdes da SCI emitidas em
Indice de atendimento relatérios de auditorias, fiscalizagoOes e
ID 7 das determinagdes de ! s SCI
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de cumprimento, I . |
clas unidades O percentuq de cumprimento, pe as
audIi)tadas dos planos unidades auditadas, dos planos de acgao
~ . P oriundos das determinagdes constantes
ID 8 de acao oriundos das - LT S SCI
determinacdes de dos rt_alatorltzs de auditoria, fiscalizagOes e
auditoria, fiscalizacdes inspecdes executados no prazo
e in’spegées estabelecido.
. O quantitativo, em valor percentual, de
ID 9 Indice de eleitores com | eleitores recadastrados biometricamente, GTIB
OBEO3 - cadastro biométrico com coleta de foto e digitais, em relacao
Fortalecer a ao total da populagao eleitoral do Estado.
seguranca e a
transparencia do Indice de Cumprimento
Z';:i(:tis'_s? das Acdes do Plano de O quantitativo de acdes realizadas
a ID 10 Trabalho da Comissao conforme o plano de trabalho da CSI CsI
de Seguranca da 2020-2021
Informacao (CSI)
OBEOS Taxa de
- Congestionamento
Aslsegdurgr a D 11 Liquida de Processos CRE
rgguet?:li:adeeena Judiciais - 1° Grau A taxa de congestionamento liquida,
ptramita 50 de desconsiderados 0s processos suspensos,
procegsos Taxa de sobrestados ou em arquivo provisorio.
P Congestionamento
udiciais e S
] ID 11 Liquida de Processos SJ

administrativos

Judiciais - 2° Grau
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Mede a eficiéncia de julgamento de
processos de natureza administrativa do
T tribunal em um periodo - quantitativo,
axa de )
Congestionamento de em valores percentgals, de processos
ID 12 baixados, em relagao ao quantitativo SJ
Processos de Natureza .
g ! total de casos novos que ingressaram,
Administrativa S
somados com o quantitativo do estoque
pendente de julgamento, ao final do
exercicio.
Tempo Médio de
ID 13 Tramitagao de CRE
Processos Pendentes -
1° Grau Indicar o tempo efetivo de duragdo dos
casos pendentes, decorrido entre a data
Tempo Médio de do protocolo e o ultimo dia do ano-base.
ID 13 Tramitagao de sJ
Processos Pendentes -
2° Grau
fndice de Alcance das Expressa o indice de alcgr)ce do conjunto
das metas tematicas de
Metas dos Temas de
ID 14 Acompanhamento acompanhamento mensal, constantes no AGS
OBEO06 - Mensal go PLS/TRE-PE Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
Aprimorar a PE.
politica de
responsabilidade .. Expressa o indice de desempenho do
socioambiental e Indice (ile Alcance ddas conjunto das metas teméticas de
de acessibilidade | 1p 15 Metas dos Temas de acompanhamento anual, constantes no AGS
Acompanhamento Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
Anual do PLS/TRE-PE PE
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de
Implementacao de ) ~
ID 16 | AcBes de Acessibilidade | _O.Percentual de implementacdo das CMA
~ agoes estabelecidos no Plano de Agao.
e Inclusao de Pessoas
com Deficiéncia (PcD)
) O quantitativo, em valor percentual, de
Indice de Aderéncia a requisitos de Governanga implementados
ID 17 Politica de Governanca na area de Pessoas, previstos no SGP
OBEO7 - de Gestdo de Pessoas Catélogo de Governanga do TRE-PE e
Implantar a aprovados em portaria especifica.
Politica de
Governanga e
Gestdo de
Pessoas Indice de aderéncia as
. O percentual de alcance das metas
metas do Planejamento . P
ID 18 < x constantes no Planejamento Estratégico SGP
Estratégico de Gestao = ;
de Gestao de Pessoas, para o periodo.
de Pessoas
OBEOS -
Incentivar a fndice de Absenteismo O percentual de auséncias de servidores
melhoria da ID 19 Institucional ao trabalho por motivo de doenga no SGP
salude e do bem- ambito deste Regional.
estar do servidor
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
O nivel de satisfacao dos servidores do
tribunal com o trabalho por eles
) desenvolvido, levando em consideracao
Indice de Satisfagdo do as analises relativas aos aspectos
ID 20 Servidor no ambiente motivacionais, o nivel de aproveitamento SGP
de trabalho e de valorizagao de suas capacidades e
habilidades e o sentimento de
reconhecimento e de pertencimento ao
grupo de trabalho.
fndi A O quantitativo, em valor percentual, das
ndice de aderéncia aos ~ : .
ID 21 padrBes minimos de agoes,reallzadas dentre as prew_sta; para STIC
OBEO9 - TIC o periodo no plano de trabalho instituido
Assegurar a pela Resolugao CNJ n.© 211/2015.
melhoria da
governanca e
infraestrutura de
Tecnologia da
i:%f;:m?cg:g%s . o O percentual de reglizagéo das melta_s
Indice de aderéncia as constantes no Planejamento Estratégico
ID 22 STIC
metas do PETIC

de Tecnologia da Informacao - PETIC
2016-2021.
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Responsavel

Indicador

O que mede

pela gestao
do ID

Indice de adequacdo
das instalagoes fisicas

A média percentual de adequacgdo, da
infraestrutura fisica dos iméveis
utilizados pelo Tribunal, em carater
permanente, aos requisitos técnicos
indispensaveis para desenvolvimento das
atividades eleitorais e observancia de
condicOes de promogdo da saude e do
bem-estar dos usuarios.

SA

Indice de aderéncia das
acOes de melhoria da
infraestrutura fisica

O percentual de execugdo das acgdes para
melhoria da infraestrutura fisica
constante nos Planos de Obras e de
Manutencdo Predial, para o periodo.

SA

Indice de Eficiéncia do
Planejamento de
ContratagOes

Percentual do total de contratagoes
previstas no Plano Anual de Contratagdes
e realizadas no periodo em relacdo ao
total de contratacgdes previstas no Plano
Anual de Contratagdes.

SOF

Objetivo Cod.
ID 23
OBE10 -
Assegurar a
melhoria da
infraestrutura
fisica.
ID 24
ID 25
OBE11 -
Aperfeicoar a
Gestao
Orcamentaria e
Financeira
ID 26

Indice de Execucdo do
Orgamento Disponivel

A relacdo, em valores percentuais, entre
a execucdo orgamentaria, para custeio e
investimento no ano corrente e o valor
total do orgamento disponibilizado, para
as respectivas naturezas de despesas,
nas Acdes 20GP, nos seus planos
orcamentarios 01 e 02, Comunicagao e

SOF

Divulgacgao Institucional.
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Restos a Pagar

pagar inscritos e reinscritos, liquidos de
cancelamento.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
) A relagao, em valores percentuais, entre
Indice de a execucao financeira de custeios e
ID 27 Acompanhamento da investimentos no ano corrente, incluindo SOF
Execugao Financeira Restos a Pagar, e o valor total do limite
de pagamento estabelecido pelo TSE.
A relagao entre o montante executado e
indice de aderéncia 0 montante previsto em cada plano
ID 28 Y interno (PI) referente a Agdo 20GP SOF
orcamentaria . . L
(inclusive Plano Orgamentario
Capacitacao de Recursos Humanos).
A relacdo, em valores percentuais, entre
. o valor total de restos a pagar pagos no
ID 29 Indice de Pagamento de exercicio, em relagdo ao total de restos a SOF
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Quadro 2.2 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Resultados e analise critica

)
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Denominagao O que mede Ind!ce ML Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Féormula: ISC = (VOB/TV) X 100
o
1 gggfd' Dados a serem solicitados (cumulativos):
0 4 ~ . ~
O nivel de satisfacdo do ISC - Indice de Satisfagdo do Cidadao;
cidaddo/eleitor com a VOB - numero de Votos auferidos nas categorias
qualidade do atendimento "Otimo” e “"Bom”; »
i TV - namero Total de Votantes.
INDICADOR 1 — e dos servigos prestados 20 quad.
. . ~ pelos servidores do TRE- o ~ . . L L L
Indice de satisfagao PE. bem como com a 90% Nao houve | Quadrimestral |Esclarecimento sobre o indicador: Média aritmética entre
do cidadao estru’tura fisica dos locais mensuracao os trés requisitos questionados: cortesia no atendimento,
) qualidade dos servigos e prazo do atendimento, com relagdo
_de atendimento. ] as respostas “Otimo e Bom”, percentualmente. Serdo
Polaridade: Quanto maior, utilizados os conceitos de avaliacdo: 6timo, bom, regular,
melhor. ruim e péssimo.

3° quad. Em virtude da necessidade de recolhimento das urnas
99% eletrdnicas para utilizagdo nos processos eleitorais, em ano

eleitoral a pesquisa de satisfagdo, mddulo continuado, sera
realizada apenas para os 19 e 2° quadrimestres.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados: )
> Numero de votos auferidos nas categorias “"Otimo” e “Bom”, aferindo os respectivos quesitos:
P1 - Cortesia no Atendimento: 4.738 respostas entre boa/étima
P2 - Qualidade do Servico: 4.745 respostas entre boa/6tima
P3 - Prazo no Atendimentos: 4.727 respostas entre boa/étima
> Numero Total de Votantes: 4.782

Analise critica da unidade gestora:
Mesmo sendo alcancada a meta de 90% para o aspecto qualidade de atendimento ao cidadao-eleitor, o Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco
possui um programa continuo de capacitacdo de seus servidores, em cujo objetivo é o constante aprimoramento da qualidade de prestacdo de

atendimento a quem busca o auxilio da Justica Eleitoral em Pernambuco.
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Deliberacdoes do COGEST:
> A ASPLAN sugeriu a realizacdo das seguintes agdes com a finalidade de contribuir com o alcance das metas dos indicadores apresentados:

e Inclusdo no Plano Anual de Capacitagao, por parte da SGP, de curso periddico relacionado com o tema "Qualidade no atendimento", destinado a
servidores que prestam servico ao publico externo, como as zonas eleitorais, e as equipes que o fazem também no dmbito interno, como o
grupo de suporte da STIC. O conteldo devera ser elaborado em conjunto pela Ouvidoria, ASPLAN e SGP, para inclusdo no PAC 2021 em diante,
na modalidade de ensino a disténcia. A ASPLAN lembrou que o referido curso existe nas plataformas de EaD de outros Regionais, e que podera
ser feito com instrutéria interna e certificado para adicional de qualificagao.

e Formalizacao de pedido, por parte da ASPLAN, para que a STIC verifique junto ao TSE a possibilidade de implementar mecanismo de pesquisa
informatizada, acoplado ao aplicativo e-titulo ou "disparado" por meio do sistema ELO, para envio de pesquisa aos eleitores que passarem por
atendimento nos cartorios eleitorais. Tal mecanismo otimizaria o processo de pesquisa e consolidagdo de informacdes, além de contribuir com o
aumento da base de eleitores que efetivamente respondem ao nosso pedido de avaliacdao de atendimento.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Devido a pandemia do Covid-19 ndo houve como apresentar os dados, pois esse indicador necessita das respostas coletadas por meio de urnas
eletronica dispostas para tal finalidade quando do atendimento do cidaddo/eleitor, partidos politicos, politicos etc presencialmente em cartorio
ou central de atendimento, algo que se tornou inviavel.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentada a justificativa do indicador sob a responsabilidade da Ouvidoria.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> O indicador no 3° quadrimestre superou a meta estabelecida em 9%, obtendo um resultado positivo para o periodo mesmo diante da atual
realidade trazido com o Covid - 19.

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Justica Eleitoral.

Justica Eleitoral de
Pernambuco.

. indice indice L . .
Denominacgao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: ICJE = (APC/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
O nivel de confiabilidade ICJE - Indice de Confianca na Justica Eleitoral;
. R "l APC - Avaliagdes Positivas de Confiancga;
INDICADOR 2 - Indice deistgrrrzgglpgfaﬁlf;? Bianualmente - | ta _ Total de Avaliagses realizadas.
de Confianca na ) ! 80% 85,2% Periodo
servigos prestados pela Eleitoral

Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser
consideradas, para efeito de avaliagdes positivas de confianca
(APC), o numero de votos auferidos nas categorias "Bom” e
"Otimo”. S&o utilizadas nos questionarios, ainda, as
categorias "Regular” e "Péssimo”, que ndo entram no calculo
da variavel APC.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

cida.

Analise critica da unidade gestora:

» Mesmo diante de tantos dilemas e tomadas de decisdes que impactaram a vida dos eleitores, a Justica Eleitoral se mostrou afeta a toda a
anormalidade que se apresentou durante todo o periodo eleitoral, em que guarneceu todos os envolvidos diretos com os equipamentos de
protecao individuais para o bom trabalho no dia das Eleigdes, seja no primeiro quanto no segundo turno. A sociedade entendeu todo esse
esforco e aparato em prol da democracia e, comprovando tudo isso, disp6s, por meio de resposta a pesquisa, a satisfacdo pelo zelo empreendido
pelo TRE-PE no sentido de termos Eleigdes, e que essas Eleicdes se dessem da maneira como se esperava para a comogao que a SAR-COV19
apresentou e ainda apresenta em nossa sociedade. O ndo ter ido além nos 100% de satisfacdo se deu em decorréncia de situagdes pontuais,
em que o Eleitor ndo obtinha, de imediato, respostas no que diz respeito a sua situacao eleitoral, quando a sua inscricdo estava com a indicagao
de cancelada e, ao se dirigir ao cartério eleitoral, ndo era/foi atendido. Talvez uma das mais recorrentes demandas apresentadas via Disque-
Eleitor no dia das Eleigdes. Mas, ainda sim o indice de confiabilidade apresentou um percentual de 82,5% tendo ultrapassado a meta estabele-

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominagao O que mede Ind|_ce LI Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
O quantitativo, em valores
percentuais, do nivel de
satisfacdo dos cidaddos 72 a0, Férmula: IDPC = (QDPC/QTRP)
quanto a qualidade das 72,73% )
informagbes prestadas L. .
INDICADOR 3 - indice pelas unidades Dados a serem solicitados (cumulativos):
de satisfacdo das administrativas, levando IDC - Indice de Demandas Positivas do Cidadado;
solicitagcdes em consideragao o o 2° quad. . QDC - Quantidade de Demandas Positivas dos
destinadas a quantitativo total de 90% 73,43% Quadrimestral Cidaddos;
Ouvidoria respostas decorrentes de QTRP - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa.
Institucional solicitacdes do cidadao,
através do canal Ouvidoria, Esclarecimento sobre o indicador: Serdo utilizados os
disponibilizado no site do o conceitos de avaliacdo: muito satisfeito, satisfeito, pouco
Tribunal 3° quad. satisfeito ou insatisfeito.
. : . 88%
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Total de Demandas Fechadas no Periodo: 263
> Quantidade Total de Respostas a Pesquisa: 22

Analise critica da unidade gestora:

atendimento.

Deliberacdoes do COGEST:

> FATORES QUE CONTRIUBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Capacitacdo continua dos servidores no que diz respeito & qualidade de

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O baixo numero resulta dos problemas ocasionados em decorréncia do COVID19 e a
adaptacdo dos setores demandados ao trabalho remoto.

> A ASPLAN sugeriu a realizacdo das seguintes acdes com a finalidade de contribuir com o alcance das metas dos indicadores apresentados:
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e Inclusdo no Plano Anual de Capacitagdo, por parte da SGP, de curso periddico relacionado com o tema "Qualidade no atendimento”, destinado a
servidores que prestam servico ao publico externo, como as zonas eleitorais, e as equipes que o fazem também no dmbito interno, como o
grupo de suporte da STIC. O conteldo devera ser elaborado em conjunto pela Ouvidoria, ASPLAN e SGP, para inclusdo no PAC 2021 em diante,
na modalidade de ensino a distancia. A ASPLAN lembrou que o referido curso existe nas plataformas de EaD de outros Regionais, e que podera
ser feito com instrutéria interna e certificado para adicional de qualificagao.

» Formalizacdo de pedido, por parte da ASPLAN, para que a STIC verifique junto ao TSE a possibilidade de implementar mecanismo de pesquisa
informatizada, acoplado ao aplicativo e-titulo ou "disparado" por meio do sistema ELO, para envio de pesquisa aos eleitores que passarem por
atendimento nos cartérios eleitorais. Tal mecanismo otimizaria o processo de pesquisa e consolidacdo de informagbes, além de contribuir com o
aumento da base de eleitores que efetivamente respondem ao nosso pedido de avaliacao de atendimento.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: a conjuntura social ndo ajudou nas prestezas das demandas aos que buscavam o auxilio do
Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, mesmo assim, em um universo de 251 demandas, apenas 15 responderam a nossa solicitacao de
avaliacao de atendimento, cremos nao ser tao fidedigna para externar o total de nossas atividades.

Deliberacdoes do COGEST:
» Apresentado o indicador sob a responsabilidade da Ouvidoria.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
> O resultado do percentual evidencia a satisfacdo dos cidaddos, tal indices é alcancado pelo método de execugdo do trabalho, a atitude,
disposigdo e comprometimento das pessoas envolvidas e principalmente o monitoramento diario do sistema da Ouvidoria (OUVE) realizado
pelos colaboradores desta Unidade.

Deliberacdoes do COGEST:
» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominagao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IB = (TP / QP) X 100
1° quad. Dados a serem computados (cumulativos):

: 33% — Tndi . .

A quantidade de pessoas ° IB - Indice de Bent.af!aados,

agoes institucionais da QP - Quantitativo Planejado.

INDICADOR 4 - Escola Judiciaria Eleitoral -
Quantitativo de EJE, voltadas a Esclarecimento sobre o indicador: As metas serdo
pessoas beneficiadas | fomentagdo da consciéncia o 2° quad. , estabelecidas por projeto/programa.
pelas acdes politica e o esclarecimento 100% 438% Quadrimestral | para efeito de andlise critica do indicador, devem ser
institucionais da EJE dos direitos e deveres ;Egj'e:teor}tpar(cj)gsrama ?iis agggzurlteZTEZdas Tol(r::\:]izigsosno PIa?r?cE
eIeltorals_g ddo e_xerC|C|o da de Trabalho aprovado pela Presidéncia do Tribunal bem como
. cl .a ania. . as acodes estratégicas implementadas para correcao de
Polaridade: Quanto maior, situaces pontuais.
melhor. 30 d Ndo sdo consideradas, para efeito de quantificacdo de
6%‘;/‘-" - beneficiarios do Projeto Capacitacdo e Disseminagdo do
(o]

Conhecimento em Direito Eleitoral, Cidadania e Areas Afins,
as capacitagdes ministradas para servidores e magistrados
que possuem objetivo laboral (mensuradas no CAP_EJE).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

Analise critica da unidade gestora:

> Projeto disseminagao do conhecimento em Direito Eleitoral, cidadania e areas afins: 250 eleitores previstos; 1.076 eleitores atendidos.
> Eleitor/Politico do Futuro: 3.000 alunos previstos; 54 alunos beneficiados.

> Visitacdo ao Centro de Memdria da Justica Eleitoral de Pernambuco (CEMEL) e datas especiais: 219 participantes previstos; 00 participantes atendidos.
> Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas agdes institucionais promovidas pela EJE: 3.469 participantes previstos; 1.130 participantes beneficiados.

> A EJE atua no Projeto Eleitor/Politico do Futuro levando palestras de sensibilizacdao as escolas da rede de ensino publico e particular de Pernambuco,
além de urnas eletrénicas para eleicbes simuladas e parametrizadas, agendando e encaminhando a visita de multiplicadores do Projeto com o objetivo
informar, conscientizar e despertar a participagdo politica dos estudantes de ensino médio e fundamental do Estado. As escolas solicitam as palestras
para seus alunos através do Sistema Eleitor do Futuro, disponibilizado online no site do TRE ou através de e-mail. O Projeto estabeleceu contato com
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diversas instituicdes de ensino distribuidas em varios municipios pernambucanos, no entanto s6 foram realizadas duas palestras, totalizando 54
alunos. Devido a mudanca na Diretoria da Escola, houve a necessidade de ajustes no planejamento dos eventos. Com a nova formatagdo o evento
ficou previsto para o més de marco. Por conta da epidemia do COVID-19 houve a determinacdo da Presidéncia do TRE-PE de cancelamento de todos
os eventos programados. Vide Resolucdes TRE-PE, art. 14. "Ficam temporariamente suspensas a visitagdo publica aos prédios da Justica Eleitoral de
Pernambuco, a entrada de publico externo na Biblioteca e no Restaurante e a realizagdo de cursos, reunides e eventos presenciais no ambito da
Justica Eleitoral de Pernambuco."

> Relativamente ao Projeto Disseminacdo do Conhecimento em Direito Eleitoral, Cidadania e Areas Afins, a EJE atua promovendo a capacitacdo e a
conscientizagdo sobre a tematica do direito eleitoral e afins por meio de eventos/seminarios divulgados a sociedade pernambucana, com participagao
franqueada a todos os interessados e disponibilizacdao de certificados. O primeiro quadrimestre foi planejado para recepcionar 250 participacoes. Tal
numero seria decorrente da realizagdo dos eventos Mulher e Politica e III Congresso Pernambucano de Direito Eleitoral, que ndo foram realizados
pelos motivos acima.

» O Projeto visitacdo ao Centro de Memoéria da Justica Eleitoral (CEMEL) é mais um projeto de cidadania, aberto a estudantes e demais interessados,
proporcionando uma imersdo na histéria da justica eleitoral em Pernambuco, o fortalecimento da democracia, a evolugdao na seguranca do voto, a
utilizacdo da urna eletronica, além de proporcionar debates e outras atividades com temas relacionados ao processo eleitoral. As visitacGes de
estudantes ao CEMEL foram planejadas para iniciar a partir da segunda quinzena de marco. Em janeiro o espago estava passando por reforma (ja
concluida) e em fevereiro e inicio de margo, as Escolas estdo iniciando as aulas e montando as agendas de eventos externos. Por conta da epidemia
do COVID-19 houve a determinagdo da Presidéncia do TRE-PE de cancelamento de todos os eventos programados. Vide ResolucGes TRE-PE, art. 14.
"Ficam temporariamente suspensas a visitagdo publica aos prédios da Justica Eleitoral de Pernambuco, a entrada de publico externo na Biblioteca e
no Restaurante e a realizacdo de cursos, reunides e eventos presenciais no ambito da Justica Eleitoral de Pernambuco. "

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O fator que ndo sé dificultou, mas impediu a realizacdo dos eventos planejados foi a epidemia
do covid-19. Inclusive levando a determinagdo da presidéncia do TRE-PE de cancelamento de todos os eventos programados. Vide resolugdes TRE-
PE, art. 14.

> ACOES GERENCIAIS:

» Eleitor/politico do futuro: Como o projeto prevé a realizagdo de palestras presenciais, torna-se impossivel o agendamento delas. Estamos verificando
a possibilidade de producdo dos contelidos abordados nas palestras de forma on-line, inicialmente através do canal de Instagram do CEMEL. Tendi
esta agdo iniciado em 20 de margo de 2020 e inicialmente o prazo final se dara com o fim do isolamento social. Tendo como responsavel o coordenador
da EJE.

» Disseminacdo de conhecimento em Direito Eleitoral, Cidadania e areas afins: Criacdo de canal no Instagram (@ejepeeleicoes2020) com o intuito de
disseminar os referidos conhecimentos por meio de transmissées de debates em tempo real (lives). Ja foram realizados 4 (quatro) debates, todos
com grande alcance de publico (em torno de 300 espectadores por debate). Apresentaremos os nimeros de espectadores de cada video disponibilizado
permanentemente, que nao foram contabilizados, por enquanto, neste ID pois tem uma forma de comprovagao nunca antes utilizada.

Live 1 - 217 acessos ao video
Live 2 - 314 acessos ao video
Live 3 - 294 acessos ao video
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Live 4 - 251 acessos ao video
A acdo prevé seu encerramento ao final do isolamento social.

Mais uma agdo sera o planejamento e elaboracdo de projeto de curso on-line a serem disponibilizados a sociedade, tendo seu prazo inicial em 20
de margo de 2020 e prazo final em 30 de junho de 2020.

» Visitacdo ao Centro de Memdria da Justica Eleitoral de Pernambuco e datas especiais: Elaboragdo do Projeto "CEMEL: PRESENTE, PASSADO & FUTURO”
com o objetivo de desenvolver um canal de comunicacao com os (as) cidaddos (ds) e com o publico escolar, iniciando nesse periodo de isolamento
social ocasionado pela pandemia do COVID-19. Além de ser uma maneira do Centro de Memodria da Justica Eleitoral de Pernambuco estar em contato
com seu publico, esse trabalho visa dar continuidade ao compromisso da Instituicdo, no que se refere a assegurar e difundir a memoria eleitoral, a
histéria do voto e o fortalecimento da democracia. O projeto tem o envolvimento das estagidrias da EJE que poderdo executar suas tarefas com vista
a enriquecer seus estagios, através da utilizagdo do canal do Instagram, com postagens de segunda a sexta-feira. As tematicas englobadas no projeto
serdo precipuamente: o voto, as eleicbes, a histéria da Justica Eleitoral, a histéria do TRE-PE, o direito ao voto, a democracia, o combate a
desinformacao e as fake news, difusdao dos trabalhos do CEMEL e da Biblioteca TRE (ASBEM), divulgacdo do Projeto Eleitor/Politico do Futuro (ASPIN).
Além dos posts, vislumbramos produzir videos e lives com os temas mencionados anteriormente. A iniciar no dia 04/05/2020, e com prazo de
encerramento, até o final do isolamento social, tendo como responsavel o coordenador da EJE.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Estamos nos reinventando e nos descobrindo diante das adversidades e novidades que nos sdos apresentados.
Seguimos buscando ofertar nossos servicos de forma inovadora e atual, pois é tempo de aprendermos com as novas licdes que e afiguram a nossa
frente.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
» Registrado que a situacdo de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

> Projeto disseminagao do conhecimento em Direito Eleitoral, cidadania e areas afins: 400 eleitores previstos; 3.930 eleitores atendidos.

> Eleitor/Politico do Futuro: 3.000 alunos previstos; 4.715 alunos beneficiados.

> Visitacdo ao Centro de Memodria da Justica Eleitoral de Pernambuco (CEMEL) e datas especiais: 146 participantes previstos; 6.901 participantes
atendidos.

> Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas agoes institucionais promovidas pela EJE: 3.546 participantes previstos; 15.546 participantes beneficiados.

Analise critica da unidade gestora:
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> Para vencer o obstaculo do impedimento a realizagdo de eventos presenciais, em pleno ano de eleicbes municipais, surgiu a necessidade de reinventar,
de criar abordagens para ofertar e levar os servigos da EJE, de forma inovadora e atual, até a sociedade pernambucana (ou mesmo além desta
fronteira). Os resultados suplantaram qualquer expectativa e demonstraram tanto a eficacia das iniciativas (agGes gerenciais planejadas no 1°
quadrimestre, pds pandemia) quanto o bom uso das ferramentas para o atingimento das metas.

» Todas as implementacfes realizadas para a divulgacdo do direito eleitoral em plataformas online (instagram ejepernambuco, cemel) e nos eventos
virtuais promovidos pela EJE com instituicbes parceiras, trouxeram excelentes resultados, inclusive a possibilidade de aumentar e diversificar o
publico, diminuir gastos e facilitar a execugdo das agdes da Escola.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Eventos online apresentam menor interacdo entre o palestrante e seu publico.

> AGOES GERENCIAIS: Indo além dos quantitativos que ora se apresentam, haja vista a dimens3o que pode tomar uma informagcao cuja disponibilidade
permite o acesso ao publico tantas vezes quanto a sua curiosidade possa persistir, de um conteldo planejado para capacitar e para fazer a sociedade
refletir sobre a relagdo entre a sua existéncia e o momento histdrico que vivencia, sobre a sua importancia e o seu poder de seu voto.
Indubitavelmente, o uso destas ferramentas de divulgacdo do conhecimento, de grande e largo alcance, ja esta agregando valor as agoes da EJE e
por este motivo serdo utilizadas, paralelamente as acGes presenciais (sdo publicos diversos), apds a pandemia passar.

liberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentagao do indicador 4.

» Destacados pelo gestor da EJE o grande aumento do quantitativo de pessoas beneficiadas pelas acbes, tendo em vista a utilizagdo de meios eletrdnicos
para publicacdo de conteldos e realizacao de lives.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

> Projeto disseminagdo do conhecimento em Direito Eleitoral, cidadania e areas afins: 0 eleitores previstos; 0 eleitores atendidos.

> Eleitor/Politico do Futuro: 2.000 alunos previstos; 0 alunos beneficiados.

> Visitacdo ao Centro de Memoria da Justica Eleitoral de Pernambuco (CEMEL) e datas especiais: 70 participantes previstos; 1.398 participantes
atendidos.

> Quantitativo de pessoas beneficiadas pelas acdes institucionais promovidas pela EJE: 2.070 participantes previstos; 1.398 participantes beneficiados.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Continuidade da promocdo e divulgagdo online do direito eleitoral, cidadania e afins por
meio da plataforma Instagram do cemel@, ferramenta implementada objetivando fazer face as restricbes ditadas pelo advento da pandemia covid19
e que foi uma excelente surpresa pela demonstracdo de sua eficacia no alcance do publico a distancia (online).
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>

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Apesar do sucesso quantitativo alcancado por meio das ferramentas de divulgacdo/participacao
virtual, no segundo quadrimestre, o isolamento social, imposto como medida preventiva a pandemia covid19, evidenciou a desiguladade do acesso a
informagdo para o publico de origem mais humilde, no setor educacional a crise da pandemia marcou o hiato entre as redes de ensino quando as
escolas particulares puderam implementar o home study para seus alunos (cujos pais arcaram com as despesas do aparato necessario ao
acompanhamento das aulas, e assim ndo tiveram seu ensino descontinuado) porém os alunos da rede publica, cujas aulas presenciais foram
interrompidas desde o inicio da pandemia, estes ndo foram contemplados com aulas online pelo governo pois muitos deles ndo dispdoem de condigdes
financeiras para usufruir do suporte adequado em suas residéncias (faltam equipamentos (computador, celular) e/ou acesso a sinal de internet) para
que possam acessar as transmissdes online...E se eles ndo podem acessar as trasmissbes da sua escola, também ndo tém condigGes para acessar o
contelido que a EJE disponibiliza online. Desta maneira, subentende-se que qualitativamente falando, as iniciativas da EJE promovidas em agoes
presenciais (palestras do programa eleitor do futuro e visitas guiadas ao Centro de memoria) contemplam um publico diverso daquele que é alcancado
e interage na modalidade a distancia/virtual. Estima-se que o impacto negativo da pandemia covid19 na interrupgao das acgdes presenciais da EJE foi
maior no Eleitor/Politico do Futuro, devido a sua dinamica de palestras itinerantes para as escolas da rede de ensino publico do Estado justamente
para jovens em condicdes de vida mais desfavorecidas.

ACOES GERENCIAIS: Uma vez que o risco covid 19 persistiu ao longo de 2020 e que a promocdo de eventos presenciais voltados a participagdo da
sociedade permaneceu desaconselhados (excetuando-se a realizacdo do pleito eleitoral), por medida de prevencdo, a EJE s6 conseguiu realizar
eventos e acbes na modalidade de disponibilizacdo de conteldo online/a distancia. Porém, desde que as medidas sanitarias de distanciamento
relacionadas a pandemia covid19 deixarem de ser necessarias, € que as acdes presenciais puderem ser reativadas, a EJE atuara de forma hibrida
(presencial e a distdncia) uma vez que ndo devera negligenciar o publico virtual alcancado com as ferramentas a distancia.

Deliberacoes do COGEST:

> Foi sugerida a utilizacao da nova ferramenta do Tribunal (ZOOM) para o Eleitor do Futuro e visita virtual ao CEMEL.

» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest
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Denominacao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IARRT = (RIP/ TRRT) x 100
1° quad.
82% Dados a serem solicitados (cumulativos):
O nivel de aderéncia do IARRT - Indice de Aderéncia aos Requisitos do
- TRE-PE aos requisitos Ranking de Transparéncia;
INDICADOR 5 - Indice | .\ . .idos no Ranking RIP - Requisitos Implementados no Periodo;
de_ a_derednua ac')(s_ de Transparéncia do Poder . 20 quad. dri | TRRT - Total de Requisitos estabelecidos no Ranking
requisitos oARa!1 ing Judiciario (Res. CNJ n.0 100% 88% Quadrimestral | 4a Transparéncia.
de Transparéncia do 215/2015)
Poder Judiciario Polaridade: Quant;.) maior. Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de analise
melhor ! critica do indicador, para o periodo em referéncia, deve ser
) 3° quad. considerado o quantitativo de requisitos planejados para
88% implementacdo no periodo, de acordo os pardmetros e agoes
constantes no Plano de Trabalho aprovado pela Presidéncia
do Tribunal.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Requisitos Implementados no Periodo: 72
> Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia: 82

Analise critica da unidade gestora:

> A presteza das unidades em responder ao levantamento, sob coordenacao da ASCOM, contribuiu para o atendimento da demanda, de modo que o
Tribunal conseguiu responder ao questionario do CNJ no prazo. Dos 82 itens aplicaveis a Justica Eleitoral, o TRE-PE respondeu ao CNJ estar cumprindo
81, de acordo com o preenchimento do questionario do Ranking de Transparéncia 2020, conforme SEI n® 0011457-80.2020.6.17.8300 (docs. 1182226
e 1182232). Em 01/07/20, o CNJ informou, em resultado preliminar, que o TRE-PE cumpre 72 dos 82 requisitos aplicaveis, apresentando 88% de
cumprimento, conforme doc. SEI n® 1217339. No presente momento, as unidades publicadoras estdo se manifestando sobre os itens considerados
ndo cumpridos pelo CNJ, no mencionado SEI, para que o TRE-PE interponha recurso, se for o caso. O Unico requisito que o TRE-PE respondeu néao
estar cumprindo é o uso de audiodescricdo em manifestagdes publicas (acessibilidade), servico que o Tribunal ainda ndo utilizou anteriormente e que
a CMA ja se encontra tomando providéncias a fim de viabilizar.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A SOF reportou dificuldades devido a falta de normatizagdo das atribuicdes das unidades no que
se refere aos contelidos que devem ser publicados, motivo pelo qual a diretoria solicitou a elaboragdao de instrugdo normativa, ja em andamento no
SEI, tendo como prazo de conclusdo o dia 10 de outubro de 2020, estando sobe responsabilidade da ASCOM.
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> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: E importante que as atribuicdes das unidades no que se refere a transparéncia estejam o mais formalizadas e
normatizadas possivel, a fim de evitar conflitos de responsabilidade entre as unidades a respeito desse relevante tema.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Requisitos Implementados no Periodo: 72
> Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia: 82

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM O ALCANCE DA META: Em 20/8/20, o CNJ divulgou o resultado final do ranking de transparéncia, no qual o TRE-PE
manteve seu resultado preliminar de 87,56%, cumprindo 72 dos 82 requisitos aplicaveis a justica eleitoral. Em comparagdo com o ranking de 2019,
houve aumento no percentual de atendimento, pois o resultado de 2019 foi de 86,89%. no entanto, em comparagao com os outros trés, houve queda
na classificacdo (149 lugar em 2019 e 2190 lugar em 2020).

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Houve aumento de 13 itens no ranking, de 2019 para 2020. Houve mudancga na pontuacgdo dos
itens: em 2019, todos os itens valiam um ponto; ja em 2020, cada item teve pontuagdo variando entre 1, 2 e 3 pontos. A falta de normatizagdo das
atribuigbes das unidades no que se refere aos conteldos que devem ser publicados dificultou os trabalhos no ranking de 2020, motivo pelo qual a
diretoria solicitou a elaboragdo de instrucdo normativa, ja em andamento no sei n® 0025749-34.2019.6.17.8000.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: E importante que as atribuicdes das unidades no que se refere a transparéncia estejam o mais formalizadas e
normatizadas possivel, a fim de evitar conflitos de responsabilidade entre as unidades a respeito desse relevante tema.

> AGOES GERENCIAIS: Elaboragdo de Instrugdo Normativa (em andamento), com prazo inicial em 01 de julho de 2020 e prazo final em 10 de outubro
de 2020, sob responsabilidade da ASCOM.

liberacoes do COGEST:

» Apresentado os resultados referentes ao indicador sob a responsabilidade da ASCOM, com destaque para a ligeira ampliacdo da pontuacdo obtida no
ranking da transparéncia ativa, o qual foi insuficiente, contudo para melhorar a posicdo do TRE/PE relativamente a outros Tribunais, que apresentaram
percentual de crescimento maior na pontuagao.

» A ASCOM mencionou que se encontra em fase final minuta de instrugdo normativa que define claramente as responsabilidades ligadas ao tema
transparéncia ativa, que contribuira com a melhoria da performance do TRE/PE.
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Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Requisitos Implementados no Periodo: 72
> Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia: 82

Analise critica da unidade gestora:
No ano de 2020, o TRE-PE teve, no ranking de transparéncia do CNJ, o resultado de 87,56% de cumprimento dos requisitos, cumprindo 72 dos 82
requisitos aplicaveis a justica eleitoral.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Alteracdo na quantidade de requisitos do Ranking em relacdo ao ano anterior (aumento de 13
itens). Alteracdo na pontuacdo dos itens: em 2019, todos os itens valiam um ponto; ja em 2020, cada item teve pontuacdo variando entre 1, 2 e 3
pontos. Falta de regulamentacdo interna a respeito das atribuigdes das unidades no que se refere aos conteldos que devem ser publicados.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: As atribuicdes das unidades no que se refere a transparéncia devem estar bem regulamentadas, a fim de evitar
conflitos de responsabilidade e prover maior eficiéncia no cumprimento dos requisitos e na prestagdo de informagdes quando do levantamento do CNJ,
que costuma ter prazos exiguos.

> AGOES GERENCIAIS: Levantamento dos requisitos ndo atendidos e solicitagdo de providéncias as unidades envolvidas. Com prazo inicial em 25 de
janeiro de 2021 e prazo final em 19 de fevereiro de 2021, sob responsabilidade da ASCOM.

Deliberacdoes do COGEST:

> As unidades devem atentar para, ao atender os requisitos do Ranking da Transparéncia do CNJ, ndo deixar de cumprir alguma determinacgdo do
TCU.

» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominacao O que mede i i Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
= ? Férmulas:
nl\,llzgsrljar\alggao DGRG = (TRIC+TRIP+TRICT+TRITIC)/
(TRPC+TRPP+TRPCT+TRPTIC)
neste DAC = (TRIC/TRPC) X 100
quadrimestre DAP = (TRIP/TRPP) X 100
de acordo DACT = (TRICT/TRPCT) X 100
- com DATIC = (TRITIC/TRPTIC) X 100
deliberacao
na ata Dados a serem solicitados (cumulativos):
COGEST n° DGRG - Desempenho Geral de Requisitos de
o 25 (doc. Governanga; )
O quantitativo, em valor 1223692) DAC - Desempenho na Area Corporativa;
percentual, de requisitos TRIC - Total de Requisitos Implementados na area
de Governancga Corporativa;
implementados nas areas TRPC - Total de Requisitos Previstos na area
Corporativa, Pessoas, g(z\rgoralgg:e;mpenho na Area de Pessoas;
INDICADO_R 6 - Indice | Contratacoes e Tgcnologla 2° quad. TRIP - Total de Requisitos Implementados na area de
de atendimento aos da Informagao e 70% Quadrimestral | Pessoas;
requisitos de Coml:lnlcagao, previstos no 58,3% TRPP - Total de Requisitos Previstos na area de
governanga judiciaria | Catdlogo de Governanga Pessoas;
do TRE-PE e aprovados em DACT - Desempenho na Area de Contratacdes;
portaria especifica. TRICT - Total de Requisitos Implementados na area
de Contratagdes;
Polaridade: Quanto maior TRPCT -NTotaI de Requisitos Previstos na area de
melhor ! Contratagdes; )
’ DATIC - Desempenho na Area de TIC;
TRITIC - Total de Requisitos Implementados na area
de TIC;
3° quad. TRPTIC - Total de Requisitos Previstos na area de
70% TIC.
59,2%

Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de analise
critica do indicador, para o periodo em referéncia deve ser
considerado o quantitativo de requisitos planejados para
implementagdo no periodo, de forma cumulativa, por
segmento de governancga, de acordo com o Planejamento
aprovado pela Presidéncia do Tribunal.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Deliberacoes do COGEST:
> O planejamento de governanga 2020 ndo contempla a implementacdo de requisitos no 1° quadrimestre. Com isso, o resultado atual é o
mesmo da posicdo em dezembro/2019, exceto quanto aos requisitos 2131 e 2132, do eixo Corporativo, que foram revisitados e tidos como
implementados. A sua implementacgdo estava inicialmente prevista para ocorrer em 2021.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» O planejamento de governanca, para o presente exercicio, prevé a implementagdo de 14 (catorze) requisitos, sendo que, dentre esses, 9
(nove) seriam implementados até o 2° quadrimestre, conforme especificado na tabela do item 2, acima. Por diversas razdes, nenhum dos
requisitos previstos para o 2° quadrimestre foi integralmente implementado até o final de agosto/2020. Os comentarios pertinentes a respeito
dos resultados obtidos em cada um dos eixos da governanga seguem abaixo:

» Governanca Corporativa: O planejamento previu a implementacdo de 02 (dois) requisitos até o 2° quadrimestre, conforme abaixo:

“2121. O modelo de gestao estratégica da organizacdo esta estabelecido.” A implementacdo desse requisito esta na dependéncia da alteragao da
resolugdo TRE-PE n® 240/2019, que disciplina o Planejamento Estratégico do tribunal para o ciclo 2019/2021. A Asplan, enquanto unidade
responsavel por impulsionar e propor a resolugdo alteradora, adotou, de modo tempestivo, todas as providéncias sob sua responsabilidade.

3121. A organizagdo definiu o estatuto da auditoria interna. Conforme informacgdo da SCI, através do Despacho 1279369, do SEI 0006524~
28.2019.6.17.8000, as acbes de responsabilidade daquela unidade de auditoria, referentes ao requisito 3121, critérios "d", "e", "f" e "h", estdo
todas contempladas no Estatuto de Auditoria elaborado por esta coordenadoria, o qual encontra-se em fase de revisao final.

» Governanca de Pessoas: O planejamento previu a implementacdo de 03 (trés) requisitos até o 2° quadrimestre/2020, sendo que nenhum
deles foi integralmente implementado até o momento, pelas razGes expostas pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, conforme registrado no SEI
0006564- 10.2019.6.17.8000, que seguem abaixo resumidas:

Requisito 4161 - letra "e" (Comissdo de Etica): Em face do término do mandato dos membros da Comissdo Permanente de Etica do tribunal, com
finalizacdao dos trabalhos oficialmente no dia 18/06/2020 e prorrogacao até o dia 30/07/2020, conforme procedimento SEI n® 0014215-
59.2020.6.17.8000, foi informado que a partir desse periodo ndo foram realizadas as agdes programadas no Catalogo de Governanga, bem como
encaminhado questionamento a DG acerca da continuidade de cumprimento das respectivas agcées mesmo apos o periodo de vigéncia da
Ccomissao.

Requisito 4167 - letra "d" contratacdo de psicdlogo: A ASSDG, por meio do Pronunciamento 377 (1152765), entendeu ndo ser possivel realizar a
contratagdo de pessoa fisica ou juridica para prestacao de servicos de psicélogo, em razdo da existéncia do cargo de Analista Judiciario,
Especialidade Psicologia, no quadro permanente de pessoal deste Tribunal. A exclusdo da contratagdo foi submetida a apreciacdo do Exmo.
Desembargador Presidente através do Processo SEI 0036819-48.2019.6.17.8000, considerando que o referido contrato se encontra previsto na
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minuta do Plano Diretor de Gestdo de Pessoas, no Plano de Gestdo da Presidéncia, bem como no presente Planejamento de Governanga. Em razdo
da decisdo proferida pela Presidéncia (doc. 1285484 ), no sentido da exclusdo da referida contratagdo do PCI 2020, a Secretaria de Gestdo de
Pessoas solicita a exclusdo da presente acao do Planejamento de Governanga 2020.

Com relacdo aos Requisitos 4111 e 4112, que tratam das agoes relacionadas a revisdo do Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas e do
Plano Diretor de Gestdao de Pessoas, a Secretaria de Gestdo de Pessoas informou que as referidas agdes nao foram implementadas em razao da
necessidade de ajustes decorrentes da pandemia do COVID-19. A SGP solicita que o seu planejamento de governanga seja revisto para que essas
acdes sejam prorrogadas para o dia 30/09/2020.

» Governanga de TIC: O planejamento previu a implementacdo de 01 (um) requisito até o 2° quadrimestre/2020, sendo que 0 mesmo ndo foi
integralmente implementado até o momento. Conforme consta do SEI 0006564-10.2019.6.17.8000, a minuta de Instrugdo Normativa que
instituira o processo de gestdao de mudangas foi enviada pela Diretoria-Geral a Secretaria Judiciaria em 1/4/2020, para revisdo do texto,
estando, portanto, aguardando providéncias até o momento.

» Governanga de Contratacgdes: O planejamento previu a implementacdo de 04 (quatro) requisitos até o 2° quadrimestre/2020, sendo que
nenhuma deles foi implementado até o momento. Os requisitos ndo implementados sdo os seguintes:

4321. A organizacdo definiu processo de trabalho para planejamento de cada uma das contratacées. A implementagdo do requisito esta na
dependéncia da implementacdo do critério abaixo: “d) o processo contempla a exigéncia de que as equipes alocadas rellnam as competéncias
necessarias”. O trabalho esta a cargo do GT constituido por meio da Portaria 927/2019 e da STIC, para revisdo das Resolucées TRE-PE n©
341/2019 e 249/2016, respectivamente.

4322. A organizacdo definiu processo de trabalho para selecdo de fornecedores. O cumprimento do requisito estd na dependéncia do trabalho que
estd sendo desenvolvido pelo GT constituido pela Portaria TRE-PE n°® 605/2019 (doc. SEI 0954391), cujo objeto é promover o mapeamento do
processo de trabalho de selecao de fornecedores, cujos trabalhos foram prorrogados para 19/12/2020 conforme Portaria n°® 464/2020.

4332. As equipes de planejamento das contratagdes analisam os riscos que possam comprometer a efetividade das etapas de Planejamento da
Contratacdo, Selegcdo do Fornecedor e Gestao Contratual ou que impecam ou dificultem o atendimento da necessidade que originou a contratagao.
A implementacdo do requisito estd na dependéncia da implementacao do critério abaixo: “f) As equipes de planejamento das contratagbes sdo
selecionadas de modo que, pelo menos, um dos seus integrantes possua capacitagdao em gestao de riscos”.

Deliberacdoes do COGEST:
» Apresentado pela ASPLAN os resultados referentes ao indicador 06.
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Total de Requisitos ja Requisitos a serem Requisitos implementados
, . , o X
SEGMENTOS DA requisitos Implzz:/nztgilgs até implementados em 2020 | até o 2° Quadrimestre 2020
GOVERNANCA previstos no
St Quantidade Percentual Quantidade Percentual Quantidade Percentual
Previsto: 1
Governanga Corporativa 39 21 53,8% 5 66,7% Realizado: 0 53,8%
(0%)
Previsto: 3
Governancga de Pessoas 37 15 40,5% 4 51% Realizado: 0 40,5%
(0%)
Previsto: 1
Governanga de TIC 24 23 96% 1 100% Realizado: 0 96%
(0%)
Previsto: 4
Governanca de Contratacoes 8 4 50% 4 100% Realizado: 0 50%
(0%)
Total 108 63 58,3% 14 71,3% 9 58,3%
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Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> O planejamento de governanca para o exercicio 2020 previu a implementacdo de 15 (quinze) requisitos, dos quais apenas 01 (um) requisito
do segmento da Governanga de Pessoas foi integralmente implementado, demonstrando um resultado aquém do esperado para o periodo.
No entanto, ha de ser ressaltada a atipicidade que marcou o exercicio 2020 em razdo da pandemia da COVID-19, o que comprometeu, em
certa medida, o cumprimento de algumas agdes planejadas para o exercicio. Podemos citar, por exemplo, as dificuldades decorrentes da
migracao do trabalho presencial para o trabalho remoto quase que integral de forma urgente e imediata, de modo que os ajustes que se
fizeram necessarios foram sendo feitos ao longo do tempo. Citemos também as dificuldades e os desafios da preparacdo das eleicbes num
ambiente de incertezas e todo o esforco que se fez necessario para que o processo pudesse transcorrer de forma segura, exigindo da justica
eleitoral um esforco ainda maior do que aquele costumeiramente destinado a realizagao das eleicdes em anos tipicos. Diante desse quadro,
fez-se necessaria a priorizagdo de agdes mais diretamente ligadas ao processo eleitoral, o que, sem duvida, comprometeu a implementagao
de alguns requisitos de governancga. Abaixo, segue um quadro resumo do resultado obtido, por meio do qual se descortina um panorama
dos requisitos de governanca que foram trabalhados no exercicio, em cada um dos segmentos da governanga, o seu status ao final do ano e
algumas consideragdes sobre as razdes de sua implementacao ou ndo:

GOVERNANCA CORPORATIVA

Requisito Critérios Situacao Observacoes

A Implementacdo depende da
aprovacao do Plano de Integridade
que, por sua vez, estda na
dependéncia da revisdo da politica
de integridade (Res. 358/2019).
Em comum acordo entre a Asplan
Nao implementado e a Assessoria da Presidéncia a dita
revisdo foi postergada para o 1°
quadrimestre de 2021 em face da
necessidade de serem priorizadas
as acdes mais diretamente
relacionadas com o0 processo
eleitoral 2020.

a) as decisGes criticas que
demandam segregacao de fungoes
1112. Ha segregacdo de fungdes | estdo identificadas.

para tomada de decisdes criticas. b) diretrizes e critérios para
segregacao de funcgdes estdo
definidos, a exemplo da matriz RAC
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1121. A selecao de membros da
alta administragdo é feita com base
em critérios e procedimentos
estabelecidos.

a) diretrizes e critérios para selegdo
de membros da alta administracao
da organizacao estdo definidos;

b) a organizacdo verifica o

cumprimento de critérios
estabelecidos, quando do ingresso
de componente da alta

administracao;

Nao implementado

Resolugdo TRE/PE n° 342/2019
aprovada (Gestao por
Competéncias). A implementagdo
depende da regulamentacao
prevista na Resolugdo acima, o que
esta sendo feito por meio de uma
IN cuja proposta ja foi elaborada e
se encontra tramitando no SEI n©
0035083-92.2019.6.17.8000,
atualmente na SELGA/S] para
revisao.

2121. O modelo de gestdo
estratégica da organizacdo esta
estabelecido

e) critérios de avaliacdo de riscos
de fraude e corrupcdo estao
definidos.

f) o modelo de gestao de riscos da
organizacao é divulgado.

Nao implementado

Implementagdo depende da
aprovacao do Plano de Integridade
que, por sua vez, esta na
dependéncia da revisdo da politica
de integridade. Em comum acordo
entre a Asplan e a Assessoria da
Presidéncia a dita revisao foi
postergada para o 1° quadrimestre
de 2021 em face da necessidade de
serem priorizadas as acdes mais
diretamente relacionadas com o
processo eleitoral 2020.

2121. O modelo de gestao
estratégica da organizacdo esta
estabelecido

m) o modelo orienta acerca de
mecanismos de articulacdao e
coordenacao de iniciativas
estratégicas que envolvem outras
organizacoes;

Nao implementado

A minuta da Resolugao alteradora,
elaborada pela Asplan, foi
encaminhada a Presidéncia em
20/07/2020. Aguardando a
inclusdao em pauta de julgamento.

3121. A organizagdo definiu o
estatuto da auditoria interna

d) o estatuto atribui a auditoria
interna a competéncia para avaliar
a eficacia e contribuir para a
melhoria dos  processos de
governancga;

e) o estatuto atribui a auditoria
interna a competéncia para avaliar
a eficacia e contribuir para a

Nao implementado

A implementagdo do requisito esta
dependendo da aprovacao do
normativo (Estatuto de Auditoria),
cuja minuta esta tramitando no SEI
n° 0031787-28.2020.6.17.8000,
gue se encontra em fase de analise
e apreciacdo pela Presidéncia deste
Tribunal.
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melhoria dos processos de gestdo
de riscos;

f) o estatuto atribui a auditoria
interna a competéncia para avaliar
a eficacia e contribuir para a
melhoria dos  processos de
controle;

h) o estatuto atribui a auditoria
interna a competéncia para avaliar
a eficacia e contribuir para a
melhoria dos processos de controle
relacionados ao risco de fraude e
corrupcao.

GOVERNANCA DE PESSOAS

Requisito

Critérios

Situacao

Observacoes

4111. A organizagdo define
objetivos, indicadores e metas de
desempenho para cada funcdo de
gestdo de pessoas.

a) A organizacgao definiu objetivos,
indicadores e metas de
desempenho para a fungdo de
recrutamento e selegdo;

c) A organizacao definiu objetivos,
indicadores e metas de
desempenho para a funcao de
gestdo de desempenho;

Nao implementado

Requisito implementado em janeiro
de 2021 com a realizacao de
ajustes no Planejamento
Estratégico de Gestdo de Pessoas
através da Portaria n® 007/2021

4112. A organizacdo elabora plano
(s) especifico (s) para orientar a
gestao de pessoas.

b) O (s) plano (s) orienta (m) a
funcao de recrutamento e selegao;
d) O (s) plano (s) orienta (m) a
funcdo de gestao de desempenho;
f) O (s) plano (s) orienta (m) a
funcdo de gestdao de pessoas de
TIC.

Nao implementado

Requisito implementado em janeiro
de 2021 com a aprovacao do Plano
Diretor de Gestdo de Pessoas
através da Portaria n® 008/2021

4124. A organizagdo monitora
conjunto de indicadores relevantes
sobre forga de trabalho.

a) o monitoramento contempla
indices de rotatividade;

Implementado

A Medicdo da rotatividade (SGP e
STIC) estd sendo realizada e
registrada no SEI n° 0002187-
25.2021.6.17.8000.
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4161. Os colaboradores e gestores
da organizacao sao regidos por
codigo de ética e de conduta a eles
aplicavel.

e) ha mecanismos em
funcionamento que permitem o
esclarecimento de duvidas sobre o
codigo de ética e de conduta;

Nao implementado

Informacdo da Comissdo de Etica:
Em virtude de outras demandas
existentes em paralelo as
atividades exercidas pelos
membros da Comissdao Permanente
de Etica, a gestdo anterior ndo
conseguiu iniciar a atividade
planejada de realizagdo de
"QUEST" (formulario de pesquisa)
com os servidores, a fim de
analisar seu nivel de conhecimento
sobre os propositos da Comissao
de Etica e estimula-los no debate
sobre o tema "ética no ambito
institucional". A atual gestdo da
Comissdo Permanente de Etica
realizou apenas uma reunido (ata
no doc.1387424 do SEI 0016782-
63.2020.6.17.8000), em virtude
do periodo eleitoral, e estd em
processo de elaboragao do plano de
atividades.

4163. O Programa de integridade
da organizagdo esta estabelecido.

a) ha indicacdo de unidade
formalmente responsavel pelo
acompanhamento e gestao do
programa de integridade; b) ha
divulgagdo pela alta administragao
do programa de integridade
perante o publico interno e
externo;

C) os riscos para a integridade
estdo identificados e mapeados; d)
estao estabelecidas medidas de
tratamento dos riscos para a
integridade;

Nao implementado

Implementagdo depende da
aprovacao do Plano de Integridade
que, por sua vez, esta na
dependéncia da revisdo da politica
de integridade resolugao TRE-PE n©
358/2019. Em comum acordo
entre a Asplan e a Assessoria da
Presidéncia a dita revisdo foi
postergada para o 1° quadrimestre
de 2021 em face da necessidade de
serem priorizadas as agdes mais
diretamente relacionadas com o
processo eleitoral 2020.
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e) estdo implementadas medidas
de monitoramento continuo do
programa de integridade.

GOVERNANCA DE TIC

Requisito

Critérios

Situacao

Observacoes

4222. A organizagdo executa
processo de gestdo de mudangas.

a) A organizagao executa processo
de gestao de mudangas.

Nao implementado

A minuta de Instrucdao Normativa
gue instituira o processo de gestdo
de mudangas foi enviada pela DG a
S) em 1/4/2020 para revisao do
texto. Aguardando providéncias
até o momento.

GOVERNANCA DE CONTRATAGOES

Requisito

Critérios

Situacao

Observacoes

4321. A organizagdo definiu
processo de trabalho para
planejamento de cada uma das
contratagoes.

d) o processo contempla a
exigéncia de que as equipes
alocadas rellnam as competéncias
necessarias.

Nao implementado

Aguardando a conclusdao dos
trabalhos do GT constituido pela
Portaria TRE-PE no 44,
19/01/2021, que encerrou o GT
Portaria 927/2019 e constituiu o GT
para realizar a revisdo da
Resolucdo TRE n° 341 e normas
correlatas, com prazo para
conclusao em 19/04/2021.

4322. A organizagdo definiu
processo de trabalho para selegao
de fornecedores.

a) o] processo contempla
procedimentos padronizados para
selecdo de fornecedores (p.ex.
Listas de verificacao para
pregoeiro);

b) o processo contempla definicao
interna de papéis e
responsabilidades das pessoas que
atuam nessa etapa;

c) o processo contempla modelos
para documentos;

Nao implementado

O mapeamento do processo esta a
cargo do Grupo de Trabalho
constituido para proceder ao
mapeamento do processo de
trabalho, cujos trabalhos foram
prorrogados para o] dia
18/04/2021, conforme Portaria n©
11/2021
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d) o processo contempla a
exigéncia de que as equipes
alocadas rellnam as competéncias
necessarias.

4331. Riscos da area de gestdo de
contratagdes sao geridos.

e) os riscos do processo de
trabalho definido para selecao de
fornecedores sdo geridos;

Ndo implementado

O mapeamento do processo esta a
cargo do Grupo de Trabalho
constituido para proceder ao
mapeamento do processo de
trabalho, cujos trabalhos foram
prorrogados para o dia 18/04/2021
conforme Portaria 11/2021

4332. As equipes de planejamento
das contratacdes analisam os
riscos que possam comprometer a
efetividade das etapas de
Planejamento da Contratagao,
Selecao do Fornecedor e Gestao
Contratual ou que impecam ou
dificultem o atendimento da
necessidade que originou a
contratacdo.

f) as equipes de planejamento das
contratacdes sao selecionadas de
modo que, pelo menos, um dos
seus integrantes possua
capacitacdao em gestdo de riscos.

Nao implementado

Aguardando a conclusdao dos
trabalhos do GT instituido pela
Portaria TRE-PE no 44,
19/01/2021, que encerrou o GT
Portaria 927/2019 e constituiu o GT
para revisao da Resolugdao TRE n©
341 e normas correlatas, com
prazo para conclusao em
19/04/2021.

Deliberacoes do COGEST:

» Apresentado o indicador sob responsabilidade da Asplan e aprovada pelo Cogest.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
Analise Estatistica — 3° quadrimestre:

9,

TRE-PE

Total de Requisitos ja Requisitos a serem Requisitos implementados
SEGMENTOS DA requisitos implementados até implementados em 2020 | até o 3° Quadrimestre 2020
GOVERNANCA previstos no el e
St Quantidade Percentual Quantidade| Percentual Quantidade Percentual
Previsto: 5
Governanga Corporativa 39 21 53,8% 5 66,7% Realizado: 0 53,8%
(0%)
Previsto: 5
Governancga de Pessoas 37 15 40,5% 5 54% Realizado: 1 43,2%
(0%)
Previsto: 1
Governancga de TIC 24 23 96% 1 100% Realizado: 0 96%
(0%)
Previsto: 4
Governanca de Contratacoes 8 4 50% 4 100% Realizado: 0 50%
(0%)
Total 108 63 58,3% 15 72% 9 59,2%
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Denominacao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: DMDA = (DIAP + DIAG)/2
10 quad DIAP = (TDAP/TDP) X 100
47% ’ DIAG = (TDAG/TDG) X 100
O percentual de Dados a serem solicitados (cumulativos):
determinacdes DMDA - Desempenho Médio de Determinacgodes
(recomendacdes da SCI Atendidas; .
INDICADOR 7 - indi itid latérios d DIAP - Desempenho Individual na Area de Pessoal;
) - Indice em|_| a.s em_ re a_ orlgs e DIAG - Desempenho Individual na Area de Ges,téo;
de atend_lmegto das _aUd'tOE'as’ f|scaI|z_agoes € 2° quad. i TDAP - Total de Determinagdes Atendidas da Area de
determinagoes de inspegdes convertidas em 100% 78% Quadrimestral | pessoal;
auditoria determinacdes pela TDAG - Total de Determinacdes Atendidas da Area de
institucionais. Presidéncia) que foram Gestdo; )
atendidas no periodo. TDP - Total de Determinagfes da Area de Pessoal;
Polaridade: Quanto maior, TDG - Total de Determinagf)es da Area de Gestao.
melhor. . L
Esclarecimento sobre o indicador: Deve-se
3° quad. considerar, para efeito de calculo, as determinagdes
80% das auditorias realizadas até 31/dez do exercicio

anterior, excetuando-se aquelas determinagdes cujos
prazos de execucdo aprovados ultrapassem o periodo
de monitoramento e as ndo monitoraveis;

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.
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Resultados do 1° quadrimestre de 2020:

Total de Determinagdes Atendidas da Area de Pessoal: 7
Total de Determinacdes da Area de Pessoal: 10
Desempenho Individual da Area de Pessoal: 70%

Total de Determinagbes Atendidas da Area de Gestdo: 8
Total de Determinacdes da Area de Gestdo: 34
Desempenho Individual da Area de Gestdo: 24%

YV VVVYVYY

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto impactaram diretamente no ndo atingimento
da meta.

» PROPOSTAS DE AGCOES DE MELHORIA: Sugere-se agendamento de reunido com as unidades auditadas, para tratamento dos pontos criticos
apontados no respectivo relatério de monitoramento.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados do 2° quadrimestre de 2020:

Total de Determinacdes Atendidas da Area de Pessoal: 10
Total de Determinagdes da Area de Pessoal: 10
Desempenho Individual da Area de Pessoal: 100%

Total de Determinacdes Atendidas da Area de Gestao: 19
Total de Determinagdes da Area de Gestao: 34
Desempenho Individual da Area de Gestdo: 56%

YVVVYY

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto impactaram diretamente no ndo atingimento
da meta. Vislumbra-se impacto negativo a medida que se perde a oportunidade de implementar melhorias direcionadas a gerar uma maior
eficiéncia e eficacia aos processos.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Sugere-se agendamento de reunido com as unidades auditadas, para tratamento dos pontos criticos
apontados no respectivo relatério de monitoramento.
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Deliberacdoes do COGEST:
» Realizada a apresentacdo dos resultados dos indicadores 7 e 8.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto, bem como o aumento das demandas
relacionadas as elei¢bes, impactaram diretamente no ndo atingimento da meta.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Realizacdo de reunides. A equipe de auditoria encontra-se a disposicdo para possiveis alinhamentos
qguanto aos prazos e agdes necessarias ao atendimento das recomendagoes.
Deliberacdoes do COGEST:

» Considerando que ndo houve auditoria no ano de 2020 e que ndo ha previsdo de monitoramento dos trabalhos de consultoria que foram
realizados, a Unidade vai continuar monitorando o ID. 7 no intuito de perseguir o atingimento da meta de 100%, ainda que a destempo.

> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominagao O que mede Ind!ce M Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: CMAA = (CAAP + CAAG)/2
1° Quadr CAAP = (TAAP/TAPAP) X 100
. CAAG = (TAAG/TAPAG) X 100
67%
o pe_rcenttual d? Dados a serem solicitados (cumulativos):
INDICADOR 8 - indice cumprimento, pefas CMAA - Cumprimento Médio das Agdes Atendidas;
de cumprimento, pelas | ."dades auditadas, dos CAAP - Cumprimento das AgBes relativas & Area de
unidades audit;das planos de acao oriundos Pessoal;
dos planos de agﬁo’ das determinagdes 20 d CAAG - Cumprimento das Ac¢des relativas a Area de
oriundos d constantes dos relatérios 100% Q‘ia " | Quadrimestral |Gestso; )
det u . sﬂ asd de auditoria, fiscalizacbes 67% TAAP - Total das Agbes Atendidas da Area de Pessoal;
audi‘etoel‘??lig:(g::ﬁ:a %es e inspecdes executados no TAAG - Total das AgBes Atendidas da Area de Gesté&o;
o in;pegﬁes L® prazo estabelecido. '}I)';ZQ;. - Total das AcOes Planejadas na Area de
Polarldader];(a(lgﬁoalpdo mator, TAPAG - Total das A¢Ses Planejadas na Area de Gest&o.
o
3 qu:d. Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser
100% consideradas as aclOes contidas nos planos de cada
unidade auditada, planejadas para serem realizadas a
cada quadrimestre/semestre do exercicio financeiro.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados do 1° quadrimestre de 2020:
> Total das AcBes Atendidas da Area de Pessoal: 0
> Total das AgOes Planejadas naIArea de Pessoal: 0
> Total das Agdes Atendidas da Area de Gestdo: 12
> Total das AcBes Planejadas na Area de Gestdo: 18

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto impactaram diretamente no ndo atingimento
da meta.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Sugere-se agendamento de reunido, com as unidades auditadas, para tratamento dos pontos criticos
apontados no respectivo relatdrio de monitoramento (Auditoria - Gestdo documental).
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Deliberacoes do COGEST:
» Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto impactaram diretamente no ndo atingimento

da meta. Vislumbra-se impacto negativo a medida que se perde a oportunidade de implementar melhorias direcionadas a gerar uma maior eficiéncia
e eficacia aos processos.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Sugere-se agendamento de reunido, com as unidades auditadas, para tratamento dos pontos criticos
apontados no respectivo relatdrio de monitoramento (Auditoria - Gestdo documental).

Deliberacoes do COGEST:
» Realizada a apresentagdo dos resultados dos indicadores 7 e 8.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os desafios ocasionados pelo trabalho remoto impactaram diretamente no ndo atingimento
da meta.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Sugere-se agendamento de reunido, com as unidades auditadas, para tratamento dos pontos criticos
apontados no respectivo relatério de monitoramento (Auditoria - Gestdo documental).

Deliberacoes do COGEST:

> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominagao O que mede ind!ce Indice Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IECB = (TECB/TE) X 100
o
o 186qsu3ao</i°. Dados a serem solicitados (cumulativos):
O quantitativo, em valor ’ IECB - Indice de Eleitores com Cadastro
percentual, de eleitores Biométrico:
I
b re;:e_ldastrailos TECB - Total acumulado de Eleitores com
INDICADOR 9 - fndice | oM (aMETS, 001 2° quad. Cadastro Biométrico;
de eleitores com ~ 9itals, | 84,84% | Na&o houve | Quadrimestral | TE - Total de Eleitores no estado.
. s em relagao ao total da =
cadastro biométrico lacso elei | d mensuragao
populagao eleitoral do Esclarecimentos sobre o indicador:
Estado. As metas fixadas sdo cumulativas, desdobradas por
Polaridade: Quanto maior, o exercicio, considerando o eleitorado do estado em
melhor. 3° quad. out/2016, equivalente a 6.512.353 eleitores;
Nao houve O ciclo biometria tem inicio em novembro do ano
mensuracao eleitoral e término em marco do ano eleitoral
subsequente.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Meta de eleitores com cadastro biométrico estabelecida para o periodo: 5.574.039
> Total acumulado de eleitores com cadastro biométrico: 5.705.074
> Total de eleitores no estado: 6.570.060

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Intensificacdo da divulgacdo da biometria pela ASCOM com impulsionamento em
midias socias e com destaque ao prazo de encerramento das atividades de coleta de dados biométricos nos municipios. Envio de folhetos através
de mala direta dos correios nas localidades com baixo comparecimento de eleitores, convocando-os a comparecerem aos Postos de Atendimento
da Justica Eleitoral. Concessdo de entrevistas (do Presidente, Corregedor, DG, GTIB e Chefes de Cartdrios) em emissoras de radio e televisdo
para ampliar a divulgagdo do cadastramento biométrico. Instalagdo de unidades modveis (Justica Eleitoral Itinerante) para atendimento biométrico
dos eleitores nos povoados/distritos/comunidades de Orobd. Manutencdo de posto fixo de atendimento biométrico até o final da biometria no
municipio de Pedra e bairros de Caetés I e II em Abreu e Lima. Frequentes recomendagdes aos Chefes de Cartério/PAEs quanto a observancia
de boas praticas visando a fomentar o comparecimento do eleitorado para coleta dos dados biométricos. Funcionamento eficiente de
equipamentos, sistemas e link de dados.
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> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A suspensdo do atendimento biométrico em razdo da pandemia do novo coronavirus impediu
o atingimento de um percentual ainda maior de eleitores com biometria, muito embora, esforcos nos quadrimestres anteriores tenham ajudado
para o atingimento da meta geral.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Apoio da Alta Gestdo ao Projeto, vez que ha necessidade de cooperacdo de outros entes publicos e privados,
em alguns casos, para a estruturacdo de postos de atendimento e consecucdo de forca de trabalho. Alta aderéncia ao planejamento e aos
cronogramas propostos pelo GT e unidades gestoras de recursos. Instituicao tempestiva de Grupo de Trabalho para planejar e realizar o
gerenciamento da integracao do projeto, seus processos e atividades necessarias para identificar, definir, combinar, unificar e coordenar os
trabalhos, sobretudo quanto a onde e quando concentrar recursos e esforgos, monitorar e prover suportes as atividades operacionais, bem como
realizar o tratamento de riscos e problemas antes de se tornarem criticos.

Deliberacoes do COGEST:
> Apresentacao dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» A mensuracdo do indicador 9 do 1° quadrimestre ja considerou o total de eleitores cadastrados biometricamente até o fechamento do
cadastro, vez que, com a pandemia do Covid 19, a acao de cadastrar eleitores biometricamente cessou em 17 de margo (1°
guadrimestre) por forca da Resolugao 362/2020 deste TRE-PE. Assim, inexistem dados para apresentacgao de resultados sobre o
cadastramento biométrico, formal ou ordinario, relativos ao 2° semestre de 2020.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
» Assim, como no segundo quadrimestre inexistem dados para apresentagdo de resultados sobre o cadastramento biométrico, formal ou
ordinario, ja que o 1° quadrimestre ja considerou o total de eleitores cadastrados biometricamente até o fechamento do cadastro.
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Denominagao O que mede PIr::II:‘s:‘:o Obl:ec:-l\faedo Periodicidade Formula de Calculo
1° quad. Formula: ICAPT = (AIP/TAPT) x 100
INDICADOR 10 - N o 12,5% 12 59
Indice de © qu_ant|tat|vo de agbes o Dado erem solicitados (cumulativos):
Cumprimento das |reahzdadt? . Eolnrfor? eCOSI 20 quad IgAP: : SP : ch  comprin uta de acs
~ plano de trabalho da uad. . - Percentual de cumprimento de agles
Agdes do Plano_de~ 2020-2021. 25% 2(;% Quadrimestral previstas no plano de Trabalho
Trabalho da Comissao Polaridade: Quanto maior 5 iodo:
de Seguranca da rr.1elhor ' S AIP - Agdes Implementadas no Periodo;
Informacédo (CSI) ' 37,5 3° quad. TAPT - Total de a¢Bes previstas no plano de
37,5% Trabalho da CSI.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

» Agbes implementadas no periodo: 2
» Total de agdes previstas no plano de Trabalho da CSI: 16

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento dos membros da CSI para realizacdo das acdes, ainda que em

periodo de pandemia e trabalho remoto.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIAS: Adotar medidas que facilitem a participacdo de todos os membros da comiss3o.

Deliberacdoes do COGEST:

» Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

» AcOes implementadas no periodo: 4
» Total de acBes previstas no plano de Trabalho da CSI: 16

Analise critica da unidade gestora:
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> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento dos membros da CSI para realizagdo das acdes, ainda que em
periodo de pandemia e trabalho remoto. Realizada a revisdo da Instrucdo Normativa n° 3/2014. Houve a participacdo de 4 membros da CSI em
cursos sobre a Lei Geral e Protecao de Dados (LGPD), acdes previstas no Plano de Trabalho CSI 2020-2021.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIAS: Manter medidas que facilitem a participacdo de todos os membros da comissdo nas reunides e na
execucgao das atividades.

Deliberacoes do COGEST:
» Realizada a apresentagdo dos resultados do indicador 10.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» AcOes implementadas no periodo: 6
» Total de agdes previstas no plano de Trabalho da CSI: 16

Analise critica da unidade gestora:
» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento dos membros da CSI para realizacdo das acbes, ainda que em
periodo de pandemia e trabalho remoto.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIAS: Manter medidas que facilitem a participacdo de todos os membros da comissdo nas reunides e na
execucao das atividades.

Deliberacoes do COGEST:
> Sera elaborado cronograma de treinamento na LGPD, tendo em vista o alto impacto nas atividades desenvolvidas no Tribunal;
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

° TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

1° quad. CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

68,9 % Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em
arquivo provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

57,1%

Esclarecimentos sobre o indicador:

Para informar a variavel SUS, considera-se os processos

originarios e em grau de recurso oriundos de instancia

inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em arquivo

provisorio, no final do periodo-base (quadrimestre).
A taxa de Computam-se 0s processos aguardando~ cumprimento ge

congestionamento liquida, 57,8% 2° quad. acordo e os processos aguardando decisdo em repercussdo

. 60.2 % geral. Consideram-se apenas as classes processuais da
INDICADOR 11 - Taxa desconsiderados os ! varidvel CN - Casos Novos definidas na parametrizacdo do
de Congestionamento

processos suspensos, | Justica em thmerosl. g g

, N i uadrimestra Compodem a variavel Casos Pendentes todos os processos que

Liquida de Processos sobrestados ou €m arquivo Q ndo tiveram movimentos de baixa até final do periodo-base,

Judiciais- 1° grau provisorio. segundo os conceitos de baixa definidos nos glossarios do

. grupo de variaveis TBaix - Total de Processos Baixados.

Polaridade: Quanto menor, Consideram-se também como pendentes os processos, que

melhor. mesmos ja baixados anteriormente, retornaram a tramitacao

em virtude de ocorréncia das seguintes situagdes: a) em caso

de sentencga anulada ou b) retorno do processo para instancia

inferior para aguardar o julgamento do STF em repercussdo
geral.

o DefinicGes gerais:

3¢ quad. e Arquivo provisorio: processo pendente, em
47% conhecimento ou execucdo, remetido para arquivo
provisorio a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situacdo futura para retorno a tramitacdo, e que, por
isso, ndo pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razao de
improcedéncia transitada em julgado, execugdo extinta ,
etc.

57,1%
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> O alcance da meta beneficia o Tribunal e a sociedade, pois a celeridade processual traz uma melhor eficiéncia do servigo publico.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Fator indispensdvel para o alcance da meta é a utilizagdo de um sistema de
acompanhamento processual por zona, permitindo, inclusive acesso aos juizes e servidores.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A auséncia de um sistema confidvel e as etapas de validagdo do ATENA dificultaram o
gerenciamento dos andamentos processuais nas zonas eleitorais, sem falar da notéria situacdo de isolamento social. Provavel erro na métrica
dos dados de processos suspensos no sistema ATENA, percebido na analise deste indicador.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Aprimorar o sistema ATENA ou outro que permita cada zona acompanhar seus dados para uma melhor
gestdo. Normatizar o processo de trabalho de validacdo dos dados a serem repassados ao CNJ. Treinar os servidores por Polo.

Deliberacoes do COGEST:

» Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

» Por solicitagdo da STIC, a CRE vai encaminhar solicitacdo formal de desenvolvimento de sistemas, de acordo com suas necessidades, através do
formulario proprio.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O apoio dos demais servidores da CRE quando chegava perto do final do prazo. Fator
importante para o alcance da meta é a utilizacdo de um sistema de acompanhamento processual por zona, permitindo, inclusive acesso aos
juizes e servidores.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A defasagem de pessoal; o ATENA continua pendente de ajustes o que prejudica o
gerenciamento dos andamentos processuais nas zonas eleitorais; a aproximacgao do pleito muda as prioridades; o erro na métrica dos dados de
processos suspensos no sistema ATENA gera uma demanda a STIC para nos fornecer os nimeros e restringe acompanhamento constante da
meta; as constantes urgéncias do CNJ, refletindo em situacOes ja acabadas, gerando retrabalho, por vezes, impraticaveis, como colocar o
CPF/CNPJ de partes em processos autuados quando ndo havia tal exigéncia, cite-se, ainda, o Datajud, lancado em Junho, cobrado para o final
de julho e prorrogado para o final de agosto, impactando completamente nos demais trabalhos da unidade.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Aprimorar o sistema ATENA ou outro que permita cada zona acompanhar seus dados para uma melhor
gestdo. Normatizar o processo de trabalho de validacdo dos dados a serem repassados ao CNJ. Treinar os servidores por Polo.

Deliberacdoes do COGEST:
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» Realizada pela CRE apresentacdo dos indicadores 11 e 13.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O apoio aos cartorios com equipes no julgamento dos RCANDs, Representacdes e
demais processos atinentes a meta 1 e cobranca de arquivar, no menor tempo possivel, processos transitados o que reflete positivamente na
reducdo da taxa.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A defasagem de pessoal acaba esgotando os servidores que acumulam horas para
compensacdo; o ATENA foi otimizado consideravelmente, mas, sendo a Unica fonte, pode dificultar tomadas de decisGes em dia em que ele ndo
funcione a contento; o erro na métrica dos dados de processos suspensos no sistema ATENA gera uma demanda a STIC para fornecer os nimeros
0 que restringe o acompanhamento constante da meta; as constantes urgéncias do CNJ, repercutindo em situacdes ja concluidas, gera retrabalho.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Aprimorar o sistema ATENA ou outro que permita cada zona acompanhar seus dados para uma melhor
gestao. Normatizar o processo de trabalho de validacao dos dados a serem repassados ao CNJ. Treinar os servidores por Polo.

Deliberacoes do COGEST:

» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em
arquivo provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

1° quad.
26,5%

Esclarecimentos sobre o indicador:
Para informar a varidvel SUS, considera-se os processos
originarios e em grau de recurso oriundos de instancia
inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio, no final do periodo-base (quadrimestre).
Computam-se os processos aguardando cumprimento de
A taxa de , 2° quad. acordo e os processos aguardando decisdo em repercussao
congestionamento liquida, 56,3% geral. Consideram-se apenas as classes processuais da
INDICADOR 11 - Taxa desconsiderados os variavel CN - Casos Novos definidas na parametrizagdo do

s Justica em Numeros.

d? C?ngeStlonamento Processos SUSpensos’. 57,1% Quadrimestral | Comp&em a varidvel Casos Pendentes todos os processos que
L'qu"_jaf c_Ie Processos | sobrestados ou em arquivo ndo tiveram movimentos de baixa até final do periodo-base,
Judiciais—- 2° grau provisorio. segundo os conceitos de baixa definidos nos glossarios do
Polaridade: Quanto menor, grupo de varidveis TBaix - Total de Processos Baixados.
melhor. Consideram-se também como pendentes os processos, que
mesmos ja baixados anteriormente, retornaram a tramitagdo
em virtude de ocorréncia das seguintes situagdes: a) em caso
de sentencga anulada ou b) retorno do processo para instancia
inferior para aguardar o julgamento do STF em repercussdo

geral.

DefinicGes gerais:

3° quad. e Arquivo provisério: processo pendente, em

28,07 % conhec’imento ou execucgao, remetidoﬂpara arquivo

provisério a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situacdo futura para retorno a tramitagdo, e que, por
isso, ndo pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razdo de
improcedéncia transitada em julgado, execucdo extinta,
etc.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: No primeiro semestre do ano das eleicdes, ndo ha grande fluxo de processos
novos nem ha prazos para a finalizagdo de procedimentos (como julgamento de Prestacdes de contas ou registros de candidaturas). Assim,
€ possivel aos gabinetes concentrarem-se nos processos mais complexos e mais antigos. No primeiro quadrimestre, a SCI exarou 235
Despachos, entre analise inicial, analise de mérito e pedidos de diligéncias e, com isso, deu-se andamento aos processos de Prestagoes de
Contas. Ademais, foram emitidos 13 pareceres conclusivos, possibilitando a intimacao das partes para alegacodes finais e, em seguida, o
julgamento das contas.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Para fins de afericdo da taxa de congestionamento, a baixa do processo somente se da
com o efetivo arquivamento. Assim, surgem trés entraves a melhoria deste indice:

e Em virtude da condenagdo de muitos candidatos a devolucdo de valores em Prestacfes de Contas de Campanha, durante toda a fase de
cumprimento de sentencga o processo continuara constando como pendente, na taxa de congestionamento. Neste ano, ainda ha varios
processos pendentes, com pedido de cumprimento de sentenca e pedidos de inclusao dos devedores do CADIN. Parcelamentos e
diligéncias requeridos na fase de cumprimento atrasam a baixa destes processos;

e Ainda quanto as prestagoes de contas eleitorais, restou identificado que muitas vezes a Unido ndo requer o cumprimento de sentenca,
se limitando a solicitar a inscrigdo do devedor no CADIN. Tal diligéncia acresce no minimo noventa dias ao procedimento, antes de ser
possibilitado o encerramento do processo €, na verdade, poderia ser realizada administrativamente pela Unido, sem a necessidade da
intervencdo do judiciario.

e Pedidos de parcelamento de multas em até 60 vezes, com base no art. 11, §89, III da Lei n® 9.504/97, fazem 0s processos
permanecerem ativos durante o tempo correspondente ao curso do parcelamento que, como dito, pode ser de até cinco anos apds seu
julgamento, aumentando sobremaneira a taxa de congestionamento e o tempo de julgamento dos processos.

Impacta negativamente na taxa de congestionamento a suspensdo dos prazos dos processos fisicos, em virtude das medidas de protecao
contra o novo coronavirus, impedindo o tramite especialmente dos processos que estdo em fase de intimacdo, dependendo de atos das
partes.

Em virtude da pandemia do COVID-19, o Setor de Expedigdao suspendeu o servigo de envio das intimacdes pelos Correios, o que impactou
ndo s6 nos processos fisicos, ja com o curso suspenso, mas também nos processos eletronicos que dependiam de intimagGes pessoais.

> REGISTRO DE LIC@ES APRENDIDAS: Os parcelamentos de multas em 60 meses ou até mais, com base no art. 11, §89°, III da Lei n°
9.504/97, sdo uma caracteristica da Justica Eleitoral que precisa ser ponderada pelo CNJ, por meio de gestdoes do TSE. Deve haver um
mecanismo de exclusdo destes processos, pois 0 tempo de cumprimento dos parcelamentos, que chaga a cinco anos, nao demonstra
demora ocasionada pela Justica Eleitoral, e sim um direito do cidaddo que deve ser deferido.

> ACOES GERENCIAIS: Regulamentacdo de uma rotina mensal de gerenciamento dos processos pelos gabinetes, sob responsabilidade da
COJUR.
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Disponibilizacdo, no Atena, de relatérios de Processos pendentes de decisdo e pendentes de baixa, para viabilizar o controle pelos
assessores dos Gabs, sob responsabilidade da STIC.

O monitoramento realizado por cada gabinete, verificando a situacdo e localizagdo dos processos no Pje. Com isso, € possivel constatar as
fases mais demoradas do processo, para que sejam tomadas agdes gerenciais no sentido de agilizar o processamento, sob responsabilidade

das Assessorias dos Gabinetes.
Avaliar a possibilidade de fazer gestGes junto a Unido, a fim de evitar o requerimento de diligéncias que podem ser realizadas
administrativamente, sob responsabilidade da COJUR.

Deliberacoes do COGEST:
> A apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre, realizada conjuntamente com a representante do COJUR, foi validada pelos

presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Deliberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentacao dos indicadores 11 e 13, sob a responsabilidade do COJUR e SJ.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Esse quadriénio foi profundamente impactado pelo advento das eleicdes. Como
fator positivo, o julgamento de processos de registro e propaganda, que tem procedimento mais célere e sdo julgados mais rapidamente,
melhorando os indices do tribunal. Os esforgos para batimento da Meta 1 no final do ano de 2020 contribuiram para a diminuicdo da taxa
de congestionamento. Pela primeira vez em ano eleitoral, a SCI ndo teve que sobrestar a analise dos processos de exercicio financeiro, o
que possibilitou a movimentagdo dos autos mesmo durante o periodo eleitoral, abreviando parcelamentos e também adiantando a
confeccdo dos pareceres. Realizada reunidao COJUR - monitoramento dos resultados e propostas de melhorias.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Foi formulada proposta de Instrucdo Normativa, regulamentando rotina mensal de gerenciamento
dos processos pelos gabinetes, por meio dos relatérios de processos pendentes de baixa e pendentes de julgamento, que sera apresentada
pelo Desembargador Gestor de Metas; estdo sendo testados painéis de BI, confeccionados pela SCI, contendo o detalhamento do acervo
dos gabinetes, para facilitar seu monitoramento. Préximo passo seria um painel que possibilite um controle direcionado ao indicador de
tempo de julgamento, com a identificacdo das fases mais demoradas e os setores que estao enfrentando maiores dificuldades na
tramitacao dos processos.

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominacao

O que mede

indice
Previsto

indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 12 - Taxa
de Congestionamento
de Processos de
Natureza
Administrativa

Mede a eficiéncia de
julgamento de processos
de natureza administrativa
do tribunal em um periodo
- quantitativo, em valores
percentuais, de processos
baixados, em relacdo ao
quantitativo total de casos
novos que ingressaram,
somados com o
quantitativo do estoque
pendente de julgamento,
ao final do exercicio.

Nao
mensurar

O indicador
nao pode ser
mensurado
por falta de
sistema
informatizado.

Quadrimestral
mente

Formula: TCDC = 1 - (TPAB / (TCN + TCP)) X
100

Dados a serem computados (cumulativos):
TCPA - Taxa de Congestionamento de Demais
Classes;

PAB - Total de Processos Administrativos
Baixados;

TCN - Total de Casos Novos;

TCP - Total de Casos Pendentes ao final do periodo.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TpCpm = 3MN;-; TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitacdo dos

o
116(}_\”;3'5 Processos Pendentes;
’ TpCpi - Tempo Individual de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;
Np - NuUmero de processos considerados no
computo do indicador.
INDICADOR 13 - Indicar o tempo efetivo de ) o
i duragdo dos casos Esclarecimentos sobre o indicador:
Tempo Medio de pendentes, decorrido entre Para cada processo de 10 grau, pendente ao final do
p Tramitacao de a data do protocolo e o 1,1 ANO | 20 quad. | Quadrimestral periodo-base, calcular o ndmero de dias corridos entre
rocessos Pendentes - i dia do ano-b q a data do protocolo e o ultimo dia do periodo-base.
1° Grau uitimo dia do ano-base. 2,12 ANOS Apés, calcular a média dos tempos. Consideram-se os

Polaridade: Quanto menor, Mesmos processos e critérios das variaveis:

melhor. a) CpCCrim1° - Casos Pendentes de Conhecimento no
19 Grau Criminais;
b) CpCNCrim1© - Casos Pendentes de Conhecimento
no 1° Grau Nao-Criminais;
c) CpExtFisc1° - Casos Pendentes de Execucgao Fiscal

30 quad. no 19 grau.
0.3568 Nao serd considerado o tempo entre a data do
I-;NOS sobrestamento e a data-base de calculo, nos casos em

que os processos estiverem suspensos ou sobrestados
aguardando julgamento de recurso repetitivo ou de
repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A auséncia de um sistema confidvel e as etapas de validagdo do ATENA dificultaram o
gerenciamento dos andamentos processuais nas zonas eleitorais, sem falar da notoria situagcao de isolamento social. Ainda, nas zonas eleitorais
existem varios processos antigos, especialmente, agées penais, as quais se encontram, em sua maioria, em sobrestamento aguardando o
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cumprimento integral dos acordos firmados com Ministério PUblico, bem como a localizagdo do réu para a devida citacdo (art. 366 CPP). Sem
falar nas execucdes fiscais que, a exemplo, a que tem menor tempo pendente esta com 1178 dias, ou seja, 3,2 anos.

» PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Ajustar o ATENA para apresentar Unico nimero e solicitar a disponibilizacdo deste indicador por zona a
STIC (formato ranking PorTCRE).

liberacoes do COGEST:
» Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
» Por solicitagdo da STIC, a CRE vai encaminhar solicitacdo formal de desenvolvimento de sistemas, de acordo com suas necessidades, através do

formulario proprio.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: AO ATENA continua com falhas para tratamento das informacdes o que dificulta o
gerenciamento dos andamentos processuais nas zonas eleitorais. A demora na finalizagdo desses processos aumenta o tempo médio no 1° grau.
As dificuldades das acGes penais continuam, os acordos e as suspensoes de prazos processuais, para localizar o réu, elevam o tempo médio dos
processos. As execucdes fiscais continuam um gargalo e os parcelamentos de multas também ajudam a elevar esse tempo.

> PROPOSTAS DE AGOES DE MELHORIA: Ajustar o ATENA para atender ao requisito do CNJ.

liberacoes do COGEST:
» Realizada pela CRE apresentacdo dos indicadores 11 e 13.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O ATENA continua com falhas para tratamento das informagdes o que dificulta o
gerenciamento dos andamentos processuais nas zonas eleitorais. A demora na finalizagdo dos processos pendentes aumenta o tempo médio no
19 grau. As dificuldades das agGes penais continuam, os acordos e as suspensdes de prazos processuais, para localizar o réu, elevam o tempo
médio dos processos. As execucoes fiscais continuam um gargalo e os parcelamentos de multas também ajudam a elevar esse tempo.

> PROPOSTAS DE AGOES DE MELHORIA: Ajustar o ATENA para tratar os casos migrados corretamente. A liberacdo do Atena ou de sistema que o
valha para os servidores e magistrados facilitara a geréncia para diminuir o tempo de tramite processual. O painel de gerenciamento ja esta em
desenvolvimento. Os mais de 22 mil RCANDs - Baixados em menos de 2 meses, permitiu a diminuicdo do tempo de tramite do processo e os
demais (PCE, AIJE e AIME e Rp) diminuiram o indicador pois sé foram autuados nos Ultimos meses de 2020. A prép

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TpCpm = 3MN;-; TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;

TpCpi - Tempo Individual de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;

Np - NuUmero de processos considerados no
computo do indicador.

1° quad.
1,5 ANOS

INDICADOR 13 - | [ndicar o tempo efetivo de

Tempo Médio de duracgao dos casos - N |
Tramitacao de pendentes, decorrido entre 11 20 quad Esclarecimentos sobre: indicador: _

. a data do protocolo e o ! 123 ANOS | Quadrimestral Para cada processo de 2° grau, pendente ao final do

o Grau ultimo dia do ano-base ANOS ! periodo-base, calcular o niumero de dias corridos entre

2° Grau . . a data do protocolo no 2° grau e o Ultimo dia do
Polaridade: Quanto menor, periodo-base. Apds, calcular a média dos tempos.
melhor. Consideram-se 0s mesmos processos e critérios das

variaveis:

a) CpCrim20° - Casos Pendentes no 2° Grau Criminais;
b) CpNCrim2° - Casos Pendentes no 2° Grau Nao-

o Criminais.
3¢ quad. Ndo serd considerado o tempo entre a data do
0,75 ANOS sobrestamento e a data-base de célculo, nos casos em

que os processos estiverem suspensos ou sobrestados
aguardando julgamento de recurso repetitivo ou de
repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: No primeiro semestre do ano das eleicdes, ndo ha grande fluxo de processos
novos nem ha prazos para a finalizagdo de procedimentos (como julgamento de Prestagdes de contas ou registros de candidaturas). Assim,
€ possivel aos gabinetes concentrarem-se nos processos mais complexos e mais antigos. No primeiro quadrimestre, a SCI exarou 235
Despachos, entre analise inicial, analise de mérito e pedidos de diligéncias e, com isso, deu-se andamento aos processos de Prestagoes de
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Contas. Ademais, foram emitidos 13 pareceres conclusivos, possibilitando a intimacao das partes para alegacdes finais e, em seguida, o
julgamento das contas.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Para fins de afericdo da taxa de congestionamento, a baixa do processo somente se da
com o efetivo arquivamento. Assim, surgem trés entraves a melhoria deste indice:

e Em virtude da condenagao de muitos candidatos a devolugdo de valores em Prestacdes de Contas de Campanha, durante toda a fase
de cumprimento de sentenca o processo continuara constando como pendente, na taxa de congestionamento. Neste ano, ainda ha
varios processos pendentes, com pedido de cumprimento de sentenca e pedidos de inclusdo dos devedores do CADIN.
Parcelamentos e diligéncias requeridos na fase de cumprimento atrasam a baixa destes processos;

e Ainda quanto as prestagoes de contas eleitorais, restou identificado que muitas vezes a Unido ndo requer o cumprimento de
sentencga, se limitando a solicitar a inscricdo do devedor no CADIN. Tal diligéncia acresce no minimo noventa dias ao procedimento,
antes de ser possibilitado o encerramento do processo e, na verdade, poderia ser realizada administrativamente pela Unido, sem a
necessidade da intervengdo do judiciario.

e Pedidos de parcelamento de multas em até 60 vezes, com base no art. 11, §89, III da Lei n® 9.504/97, fazem 0s processos
permanecerem ativos durante o tempo correspondente ao curso do parcelamento que, como dito, pode ser de até cinco anos apods
seu julgamento, aumentando sobremaneira a taxa de congestionamento e o tempo de julgamento dos processos.

Impacta negativamente na taxa de congestionamento a suspensdo dos prazos dos processos fisicos, em virtude das medidas de protecdo
contra o novo coronavirus, impedindo o tramite especialmente dos processos que estdo em fase de intimacdo, dependendo de atos das
partes.

Em virtude da pandemia do COVID-19, o Setor de Expedicdo suspendeu o servigo de envio das intimagdes pelos Correios, o que impactou
nao so nos processos fisicos, ja com o curso suspenso, mas também nos processos eletronicos que dependiam de intimacgGes pessoais.

> REGISTRO DE LIC@ES APRENDIDAS: Os parcelamentos de multas em 60 meses ou até mais, com base no art. 11, §89°, III da Lei n°
9.504/97, sdo uma caracteristica da Justica Eleitoral que precisa ser ponderada pelo CNJ, por meio de gestées do TSE. Deve haver um
mecanismo de exclusdo destes processos, pois o tempo de cumprimento dos parcelamentos, que chaga a cinco anos, ndao demonstra
demora ocasionada pela Justica Eleitoral, e sim um direito do cidaddo que deve ser deferido.

> ACOES GERENCIAIS: Regulamentacdo de uma rotina mensal de gerenciamento dos processos pelos gabinetes, sob responsabilidade da
COJUR.
Disponibilizacdo, no Atena, de relatérios de Processos pendentes de decisdo e pendentes de baixa, para viabilizar o controle pelos
assessores dos Gabs, sob responsabilidade da STIC.
O monitoramento realizado por cada gabinete, verificando a situacdo e localizagdo dos processos no Pje. Com isso, € possivel constatar as
fases mais demoradas do processo, para que sejam tomadas agdes gerenciais no sentido de agilizar o processamento, sob responsabilidade
das Assessorias dos Gabinetes.
Avaliar a possibilidade de fazer gestGes junto a Unido, a fim de evitar o requerimento de diligéncias que podem ser realizadas
administrativamente, sob responsabilidade da COJUR.

Deliberacoes do COGEST:
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> A apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre, realizada conjuntamente com a representante do COJUR, foi validada pelos
presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Em 16.06.2020, foi realizada reunido do COJUR, identificando entraves a
diminuicdo da taxa de congestionamento e propondo solugbes. Foram feitas analises dos nimeros de cada Gabinete, dando énfase ao tempo
de julgamento. Diante do adiamento das eleigdes, o fluxo de processos de propaganda se manteve constante, viabilizando o julgamento dos
processos mais complexos e antigos. No primeiro quadrimestre, a SCI exarou 113 Despachos, entre analise inicial, analise de mérito e pedidos
de diligéncias e, com isso, deu-se andamento aos processos de Prestacoes de Contas. Ademais, foram emitidos 14 pareceres conclusivos,
possibilitando a intimacdao das partes.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Condenacdo de muitos candidatos a devolugdo de valores em Prestacdes de Contas de
Campanha: A baixa sé se da com o arquivamento, contabilizando toda a fase de cumprimento de sentenga.

Neste ano, ainda ha varios processos pendentes, com pedido de cumprimento de sentenga, parcelamentos e diligéncias requeridos que atrasam a
baixa destes processos.

Requerimentos de inscricdo no CADIN - diligéncia que acresce no minimo noventa dias ao procedimento, antes de ser possibilitado o encerramento
do processo. Poderia ser realizada administrativamente pela Unido, sem a necessidade da intervengao do judiciario.

Pedidos de parcelamento de multas em até 60 vezes, com base no art. 11, §8°, III da Lei n® 9.504/97, fazem 0s processos permanecerem ativos
durante o tempo correspondente ao curso do parcelamento (chegando a 5 anos).

Impactou negativamente na taxa de congestionamento e, especialmente, no tempo de julgamento, a suspensdo dos prazos dos processos fisicos,
em virtude das medidas de protecdo contra o novo coronavirus, impedindo o tréamite especialmente dos processos que estdo em fase de
intimacdo, dependendo de atos das partes.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Os parcelamentos de multas em 60 meses, s3o uma caracteristica da Justica Eleitoral que precisa ser
ponderada pelo CNJ, por meio de gestdes do TSE.

O monitoramento dos processos pelos assessores € a melhor forma de identificar gargalos e diminuir o tempo de julgamento.

> ACOES GERENCIAIS: Regulamentagdo de uma rotina mensal de gerenciamento dos processos pelos gabinetes, por meio dos relatérios de
processos pendentes de decisado.

Identificacao, pelo COJUR em conjunto com o NUGSJ - Nucleo de Governanca, Gestao e Metas da SJ, dos processos com maior tempo de

tramitacao, para verificagdao dos motivos da sua longa duracao.

O monitoramento realizado por cada gabinete, verificando a situagdo e localizagdo dos processos no Pje. Com isso, € possivel constatar as fases

mais demoradas do processo, para que sejam tomadas acdes gerenciais no sentido de agilizar o processamento.

Deliberacoes do COGEST:
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> Realizada a apresentacao dos indicadores 11 e 13, sob a responsabilidade do COJUR e S]. 56

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
O tempo médio de tramitagdo de processos pendentes em 31/12/2020 foi de 273 dias, o que equivale a 9,1 meses.

Deve-se levar em consideragdo o curto periodo de tempo de tramitagdo dos processos relativos a eleicdo, sem esquecer o impacto do aumento no
numero de processos pendentes.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: As eleicSes tiveram impacto positivo no indicador de tempo, pois 0s processos
de registro de candidatura e propaganda sdo, em geral, baixados em curto periodo de tempo, reduzindo a média de tempo de tramitacao.
Isso se deu em virtude do esforgo solicitado pela Presidéncia e envidado pela equipe de assessores, tanto no sentido de julgar os processos
de registro de candidaturas antes do advento das eleicdes como também em julgar o maior nimero de processos de Meta 1 no ano de
2020.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: A interpretacdo da melhora do indicador ndo deve ser tdo otimista, pois a reducdo do tempo de baixa
se deu em virtude dos processos da eleigdo, que tém como caracteristica data certa para sem julgados. Sdo processos de mais facil
deslinde, que possuem tramitagdo mais simples e independem de analise de drgdos deste regional. O indice de tempo de julgamento,
mesmo com a melhora que apresentou, deve ter seu controle mais elaborado, pois ainda é o pior indice jurisdicional do Tribunal e oscila em
anos eleitorais e ndo eleitorais. A justica eleitoral tem como caracteristica processos mais rapidos em anos eleitorais e mais extensos em
anos ndo eleitorais, como, por exemplo, as prestacdes de contas de campanha, que muitas vezes geram débitos, entrando na fase de
cumprimento de sentencga.

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominacgdo O que mede Ind!ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Expressa o indice de 10 quad Férmula: IAMM = (QMMA/QTMM) X 100
alcance do conjunto das o .
INDICADOR 14 - indice| metas temétJicas de 1A% Dados a serem computados (cumulativos):
de Alcance das Metas acompanhamento IAMM - indice de Alcance do conjunto das Metas
dos Temas de mensal, constantes no 100% 2; auad. | quadrimestral _cll_gfz'_cggas de acompanhamento Mensal do PLS do
Acompanhamento Plano de Logistica 00% ! idade d " .
Mensal do PLS/TRE-PE. | Sustentavel do TRE-PE. QMMA - Quantidade de Metas tematicas Mensais
Polaridade: Quanto 3° quad. Alcancadas; e
maior m.elhor 100% QTMM - Quantidade Total de Metas tematicas
! ) Mensais do PLS para o periodo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Quantidade de Metas tematicas Mensais Alcancadas: 5
> Quantidade Total de Metas tematicas Mensais do PLS para o periodo: 7

Analise critica da unidade gestora:
> O ID é composto pelos resultados das metas do PLS/TRE-PE para o quadrimestre de 2020. Para esta analise foram definidas 7 metas, sendo elas
nos seguintes temas: Agua, Combustiveis, Energia Elétrica, Telefonia, Papel para impressdo, Copos descartaveis plasticos, Suprimentos de
impressao.
» No periodo do 1° quadrimestre de 2020, das 7 metas estipuladas para os temas analisados, 5 foram alcancadas. Os resultados obtidos neste
periodo foram bem expressivos, totalizando uma economia de R$ 74.779,81, como podemos ver abaixo.
> Agua:
«/ Meta: Manter o consumo de dgua no ano de 2020, até o limite registrado no ano de 2018.
+/ Resultados: Aumento de 5.02% no consumo do primeiro quadrimestre.
» Combustiveis:
v Meta: Manter os gastos com combustiveis em 2020, até os limites registrados no ano de 2018.
v Resultados: Reducgdo de 45.3% no gasto total com combustiveis do primeiro quadrimestre.
« Economia estimada: R$ 39.737,45
> Energia Elétrica:
v Meta: Manter o consumo de energia elétrica no ano de 2020, até o limite registrado no ano de 2018.
+ Resultados: Redugdo de 0.41% no consumo de energia elétrica do primeiro quadrimestre.
«/ Economia estimada: R$ 2.613,13
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> Telefonia:
v Meta: Manter os gastos com telefonia fixa e moével no ano de 2020, até os valores registrados em 2018.
v Resultados: Aumento de 9.3% no gasto total com telefonia do primeiro quadrimestre. Sendo uma redugdo de 61.3% nos gastos com linha
fixa e um aumento de 154.2% nos gastos com linha movel.
> Papel para impressao:
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de papel para impressao no ano de 2020, em relagdao aos valores registrados em 2018.
« Resultados: Reducdo de 49.63% no consumo de papel para impressao do primeiro quadrimestre em relacao a 2018.
« Economia estimada: R$ 11.400,38
> Copos descartaveis:
v Meta: Reduzir em 20% o consumo de copos descartaveis plasticos no ano de 2020, em relacdo aos valores registrados em 2018.
+ Resultados: Redugdo de 99.53% no consumo de copos descartaveis plasticos do primeiro quadrimestre em relagao a 2018.
« Economia estimada: R$ 3.345,65
> Suprimentos de Impressao:
« Meta: Reduzir em 10% o consumo de suprimentos de impressao no ano de 2020, em relagdao aos valores registrados em 2018.
+/ Resultados: Reduziu 10.61% no consumo de suprimentos de impressdo do primeiro quadrimestre em relacdo a 2018.
« Economia estimada: R$ 17.683,20
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Lavagem de caixas d’dgua com descarte de agua em razdo de sujidade excessiva foi o
principal fator identificado. Pandemia do Covid-19 influenciou para aumento nesse periodo do gasto com Telefonia.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Quantidade de Metas tematicas Mensais Alcangadas: 7
> Quantidade Total de Metas tematicas Mensais do PLS para o periodo: 7

Analise critica da unidade gestora:

> O ID é composto pelos resultados das metas do PLS/TRE-PE para o quadrimestre de 2020. Para esta analise foram definidas 7 metas, sendo elas
nos seguintes temas: Agua, Combustiveis, Energia Elétrica, Telefonia, Papel para impressdo, Copos descartaveis plasticos, Suprimentos de
impressao.

» No periodo do 2° quadrimestre de 2020, das 7 metas estipuladas para os temas analisados, todas foram alcangadas. Os resultados obtidos neste
perl'odo foram bem expressivos, totalizando uma economia de R$ 532.664,07, como podemos ver abaixo.

» Agua:

+/ Meta: Manter o consumo de dgua no ano de 2020, até o limite registrado no ano de 2018.
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liberacoes do COGEST:

>

« Resultados: Reducdo de 27.72% no consumo até o segundo quadrimestre.
«/ Economia estimada: R$ 66,777.98
Combustiveis:
v Meta: Manter os gastos com combustiveis em 2020, até os limites registrados no ano de 2018.

« Resultados: Redugdo de 54.8% no consumo até o segundo quadrimestre.
+ Economia estimada: R$ 93,569.79
Energia Elétrica:
v Meta: Manter o consumo de energia elétrica no ano de 2020, até o limite registrado no ano de 2018.
+ Resultados: Redugdo de 17,07% no consumo de energia elétrica até o segundo quadrimestre.
+ Economia estimada: R$ 248,318.95
Telefonia:
« Meta: Manter os gastos com telefonia fixa e mdvel no ano de 2020, até os valores registrados em 2018.
« Resultados: Reducdo de 3,2% no gasto total com telefonia até o segundo quadrimestre. Sendo uma reducdo de 67.1% nos gastos com
linha fixa e um aumento de 101.5% nos gastos com linha mdvel.
« Economia estimada: R$ 11,893.10
Papel para impressao:
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de papel para impressao no ano de 2020, em relagdao aos valores registrados em 2018.
« Resultados: Reducdo de 73.31% no consumo de papel para impressao até o segundo quadrimestre em relagdo a 2018.
+ Economia estimada: R$ 41,822.93
Copos descartaveis:
v Meta: Reduzir em 20% o consumo de copos descartaveis plasticos no ano de 2020, em relacdo aos valores registrados em 2018.
v Resultados: Reducdo de 99.7% no consumo de copos descartaveis plasticos até o segundo quadrimestre em relagdo a 2018.
+ Economia estimada: R$ 10,554.40
Suprimentos de Impressao:
« Meta: Reduzir em 10% o consumo de suprimentos de impressao no ano de 2020, em relagao aos valores registrados em 2018.

+/ Resultados: Reduziu 35.48% no consumo de suprimentos de impressdo até o segundo quadrimestre em relacdo a 2018.

« Economia estimada: R$ 59,726.92
FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Trabalho Remoto.
PROPOSTA DE ACOES DE MELHORIAS: Avaliar ampliar o teletrabalho apés as Eleicdes, sobretudo naquelas dreas com impacto positivo na
produtividade.

Realizada a apresentacdo do indicador 14, sob a responsabilidade da AGS.
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» A STIC destacou que para ser realizada analise de viabilidade de solugao informatizada para suporte a obtencdo de dados ligados aos indicadores
da AGS, é necessario que esta encaminhe solicitagcdo formal, por meio de planilha propria, conforme constante do Processo de Desenvolvimento
de Sistemas.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Quantidade de Metas tematicas Mensais Alcancadas: 7
> Quantidade Total de Metas tematicas Mensais do PLS para o periodo: 7

Analise critica da unidade gestora:

> O ID é composto pelos resultados das metas do PLS/TRE-PE para o quadrimestre de 2020. Para esta analise foram definidas 7 metas, sendo elas
nos seguintes temas: Agua, Combustiveis, Energia Elétrica, Telefonia, Papel para impressdo, Copos descartdveis plasticos, Suprimentos de
impressao.

» No periodo do 3° quadrimestre de 2020, das 7 metas estipuladas para os temas analisados, todas foram alcangadas. Totalizando uma economia
de R$ 751.749,65, como podemos ver abaixo.

» Agua:

+/ Meta: Manter até o limite do periodo referéncia.
«/ Resultados: Redugdo de 17.6% no consumo até o terceiro quadrimestre.

/ Economia estimada: R$ 59.225,29
» Combustiveis:

+/ Meta: Manter até o limite do periodo referéncia.

+/ Resultados: Reducdo de 47.2% no consumo até o terceiro quadrimestre.
« Economia estimada: R$ 244.571,41

> Energia Elétrica:
v Meta: Manter até o limite do periodo referéncia.

+ Resultados: Reducdo de 12,14% no consumo de energia elétrica até o terceiro quadrimestre.
« Economia estimada: R$ 274.556,02
> Telefonia:
+ Meta: Manter até o limite do periodo referéncia.
' Resultados: Reducdo de 9% no gasto total com telefonia até o terceiro quadrimestre.
« Economia estimada: R$ 28.190,72
> Papel para impressao:
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de papel para impressdao no ano de 2020, em relacdo aos valores registrados em 2018.
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v Resultados: Reducdo de 51.86% no consumo de papel para impressao até o terceiro quadrimestre em relacdo a 2018.

« Economia estimada: R$ 50.120,42

> Copos descartaveis:
v Meta: Reduzir em 20% o consumo de copos descartaveis plasticos no ano de 2020, em relacdo aos valores registrados em 2018.

v Resultados: Reducgdo de 97.79% no consumo de copos descartaveis plasticos até o terceiro quadrimestre em relagdo a 2018.

« Economia estimada: R$ 13.275,95

> Suprimentos de Impressao:
v Meta: Reduzir em 10% o consumo de suprimentos de impressao no ano de 2020, em relagdao aos valores registrados em 2018.

+/ Resultados: Reduziu 44.39% no consumo de suprimentos de impressdo até o terceiro quadrimestre em relacdo a 2018.

« Economia estimada: R$ 81.809,84

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Os gastos com telefonia movel apresentaram um aumento expressivo em comparagao
aos do ano de 2018, justificado pelo uso aumentado nas atividades remotas e no periodo eleitoral, além do aumento na tarifa da operadora.
Entretanto, a meta do tema ndo foi impactada.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Verificou-se a necessidade da estruturacdo de formas eficazes para contabilizagdo da forca de trabalho

participante de agdes em ambiente virtual.

liberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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. . Indice Indice . , .
Denominacao O que mede . Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IAMA = (QMAA/QTMA) X 100
Expressa o indice de .
. Dados a serem solicitados:
f j.NDIdCAEIOR 15 ;| ddesemp:::.nhcz do,(;_onjugto IAMA - indice de Alcance do conjunto das Metas dos
:'4 |tce de .It_:ance das as me ahs emat Icas T 100% 100% A | ¢ temas de acompanhamento Anual do PLS do TRE-PE;
etas dos Temas de acompanhamento anual, () ° nualmente QMAA - Quantidade de Metas tematicas Anuais
Acompanhamento constantes no Plano de )
Anual do PLS/TRE-PE. | Logistica Sustentavel d Alcancadas; e
nual do ' 0gIs IcaTRuES-IfI? avel do QTMA - Quantidade Total de Metas tematicas Anuais
do PLS para o periodo.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
Total da Economia estimada em 2020: R$ 14.616,56
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A participagdo em eventos online possibilitou um maior alcance em participagoes.
> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O trabalho remoto instituido pelo TRE-PE em consequéncia da pandemia de COVID-19.
> PRPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Considerando que o trabalho remoto resultou em elevada economia de recursos, poder-se-ia analisar a
proposta de manter/estender as unidades capazes de desempenhar suas atividades remotamente, sem prejuizos ao servigo e a produtividade.
Atentar para o fato de que esses resultados servirdo de base para compor as metas em 2022.

Deliberacdoes do COGEST:
> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominacao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Nao havera
mensuragao
neste
quadrimestre
de acordo
com
90% deliberagdo Férmula: IAI = (QTA/QTAP) X 100
INDICADOR 16 - na ata
Indi COGEST n°
Indice de: O percentual de 25 (d Dados a serem computados
Implementacio de Dl 56 d . (doc. lati .
Acdes de imp emen_tagao as acoes 1223692) - - (cumu’ ativos):
Acessibilidade e estNabeIeclld_os no Plano de 1° Quadri. | Quadrimestral | JAT - fndice Acdes Implementadas;
Inclusdo de Pessoas Agdo. Po_arldade. Quanto QAI - Quantidade de Acdes Implementadas;
- e . maior, melhor.
com Deficiéncia e
(PcD). 90% 20 gt;ad. QTAP - Quantidade Total de Agdes para o
73% periodo.
39 quad.
0,
100% 100%
Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.
Deliberacdoes do COGEST:
» Considerando que o plano de acdo da CMA encontra-se em fase de aprovacdo, ndo foi possivel realizar a mensuragdo do indicador no 1°
quadrimestre, ficando a apresentagdo de resultados adiada para o proximo ciclo de mensuracéo.
Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.
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Analise critica da unidade gestora:
Quantidade de Agdes Implementadas: 8

Quantidade Total de AgOes para o Periodo: 11

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Designacdo de Desembargador para presidir a comissdo. Atitude das pessoas
envolvidas, realizacdo de reunides por videoconferéncias.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Politica de Acessibilidade - Evidéncia: SEI: 0011613-95.2020.6.17.8000 - Falta de
uma maior interacdo com a comissao em decorréncia do Periodo Eleitoral, em virtude de envolvimentos em atividades consideradas
prioritarias, ligadas diretamente as eleicdes.

Especificacdes do servico de audiodescricao: Processo licitatério - o servico a ser contratado tem especificidades que dificultaram o bom andamento
do termo de referéncia e o comprometimento do setor responsavel com o periodo Eleitoral, auséncia de dados estatisticos a cerca do quantitativo e das
duracOes das sessoes plenarias.
Eleicdes Acessiveis: Pandemia dificultou tratativas de parcerias.
> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Antecipar o processo de consulta as unidades e indicagio de magistrado para presidir a CMA, quando do periodo
de revisao do atual grupo que compdem a Comissao.
» ACOES GERENCIAIS: Estreitar lagos com instituicbes publicas que possam apoiar a realizagdo das atividades do plano de acdo da CMA,
sendo estd uma agdo continua e de responsabilidade da CMA.

Reunides mensais regulares com a comissao de acessibilidade para maior agilidade na elaboragdo e execugao das agdes, com prazo inicial em
dezembro de 2020 e sendo também uma acgdo continua e de responsabilidade da CMA.

Deliberacoes do COGEST:
> Realizada pela ASPLAN a apresentagao do indicador 16.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Designagdo de Desembargador para presidir a comisséo,
» Atitude das pessoas envolvidas, realizacdo de reunides por videoconferéncias.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Antecipar o processo de consulta as unidades e indicacdo de magistrado para presidir a CMA, quando do
periodo de revisao do atual grupo que compdem a Comissao.

> ACOES GERENCIAIS: Estreitar lagos com instituicdes publicas que possam apoiar a realizacdo das atividades do plano de agdo da CMA, sendo
uma essa acao continua de responsabilidade da CMA.
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Reunides mensais regulares com a comissao de acessibilidade para maior agilidade na elaboragdo e execugao das agbes, tendo estad acao
iniciado em dezembro de 2020, e sendo também uma agdo continua da CMA.
Deliberacoes do COGEST:

» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Denominagao

O que mede

Indice
Previsto

Indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 17 -
Indice de aderéncia a
Politica de
Governanga de
Gestao de Pessoas

O quantitativo, em valor
percentual, de requisitos de
Governanga implementados

na area de Pessoas,
previstos no Catalogo de

Governanga do TRE-PE e

aprovados em portaria
especifica. Polaridade:
Quanto maior, melhor.

Acompanhado
pelo ID.06

Acompanhado
pelo ID.06

70%

3° quad.
100%

Quadrimestral

Férmula: IAPGP = (TRAAP/TRAP) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):
IAPGP - Indice de aderéncia do planejamento de
governancga de pessoas; ;
TRAAP - Total de Requisitos alcangados na Area
de Pessoas;

TRAP - Total de Requisitos planejados para
implantagdo na Area de Pessoas.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Amadurecimento da governanga na SGP, com a aprovagao do PEGP e estruturagao
do calendario para implementacao dos requisitos de governanca e melhor analise dos requisitos apds aprovagao do PEGP.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: O atual cenario em razdo da pandemia de coronavirus e a consequente adogdo do trabalho
remoto no ambito das unidades do Tribunal, conforme Resolugao TRE-PE n° 362/2020 e da Portaria TRE-PE n® 209/2020, acarretou uma
necessidade de adaptacao das metodologias e planos de agao, com revisdao nos processos. Tais adequacdes foram realizadas na maioria das
agoes, visando o atingimento das metas, apesar de todos os esforgos no sentido de dar continuidade, quando viavel, da forma como foram
propostas inicialmente.

> AGOES GERENCIAIS: Controle por meio de acdo dos coordenadores e de reunidio do CEGEP cientificando os gestores, com prazo inicial em
01/01/2020 e prazo final em 31/12/2020, sob responsabilidade da SGP.

Deliberacdoes do COGEST:
> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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N Indice indice L . .
Denominacao O que mede . Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
1° quad.
o 0 : =
INDICADOR 18 - O percentual de alcance das 20% Férmula: PMA = (QMA/QTM) X 100
indice de Aderéncia metas constantes no - )
as Metas do Planejamento Estratégico de 20 quad. Dados a serem solicitados (cumulativos):
Planeiamento Gestdo de Pessoas, para o 72% 80% Quadrimestral | PMA — Percentual de Metas Atingidas do PEGP;
Est tJ’ ico d periodo. QMA - Quantidade de Metas Alcancadas; e
strategico de Polaridade: Quanto maior, QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.
Gestao de Pessoas melhor 30 quad.
' 91,67%

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

>

Resultados alcancados:
» Quantidade de metas alcangadas: 1
> Quantidade total de metas para o periodo: 5

Analise critica da unidade gestora:

Foi alcancada a meta do Indicador n°® 04: indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas (RESULTADO: 40,54%/META: 8%); se encontram
ja implementados 15 requisitos, de um total de 37. Os indicadores n® 01, 02, 03 e 06 ndo foram alcancados no periodo.

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Maior envolvimento dos gestores, decorrente do PEGP, da abertura de SEI especifico para
acompanhamento dos indicadores e de reuniGes do CEGEP. Inicio da tramitacdo das contratacbes com antecedéncia. Com a elaboragcdo do PAC 20
durante o ano de 2019, a SEDOC conseguiu realizar a contratacdo de 6 cursos antes da vigéncia da Resolugdo TRE-PE n°® 362/2020 e da Portaria TRE-
PE n©® 209/2020, que instituiram como regra o trabalho remoto no ambito das unidades do Tribunal.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A presente medigao reflete o resultado referente ao primeiro quadrimestre e as metas estabelecidas
sao anuais (ID n® 02). Em razdao da pandemia do COVID-19, a consequente necessidade de realizacdo do trabalho de forma remota e a impossibilidade
de realizacdao dos cursos presenciais previstos no PAC20, muitos treinamentos foram suspensos pelas empresas, que ndao estavam aptas no momento
para o oferecimento de cursos a distancia.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Importancia da sensibilizacdo dos gestores para um acompanhamento periddico dos resultados, bem como o
desenvolvimento de agdes para o alcance das metas.
ACOES GERENCIAIS:
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Acompanhamento periddico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP, com prazo inicial em 01 de janeiro de 2020 e prazo final em 31 de
dezembro de 202, estando esta acdo sobre responsabilidade da SGP.

Avaliagdo periddica da execugdao orgamentaria, feita mensalmente pelas coordenadorias.

Execucdo do PAC por meio de cursos a distancia, com prazo inicial em 20 de abril de 2020 e prazo final em 31 de dezembro de 202, estando esta agdo
sobre responsabilidade da COEDE.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
> Registrado que a situacao de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Quantidade de metas alcancadas: 4
> Quantidade total de metas para o periodo: 5

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Maior envolvimento dos gestores, decorrente do PEGP, da abertura de SEI especifico para
acompanhamento dos indicadores e de reunidoes do CEGEP. Inicio da tramitacdo das contratagdes com antecedéncia. Com a elaboragdo do PAC 20
durante o ano de 2019, a SEDOC conseguiu realizar a contratacdo de 6 cursos antes da vigéncia da Resolugdo TRE-PE n® 362/2020 e da Portaria TRE-
PE n® 209/2020, que instituiram como regra o trabalho remoto no dmbito das unidades do Tribunal. Ainda, a partir da viabilizagdo por parte das
empresas em realizar cursos online, a equipe conseguiu iniciar de forma rapida o processo de contratacdo dos eventos previstos no PAC.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A presente medicdo reflete o resultado referente ao segundo quadrimestre e as metas estabelecidas
sao anuais (IDn° 02); em razao da pandemia do COVID-19, a consequente necessidade de realizacdo do trabalho de forma remota e a impossibilidade
de realizagdo deslocamentos, a execugdo do contrato de passagens aéreas encontra-se prejudicada.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Importancia da sensibilizacdo dos gestores para um acompanhamento periddico dos resultados, bem como o
desenvolvimento de agbes para o alcance das metas.

> ACOES GERENCIAIS: Acompanhamento periddico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP, com prazo inicial em 01 de janeiro de 2020 e prazo
final em 31 de dezembro de 2020, estando esta acdo sobre responsabilidade da SGP.
Avaliagdo periddica da execugao orgamentaria, feita mensalmente pelas coordenadorias.
Execucdo do PAC por meio de cursos a distancia, com prazo inicial em 20 de abril de 2020 e prazo final em 31 de dezembro de 2020, estando esta
acao sobre responsabilidade da COEDE.

liberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentacdo dos resultados do indicador 18.
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Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

>

>

Resultados alcancados:
» Quantidade de metas alcancadas: 11

Quantidade total de metas para o periodo: 12

Analise critica da unidade gestora:

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Maior envolvimento dos gestores, decorrente do PEGP, da abertura de SEI especifico para
acompanhamento dos indicadores e de reuniGes do CEGEP; Inicio da tramitacdo das contratagdes com antecedéncia; Com a elaboragdo do PAC 20
durante o ano de 2019, a SEDOC conseguiu realizar a contratacdo de 6 cursos antes da vigéncia da Resolugdo TRE-PE n°® 362/2020 e da Portaria TRE-
PE n°© 209/2020, que instituiram como regra o trabalho remoto no dmbito das unidades do Tribunal. Ainda, a partir da viabilizacdo por parte das
empresas em realizar cursos online, a equipe conseguiu iniciar de forma rapida o processo de contratacdo dos eventos previstos no PAC.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Em razdo da pandemia do COVID-19, a consequente necessidade de realizacdo do trabalho de
forma remota e a impossibilidade de realizacdo deslocamentos, a execucdo do contrato de passagens aéreas encontra-se prejudicada.

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Importdncia da sensibilizacdo dos gestores para um acompanhamento periédico dos resultados, bem como o
desenvolvimento de agbes para o alcance das metas.

ACOES GERENCIAIS: Acompanhamento periddico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP, com prazo inicial em 01/01/2021 e prazo final em
31/12/2021 sob responsabilidade da SGP. Avaliacdo periddica da execugdo orgamentaria, sendo essa uma agao mensal sob responsabilidade das
coordenadorias. Execugdo do PAC por meio de cursos a distancia com prazo inicial em 20/04/2021 e prazo final em 31/12/2021 sob responsabilidade
da COPED.

liberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentagdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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Institucional.

ambito deste Regional.

Denominagao O que mede Indl_ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: ASP X 100 / (TServ x DU)
INDiICcIl-\_DO';RI 19 - ?j percendtual de attjset)nclLas Dados a serem solicitados:
Abn |<t:e’ e © serwt_ oreds ac? rabaino 2,5% 1,56% Anualmente | ASP - Auséncias dos Servidores no Periodo;
senteismo par motivo e doenca no TServ - Total de Servidores ao final do periodo;

DU - total de Dias Uteis do periodo.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: 2020 foi um ano atipico. A meta alcancada se deve muito mais pelo longo periodo
em que todos os servidores trabalharam remotamente (ndo se expondo a doencas contagiosas e diminuindo o risco de acidentes).
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Apesar de todos os cuidados tomados por parte do TRE-PE, a necessidade de se realizar
eleicdes em meio a uma pandemia fez com que muitos servidores adoecessem no final do ano.
» REGISTRO DE LICGES APRENDIDAS: Aprendemos a utilizar novas maneiras de nos comunicar com os servidores e a sempre procurar solugdes

alternativas diante das dificuldades que nos foram impostas.
> ACOES GERENCIAIS: Ndo obstante a atipicidade do ano de 2020, propomos a manutengdo, na medida do possivel, de eventos a distancia, com

prazo inicial em 01/01/2021 e prazo final em 31/12/2021 sob responsabilidade da CAS e SGP.
Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominacao O que mede

O nivel de satisfacdo dos
servidores do tribunal com
o trabalho por eles
desenvolvido, levando em Formula: ISS = (APS/TA) X 100
consideracao as analises
INDICADOR 20 - relativas aos aspectos Dados a serem solicitados:

indice de Satisfacdo motivacionais, o nivel de ,
s 70% 74,33% Anualmente | ISS - Indice de Satisfagdo do Servidor;

do Servidor no aproveitamento e de N ’
Ambiente de Trabalho valorizacao de suas APS - Avaliacdes Positivas de Satisfacao;

capacidades e habilidades TA - Total de AvaliacBes realizadas.
e o0 sentimento de
reconhecimento e de
pertencimento ao grupo de
trabalho.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A identificacdo do servidor com o Tribunal, aumentada com a satisfacdo de termos
alcancado o selo diamante de qualidade e de termos realizado uma eleigdao durante uma pandemia. O bom relacionamento entre os servidores e
suas chefias imediatas.

> FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A pandemia do Covid-19 colocou os servidores em trabalho remoto de forma intempestiva,
aumentando ainda mais o desgaste emocional.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Empenho da alta direcdo em promover as melhorias reivindicadas pelos servidores (quando as mesmas
sdo de ingeréncia do Regional).

> ACOES GERENCIAIS: Acompanhamento pelo TRE-PE das acdes de tratamento do resultado da PCO, com prazo inicial em jan/2021 e prazo final
em nov/2022 sob responsabilidade do Cogest.

Deliberacoes do COGEST:
> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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. indice indice . , .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: PRA = (QRA/QTR)X100
I 1° quad.
O quantitativo, em valor 100% . .
percentual, das acdes 0 IEI?{dAos: seretm fgll(;:tad'o'st (cxnu?;wos):
i:cll\:gzilzzglzrzéi(:ia trabalho instituido pela QRA - Quant_idade de ReqU|S|tos_AIcangados;
- g Resolug&o CNJ n.o 100% 20 quad. | Quadrimestral | QTR - Quantidade Total de Requisitos.
aos padroes minimos X
211/2015 realizadas no 100% . .
de TIC periodo. Esclarecimentos sobre o indicador:
Polaridade: Quanto maior, Confornje 8 pgrflodo a ser apurado, hdaverata nece_csisgiade de
lhor o d prestacdo de informagbes por parte de outras unidades
me : 3 516': . (ASCOM, SGP, CSI), de acordo com o estabelecido no Plano
1 /o

de Trabalho ENTIC-JUD;

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Quantidade de Requisitos Alcancados: 1
» Quantidade Total de Requisitos para o periodo: 1

Analise critica da unidade gestora:

liberacoes do COGEST:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Destacamos os esforcos conjuntos envidados pelas Secretarias de TIC (STIC) e de
Administracdo (SA) para viabilizacdo da instalacao e funcionamento do novo DATACENTER do TRE-PE.

> Apresentacao dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.
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Resultados alcancados:
» Quantidade de Requisitos Alcancados: 1
» Quantidade Total de Requisitos para o periodo: 1

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A continuidade dos entendimentos firmados entre a Secretaria de TIC (STIC) e de Gestdo
de Pessoas (SGP) tem sido determinante para o desenvolvimento e o alcance dos objetivos relacionados as diretrizes estabelecidas na Resolugdo n©°
348/2019, que instituiu a Politica de Gestdo de Pessoas no TRE-PE.

> BENEFICIOS OBSERVADOS: Atendimento as Resolucdes CNJ 211/2015 e 240/2016; aperfeicoamento dos controles e processos de gestdo de TIC e
gestdo de pessoas; contribuigdo na classificacdo do Prémio CNJ de Qualidade.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentados pela STIC os resultados referentes aos indicadores 21 e 22.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Quantidade de Requisitos Alcancados: 1
» Quantidade Total de Requisitos para o periodo: 1

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Os esforgos conjuntos envidados pelas Secretarias de TIC (STIC) e de Administracdao (SA)
para viabilizacao da instalagao e funcionamento do novo DATACENTER do TRE-PE. A continuidade dos entendimentos firmados entre a Secretaria de
TIC (STIC) e de Gestdo de Pessoas (SGP) tem sido determinante para o desenvolvimento e o alcance dos objetivos relacionados as diretrizes
estabelecidas na Resolucdo n° 348/2019, que instituiu a Politica de Gestdo de Pessoas no TRE-PE.

> BENEFICIOS OBSERVADOS: Atendimento as Resolucdes CNJ 211/2015 e 240/2016; aperfeicoamento dos controles e processos de gestdo de TIC e
gestdo de pessoas; contribuigdo na classificacdo do Prémio CNJ de Qualidade.

Deliberacoes do COGEST:
» Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.
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. . indice indice L . .
Denominagao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
1° quad.
O percentual de realizagao 89% p . _
das metas constantes no Formula: DPM = (QMA/QTM)X100
INDICADOR 22 - Planejamento Estratégico de ° . . . .
Indice de aderéncia Tecnologia da Informacao - 90% 2 qﬂad' Quadrimestral Dados a serem solicitados (cumulativos): .
N 78% DPM - Desempenho Percentual de Metas do PETIC;
as metas do PETIC. PETIC 2016-2021. . i
. : . QMA - Quantidade de Metas Alcangadas; e
Polaridade: Quanto maior, QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo
melhor. 3° quad. P P
100%

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
e Quantidade de Metas Alcancadas: 8
e Quantidade Total de Metas o periodo: 9

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento das equipes no atendimento s metas previstas nos indicadores do
PETIC. Monitoramento, por parte da Coordenadoria de Governanga, Gestdo e Seguranca da Informacao-COGGI, das agdes das unidades da STIC
que influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Em referéncia ao indicador do PETIC que ndo teve a meta alcancada, destacamos o seguinte:
Necessidade de uniformizagdo e racionalizagdo quanto aos critérios e modelos a serem observados na formagdo de precos referenciais para as
contratagoes de solugdes de TIC. Divergéncias observadas na fase de planejamento das contratacdes de TIC, quanto aos critérios a serem observados
na formacdo de precos e definicdo dos critérios de sustentabilidade.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Necessidade de uniformizacdo e racionalizacdo quanto aos critérios e modelos a serem observados na
formacdo de precgos referenciais para as contratacGes de solugdes de TIC. Necessidade de uniformizacdo e racionalizagdo quanto aos critérios de
sustentabilidade a serem aplicados nas contratagdes de solugdes de TIC.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.




)

TRE-PE
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Resultados alcancados:
e Quantidade de Metas Alcancadas: 7
¢ Quantidade Total de Metas o periodo: 9

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento das equipes no atendimento s metas previstas nos indicadores do
PETIC. Monitoramento, por parte da Coordenadoria de Governanga, Gestao e Seguranca da Informacdao-COGGI, das acdes das unidades da STIC
que influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Em referéncia ao indicador do PETIC que no teve a meta alcancada, destacamos o seguinte:
Necessidade de uniformizacdo e racionalizagdo quanto aos critérios e modelos a serem observados na formagao de precos referenciais para as
contratagoes de solugbes de TIC. Contribuiu também como fator dificultador a necessidade de repeticdo de certames para diversas contratagdes de
TIC previstas para o periodo, por conta de precos ndo alcancados pelas licitantes, decorrente especialmente da percepgdo da elevagao consideravel
dos custos para contratacao (variacdo cambial, reducdo da oferta dos produtos etc); Impossibilidade da realizacao de capacitagbes presenciais
devido as necessidades de isolamento social decorrentes da pandemia de COVID-19; Replanejamento do Plano de Capacitagdes levou a coincidéncia
do periodo dos cursos com o das atividades preparatérias das Eleigdes, impedindo a sua realizagcdo por parte de alguns servidores.

> AGCOES GERENCIAIS: Estudos e andlise prévia dos critérios de sustentabilidade a serem aplicados para as contratagdes de TIC 2021, com inicio em
01 de novembro de 2020 e data final em 30 de novembro de 2020, sob responsabilidade da SEGOR. Definicao pelo CETIC das novas diretrizes a
serem observadas para medigdo, com inicio em 01 de setembro de 2020 e data final em 18 de dezembro de 2020, sob responsabilidade da CETIC.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentados pela STIC os resultados referentes aos indicadores 21 e 22.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Quantidade de Metas Alcangadas: 10
> Quantidade Total de Metas o periodo: 10

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Comprometimento das equipes no atendimento as metas previstas nos indicadores do
PETIC. > Monitoramento por parte da Coordenadoria de Governanga, Gestdo e Seguranca da Informacdo-COGGI das agdes das unidades da STIC
que influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Divergéncias observadas na fase de planejamento das contratagdes de TIC, quanto aos critérios
a serem observados na formacdo de precos e definicdo dos critérios de sustentabilidade.
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> BENEFICIOS OBSERVADOS: Disponibilidade e continuidade dos servigos de TIC; observancia aos acordos/planos de desenvolvimento de sistemas e
de seguranca da informacdo; observancia as normas e diretrizes orcamentarias, visando a plena execugdo do orcamento anual e do plano de
contratagdes de TIC; avaliagdo positiva na satisfagdo dos clientes internos dos servicos de TIC; atendimento aos requisitos de governanca instituidos
nacionalmente.

Deliberacoes do COGEST:
> Aprovada a apresentacdo de resultados estratégicos pelo Cogest.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

)

TRE-PE

das Instalagoes
Fisicas

técnicos indispensaveis
para desenvolvimento das
atividades eleitorais e
observancia de condigdes
de promocgado da saude e
do bem-estar dos usuarios.

. indice indice L . .
Denominacgao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
A média percentual de
adequacao, da Formulas: NAI = (PT/6) X 10 e PIA =

infraestrutura fisica dos (QIAS/QTI) X 100
imoveis utilizados pelo

_ INDICADOR 23 - Tribunal, em carater Dados a serem solicitados:

Indice de Adequacao |permanente, aos requisitos 80% 93,89% Anualmente NAI - Nota de Adequacao do Imoével;

PIA - Percentual de Imdveis Adequados;

PT - Pontuacdo Total das Perguntas;

QIAS - Quantidade de Imodveis com Adequacgdo
Satisfatoria;

QTI - Quantidade Total de Imoveis.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020

Resultados alcancados:

uso com o TIPE.

imoveis.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacao com dados estatisticos e analise critica.

» Quantidade de Imdveis com Adequacdo Satisfatéria: 123
» Quantidade Total de Imdveis: 131
Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Planejamento das acdes; Acompanhamento efetivo das acdes; Termo de concessdo de

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Recebimento das informactes do cartério; Priorizacdo de acbes ndo planejadas; Falta de sistema
especifico e ferramentas adequada para medigao do ID23.

» FATORES CRITICOS PARA O ALCANCE DA META ANUAL: Levantamento e acompanhamento das informacGes referentes a infraestrutura fisica dos
imoveis, priorizando a manutengdo e os investimentos em reformas e adequagodes, visando o alcance da meta anual.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Desenvolvimento de sistema especifico para auxiliar o levantamento dos dados e informacdes gerais dos
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Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Féormula de Calculo
Formula: DMP = (TIA/TIP) X 100
o
1 4c;|;/ad. Dados a serem computados (cumulativos):
O percentual de 0 DMP - Desempenho Médio dos Planos de obras e de
INDICADOR 24 - execugao das agdes Melhorias da infraestrutura fisica;
indice de _para melhoria da TIA - Total de Imoéveis Atendidos dos planos de obras
aderéncia das infraestrutura fisica e de Melhorias da infraestrutura fisica;
acbes de melhoria | COMStante nos Planos 90% 2° quad. | oyadrimestral | TIP - Total de Imdveis Previstos nos planos de obras e
da infraestrutura de Obras e de 74% de Melhorias da infraestrutura fisica.
fisica Manutencao Predial,
para o periodo. Esclarecimento sobre o indicador:
Polaridade: Quanto O indicador mensura a aderéncia dos planos de obras e de
maior, melhor. 3° quad. Melhorias da infraestrutura fisica, ou seja, o que foi
169% efetivamente executado, em relagao ao planejamento inicial
autorizado pela Alta Administracdo, e disponibilizado na
internet do Tribunal, para o periodo de mensuracdo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Total de imdveis atendidos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 15
» Total de imoveis previstos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 35

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Envolvimento dos servidores do cartério eleitoral no acompanhamento dos servicos.
Envolvimento dos servidores de outros setores na agilizacdao e execugao de servigos preliminares. Determinacdo da diretoria-geral, que em
servicos com duragdo de até 5 dias, o fechamento do cartdério, quando necessario, se daria de forma automatica e sem a necessidade de
transferéncia das atividades do cartorio para outro local.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Determinacdo da administragdo para a execugdo de outras agdes ndo previstas no plano de
melhorias. Demora na definicdo dos imdveis para mudanca do cartério. Paralizacdo das atividades na Justica Eleitoral devido a pandemia do
coronavirus. Necessidade de software especifico que possibilite maior controle e agilidade nas agdes gerenciais.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Planejamento. Foco nas atividades. Importancia de um contrato de Manutencdo Predial bem elaborado.
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> ACOES GERENCIAIS: Remanejamento das atividades prejudicadas, com prazo inicial em 04 de maio de 2020 e prazo final em 30 de maio de
2020, tendo como responsavel a SEMAN.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
> Registrado que a situacdo de pandemia impactou negativamente no resultado do indicador, devido a necessidade de paralisagdo das obras.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Total de imdveis atendidos dos Planos de Obras e de Manutencdo Predial: 17
» Total de imdveis previstos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 23

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Envolvimento dos servidores do cartério eleitoral e unidades administrativas para
disponibilizacdo das unidades durante a pandemia do coronavirus. Comprometimento dos gestores de contrato e dos funcionarios das empresas
de manutencdo predial para cumprimento do planejamento durante as dificuldades e limitagGes impostas pela pandemia do coronavirus. Instituida
reunidao de acompanhamento das agdes dos contratos de manutencao predial com o chefe da SEMAN, gestores e engenheiros de manutencgao.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Paralisacdo das atividades na Justica Eleitoral devido a pandemia do coronavirus. Falta de
planejamento e projetos para as solicitagdes das unidades.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Planejamento. Importancia de um contrato de Manutengdo Predial bem elaborado. Comprometimento da
equipe de trabalho.

> ACOES GERENCIAIS: Reunides para acompanhamento do cronograma e das atividades remanejadas, com prazo inicial em 01 de agosto de 2020
e prazo final em 31 de dezembro de 2020, tendo como responsavel a SEMAN.

liberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentacao dos resultados do indicador 24.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Total de imoveis atendidos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 62
» Total de imdveis previstos dos Planos de Obras e de Manutengdo Predial: 70
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Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Planejamento antecipado das atividades do processo eleitoral. Comprometimento dos
gestores de contrato e dos funcionarios das empresas de manutencao predial para cumprimento do planejamento, diante as dificuldades e
limitagGes impostas pela pandemia do coronavirus. Instituida reunido de acompanhamento das agdes dos contratos de manutencgdo predial com
o chefe da SEMAN, gestores e engenheiros de manutencao.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Alguns locais de votacdo com infraestrutura comprometida, principalmente devido a pandemia
do coronavirus. Falta de planejamento e projetos especificos para as solicitagbes das unidades. Necessidade de software especifico que possibilite
maior controle e agilidade nas acdes gerenciais.

> FATORES CRITICOS PARA ALCANCE DA META ANUAL: Paralisacdo das atividades na Justica Eleitoral devido a pandemia do coronavirus

> ACOES GERENCIAIS: Aquisicdo de software de manutengdo. Com prazo inicial em 01/03/2021 e prazo final em 30/11/2021, sob responsabilidade
da SEMAN.

Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.
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Denominacao

O que mede

indice
Previsto

indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 25 -
indice de Eficiéncia do
Planejamento de
Contratacoes

Percentual do total de
contratacdes previstas
no Plano Anual de
Contratacodes e
realizadas no periodo
em relagao ao total de
contratacdes previstas
no Plano Anual de
Contratacoes.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

90%

1° quad.
87%

2° quad.
79%

39 quad.
89%

Quadrimestral

Formulas:
DMPC = >TCPR/XTCP X 100;
DIPC = (TCPR/TCP) X 100

Dados a serem solicitados:

DMPC - Desempenho Médio do Plano de Contratagles;
DIPC - Desempenho Individual do Plano de Contratacdes
de cada Unidade Gestora;

TCPR - Total de Contratagdes Previstas no Plano Anual de
Contratagdes da unidade Gestora e Realizadas;

TCP - Total Contratagdes Previstas no Plano Anual de
Contratacdes da Unidade Gestora.

Esclarecimentos sobre o indicador:

A medicdo estratégica (periodicidade quadrimestral), serd
cumulativa, considerando o nimero total de contratacbes previstas
para o periodo x realizadas. Para o 1° quadrimestre devem ser
consideradas as contratagdes com data de disponibilizagdo prevista
no PCI original de janeiro a abril, para o 2° quadrimestre devem
ser consideradas as contratagcbes com data de disponibilizacao
prevista no PCI original de janeiro a agosto e para o 3°
quadrimestre devem ser consideradas as contratacdes com data de
disponibilizagdo prevista no PCI original de janeiro a dezembro.
Para efeito de mensuracdo do indicador, a data inicial sera
considerada a constante no PCI original. Para contratacoes
incluidas, sera considerada a data constante da inclusdo no plano.
As contratacgdes excluidas e incluidas serdao computadas para efeito
de calculo do indicador.

Para efeito de calculo, a contratacdo sera considerada realizada a
partir da data, alternadamente: da publicacdo do instrumento
contratual ou da nota de empenho que o substitua; da publicagdo
da ata de registro de precos; da emissao da nota de empenho para
os casos de inexigibilidade ou dispensa.

Caso a contratacdo ocorra sem Onus para o tribunal, sera
considerada realizada apds a formalizagdo para a execucdo do
servico ou aquisicdo do produto.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

VVVVVYYVY

EJE - Assinaturas de jornais e periddicos, acdes de apoio a Biblioteca e servigos de apoio as agdes da EJE: 50% - 4 previstas e 2 realizada.
SA - AquisicOes, locacOes, servicos de engenharia e servicos diversos: 93% - 109 previstas e 101 realizadas.

AGS - Servicos de apoio a area de gestao ambiental: 50% - 2 previstas e 1 realizadas.

SGP - Servigos de pessoas a area de Gestdo de Pessoas 71% - 17 previstas e 12 realizadas.

ASCAI - Servicos de cerimonial e eventos: --

ASCOM - Aquisicdes e servicos diversos: 100% - 1 prevista e 1 realizada.

ASSEG - Servicos de seguranca institucional: 100% - 1 prevista e 1 realizada.

STIC - Plano de Contratagdes de TIC - 80% - 20 previstas e 16 realizadas.

Analise critica da unidade gestora:

>

>

>

FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Antecipacdo nas solicitacdes das contratacdes. Cumprimento dos prazos estabelecidos no
PCI. Monitoramento em todas as fases dos procedimentos administrativos e licitatérios. Planejamento adequado, e a efetiva disponibilizagdo, logo no
inicio do exercicio, dos objetos contratados concernentes a servigos de natureza continua, de TI e locacdo de imdveis.

FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: As unidades, em linhas gerais indicaram como fatores prejudiciais ao cumprimento de prazos:
modificacdo de direcionamento da Administragdo Superior acerca de objetos a serem contratados. Dificuldades no cumprimento de prazos pelas
diversas unidades demandantes e de outras também envolvidas no processo de contratagdo. A edicdo da MP 905/19, que extinguiu a contribuicdo
social. Indefinicdo em relagao aos valores disponiveis no orcamento; aumento exorbitante no valor das passagens aéreas bem acima do indice IPCA.
Mudanca no procedimento do pregdo eletrénico, em razao do novo Decreto n® 10.024, de outubro/2019.

ACOES GERENCIAIS: Evitar alteracdes de prazo de modo a observar o cumprimento do art. 15 da IN 27/2019, no prazo de abril a junho de 2020 de
responsabilidade das unidades gestoras.

Deliberacoes do COGEST:

>
>

Apresentacdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
Registrado que a situacdo de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.
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Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O acompanhamento e afericdo do cumprimento de prazos do PCI exercido pela SOF
contribui para o aperfeicoamento da gestdo de contratagdes, ao tempo em que, dado o dado o carater cumulativo atribuido ao calculo do ID 25, o
resultado do periodo mensurado, ainda foi beneficiado pela repercussdo positiva do elevado indice de contratacGes previstas para o més de janeiro e
realizadas, a maior parte referente a servigos continuados, concessionarias de servigo publico e locagdo de imdveis (99% de realizagdo em janeiro).

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Ao longo dos Ultimos meses as Unidades vém apontando dificuldades em lidar com as condiges
impostas com a pandemia do Covid 19, que interrompeu o trabalho presencial nas empresas, dificultando o levantamento de precgos; atrasos na
tramitacdo tendo em vista o grande nimero de feriados; necessidade de tramitacdo pela AssDG a cada ajuste nos documentos analisados, aumentando
consideravelmente o tempo total de analise e validagdo; necessidade de realizagdo de nova cotacdo de precos em algumas contratagdes, por conta
da alta do ddlar apresentada no periodo da pandemia.

> ACOES GERENCIAIS: Maior rigor no cumprimento dos prazos do PCI pelas unidades demandantes e contratantes, de modo a disponibilizar as
contratacdes ainda no primeiro semestre, conforme preconiza o artigo 15 da IN 27.

» Evitar alteragdes de prazo.

Deliberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentacao dos resultados dos indicadores 25, 26, 27, 28 e 29.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:

EJE - Assinaturas de jornais e periddicos, agées de apoio a Biblioteca e servicos de apoio as agoes da EJE: 75% - 16 previstas e 12 realizada.
SA - AquisicOes, locagdes, servigos de engenharia e servigos diversos: 91% - 258 previstas e 235 realizadas.

AGS - Servicos de apoio a area de gestdao ambiental: 80% - 5 previstas e 4 realizadas.

SGP - Servigos de pessoas a area de Gestdo de Pessoas 81% - 58 previstas e 47 realizadas.

ASCAI - Servigos de cerimonial e eventos: 75% - 4 previstas e 3 realizadas.

ASCOM - Aquisigoes e servicos diversos: 100% - 2 previstas e 2 realizadas.

ASSEG - Servigos de seguranca institucional: 100% - 5 previstas e 5 realizadas.

STIC - Plano de Contratacdes de TIC - 88% - 52 previstas e 46 realizadas.

VVVYVYVVYYVYY

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Controle de cumprimento de prazos estabelecidos no PCI, anélise sistemética de resultados,
repercussdo positiva do elevado indice de contratagbes previstas para o més de janeiro e realizadas, a maior parte referente a servigos continuados,
concessionarias de servico publico e locacdo de imdveis. Diante da situacdo de pandemia, foram encontradas solugoes alternativas para disponibilizagdo
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das contratagoes, tais como adocdo pela EJE de cursos EAD oferecidos sem Onus pelo TSE, negociacdao para adaptacdao de contratadas a novas
condigOes de execugao do objeto, viabilizacao de cursos de capacitagao online.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Alteracdes de prazo, dificuldades em lidar com as condicGes impostas com a pandemia do Covid
19, que interrompeu o trabalho presencial nas empresas, prejudicando o levantamento de precos; tramitacdo prolongada dos documentos
aumentando o tempo total de anadlise e validagdo; alta do ddlar apresentada no periodo da pandemia; desisténcia de contratar face as dificuldades
de executar a objeto (eventos); aumento do custo de passagens aéreas; a capacitagdo foi reduzida em fungdo de ndo viabilizacdo de forma célere
por algumas empresas na oferta de cursos na modalidade a distancia/online.

» ACOES GERENCIAIS: Implementar a efetivacdo das contratacdes no 1° semestre. Com prazo inicial em 01 de janeiro de 2021 e prazo final em 30 de
junho de 2021.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.
> A DG solicitou envio de relatério com o detalhamento por unidade dos valores ndao executados no orgamento 2020, bem como que seja enviado

documento similar relativo ao detalhamento da execucdo orcamentaria.
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Denominacgdo O que mede Ind!ce ML Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IEO = (OE / OD) X 100
N 1° quadr. | 1° quad. Dados a serem solicitados: ,
A relagao, em valores 60% 68% 1IEO - Indice de Execugdo Orcamentaria;
percentuaI’S,.entl’e d exeCU(_;aO OE - Orgamento Executado;
orgamentaria, para custeio e OD - Orgamento Disponibilizado.
investimento no ano corrente
e o valor total do orgamento Esclarecimentos sobre o indicador:
iIdN_DICdADé)R 26: disponibilizado, para as Entende-se como orgamento executado a fase de empenho
ndice de Execucao respectivas naturezas de | 2° quadr. | 2° quad. | Quadrimestral | da despesa; o
do Orgcamento = 90% 79% Entende-se como orcamento disponibilizado, os valores
. . despesas, nas Agoes 20GP, . ) - ; L
Disponivel orcamentarios disponibilizados na Lei Orgamentaria Anual
nos seus planos (LOA);
orgament?rlos 91 € 02,~ Para efeito de calculo trimestral, deve ser considerado o valor
Comunicagao e Divulgagao acumulado do periodo. Ex. O valor orgamentario executado
Institucional. Polaridade: correspondente ao 2° trimestre = Valor orgamentario
Quanto maior, melhor. 3° quadr. | 3° quad. executado no 1° trimestre + o valor orcamentério executado
95% 93% no 2° trimestre;
Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
despesas de custeio, de capacitacdo e de investimento.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Orgamento Executado: R$ 20.867.002,00
» Orcamento Disponibilizado: R$ 30.858.189,00

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A meta para o quadrimestre foi alcancada ja em fevereiro, e superada no quadrimestre,
destacando-se a atuagdo da SOF no processo de acompanhamento do PCI, com medicGes e analises mensais dos prazos fixados no Plano. No periodo
mensurado, foram empenhados aproximadamente R$ 20.800.000 do orgamento disponivel, sendo 19.700.000,00 no grupo de despesas 3 - outras
despesas correntes (custeios), notadamente em razdo da disponibilizacdo do objeto das contratagoes relacionadas com o funcionamento ocorrida logo
no inicio do exercicio, a exemplo das concessionarias de servigo publico, prestadores de servigos continuados, TI e locagGes de imoveis..

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Em que pese o incremento em investimentos, elevado para aproximadamente R$ 1.073.526,05,
principalmente em virtude da abertura do crédito relativo a agdo Instalacdo do Cartério eleitoral de Camaragibe, o desempenho no GND 4 corresponde
a 35% da dotagdo atualizada para o grupo de despesas, restando disponiveis ainda quase 2 milhGes.
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> ACOES GERENCIAIS: identificar e estimular o empenhamento das grandes contratacdes, evitando alteragdes de prazo, com prazo inicial em abril de
2020 e aplicavel durante todo o exercicio, tendo como responsavel a SOF/gestores de contratagoes.

liberacoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
» Registrado que a situacdo de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

No 20 quadrimestre do ano atingimos o percentual de 79% de empenhamento, ficando aquém do esperado (90%). O resultado alcangado confirma a

previsdo e o histérico de execugdo de exercicios anteriores, onde fica demonstrado que aproximadamente mais da metade do orgamento € empenhado

logo no inicio do ano, restando como desafio garantir o empenhamento em tempo habil do restante do orcamento de modo a favorecer a execucdo

financeira das despesas planejadas dentro do exercicio vigente, evitando inscricdo em restos a pagar ao final do ano.

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF vem acompanhando a execucdo do PCI, com énfase no cumprimento dos prazos,
realizando medicOes e analises mensais, repercutindo assim favoravelmente no empenhamento das despesas.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A pandemia de COVID 19 afetou a execugdo do orcamento, e surgiram sobras orcamentarias, em
virtude da inexecugdo parcial ou cancelamento de contratagdes relativas a alguns servigos continuos, diarias, capacitagdo em geral, oficial de justica
e outros.

> ACOES GERENCIAIS: Antecipagdo das contratagdes para o primeiro semestre de cada ano.

Acompanhamento sistematico dos tramites da contratacdo.

Rever os prazos da resolucdao de encerramento de exercicio a fim de atender ao previsto na IN 27, a qual dispGe que o objeto contratado deve ser

disponibilizado até o 1° semestre de cada exercicio.

Identificar e acelerar a tramitacdo das grandes contratagoes.

Deliberacdoes do COGEST:

> Realizada a apresentagao dos resultados dos indicadores 25, 26, 27, 28 e 29.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Orgamento Executado: R$ 25.128.895,00
» Orcamento Disponibilizado: R$ 27.148.348,00

Analise critica da unidade gestora:
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> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF vem monitorando mensalmente a execugdo orcamentaria através de relatérios
gerenciais e analise dos indices estratégicos e taticos, bem como gerenciando as sobras orgamentarias de modo a otimiza-la. Tendo em vista a analise
dos resultados, estimulou gestdes no sentido de redirecionar R$ 1.800.000,00 através de remanejamento de custeios para investimentos, objeto da
23 e 32 fase de créditos adicionais, e ainda intensificou gestGes sobre os saldos dos empenhos estimativos e globais, questionando aos gestores quanto
as reais necessidades, acdo da qual resultou anulagbes de diversos valores, e consequente cancelamento com disponibilizacdo ao TSE, através da
Portaria TSE n© 756/2020, em outubro, dos valores de R$ 2.800.000,00 no GND 3 e R$ 200.000,00 no GND 4, tendo em vista economia em algumas
areas gerada pela pandemia de COVID 19. Na janela de créditos adicionais de novembro foram cancelados mais R$ 709.841,00, em custeio
minimizaram os prejuizos a execucdo orgamentaria, tendo em vista a consequente reducdo do orgamento disponivel, elevando o indice para 93% de
execugdo orcamentaria, ficando bem préoximo da meta proposta.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A pandemia do novo coronavirus atuou negativamente sobre a execucdo de algumas contratacdes
de servigos continuo, e despesas de manutencdo, tais como estagiarios, diarias, passagens, e outros, em funcdo da interrupcdo das atividades
presenciais desde margo até o més de agosto de 2020, em grande parte das unidades do Tribunal. Diante do dever de executar as despesas
discricionarias programadas, inclusive para evitar a necessidade de justificativas de inexecugao consoante os ditames da LDO-2020, e tendo em vista
a analise dos resultados estratégicos e taticos, a SOF estimulou gestGes no sentido de redirecionar orgamento de custeios para investimentos, focando
em areas onde foram detectadas maior capacidade de execucao, e também se promoveu o cancelamento de dotacdo em favor do TSE na ordem de
R$ 3.709.841,00. Mesmo diante do esforgo realizado pela SOF, o cancelamento foi insuficiente, restando ao final do exercicio aproximadamente 2
milhdes em créditos ndo utilizados em custeios e investimentos, notadamente na agdo 20GP. Isso levou o TRE/PE a ocupar a 272 posicdo no ranking
estabelecido pelo TSE para perdas orgamentarias.

> ACOES GERENCIAIS: Garantir o empenhamento em tempo habil do orcamento de modo a favorecer a execucdo financeira das despesas planejadas
dentro do exercicio vigente, evitando inscricdo em restos a pagar ao final do ano, sendo esse um ato continuo, de responsabilidade da SOF e gestores.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Garantir a disponibilizacdo das contratacdes até o fim do primeiro semestre de cada ano; monitorar os resultados
estratégicos e taticos mensalmente; acompanhamento sistematico dos tramites da contratagdo; rever os prazos da resolucdo de encerramento de
exercicio a fim de atender ao previsto na IN 27, a qual dispGe que o objeto contratado deve ser disponibilizado até o 1° semestre de cada exercicio;
identificar e acelerar a tramitacdo das grandes contratacoes.

Deliberacdoes do COGEST:

» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.

» A DG solicitou envio de relatério com o detalhamento por unidade dos valores ndo executados no orcamento 2020, bem como que seja enviado
documento similar relativo ao detalhamento da execugao orgamentaria.
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Denominagao O que mede Ind!ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IAEF = (DP/LP) X 100
1° quadr. | 1° quad. Dados a serem solicitados (cumulativos):
. 25%, 20% IAEF - Indice de Acompanhamento da Execucao Financeira;
A relagao, em valores DP - Despesa Paga (inclusive RPs); e
percgntgals, er_wtre a LP - Limite Anual de Pagamento.
INDICADOR 27 - execqgao_flnanc_elra, para ) o .
indice de custeio e investimento no EEsz:Ialélemmentos Is.olg)tre o mldlé:ador. . | definid
i i ntende-se como limite anual de pagamento, os valores definidos
Acompanhamento | N0 corrente, incluindo | 30 quadr. | 20 quad. | Quadrimestral icio pelo TSE: Pag
= Restos a Pagar, e o valor 60% 459, para o exercicio pelo ;
da! ExeCL!gao total do limite de 0 o Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o valor
Financeira. . acumulado do periodo. Ex. O valor pago correspondente ao 2°
pagamento estabelecido : _ ;
- quadrimestre = Valor pago no 1° quadrimestre + o valor pago no
pelo TSE. Polaridade: 20 quadrimestre;
Quanto maior, melhor. Para a medicdo desse indicador, sé serdo consideradas as despesas
3° quadr. | 3° quad. de custeio e de investimento, excluidos os beneficios ao servidor;
95% 85% Serdo computados os pagamentos de RPs que venham a impactar

no limite de pagamento (exceto Pleitos Eleitorais, Biometria,
Pessoal e Beneficios).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Despesa paga: R$ 6.254.866,00

» Limite anual de pagamento: R$ 30.858.526,00

Analise critica da unidade gestora:
> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF vem atuando junto aos gestores, emitindo e disponibilizando em SEI especifico
relatdrios mensais de execugdo financeira, bem como realizando gestdes com vistas a estimular e agilizar o pagamento, inclusive de restos a pagar.
Os pagamentos realizados referem-se em sua maior parte a despesas com concessionarias de servico publico, prestadores de servigos continuados,
locacdo de imdveis, comunicacdo de dados e estagiarios.
» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Em valores aproximados, do total pago (aproximadamente R$ 6.250.000,00), 70% se referem
ao orcamento disponivel e 30% a restos a pagar. Os pagamentos referentes ao orgamento disponibilizado no exercicio representam 14% do limite de
pagamento e ocorreram em valores aproximados, em custeios, no montante de R$ 4.300.000,00 (a maior parte despesas com concessionarias de
servico publico, prestadores de servigos continuados, locacdo de imdveis, comunicagdao de dados e estagiarios) e, em Investimentos, apenas R$ 53.

800,00. Quanto aos pagamentos de restos a pagar, foram executados aproximadamente o total R$ 1.800.000,00 - 6% do limite de pagamento
(custeios + investimentos).
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> ACOES GERENCIAIS: Implementagdo da Instrucdo Normativa que dispde sobre a gestdo da execugdo financeira com o acompanhamento do
cronograma de desembolso, com prazo inicial em 17 de abril de 2020 e prazo final em 30 de setembro de 2020, sendo de responsabilidade da
COFIN/SOF.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Tendo em vista que ao longo do més de janeiro foi empenhado 55% do orcamento disponivel, é natural que os
pagamentos se iniciem aos poucos em fevereiro. Contudo, em abril ja temos 68% do orgamento disponivel empenhado e os pagamentos ocorreram
aquém da meta proposta para o periodo, evidenciando a necessidade de agilizar as gestoes de pagamento junto as unidades contratantes, sem prejuizo
do acompanhamento do pagamento/cancelamento dos restos a pagar no exercicio, assim como estimular o empenhamento do restante do orcamento
em tempo habil, de modo a favorecer a execucéo financeira das despesas planejadas dentro do exercicio vigente, evitando inscricdo em restos a pagar
ao final do ano.

liberacoes do COGEST:
> Apresentacao dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
» Registrado que a situagdo de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF vem atuando junto aos gestores, emitindo e disponibilizando em SEI especificos
relatdrios semanais de execugdo financeira, bem como realizando gestdes com vistas a estimular e agilizar o pagamento, inclusive de restos a pagar.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A pandemia de COVID 19 vem impactando negativamente sobre a execucdo de contratos de
alguns servigos continuos, além de prejudicar a execugcao de outras despesas. Nesse sentido, houve deslocamento de recursos para atender
necessidades nao previstas para a administracao, tais como adaptacdes dos locais de trabalho e novos equipamentos (EPCs e EPIs) visando promover
a retomada do trabalho presencial.

» ACOES GERENCIAIS: Cumprimento da Instrucdo Normativa TRE/PE n© 46, que dispde sobre a gestdo da execucdo financeira com o acompanhamento
do cronograma de desembolso.

Dar continuidade a gestdes junto as unidades, dando ciéncia dos saldos a pagar.

Mapear/monitorar o andamento das contratagdes de maior vulto.

liberacoes do COGEST:

> Realizada a apresentagao dos resultados dos indicadores 25, 26, 27, 28 e 29.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Despesa paga: R$ 26.859.482
» Limite anual de pagamento: R$ 31.486.602
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Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF atuou durante todo o exercicio junto aos gestores, emitindo e disponibilizando em
SEI especifico relatérios, a principio mensais, €, a partir do segundo semestre, semanais, de execucdo financeira, bem como realizando gestdes com
vistas a estimular e agilizar o pagamento, inclusive de restos a pagar (atingimos 99% de pagamento de Rps ao final do exercicio). Empenhamos ao
final do exercicio 93% do orgamento disponivel, salientando-se que houve reducdo de R$ 3.709.841,00 ao longo de outubro e novembro, decorrente
de cancelamento de dotacao em favor do TSE, diminuindo a dotagdo para 27.148.348,00. Em valores aproximados, do total pago (aproximadamente
R$ 26.859.482,00), 88% se referem as despesas do exercicio e 12% a restos a pagar. Os pagamentos referentes as despesas do exercicio -
R$ 23.566.602,00 - representam 75% do limite de pagamento e ocorreram em valores aproximados, em custeios, no montante de R$ 19.550.249,00
(a maior parte despesas com concessionarias de servigo publico, prestadores de servigos continuados, locacao de imdveis, comunicacdo de dados, e
estagiarios) e, em Investimentos, R$ 4.016.353,00 (destacando-se aquisicdo de software e equipamentos de informatica). Quanto aos pagamentos
de restos a pagar, foram executados aproximadamente o total R$ 3.292.879,88 - 10% do limite de pagamento (custeios + investimentos)

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: A pandemia de COVID 19 impactou negativamente sobre a execucdo de contratos de alguns
servicos continuos, além de haver prejudicado a execugdo de outras despesas. Diante do dever de executar as programacgoes, face ao orgamento
impositivo, buscou-se realizar gestGes visando, além de cumprir o regramento constitucional, evitar a necessidade de justificativas quanto a inexecucdo
do orcamento, prevista na Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO 2020. Nesse sentido, houve deslocamento de recursos para atender necessidades
ndo previstas para a administracdo, visando promover a retomada do trabalho presencial. Além disso, houve redirecionamento de orgamento para
areas com maior potencial de execucgdo, oriundo do remanejamento de custeios para investimentos, objeto da 22 e 32 fases de crédito adicional no
valor de R$ 1.800.000,00. Ressalte-se que, na Fase Extraordinaria de Créditos Adicionais - Outubro 2020 ndo houve solicitagdo por parte do TRE/PE,
pelo contrario, foi disponibilizado ao TSE para bloqueio, em funcdo da economia gerada pela interrupgdo das atividades presenciais desde margo até
o més de agosto de 2020, em grande parte das unidades do Tribunal, e em funcdo dos efeitos da pandemia sobre as contratagdes, com fonte na Acdo:
20GP - Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa da Justica Eleitoral, R$ 2.800.000,00 (dois milhdes e oitocentos mil reais) em custeios e
R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) em investimentos. Na janela de créditos de novembro foram cancelados mais R$ R$ 709.841,00. Entretanto,
apesar dos esforcos desenvolvidos, e em face do baixo desempenho orgamentario, a 172 colocagdo ocupada pelo TRE/PE no ranking estabelecido pelo
TSE para mensurar a utilizacdo do limite de pagamento ficou muito aquém do desejavel.

> ACOES GERENCIAIS: Dar continuidade a gestdes junto as unidades, dando ciéncia dos saldos a pagar; mapear/monitorar o andamento das

contratagdes de maior vulto; monitorar e analisar os resultados estratégicos e taticos mensalmente. Sendo esses atos continuos sob responsabilidade
da SOF.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: E necessario intensificar acompanhamento da execugdo financeira por unidade gestora, e estimular o
cumprimento da IN 27, no que se refere a disponibilizacdo das contratacdes ainda no 1° semestre.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.
» A DG solicitou envio de relatério com o detalhamento por unidade dos valores ndo executados no orgamento 2020, bem como que seja enviado
documento similar relativo ao detalhamento da execucdo orcamentaria.
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. indice indice . . .
Denominagao O que mede Previsto | Observado | Periodicidade Formula de Calculo
Percentual de Aderéncia Anual
Férmula:
A relagdo entre o montante 1°6q0L‘|)/adh 106ctlll;/ad. AA = (total Execucao Planejada/total
5 ° ° Programacgao SIGEPRO) x 100
executado e o montante ] = y _ ~
previsto em cada plano Onde: Execu¢ao Planejada = l:rog_ramagao
INDICADOR 28 - interno (PI) referente & Acio - SIGEPRO por PI x Percentual de Aderéncia por PI
indice de aderéncia 20GP (inclusive Plano 2° quadr. 2° quad Quadrimestral -
. - . o ) ’ Percentual de Aderéncia por PI
orcamentaria Orgamentario Capacitagao 80% 74% Formula:
o Eggggoéug‘ma”m"a%r SE (PS=0;0;SE(VE>(PS*2);0;SE(VE>PS;1-((VE-
melhor ! S)/PS);(VE/PS))))
) 3° quadr. | 3° quad. Onde:
80% 69% VE: Valor empenhado por PI (Fonte SIAFI);

PS: Programacdo SIGEPRO por PI (Fonte SIGEPRO).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Total Execucédo Planejada: R$ 19.757.717,00
> Total Programagao SIGEPRO: R$ 30.858.526,00

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O empenhamento de grandes despesas que ocorre normalmente logo janeiro de cada
exercicio continua exercendo impacto positivo sobre o indicador, além da rara ocorréncia de empenhamento em planos internos ndo programados na
proposta orcamentaria, evidenciando um planejamento coerente e exequivel.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Observamos 12 planos internos com aderéncia 0%, dentre os quais 3 deles por ndo terem sido
programados no SIGEPRO (reparacdes, Cartorio de Camaragibe e armazenamento de dados). Destacamos os de valor programado igual ou acima de
100 mil reais: reformas de pequeno vulto, aquisicdo e desenvolvimento de software, veiculos, reforma da sede (sera executado apenas os projetos
iniciais neste exercicio), locacdo de equipamentos de TIC e outsourcing de impressdo. Dentre os 16 planos internos apresentaram resultado abaixo
da meta, destacam-se os de valor igual ou acima de 100 mil reais, em numero de 12: divulgacdo institucional (29%), Manutengdo e conservagdo de
maquinas e equipamentos (47%), material de expediente (19%), telefonia fixa (27%), tributos (55%), limpeza (40%), Equipamentos de TI (10%),
moveis (17%), materiais permanentes (28%), capacitacdo PAC (54%), Apoio de TIC (48%) e material de consumo de TIC (5%).

> ACOES GERENCIAIS: Realizar gestdes junto as unidades gestoras para agilizar o empenhamento das despesas que apresentaram aderéncia 0 ou
abaixo da meta, no prazo de maio a junho de 2020 sob responsabilidade das Unidades Gestoras e DG.
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Deliberacdoes do COGEST:
> Apresentagdo dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
> Registrado que a situacdao de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O empenhamento de grandes despesas que ocorre normalmente logo janeiro de cada
exercicio continua exercendo impacto positivo sobre o indicador.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Observamos 12 planos internos com aderéncia 0%, dentre os quais 5 deles por haverem sido
empenhados sem programacdao no SIGEPRO (equipamentos médicos, reparacbes, Cartério de Camaragibe, locacdo e subscricao de software e
armazenamento de dados). Destacamos os de valor programado igual ou acima de 100 mil reais: reformas de pequeno vulto, veiculos e locacdo de
equipamentos de TIC e outsourcing de impressao. Dentre os 23 planos internos que apresentaram resultado abaixo da meta, destacam-se os de valor
programado igual ou acima de 100 mil reais, em nimero de 14: divulgacao institucional (29%), Manutengdo e conservacdo de maquinas e equipamento
(60%), material de expediente(25%), telefonia fixa (26%), tributos (55%), Equipamentos de TI (32%), modveis (74%), Apoio de TIC (49%) , apoio
administrativo técnico e operacional (76%), aquisicao e desenvolvimento de software (37%), Reforma da Sede (11%) capacitacdo de RH (63%),
material de consumo de TIC (29%) e Materiais de Consumo para servigos auxiliares (55%).

Ocorre que a chegada da pandemia do COVID19, atuou negativamente sobre o indicador, prejudicando a execucao de algumas despesas, elevando as

sobras orcamentarias, fazendo com que fossem utilizadas em planos internos de forma ndo prevista na proposta orcamentaria em decorréncia da

necessidade de adaptagdo as novas condigdes sanitarias.

> ACOES GERENCIAIS: Aperfeicoar incansavelmente a elaboracdo da proposta orcamentdria, de tal forma que cada vez mais exista menos necessidade
de altera-la, conseguindo, assim, uma melhora constante no indice de aderéncia.

Deliberacoes do COGEST:
> Realizada a apresentacao dos resultados dos indicadores 25, 26, 27, 28 e 29.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: O empenhamento de grandes despesas que ocorre normalmente logo janeiro de cada
exercicio exerceu impacto positivo sobre o indicador.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Ocorre que a pandemia de COVID19 atuou negativamente, prejudicando a execucdo de algumas
despesas, elevando as sobras orgamentarias, fazendo com que fossem utilizadas em planos internos de forma nao prevista na proposta orgamentaria,
e em decorréncia da necessidade de adaptacdo as novas condigdes sanitarias, nesse sentido, houve deslocamento de recursos para atender
necessidades ndo previstas pela administracdo, visando promover a retomada do trabalho presencial. Além disso, diante da obrigacdo de executar as
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despesas discricionarias frente ao orgamento impositivo, assim como face a economia gerada pelos efeitos da pandemia sobre a execugdo, foram
estimuladas iniciativas no intuito de promover remanejamentos para areas com maior potencial de execugdo e cancelamentos em favor do TSE. Diante
de um cenario singular, a combinagdo de varios fatores ensejou a execugdo de despesas em planos internos de forma ndo programada na Proposta
Orcamentaria, tais como o remanejamento de recursos para areas onde se detectou, mediante analise de resultados e gestbes realizadas junto as
unidades maior potencial de execugdo; o surgimento de demandas ndo previstas pela administracao em funcao dos efeitos da pandemia; sucessivos
cancelamentos de dotacgdo, totalizando R$ 3.709.841. Em que pese o fato de que esses fatores atuaram de forma desfavoravel no que tange a
aderéncia, tendo em vista que a programacdo de despesas no SIGEPRO nao foi alterada, o baixo empenhamento de despesas, evidenciado pelo fraco
desempenho do TRE/PE, que ocupou a 272 colocacdo do TRE/PE no ranking de perdas orgcamentarias do TSE, contribuiu para o resultado alcangado
no indice - apenas 69%.

» REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: Evitar a inscricdo de RPs, priorizando a execucdo do orgamento corrente; confeccdo de uma boa proposta
orcamentaria, de acordo com a capacidade real de execugdo; executar dentro do planejado.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.

» DG solicitou envio de relatério com o detalhamento por unidade dos valores ndo executados no orcamento 2020, bem como que seja enviado
documento similar relativo ao detalhamento da execucdo orgcamentaria.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: IPRP = (VP / VI) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

1° quad. IPRP - Indice de Pagamento de Restos a Pagar;
51% VP - Valor total Pago no exercicio;

VI - Valor total de créditos Inscritos e reinscritos,

A relacdo, em valores S
5ao, liqguidos de cancelamento.

percentuais, entre o
valor total de restos a
pagar pagos no

Esclarecimentos sobre o indicador:
Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado

INDICADOR 29 - exercicio, em relagdo o ,
P o 2° quad. , o valor acumulado do periodo. Ex. O valor total de
Indice de Pagamento ao total de restos a 95% o Quadrimestral 2 di d o dri _
de Restos a Pagar pagar inscritos e 81% créditos pagos correspon ente ao 2 qua rimestre =
reinscritos. liquidos de Valor total de créditos pagos no 1°quadrimestre + total
cancelémqento de créditos pagos no 2° quadrimestre;
Polaridade: Qual:mto Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
maior n'.1elhor despesas de custeio, de capacitagdo e de investimento.
! ) Ndo serao considerados dados de Pleitos Eleitorais,
30 quad. Biometria, Pessoal e Beneficios, conforme metodologia
999%, utilizada pela Setorial de Orgamento e Finangas, nem

dotagdo de obras com funcional proépria.
Para efeito de andlise critica do indicador, devem ser
apresentados resultados por unidade gestora.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
> Valor total pago no exercicio: R$ 1.865.414,00
> Valor total de créditos inscritos e reinscritos: R$ 3.679.476,00

Analise critica da unidade gestora:

» FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: Em 2020 foram inscritos (valores aproximados): em investimentos R$ 2.100.000,00 e
pagos 700.000,00 - 33% de pagamento. Em custeios, R$ 1.560.000,00 e pagos R$ 1.160.000,00 - 74% de pagamento). Destacamos as seguintes
despesas: Em investimentos o valor do CPD mais de 1 milhdo, ainda ndo pagos, e em custeios, os gastos com servigos de limpeza, manutengdo
predial e apoio administrativo (inscritos 1 milhdo, dos quais restam pagar 300 mil), bem como servigos de teleprocessamento (inscritos quase 200
mil reais integralmente pagos). A SOF realizou um trabalho de acompanhamento da execugdo orcamentaria e financeira dos empenhos ao longo de
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2018 como também atuou em 2019, e aumentou a restricdo junto aos gestores contratuais para a inscricdo em restos a pagar: justificativas para a
inscricdo, base de calculo e previsdao de data para a realizacdo do pagamento em 2020, entretanto a meta ndo foi atingida, ficando muito aquém do
desejavel. Em 2019, embora tenhamos inscrito um valor maior em RPs, atingimos o percentual de 69% de pagamento no 1° quadrimestre.

» FATORES QUE DIFICULTARAM O ALCANCE DA META: Apesar de todas ressalvas e orientacées, ainda houve elevado nimero de empenhos inscritos
em 2020, indicando a necessidade de se obter maior agilidade na tramitacdo dessas despesas no exercicio de origem.

> PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIA: Evitar execugdo, principalmente dos contratos de grande monta, em restos a pagar. Inscrever o valor minimo
em RP, com analise criteriosa por parte dos gestores. Acompanhar a gestdo de Restos a Pagar. A implementacdo da IN de execugao financeira (com
prazo inicial em 17 de maio de 2019 e prazo final em 30 de setembro de 2021, sob responsabilidade da SOF) ora em curso pretende imprimir agilidade
na realizacdo dos pagamentos, inclusive no que tange ao estoque de Restos a pagar inscritos e reinscritos.

Deliberacoes do COGEST:
> Apresentacao dos resultados estratégicos do 1° quadrimestre realizada e validada pelos presentes.
> Registrado que a situacao de pandemia impactou negativamente nos resultados obtidos.

Analise gerencial - 2° quadrimestre de 2020.

Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF semanalmente vem disponibilizando ao COGEST planilha demonstrando a execucdo
de Restos a Pagar, e apds a implementacao desse procedimento, apesar do elevado nimero de empenhos inscritos no exercicio, houve reducao
significativa no estoque referente ao TRE/PE.

> AGCOES GERENCIAIS: observar com rigor o cumprimento do paragrafo Gnico do art. 15 da IN 27 ( as contratacdes devem ser efetivadas no primeiro
semestre do exercicio), a medida que tal fator otimizard a execugao orcamentaria e financeira dentro do exercicio, bem como a Resolugdo n° 210
(encerramento do exercicio).

Cumprimento das Instrugdes Normativas TRE/PE n© 33 e 46 - respectivamente gestao de restos a pagar e gestdo da execugao financeira.

Ao longo do exercicio, 0 acompanhamento pela SOF do pagamento dos Restos a Pagar deu bons frutos, tanto que o estoque de RP esta bastante enxuto

em relagao ao que foi inscrito.

Deliberacdoes do COGEST:

> Realizada a apresentacao dos resultados dos indicadores 25, 26, 27, 28 e 29.

Analise gerencial - 3° quadrimestre de 2020.

Resultados alcancados:
» Valor total pago no exercicio: R$ 3.292.880,00
» Valor total de créditos inscritos e reinscritos: R$ 3.329.061,00
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Analise critica da unidade gestora:

> FATORES QUE CONTRIBUIRAM PARA O ALCANCE DA META: A SOF semanalmente vem disponibilizando ao COGEST planilha demonstrando a execucdo
de Restos a Pagar, e apds a implementagdo desse procedimento, apesar do elevado nimero de empenhos inscritos no exercicio, houve reducdo
significativa no estoque referente ao TRE/PE, restando hoje saldo de apenas R$ 36.181,00 sendo R$ 26.456,00 em investimentos e R$ 9.724,53 em
custeios. Em 2020 foram inscritos em valores aproximados R$ 3.781.949,00: Investimentos - inscritos R$ 2.124.001,00, cancelados R$ 110.670,00
e pagos 1.986.874,50. Custeios - inscritos R$ 1.657.948,00, cancelados R$ 342.218,00 e pagos R$ 1.306.005,00

> ACOES GERENCIAIS: Observar com rigor o cumprimento do pardgrafo unico do art. 15 da IN 27 (as contratacdes devem ser efetivadas no primeiro
semestre do exercicio), a medida em que tal fator otimizara a execucdo orcamentaria e financeira dentro do exercicio, bem como a Resolugdo n° 210
(encerramento do exercicio). Cumprimento das Instrucdes Normativas TRE/PE n° 33 e 46 - respectivamente gestdo de restos a pagar e gestdo da
execucao financeira sendo esses atos continuos.

> REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS: A SOF semanalmente vem disponibilizando ao COGEST planilha demonstrando a execucdo de Restos a Pagar,
e apos a implementacao desse procedimento, apesar do elevado nimero de empenhos inscritos no exercicio, houve reducgdo significativa no estoque
referente ao TRE/PE , restando ao final do exercicio o saldo a pagar de apenas R$ 36.181,00, sendo R$ 26.456,00 em investimentos e R$ 9.724,53
em custeios, superando a meta ao final do exercicio.ao longo do exercicio, 0 acompanhamento pela SOF do pagamento dos Restos a Pagar deu bons
frutos, tanto que o estoque de RP esta bastante enxuto em relagdo ao que foi inscrito.

Deliberacoes do COGEST:
» Apresentados os indicadores sob a responsabilidade da Unidade ao Cogest, de acordo com apresentacdo com dados estatisticos e analise critica.

» DG solicitou envio de relatério com o detalhamento por unidade dos valores ndo executados no orcamento 2020, bem como que seja enviado
documento similar relativo ao detalhamento da execugdo orcamentaria.




