TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

CONTRATO N° 068/2019
Processo SEI n.° 0024542-97.2019.6.17.8000

Pregaon.c 69/19 - Eletronico

Contrato de prestacao de servico telefonico fixo
comutado (STFC), nas modalidades local e
longa distancia nacional intrarregional (Regiao
I) e Inter-regional (Regioes II e III), e servico
telefonico de Discagem Direta Gratuita - DDG
(0800), pelo sistema de tarifacio reversa,
celebrado entre a Unido, através do TRIBUNAL
REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO -
TRE/PE, e CLARO S.A, na forma abaixo:

CONTRATANTE: A Unido, por meio doTRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
PERNAMBUCO - TRE/PE, com endereco na Avenida Governador Agamenon Magalh3es, n.°
1160, Gracas, Recife/PE, CEP 52010-904, inscrito no CNPJ sob o n.° 05.790.065/0001-00, neste
ato representado por seu Diretor-Geral, Orson Santiago Lemos, inscrito no CPF/MF n.°
521.240.454-15, de acordo com a delegacdo de competéncia contida no Art. 1°, inciso II, m, da
PORTARIA Ne 62/2020 TRE-PE/PRES/DG/SGP/COPES/SECARF, de 03/02/2020, da Presidéncia
deste Tribunal, publicada no DJE n.c 29, em 13/02/2020.

CONTRATADA: CLARO S.A,, inscrita no CNPJ sob o n.° 40.432.544/0001-47, com endereco na
Rua Henri Dunant, n.°c 780, Santo Amaro, Sao Paulo/SP, neste ato representada por seus
procuradores Amanda S4 Barreto de Souza, portadora da Carteira de Identidade n.° 3.623.250
SSP/PE, inscrita no CPF/MF n.c 869.929.294-53 e Geraldo José de Vasconcelos Vilar, portador
da Carteira de Identidade n.° 8.023.093 SSP/PE, inscrito no CPF/MF n.c 594.753.154-20 de
acordo com a representacao legal que lhe é outorgada por procuracdo (doc. SEI n.°1117633).

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato, sujeitos as

normas da Lei n.c 10.520/02, aos Decretos n.°® 3.555/00, 10.024/19 e 8.538/15, a Lei
Complementar n.°c 123/06, a Resolucao TSE n.c 23.234/10, a Lei n.° 8.666/93, ao Pregdo que
originou a presente contratacdo e a Proposta de 17/02/2020, apresentada pela Contratada,
bem como o(s) anexo(s) a este instrumento, que integram este Contrato, independentemente
de transcricdo, tém entre si, justa e pactuada, a contratacdo dos servicos, mediante as
clausulas e condicoes seguintes.



ANEXO UNICO - Acordo de Nivel de Servico — ANS

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este Contrato tem por objeto a prestacao de servico telefonico fixo comutado (STFC), nas
modalidades local e longa distancia nacional intrarregional (Regido I) e Inter-regional
(Regioes 11 e III), e servico telefonico de Discagem Direta Gratuita - DDG (0800), pelo sistema
de tarifacao reversa, de acordo com as especificacoes constantes do Termo de Referéncia
(ANEXO I), do Edital que originou a presente contratacdo e seus anexos, bem como na
Proposta da Contratada.

Paragrafo Unico - O objeto deste Contrato podera sofrer acréscimos ou supressoes de até 25%
(vinte e cinco por cento), conforme o artigo 65, § 1° da Lei n.° 8.666/93. A supressdao poderd
exceder esse limite, nos casos de acordo celebrado entre os contratantes, segundo dispoe o
artigo 65, § 2°, inciso II da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data da publicacdao do
extrato no Diario Oficial da Uniao.

Paragrafo Unico - O prazo de vigéncia poder4, no interesse da Administracéo, ser prorrogado,
por meio de termo aditivo, limitado a 60 (sessenta) meses, com base no art. 57, II, da Lei n.°
8.666/93, e, em cardter excepcional, por mais 12 (doze) meses, nos termos do § 4° do referido
artigo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

A Contratada receberd do Contratante, pelos servicos executados, o valor global de R$
11.909,50 (onze mil, novecentos e nove reais e cinquenta centavos).

Paragrafo Unico - Todos os impostos, taxas, fretes, encargos sociais, fiscais e trabalhistas,
seguros, e taxas incidentes e quaisquer outros custos inerentes aos servicos, que incidam ou



venham a incidir sobre o presente Contrato ou decorrentes de sua execucdo, serao de
exclusiva responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

Pelos servicos efetivamente prestados, o Contratante efetuard o pagamento do preco
proposto pela Contratada, mediante ordem bancdria creditada na Conta-Corrente n.° 6014-3,
agéncia n.c 3070-8, do Banco do Brasil, em até 5 (cinco) dias titeis, na hip6tese de o valor da
nota fiscal/fatura ser de até R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais), e em até 10 (dez)
dias tteis, para valores superiores, contado da data do aceite e atesto pelo TRE/PE na nota
fiscal/fatura, desde que ndo haja fato impeditivo provocado pela Contratada.

Paragrafo Primeiro - A Secretaria de Orcamento e Financas deverd conferir toda a
documentacao referente a comprovacgdao da quitacdo das obrigacdes impostas a Contratada,
bem como efetuar, na fonte, todos os descontos legais.

Pardgrafo Segundo - O pagamento referente a instalacdo do entrocamento SIP serd realizado
apos o aceite da instalacao.

Paragrafo Terceiro - Deve ser observado que o Contratante requer um prazo maximo de 10
(dez) dias para atestar e operacionalizar o pagamento apds cada comprovacao de execucao e
entrega de servicos.

Paragrafo Quarto - Os pagamentos correspondentes aos servicos mensais ocorrerao apos
atesto pelo gestor do Contrato.

Paragrafo Quinto - O pagamento serd proporcional ao atendimento das metas estabelecidas
no Acordo de Nivel de Servico — ANS, anexo a minuta deste Contrato (ANEXO UNICO), o qual
define objetivamente os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e as
respectivas adequacoes de pagamento.

Paragrafo Sexto - Ocorrerd, ainda, a glosa no pagamento devido a Contratada, sem prejuizo
das sancoes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou nao
executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas, conforme Acordo de
Nivel de Servicos - ANS anexo a minuta deste Contrato (ANEXO UNICO), ressalvada a
possibilidade de notificacdo nas primeiras ocorréncias, conforme regra contida no art. 16, da
Resolucao 23.234/2010 — TSE.



Paragrafo Sétimo - O namero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante da
nota fiscal/fatura, devera ser aquele fornecido na fase de habilitacdao do Pregdo que originou a
presente contratagao.

Paragrafo Oitavo - Eventual mudanca no CNPJ do estabelecimento da Contratada
(matriz/filial) encarregado da execucdao deste Contrato, entre aqueles constantes dos
documentos de habilitacdo, terd de ser solicitada formal e justificadamente, com
antecedéncia minima de 8 (oito) dias uteis, da data prevista para pagamento da nota fiscal.

Paragrafo Nono - Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF
para verificacao da manutencdo das condicoes de habilitacdo exigidas no edital que originou
o presente Contrato. Constatada a irregularidade, a gestao contratual notificard a Contratada
para proceder a regularizacdo, sob pena de instauracdo de processo administrativo para
aplicacao de penalidade/rescisao do contrato, por descumprimento contratual.

Paragrafo Décimo - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que taxa de compensacao
financeira devida pelo Contratante, entre a data referida no caputda Clausula Quarta e a
correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, a serem incluidos no pagamento
seguinte ao da ocorréncia, serdo calculados aplicando-se a seguinte formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM | = | Encargos Moratorios.

Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP | =| Valor da parcela a ser paga;

Indice de compensacao financeira = 0,0001644, assim
apurado:

[=(TX/100) I=(6/100) I=0,0001644

365 365




TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA QUINTA - DAMANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

O valor pactuado neste Contrato poderd ser revisto mediante solicitagdo da Contratada com
vistas a manutencao do equilibrio econémico-financeiro deste Instrumento, na forma do art.
65, 11, “d”, da Lei n.c 8.666/93 e observadas as eventuais solicitacoes, que deverao se fazer
acompanhar de comprovacao da superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de
consequéncias incalculdveis, bem como de demonstracdo analitica de seu impacto nos custos
deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

Os precos propostos poderao sofrer reajustes, mediante solicitacao da Contratada, desde que
respeitada a periodicidade minima de 1 (um) ano, contada da data da apresentacdo da
proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se refere, de acordo com o Indice de
Servicos de Telecomunicacgoes - IST, conforme divulgagdo da ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO

Serd de responsabilidade do Contratante acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do Contrato por
meio dos servidores designados no processo SEI indicado no preambulo deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O Contratante obriga-se a arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste Contrato no
Diério Oficial da Unido, que serd providenciada pela Administracao até o 5° (quinto) dia ttil
do més subsequente ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo maximo de 20 (vinte) dias
daquela data, nos termos do Paréagrafo Unico do art. 61 da Lei n.c 8.666/93.

Parédgrafo Unico - Constituem, ainda, obrigacdes do Contratante:



a) permitir acesso dos empregados da Contratada, devidamente identificados, as suas
dependéncias, para execucao de servicos, quando necessario;

b) prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da Contratada;

c) assegurar-se da boa prestacao dos servicos, verificando sempre o seu bom desempenho;

d) assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais prestadoras dos servicos objeto do contrato, de forma a garantir que
lhe continuem a ser 0os mais vantajosos;

e) controlar as ligacoes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

f) fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacado dos servigcos que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e
aceitos, nao deve ser interrompida;

g) tornar disponivel as instalacOes e os equipamentos necessarios a prestacdao dos servicos,
quando for o caso;

h) relacionar as dependéncias das instalacoes fisicas, bem como os bens de sua propriedade
que serao disponibilizados para a execucao dos servicos, quando for o caso, com a indicagao
do respectivo estado de conservacao;

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Serd de responsabilidade da Contratada a realizacdo dos servicos constantes da Clausula
Primeira deste Contrato, com obediéncia a todas as condicoes estabelecidas em lei, no Edital
do Pregdo que originou a presente contratacdo e seus anexos, neste Contrato, bem como as
oferecidas em sua proposta.

Paragrafo Primeiro - Todo o pessoal utilizado na execucado dos servicos deverd ser vinculado a
Contratada, tinica e exclusiva responsdvel pelo pagamento de sua remuneracao, assim como
por todos e quaisquer encargos trabalhistas, previdencidrios e recolhimento dos tributos e
taxas incidentes.

Paragrafo Segundo - A Contratada deverd observar as seguintes diretrizes:

a) arcar com todos 0os 6nus necessarios a completa execucdo dos servicos ora contratados;
b) iniciar a prestacdo dos servicos na data de inicio da vigéncia do contrato;

c¢) instalar o tronco SIP no prazo méximo de 30 (trinta) dias apds o inicio da vigéncia do
contrato;



d) cumprir os requisitos da portabilidade, regulamentada pela Resolucdo 460/2007 da
ANATEL, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apo6s a instalacdo dos troncos SIP;

e) arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao, seja qual for, desde que praticada por
seus técnicos durante a execuc¢ao dos servicos, ainda que no recinto do TRE-PE;

f) responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacoes
estabelecidas por regulamentacdao da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no
contrato;

g) garantir o funcionamento do tronco SIP com disponibilidade minima de 99,7% cada um, a
ser medida mensalmente;

h) fornecer nimero telefonico para registro das reclamacdes sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana;

i) prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratante,
através de mensagem eletronica, atendendo-os em até 48 (quarenta oito) horas, por meio de
um consultor designado para acompanhamento da execucdo do contrato, a partir do envio da
solicitacao;

j) zelar pela perfeita execugao dos servicos contratados, devendo manter suporte técnico 24
horas por dia, sete dias por semana, através de equipe técnica especializada, devendo as
falhas, que porventura venham a ocorrer, serem tratadas em até 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da abertura do chamado, e resolvidas em até 48 (quarenta e oito) horas. Nao inclui os
dias em que ndo houver expediente na Justica Eleitoral;

k) reparar em até 8 (oito) horas, no caso de haver falha na comunicacdo total do servico
contratado, ocasionando paralisacdo da comunicacdo de voz no TRE-PE, ndo eximindo a
empresa de aplicacdo de penalidade;

) prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacdes aceitas pela boa
técnica;

m) implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz;

n) fornecer fatura do servico prestado, mensalmente em midia digital e/ou impressa, com
discriminacdo dos impostos e contribuicdes inclusos no preco, no prazo minimo de 10 (dez)
dias antes da data de seu vencimento;

o) fornecer, mensalmente, perfil de trafego cursado nos troncos contratados, por ramal,
designando data, horério, destino e duracao das ligacoes;

p) comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios;

g) assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho de suas funcoes;

1) responder pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa



responsabilidade a fiscalizacdao ou o acompanhamento pelo Contratante;

s) assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
execucao dos servigos;

t) assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao do contrato;

u) aceitar, durante a vigéncia do Contrato, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos
ou supressdoes do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato, durante a sua vigéncia (§ 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93);

V) ndo cobrar tarifas por servicos ou facilidades nao solicitados pelo TRE/PE;

w) providenciar suporte técnico presencial para atendimento na sede do TRE/PE no final de
semana em que ocorrer elei¢oes.

x) manter, durante a execucdao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condic¢oes exigidas para a contratacdo, conforme determina o art. 55, XIII,
da Lei n.° 8.666/93;

y) manter as condicOes de sustentabilidade exigidas para o certame durante toda a execucao
do objeto;

z) apresentar declaracao de atendimento aos requisitos de sustentabilidade previstos no
Capitulo - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE, do Edital que gerou o presente
Contrato, para fins de andlise pelo setor demandante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
contado a partir da assinatura do contrato;

z.1) o setor demandante poderad realizar diligéncias para verificar a adequacao do objeto
ofertado ao exigido no instrumento convocatorio quanto ao disposto no capitulo dos
Critérios de Sustentabilidade;

a.a) informar ao Contratante qualquer mudanca na situacgdo juridica de optante do SIMPLES,
na forma da Instru¢do Normativa SRF n.c 1.234/12, da Secretaria da Receita Federal do Brasil,
se for o caso.

Paragrafo Terceiro - E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade, vinculativa ou
ndo, acerca do contrato firmado com o Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco, salvo se
houver prévia autorizacao da Administracao do Contratante.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666/93 e do art. 7°, da Lei n° 10.520/02,
a Contratada que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacoes assumidas em decorréncia da
contratacao;



b) ensejar o retardamento da execucao do objeto;
c¢) fraudar na execucao do contrato;
d) comportar-se de modo inidoneo;
d.1) considera-se comportamento inidéneo, entre outros:

d.1.1) a declaracdo falsa quanto as condicdes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

d.1.2) atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

d.1.3) possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condi¢cOes andlogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH ne° 4, de 11 de maio de 2016;

d.1.4) ter sido condenada, a licitante vencedora ou seus dirigentes, por infringir as
leis de combate a discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal
de 1988; do artigo 149 do Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017, de 12 de
marc¢o de 2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convencoes da OIT n.°s 29
e 105;

e) cometer fraude fiscal;

f) nao mantiver a proposta.

Paragrafo Primeiro -A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas na
Clausula acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para o TRE/PE, conforme tabela abaixo;

b) multa prevista na forma das tabelas 1 e 2 abaixo, respeitado o limite total de 20% (vinte por
cento);

c) suspensao tempordria de participacao em licitacdao e impedimento de contratar com o
TRE/PE, pelo prazo de até dois anos:

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir o TRE/PE pelos prejuizos causados.



Pardgrafo Segundo - A inexecucdo total do objeto se caracterizard pela ndo execucao de
nenhuma obrigacdo da Contratada, conforme definido neste Contrato.

Paragrafo Terceiro - A inexecucao parcial do objeto se caracterizard pela ocorréncia de algum
dos eventos descritos na Tabela 2.

Pardgrafo Quarto - A Contratada compromete-se a prestar os servicos com total
disponibilidade. Os precos estabelecidos neste Contrato para a realizacdao dos servicos se
referem a execucao com a maxima qualidade.

Paragrafo Quinto - Para efeito de aplicagdo de adverténcia e multa, as infragoes sdo atribuidos
graus, conforme as tabelas a seguir:

TABELA 1

GRAU |CORRESPONDENCIA

1 |Adverténcia

Multa de 0,2% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global

2
do contrato

3 Multa de 0,4% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global
do contrato

4 Multa de 0,8% por dia ou por ocorréncia, conforme o caso, sobre o valor global

do contrato

TABEIA 2
GRAU
(vide
EVENTO Tabela
1)




Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus anexos nao
previstos nesta tabela de multas, por item e por ocorréncia.

Nao prestacao do servico de suporte técnico nos prazos estabelecidos
nestes documentos

Causar transtornos ou prejuizos ao Contratante e/ou terceiros, cometidos
por impericia, negligéncia ou imprudéncia de seus empregados, quando 1
da execucao dos servicos.

Atrasar na instalacdo dos troncos SIP, que devera ser realizada no prazo

‘o . . L e e c A . 2
maximo de 30 (trinta) dias ap6s o inicio da vigéncia do contrato.
Nao cumprir com os requisitos para a portabilidade. 2
Nao atendimento ao SLA contratado durante 3 (trés) meses seguidos (em 3
qualquer tempo).
Nao atendimento ao SLA contratado durante 2 periodos de 2 (dois) meses 3
seguidos durante um ano.
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, 4

0S servi¢os contratuais, por ocorréncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

A inexecucado total ou parcial do presente Contrato enseja sua rescisao, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento, mediante formalizacdao e assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

Pardgrafo Primeiro - Constituem motivos para a rescisao:

I - inadimplemento da Contratada, caracterizado nas seguintes hipéteses:



a) ndo-cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes ou
prazos;

b ) subcontratacao total ou parcial de seu objeto, associacao da Contratada com outrem,
cessdao ou transferéncia total ou parcial, bem como fusao, cisdo ou incorpora¢do, nao
admitidas neste Contrato;

c¢) paralisacdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicacdo ao Contratante;

d) cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do art. 67, § 1°, da Lei
n.° 8.666/93;

e) atraso injustificado na prestacao dos servicos contratados;

f) desatendimento das determinacoes da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a
execucao deste Contrato, assim como a de seus superiores;

g) decretacao de faléncia ou instauracao de insolvéncia;
h) dissolucao da sociedade;

i) alteracao social, ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo do
Contratante, prejudique a execucgdo deste Contrato;

j) descumprimento do disposto no art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal, sem prejuizo das
sancoes penais cabiveis.

IT - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
Contratante, e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato.

IIIT - inadimplemento do Contratante, caracterizado nas seguintes hipoteses:

a) supressdo dos servicos, sem a anuéncia da Contratada, que acarrete modificacdo do valor
inicial deste Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n.° 8.666/93;

b) suspensdo de sua execuc¢do por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdao da ordem interna
ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizacoes, assegurado a Contratada,
nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacoes assumidas
até que seja normalizada a situacao;

c) atraso superior a90 (noventa) dias dos pagamentos, devidos pela Administracao,
decorrentes dos servicos, ou parcelas deste, e do fornecimento, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegurado a Contratada o direito de optar pela suspensio do cumprimento de suas
obrigacoes até que seja normalizada a situacao.



IV - ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste Contrato.

Paragrafo Segundo - No caso de rescisdao deste Contrato, sem culpa da Contratada, caberd a
essa o valor referente a execugdo deste Contrato, o ressarcimento dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido até a data da dissolu¢dao do vinculo contratual, conforme
disposto no art. 79, § 2°, II, da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo Terceiro - O presente Contrato também poderda ser rescindido amigavelmente ou
por determinacao judicial, nos termos do art. 79, incisos II e I1I, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa decorrente da execucao deste Contrato correrd por conta dos seguintes elementos
orcamentarios:

Programa - 02122003320GP0026
Natureza da despesa — 339039
Nota de empenho — 2020NE000391, de 03/03/2020

Valor do empenho - R$ 7.936,33 (sete mil, novecentos e trinta e seis reais e trinta e trés
centavos).

Programa — 02061003342690001
Natureza da despesa — 339039
Nota de empenho — 2020NE000392, de 03/03/2020

Valor do empenho — R$ 2.385,90 (dois mil, trezentos e oitenta e cinco reais e noventa
centavos).

Paragrafo Unico — Ap6s a disponibilizacdo orcamentdria para atender as despesas decorrentes
deste Contrato para o exercicio de 2021, serd lavrado o correspondente apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS



Consoante o prescrito no art. 3.° da Resolucao n.° 7, de 18/10/2005, em face da redacdao dada
pela Resolucdo n.c 9, de 6/12/2005, do Conselho Nacional de Justica, fica vedada a
manutencdo, aditamento ou prorrogacao deste Contrato de prestacdao de servicos com
empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos
de direcao e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Contratante.

Pardgrafo Primeiro - O Foro da Justica Federal desta Capital é o competente para dirimir
eventuais litigios decorrentes do presente Contrato.

Paragrafo Segundo -Aplica-se a execug¢dao do presente Contrato e, em especial aos casos
omissos, a Lei n.° 8.666/93 e alteracoes, bem como, no que couber, a legislacao aplicavel ao
caso concreto.

E, por se acharem assim, justos e acordados, Contratante e Contratada firmam o presente
Contrato assinado eletronicamente, junto as testemunhas abaixo.

CONTRATANTE - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO - TRE/PE
Orson Santiago Lemos
Diretor-Geral

CPF/MF 521.240.454-15

CONTRATADA -CLARO S.A.
Amanda Sa Barreto de Souza
Procuradora

CPF/MF 869.929.294-53

Geraldo José de Vasconcelos Vilar
Procurador

CPF/MF 594.753.154-20



TESTEMUNHAS -
Aurora Capela Gomes

CPF/MF 768.051.664-20

Ana Luiza Maia Soares de Azevedo

CPF/MF 667.090.754-00

ANEXO UNICO
EDITAL DO PREGAO N.° 69/19 - ELETRONICO

ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS - ANS

A Contratada compromete-se a prestar os servicos com total disponibilidade. Os precos
estabelecidos neste Contrato para a realizacao dos servicos se referem a execucdo com a
maxima qualidade. Portanto, a execucdo que atinja os objetivos dos servicos contratados sem
a maxima qualidade importard pagamento proporcional ao realizado, nos termos do art. 15 da
Resolucdo TSE n. 23.234/2010.

Tais ajustes visam a assegurar ao Contratante e a Contratada o recebimento dos servicos,
mesmo diante de eventuais falhas em sua execucdo, com a deducao prevista na Resolucao
TSE n. 23.234/2010.

Nos termos do art. 31, § 1°, da Resolucao TSE n. 23.234/2010, a empresa contratada podera
apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de conformidade, que s6
serd aceita caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculdveis.

Os troncos SIP devem ter ANS de 99,7% de disponibilidade mensal minima, a ser medida
mensalmente. Todos os produtos e servicos fornecidos devem ter qualidade e disponibilidade
que ndo comprometam este indice.

Caso nao haja cumprimento do ANS (Acordo de Nivel de Servico) contratado, serd aplicado
desconto conforme estabelecido neste termo de referéncia.

O ANS contratado ndo estard cumprido caso o somatorio de tempos de parada do respectivo



enlace exceda o tempo permitido de parada Tpermparada_con, que é obtido por:
Tpermparada_con = Ttotal_disp_conx (1 -0,997)
onde:

e Ttotal_disp_con = tempo total possivel de disponibilidade de um entroncamento SIP
no respectivo meés

e 0,997 equivale ao ANS de 99,7%

Em caso de ndo cumprimento do ANS contratado, a licitante contratada se obrigard a
conceder um desconto na parcela subsequente (do més seguinte) de pagamento mensal,
observando a seguinte regra:

Desconto no més seguinte = (Vmen_con_TRE / Ttotal_disp_con) x (2x( PNF-
Tpermparada_con))

onde:
¢ Vmen_con_TRE = Valor mensal pago pelo respectivo entroncamento SIP

e Ttotal_disp_con = tempo total possivel de disponibilidade de um linl E1 no respectivo
meés
e PNF=somatorio dos PNF (“periodo de ndo funcionamento da conexao”) em minutos

e Tpermparada_con = tempo de parada permitido de acordo com o ANS contratado

As penalidades previstas neste ANS ndo excluem as obrigacoes constantes no Contrato.

Documento assinado eletronicamente por ORSON SANTIAGO LEMOS, Diretor(a) Geral, em
09/03/2020, as 13:21, conforme art. 1°, § 20,111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Amanda Sa Barreto de Souza - CPF 86992929453 -
Claro S.A, Usudrio Externo, em 12/03/2020, as 11:26, conforme art. 1°, § 2¢,III, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Geraldo José de Vasconcelos Vilar - CPF 594.753.154-
20 - Claro S.A, Usuério Externo, em 13/03/2020, as 07:49, conforme art. 1°, § 20,11, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por AURORA CAPELA GOMES TORRES, Assessor(a) Chefe,
em 13/03/2020, as 09:37, conforme art. 1°, § 20, III, "b", da Lei 11.419/2006.



Documento assinado eletronicamente por ANA LUIZA MAIA SOARES DE AZEVEDO, Chefe de
Secao, em 13/03/2020, as 13:17, conforme art. 1°, § 20,111, "b", da Lei 11.419/2006.
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