
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - STIC

 COMITÊ DE GESTÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO - CGTIC

 

ATA DA 11ª REUNIÃO CGTIC – 10 de agosto de 2023

 

1. PARTICIPANTES

George Maciel Secretário de TI e Comunicação | STIC

Saulo de Cássio Coordenador de Governança, Gestão e Segurança da Informação | COGGI

Valéria Miranda Coordenadora de Serviços | COSERV

José Ferreira Júnior Coordenador de Infraestrutura | COINF

Mlexener Romeiro Coordenador de Sistemas | COSIS

Gláucia Ferreira Chefe da Seção de Planejamento | SEPLAN-COGGI

Amanda Brandão Gabinete | STIC

 

2. TÓPICOS DA REUNIÃO

TEMAS

1 ACOMPANHAMENTO DAS AÇÕES DELIBERADAS ANTERIORMENTE

 ID  DESCRIÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

1

Apresentar planejamento para implementação da 2ª iteração 
(SLAs* - das unidades STIC)

*SLA = Service Level Agreement, que significa “Acordo de 
Nível de Serviço - ANS”.

SEAU-COSERV

Planejamento 
concluído pela SEAU, 

aguardando 
apresentação.

2

Submeter a DG, SGP e SELEG, nova proposta de 
atualização na estrutura orgânica das Seções e 
Coordenadorias da Secretaria de TI e Comunicação (após 
análise entre as unidades), em observância ao alinhamento 
estratégico institucional.

CGTIC
Ação Concluída

Imediato

3
Informar a ASPLAN, através do Processo SEI nº 0004514-
69.2023, a análise técnica do CGTIC sobre o Plano de 
Transformação Digital – PTD do TRE-PE.

STIC
Ação Concluída

Imediato
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4

Informar ao GABSTIC (via e-mail) os servidores plantonistas 
do mês de julho/2023, para prestar suporte técnico de TIC, 
destinado às atividades das Eleições Suplementares de 
Tacaimbó/PE.

COINF, COSIS e 
COSERV

Ação Concluída

28/07/2023

5

Solicitar a SGP, no Proc. SEI nº 0009768-85.2023, o registro 
das horas no SGRH dos servidores da STIC, referentes aos 
plantões do mês de julho/2023, para as Eleições 
Suplementares de Tacaimbó/PE.

STIC
Ação Concluída

28/07/2023

6
Criar um grupo de WhatsApp para promover a comunicação 
entre as equipes técnicas da STIC, durante os 
plantões das Eleições Suplementares de Tacaimbó/PE.

GABSTIC
Ação Concluída

28/07/2023

7
Enviar comunicação aos usuários, sobre os procedimentos 
para registros de chamados técnicos de TIC, relacionados às 
atividades das Eleições Suplementares de Tacaimbó/PE.

COSERV
Ação Concluída

28/07/2023

8

Informar (por meio do Proc. SEI 0001177-72.2023) a 
orientação para a SJR 1º Grau, proceder a abertura de 
chamado de TIC, objetivando o acesso às funcionalidades do 
sistema Atena (das 122 Zonas Eleitorais de Pernambuco).

STIC
Ação Concluída

Imediato

9 Encaminhar para a SELEG, as propostas de alteração da IN 
TRE-PE nº 49/2021. SEPLAN

Ação Concluída

28/07/2023

10

Submeter a Diretoria-Geral (via Proc. SEI) a nova versão 
aprovada pelo CGTIC, para atualização da Portaria TRE-PE 
nº 798/2016 que institui, no âmbito da STIC, a sistemática e 
gerenciamento do plantão de TIC para suporte ao processo 
judicial e demais serviços essenciais.

COGGI A definir

11

Submeter a Diretoria-Geral (via Proc. SEI) a nova versão 
aprovada pelo CGTIC, para atualização da Portaria TRE-PE 
nº 799/2016, que regulamenta as atividades extraordinárias 
para manutenção de serviços de tecnologia da informação e 
comunicação – TIC e a sistemática de gerenciamento. 

COGGI A definir

2 Notas do sistema OTRS (tornar pública, como padrão).

UNIDADE DEMANDANTE: COINF

ASSUNTO ANALISADO E DELIBERAÇÕES CGTIC: 

A COINF apresentou a necessidade de tornar pública (como padrão) as notas do sistema OTRS, visando facilitar o 
acompanhamento dos chamados de TIC pelos usuários interessados, com destaque para aqueles relacionados aos 
equipamentos em manutenção técnica.

Assim, o CGTIC validou a proposta submetida pela COINF nesta reunião.

PLANO 
DE 

AÇÃO

AÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

Comunicar (por e-mail) às equipes técnicas de TIC, que as 
notas do sistema OTRS serão públicas (como padrão) a partir 
do dia 21/08/2023, mantendo a opção de tornar "restrito" 
quando necessário.

COSERV 17/08/2023

3 Implantação do sistema SEI 4.1 no TRE-PE.
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UNIDADE DEMANDANTE: COSIS e COSERV

ASSUNTO ANALISADO E DELIBERAÇÕES CGTIC:  

A COSIS informou sobre a geração do ambiente de homologação do sistema SEI 4.1., ressaltando os testes realizados pelas 
equipes técnicas da STIC e pela SEAGED (gestora do sistema).

A COSIS solicitou que a implantação em produção do SEI 4.1. só ocorra após as Eleições de Tacaimbó.

O CGTIC deliberou pela participação de outras Secretarias da Sede e das Zonas Eleitorais nos testes do SEI 4.1. (em duas 
etapas), visando a implantação desse sistema no TRE-PE, com autenticação duplo fator. 

PLANO 
DE 

AÇÃO

AÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

Enviar comunicação para as Secretarias da Sede do TRE-
PE, sobre o cronograma/ procedimentos de testes do 
sistema SEI 4.1., com início a partir do dia 21/08/2023.

COSERV / 
SEAGED 17/08/2023

Enviar comunicação para as Zonas Eleitorais do TRE-PE, 
sobre o cronograma/ procedimentos de testes do sistema SEI 
4.1., com início a partir do dia 28/08/2023.

COSERV / 
SEAGED 17/08/2023

4 Possibilidade de adesão do TRE-PE nos acordos corporativos do Ministério da Economia, referentes às 
aquisições dos softwares da VMWare e Microsoft. 

UNIDADE DEMANDANTE: COINF

ASSUNTO ANALISADO E DELIBERAÇÕES CGTIC:  

A COINF submeteu a sugestão da SENIC, quanto à possibilidade de adesão do TRE-PE nos acordos corporativos do 
Ministério da Economia, referentes às aquisições dos softwares da VMWare e Microsoft. 

Foi informado ainda, que esses acordos corporativos definem um teto para os preços dos softwares catalogados a serem 
adquiridos nas contratações firmadas por meio de processos licitatórios, para os órgãos que aderirem aos referidos acordos.

Por fim, o CGTIC validou a sugestão da COINF-SENIC acima mencionada, que depende de apreciação superior.

PLANO 
DE 

AÇÃO

AÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

Formalizar e submeter à Diretoria-Geral (via processo SEI) o 
pedido de adesão do TRE-PE nos acordos corporativos do 
Ministério da Economia, relacionados às aquisições dos 
softwares da VMWare e Microsoft.  

COINF e STIC 15/09/2023

5 Apoio à parametrização e geração das mídias para as Eleições dos Conselhos Tutelares.

UNIDADE DEMANDANTE: SEPLAN-COGGI

ASSUNTO ANALISADO E DELIBERAÇÕES CGTIC:  

A SEPLAN-COGGI destacou o contexto atual do Planejamento das Eleições dos Conselhos Tutelares, a cessão do sistema 
E-Lego (desenvolvido pelo TRE-PB), a necessidade da indicação de servidores de outras unidades do TRE-PE, para as 
atividades de parametrização dos sistemas, geração das mídias, preparação de urnas eletrônicas e logística dessas eleições.

PLANO 
DE 

AÇÃO

AÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

Solicitar à SELOG-SGP o recrutamento de servidores de 
outras Secretarias (que já atuaram como Suporte Tecnológico) 
para apoiar as atividades de parametrização e geração das 
mídias, destinadas às Eleições dos Conselhos Tutelares.

COGGI Imediato
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Orientar a equipe do Suporte Técnico, quanto à possibilidade 
de abertura de chamados de TIC pelas Zonas Eleitorais, sobre 
possíveis dificuldades durante a utilização do sistema E-Lego.

COSERV Imediato

6 Diagnóstico Complementar do iGovTIC-JUD 2023.

UNIDADE DEMANDANTE: SEPLAN-COGGI

ASSUNTO ANALISADO E DELIBERAÇÕES CGTIC:  

A SEPLAN-COGGI apresentou alguns itens do Diagnóstico Complementar do iGovTIC-JUD 2023 (Questões 11 e 26), que 
foram analisados juntamente com os integrantes do CGTIC.

PLANO 
DE 

AÇÃO

AÇÃO UNIDADE 
RESPONSÁVEL PRAZO

Registrar e enviar as respostas da Seção 1 (atribuídas à STIC) 
do iGovTIC-JUD 2023, através do link disponibilizado pelo 
CNJ.

SEPLAN-COGGI 15/08/2023

 

3. ASSINATURAS

Documento assinado eletronicamente por GEORGE CAVALCANTI MACIEL FILHO, Secretário(a), em
14/09/2023, às 14:49, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por AMANDA ARAÚJO BRANDÃO, Analista Judiciário(a), em
18/09/2023, às 09:14, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MLEXENER BEZERRA ROMEIRO, Coordenador(a), em
18/09/2023, às 09:41, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por VALÉRIA FARIAS DE MIRANDA, Coordenador(a), em
18/09/2023, às 10:06, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por SAULO DE CÁSSIO GOMES OLIVEIRA, Coordenador(a), em
21/09/2023, às 13:50, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JOSÉ FERREIRA DE LIMA JÚNIOR, Coordenador(a), em
26/09/2023, às 13:56, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GLAUCIA MARIA DOS SANTOS FERREIRA, Chefe de Seção,
em 04/10/2023, às 11:42, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 2298274 e o código
CRC 512E4624.
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