TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

N° de ordem: 37

ATA DE REUNIAO

REUNIAO

Data: 28/11/2022

Hora: 07h30

Nome/Unidade dos participantes

Acécio Leite - Assessor-Chefe de Planejamento e Gestao Estratégica

Antonio Nascimento -Secretario de Gestdo de Pessoas

Veruska Schettini - Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral em Exercicio

Bruna Campello - Assessora da Presidéncia

Cicero Barreto - Secretario Judiciario

George Maciel - Secretario de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

Orson Lemos - Diretor-Geral

Roberta Azevedo - Secretaria Judiciaria da SJIR de 1° Grau

Robson Costa - Secretario de Orgamento ¢ Finangas

Ruy Rattacaso - Secretario de Auditoria

Teresa Lima - Secretaria de Administragao

Topicos da reuniao

Deliberacoes

1 - RAE - Indicadores
Estratégicos 1° quadrimestre
de 2022

SEI n° 0008393-
21.2022.6.17.8000

1.1 Apresentados os quadros com as analises dos indicadores estratégicos
sob a responsabilidade de cada Unidade, de acordo com os anexos desta
ata contendo dados estatisticos, graficos e analises criticas anexados.

1.2 A ASPLAN destacou que realizara reunido operacional com
representantes dos Nucleos de Governanga, para auxilir com instrugdes
técnicas que subsidiem as RAEs que serdo realizadas em 2023.

2 - Minuta. Portaria Elogio
Funcional (critérios relativos
a concessao de elogio
funcional como instrumento
de reconhecimento e
valorizaciao dos(as)
servidores(as)).

SEI n° 0028815-
17.2022.6.17.8000

2.1 Aprovada a minuta de portaria de elogio funcional anexada a esta ata,
apresentada priginalmente pela SGP nos termos constantes do SEI
0028815-17.

3 - Minuta. Portaria Prémio
Boas Praticas 2023, no ambito
do TRE/PE

SEI n° 0029547-
95.2022.6.17.8000

3.1 Apresentada pela SGP a minuta de portaria para institui¢ao do Prémio
de Boas Praticas, anexada a esta ata, com a finalidade de viabilizar o
registro formal de elogio como instrumento de reconhecimento.

3.2 Contribuigdes serdo aceitas até a data do proximo COGEST, em 12/12.
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Documento assinado eletronicamente por MANOEL ACACIO LEITE NETO, Assessor(a) Chefe, em 14/12/2022, as 13:31, conforme art. 1°, § 2°,
IIL, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por ROBERTA KARINE DE AZEVEDO, Secretario(a) — SJR 1° Grau, em 21/12/2022, as 09:25, conforme
art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por RUY GUSTAVO RATTACASO DE ARAUJO, Secretario(a), em 21/12/2022, as 09:33, conforme art.
1°, § 2°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por CICERO DE OLIVEIRA BARRETO, Secretario(a), em 21/12/2022, s 09:49, conforme art. 1°, § 2°, 111,
"b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por ROBSON COSTA RODRIGUES, Secretario(a), em 21/12/2022, as 13:14, conforme art. 1°, § 2°, 111, "b",
da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por MARIA TERESA DE LIMA, Secretario(a), em 22/12/2022, as 12:58, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por GEORGE CAVALCANTI MACIEL FILHO, Secretario(a), em 30/12/2022, as 09:36, conforme art. 1°,
§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por BRUNA COELHO BARRETO CAMPELLO DE LIMA, Assessor(a) Chefe, em 16/01/2023, as 11:24,
conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por ORSON SANTIAGO LEMOS, Diretor(a) Geral, em 20/01/2023, as 10:52, conforme art. 1°, § 2°, III,
"b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por VERUSKA MELO SCHETTINI DE OLIVEIRA, Coordenador(a), em 06/02/2023, as 12:17, conforme
art. 1°, § 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por ANTONIO JOSE DO NASCIMENTOQ, Secretirio(a), em 07/02/2023, as 13:08, conforme art. 1°, § 2°,
IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

:% A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?
=+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 2066770 ¢ o cddigo CRC 1C30C5CB.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

PORTARIA N° 961 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2022

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO, no
uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO a necessidade de observancia dos principios administrativos da
motivacao, interesse publico, impessoalidade e moralidade;

CONSIDERANDO o disposto no art. 237, II, da Lei 8.112/1990, que confere a
possibilidade de outorga de elogio como incentivo funcional;

CONSIDERANDO a diretriz estabelecida pela Politica Nacional de Gestdo de Pessoas
no ambito do Poder Judiciario (Resolugdo CNJ n° 240/2016), no sentido de promover acdes de
favorecimento da visibilidade ¢ de reconhecimento da contribui¢do do trabalho, de modo a fomentar a
cooperagdo e o desempenho coletivo e individual,

CONSIDERANDO a diretriz estabelecida pela Resolugdo TRE/PE n°® 348/2019, no
sentido de instruir mecanismos de incentivo, valorizacdo e reconhecimento da contribuicdo do trabalho
dos(as) servidores(as) e das equipes;

CONSIDERANDO o disposto no Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas -
PEGP (ciclo 2022-2026) e no Plano Diretor de Gestao de Pessoas — PDGP (ciclo 2022-2023);

CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar a averbacdo de elogios nos
assentamentos funcionais de servidores deste Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco;

CONSIDERANDO que o reconhecimento publico ¢ expressdo de aprovagdo e um
estimulo para a exceléncia profissional,

RESOLVE:

Art. 1°. Disciplinar e estabelecer procedimento e critérios relativos a concessao de elogio
funcional como instrumento de reconhecimento e valorizagdo dos(as) servidores(as), pelo empenho
dedicacao e comprometimento nas atividades que desenvolvem neste Regional.

Art. 2°. O elogio, para fins de anotacdo em ficha funcional, ¢ a men¢do nominal de
servidor(a) por escrito, por ocasido de atuacdo destacada no ambito de suas fungdes.

§ 1°. Por atuagdo destacada considera-se a realizacdo de atividades que apresentem altos
indices de produtividade, que atinjam os padrdes de exceléncia do desempenho, que cumpram as metas
ou, ainda, quando a dedicacio e o comprometimento do(a) servidor(a) superem e ultrapassem as
atividades que fazem parte de suas atribuicdes, sempre com observancia das competéncias
comportamentais ligadas as habilidades de relacionamento interpessoal.

§ 2°. Nao se considera motivo de elogio o cumprimento normal de suas atribui¢cdes ou
deveres legais, bem como o desempenho das atividades atribuidas ao cargo ou fungdo, mesmo que em
regime extraordinario de jornada.

§ 3° O elogio devera se referir a atuacao especifica do(a) servidor(a), ndo sendo
suficiente, para os efeitos desta Portaria, mengdes genéricas sobre seu desempenho.

§ 4°. Sera consignado elogio em ficha funcional ao(a) servidor(a) que, voluntariamente,
doar sangue a Banco de Sangue mantido por Organismo de Servigo Estatal ou Paraestatal, devidamente
comprovada por Atestado Oficial da Instituigao.

Art. 3°. O elogio pode ser individual ou coletivo e serd apreciado e deliberado pela
Diretoria-Geral.
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Art. 4°. A proposta de elogio devera observar critérios como:

I - arelevancia da contribui¢ao a unidade ou a instituigao;

IT - o empenho individual ou coletivo para a consecugdo da acao;

IIT - a necessidade de reconhecimento profissional;

IV - a necessidade de valorizagdo da aprendizagem e do conhecimento;

V - anecessidade de valorizagao do apoio voluntario em projetos internos;
VI - o desenvolvimento do trabalho em equipe, ¢;

VII - o resultado da acao praticada.

Art. 5°. A proposi¢do de elogio podera ser de iniciativa de magistrado(a) ou do(a)
responsavel pela unidade de lotagdo do(a) elogiado(a) ou pela equipe de trabalho, que a encaminhara para
apreciacao e deliberagdo da Diretoria-Geral.

§1°. Também serdo considerados para fins de anotacdo nos assentamentos funcionais de
servidor(a), elogios decorrentes de trabalhos de notadvel expressdo, provenientes de eleitores(as) e
registrados na Ouvidoria deste Regional, os quais serdo encaminhados para apreciacdo e proposi¢ao,
conforme previsto no caput.

§2°. A proposta devera ser apresentada em procedimento proprio, por intermédio do SEI,
contendo o nome, o cargo e a lotacao do(a) colaborador(a) a ser elogiado(a), assim como a fundamentacao
e, sempre que possivel, a comprovagao do ato que originou o elogio.

Art. 6°. O elogio concedido devera ser registrado nos assentamentos funcionais.

§1°. A Secdo de Cargos, Registros e Frequéncia (SECARF) expedira Portaria nos meses
de julho e janeiro para publicagdo dos elogios registrados nos assentamentos funcionais.

§2°. No caso de elogio a requisitado(a) ou outro(a) servidor(a) ocupante de cargo em
comissdo que ndo componha o quadro funcional do Tribunal, deverd ser encaminhada certiddo com o
elogio ao seu respectivo 6rgdo de origem, se houver.

Art. 7°. Os casos omissos serdo apreciados pela Direcao-Geral.

Art. 8°. Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacao.

Recife, 11 de novembro de 2022.
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INDICADOR n° X - Indice de Atendimento de Recomendacédes de Auditoria

Institucionais

O que Mede

O percentual de recomendacbes de auditoria interna atendidas no ciclo de
monitoramento.

Quem mede

COAUD

Quando medir

Quadrimestral

Como medir

Dados a serem captados (cumulativos):

DMRA - Desempenho Médio de Recomendagbes Atendidas;

DIAP - Desempenho Individual na Area de Pessoal;

DIAG - Desempenho Individual naIArea de Gestdao;

DIAC -Desempenho Individual na Area de Contratacoes;

DIAFP - Desempenho Individual na Area Financeira e Patrimonial;

TRAP - Total de Recomendagdes Atendidas da Area de Pessoal;

TRAG - Total de Recomendacdes Atendidas da Area de Gestdo;

TRAC - Total de Recomendacbes Atendidas da Ayea de contratagoes;

TRAFP - Total de Recomendagdes Atendidas da Area Financeira e Patrimonial;
TRP - Total de Recomendagdes da Area de Pessoal;

Direcionador

(Quanto Maior, Melhor ou Quanto Menor, Melhor) - Meta: 100%

PERIODO

ACUMULADO
Recomenaagoes

~foesl'des

rarnmandacrAac

META 100%

192 Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2020
22
24
#DIV/0! #DIV/O0! #DIV/0!
92%

100%

indice de aderéncia aos requisitos da Politica de Seguranca da Informagdo da Justica Eleitoral.

92%

75%

50%

25%
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0% !

10 Quadrimestre

20 Quadrimestre Ano 2020

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2020

Fatores que
contribuiram

Merece destaque, como fator de contribuicdo, o comprometimento dos gestores
envolvidos, que destacaram tempo especifico para avaliar as fragilidades e
oportunidades melhoria nos processos, implementando acdes e controles direcionados
a mitigar os riscos identificados.

Fatores que
dificultaram

Neste ciclo de monitoramento foram computadas apenas 02 (duas) recomendagdes
como nao atendidas, na Auditoria de Infraestrutura de TIC. Em ambos os casos foi
identificado que o atendimento das recomendagdes encontram relagdo de
dependéncia com a realizacao de agdes por outras unidades. No caso tela, faz-se
necessario o fornecimento de subsidios pela Secdo de Patrimo6nio do TSE e pelo grupo
nacional de gestao do ASIWEB.

Acoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Nao se fez
necessario
propositura de acao
neste ciclo

Registro de
licoes
aprendidas

Nada a relatar.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2020

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigcdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliadrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicacao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.
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Analise de Resultados - Ano 2020

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliadrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licbes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia d

O que Mede

FETCETILUAT O t0ldr ac CoultrdtdQutts previsids 11U Flc

ook~ Conkterntanc~ro s

Como medir

BMBE = Desempenho Medio do Plano de Contratacoes,
DIPC - Desempenho Individual de cada Unidade Gesto
Contratacgdes;

TCPR - Total de Contratacdes Previstas no Plano de Cc
TCP - Total Contratagdes Previstas no Plano de Contra
Notal: Entende-se como Plano de Contratagdes origin:
publicado.

Nota2:A medicdo estratégica (periodicidade quadrimes
0 numero total de contratagdes previstas para o perioc
quadrimestre devem ser consideradas as contratagdes
no Plano de Contratagdes original de janeiro a abril, pc
consideradas as contratagdes com data de disponibiliz:
Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° ¢
as contratagdes com data de disponibilizacao prevista

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicao
cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve sel
data de disponibilizagdo prevista no Plano de Contrata¢
e fevereiro, para o periodo janeiro a marco deve ser cc
de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacoes ¢
fevereiro e marco, e assim por diante, até o final do e
Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do obj
possibilitar a identificacdo de eventuais atrasos nos pr:
e servigos contratados previstos no Plano de Contratac
informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em ¢
Nota5: Para efeito de mensuragao do indicador, a data
no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes ir
constante da inclusdo no plano.

Nota6: As contratagdes excluidas e incluidas serdo con
indicador.

Nota7: Para efeito de calculo, a contratacdo sera consi
alternadamente: da publicacdo do instrumento contrat
substitua; da publicacdo da ata de registro de precos;

0as casaos de inexiaihilidade ou disnensa

Direcionador

Quanto maior, melhor.




lo Planejamento de Contratacoes.

ra no Plano de

yntratacdes e Realizadas;
tacoes.
al o primeiro Plano de Contratacdes

itral), serd cumulativa, considerando
lo x realizadas. Para o 1°

com data de disponibilizagao prevista
ira 0 2° quadrimestre devem ser

acdo prevista no Plano de
Jjuadrimestre devem ser consideradas
no Plano de Contratagoes original de

 com periodicidade mensal, também

r consideradas as contratagbes com
;0es original para os meses de janeiro
dnsideradas as contratacdes com data
original para os meses de janeiro,
cercicio.

eto contratado, de forma a

azos de disponibilizacdao das aquisicdes
:0es original, as unidades deverao

Jue o objeto foi disponibilizado.

I inicial sera considerada a constante
1cluidas, serd considerada a data

nputadas para efeito de calculo do
derada realizada a partir da data,

ual ou da nota de empenho que o
da emissdo da nota de empenho para




TCP
(quantitativo

de
Novas | Contratactes
PLANOS Contratacdes P . TCPR
o PCI original
(Inclusoes) .
acrescido do
quantitativo de
contratacoes
incluidas).
EJE - Assinaturas de jornais e
periddicos, acbes de apoio a
e . N 0 1 1
Biblioteca e servicos de apoio as
acoes da Escola Judiciaria Eleitoral
SA - AqU|S|go_es, Iocagoes, Servigos 4 135 129
de engenharia e servicos diversos
AGS - Servigos de apoio a area de 0 5 5
Gestdao Ambiental
SGP - SerV|g~os de apoio a area de 0 18 18
Gestao de Pessoas
ASPLAN / CMA 0 2 2
ASCOM - Aquisicdes e servicos
X 0 0 0
diversos
ASSEG - Servigos de seguranca
I 0 1 1
institucional
STIC - Plano de Contratagbes de TIC 2 20 17




DIPC

100%

96%

100%

100%

100%

100%

85%
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DMPC 6 179 170

DMPC acumulado 959%

Meta 2022 90% 90% 90%

INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do Planejamento de
Contratagoes.

100%
75%
50%

25%

I

0%
12 quadrimestre (Jan a Abr) 22 quadrimestre (Jan a Ago) 2022
(Jan a Dez)

DMPC acumulado 91% 9490 9490

Meta 2022 90% 90% 90%

INDICADOR 21 - indice de E
100%

|
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95%

959%

90%

ficiéncia do Planejamento de Contratagdes.
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90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%
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75%
50%
25%

0%

jan afev jan a mar 19 quad. jan a mai janajun

Fatores que contribuiram

A meta foi alcangcada, o desempenho médio das unid
gue o esforco desenvolvido pela gestdao em monitora
bem como o grande nimero de contratos de servico

prevista e efetivada |
O bom desempenho do indicador tende a impactar p




janajul 22 quad. jan a set jan a out jan anov

ades gestoras foi de 95% - das 179 contratagdes previstas, 170 foram disponibilizadas

r a execugdo dos prazos (no caso especifico do ID 21 a data de disponibilizacdo do obj

s de natureza continua, locagdes de imdveis e concessionarias de servigo publico com

10 inicio do exercicio, notadamente em janeiro, favoreceram o indice.

ositivamente na execugdo orgamentaria, refletindo em outros indicadores estratégicos
empenhamento.
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foram registrados 09 prazos descumpridos de um tota
Deste total de 09 prazos descumpridos, houve 02 s:
SA - COAD: 01 sequencial(22), contratacao cancela

(323), houve questionamentos e aguardando retorn
decisdo de recurso/homologacao, e 01

Fatores que dificultaram

STIC - 01 sequencial(71), atraso decorrente de mudar

Acao Prazo Inicial Prazo Final
Acdes Gerenciais
Evitar alteracées ) .
continuo continuo
de prazos

Manter o rigor no cumprimento dos prazos do PCI pe
s

Registro de ligoes aprendidas

O que contribuiu para o alcance da meta: método d

causa que envolva os instrumentos de medigao (ac
am

Fatores que contribuiram




| de 179 prazos, alcancando 95% de cumprimento, acima da meta estabelecida para o
aquenciais excluidos, 01 da STIC e 01 da CEA, e dos 07 prazos restantes, 05 sdo da S/
da, em processo de exclusao do PCI, 01 sequencial(311), atraso por licitacdo deserta,
o da contratada - CEA: 01 sequencial (123), processo licitatério em andamento, ja en\

sequencial(151) por determinacdao do COGEST de alteracdo da modalidade de licitagac

1ca no formato da contratacdo e 01 sequencial(327), atraso na tramitagdo interna por

Responsavel

gestores de contratacdo

las unidades demandantes e contratantes, de modo a disponibilizar as contratacoes a
emestre, conforme preconiza o artigo 15 da IN 27;

Itados - 2° Quadrimestre

e execucao do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutt
:ompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolve a infraestr
biente de trabalho, (layout, mobiliario, espaco, etc.).




indicador (90%).
\ e 02 da STIC.
e 01 sequencial
riado a DG para

J.

demandas da DG.

inda no primeiro

Ira tecnoldgica,
Jtura fisica e o




O que dificultou o alcance da meta: método de execuc

Fatores que dificultaram envolva os instrumentos de medigao (acompanhame

Acgao Prazo Inicial Prazo Final
AcglOes Gerenciais

ACOES para sanar

os fatores que Data prevista Data prevista para
levaram ao ndo para inicio conclusdo

alcance da meta

Registro de licbes aprendidas Observacbes importantes para compor uma base

Analise de

O que contribuiu para o alcance da meta: método d
causa que envolva os instrumentos de medigao (ac
am

O que dificultou o alcance da meta: método de execuc
envolva os instrumentos de medigao (acompanhame

Fatores que contribuiram

Fatores que dificultaram

Acgao Prazo Inicial Prazo Final
Acgbes Gerenciais

ACOEs para sanar

os fatores que Data prevista Data prevista para
levaram ao ndo para inicio conclusdo

alranco da mota

Registro de licoes aprendidas Observacbes importantes para compor uma base




:ao do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnc

anto do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica ¢
trabalho (layout, mobiliario, espaco, etc.)

Responsavel

Indicacdo do gestor da unidade responsavel

de dados que possa contribuir para prover melhorias que visem ao cumprimento de m

Resultados - Anual

e execugao do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutt

:ompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolve a infraestri
biente de trabalho, (layout, mobiliario, espaco, etc.).

:ao do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnc

anto do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica ¢
trabalho (layout, mobiliario, espaco, etc.)

Responsavel

Indicacdo do gestor da unidade responsavel

de dados que possa contribuir para prover melhorias que visem ao cumprimento de m




)légica, causa que
2 0 ambiente de

letas futuras.

Ira tecnoldgica,
Jtura fisica e o

)légica, causa que
2 0 ambiente de

letas futuras.




22

71

74

114

123

229

231

260

311

323

327




VIGILANCIA ARMADA

MANUTENCAO CORRETIVA E SUSTENTAGAO

PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE DIVISORIAS DO ED. SEDE

COMUNICAGCAO DE DADOS

MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO TIPO SPLIT E ACJ

ANALISE DA QUALIDADE DO AR

SERVICO DE RASTREAMENTO

GENEROS DE ALIMENTACAO: café e aglicar - ND 30.07
CorTTraTeyY ki l"“’“ TarpTEITayY™ "'“"“'!""""""‘ kol e TETTTEEITITETT T e e TaT e e prTEIYY
longo e curto e agua quente, com mstalagao do maquinario necessario, abasteumento e manutengao
preventlva e corretiva de maqumas de autosservu;o, em boas condlgoes de uso, 220v, com fornecimento do

TELECOMUNICACOES QUE VIABILIZAM O SISTEMA DE TRANSPORTE E DISTRIBUICAO DE SERVICO DE

COMUNICACAO E MULTIMIDIA DO EDIFiCIO SEDE PARA O EDIFICIO DA RUI BARBOSA.
AQUISICAO DE LICENCAS DE INTEGRACAO ATRAVES DE VIDEO NO CHAT CLIENT DO INTERACT, com suporte de

12 meses.




1/4/2022 ABRIL
4/4/2022 ABRIL
xclusa
exciusao 12/3/2022 MARCO
4/3/2022 MARCO
1/3/2022 MARCO
1/4/2022 ABRIL
20/3/2022 MARCO
30/3/2022 MARCO
inclusdao
17/4/2022 ABRIL
inclusdo
30/4/2022 ABRIL
inclusdo
30/4/2022 ABRIL




NAO CUMPRIU

contrataCao, apos IMICIadosS OS eStudos premnminares,
0 que gerou necessidade de alteracao de prazos dos

doaciimantnec a eancaniiantamanta na

26/11/2021 Evidéncia: documento SEI 1687967
recurso € Nomologadal. Lontrato encontra-se m
processo de elaboracdo, aguardando a definicao
alantn o alanimac nandAnciac da rannlarizacr3n dAa
4/1/2022
04.02.22 (Extrato do contrato no DOU — ID SEI n2 1742455)
14/3/2022

SEM qUE a unidade Se maninestasse de Z2Z/0Z/ 2022
a 11/03/2022, quando solicitamos o andamento

ronuncia Ac_nnvac

meocma com nro montn da ACS AnA
delineado No Corpo deste Parecer. SoIICItamaos a
neoenergia PE que respondesse o quesionamento

cnhre o N30 anerncidade o atd o nrocente data nan

anexados documentos especificos da empresa a ser
contratada (inexigibilidade), demandados pela DG




0015637-

35.2021.6.17.8000 2.317.943,04 SA/COAD/SESEC
0018467-
71.2021.6.17.8000 60,000.00 STIC/SEOS
0022213-
83.2017.6.17.8000 20,748.00 SA/CEA/SEARQ
0011582-
41.2021.6.17.8000 10,000.00 STIC/SERCO
0014224-
84.2021.6.17.8000 220.000,00 SA/CEA/SEMAN
8.000,00 AGS
0019847-
03.2019.6.17.8000 15.602,71 ASSEG
SEI PE SKVP -
0006237- 8,600.00 SA/SECOM/COMAP
Q4 2N21 & 17 QnAN
0020558-37.2021 131,610.48 SA/COAD/SESAD
0000687-84.2022.6.17.8000 3,549.60 D
0025080-10.2021 6,212.00 STIC/COINF/SERCO
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratacGes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral
=

Como medir

disponibilizacdo prevista

no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagoes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacao prevista no Plano de Contratacdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e margo, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacao de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizagao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes




PLANOS

Novas
Contratacoes
(Inclusodes)

ucT
Contratacoes
previstas no
PCI original
acrescido do

N - <l

TCPR

DIPC

EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
acoes de apoio a
Biblioteca e servicos de
apoio as acbes da Escola
Judiciaria Eleitoral

#DIV/O0!

SA - Aquisigles,
locagdes, servicos de
engenharia e servigos

diversos

#DIV/O0!

AGS - Servicos de apoio
a area de Gestdo
Ambiental

100%

SGP - Servigos de apoio
a area de Gestdo de
Pessoas

#DIV/O0!

ASCOM - Aquisicoes e
servicos diversos

#DIV/O0!

ASSEG - Servigos de
seguranca institucional

#DIV/O0!

STIC - Plano de
Contratagdes de TIC

#DIV/O0!

DMPC

0

100%

Meta 2022

90%

Periodo

1° quadrimestre
(Jan a Abr)

20
quadrimestre
(Jan a Ago)

2022
(Jan a Dez)

DMPC acumulado

100%

Meta 2022

90%

90%

90%

100%

75%

INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do
Planejamento de Contratagoes.

100%

90%

90%

90%




50%
25%
0%
12 quadrimestre (Jan 22 quadrimestre (Jan 2022
a Abr) a Ago) (Jan a Dez)
DMPC acumulado 100% 100% 100% 100%
Meta 2022 90% 90% 90% 90% |

INDICADOR 21 —Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacde
100% 100% 100% 100% 100%
’ 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
75%
50%
25%
0% L
janafev janamar 1%2quad. janamai janaju janajul 29 quad. janaset janaout

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnologica, cau:
mstrumentos de medlgao (acompanhamento do resultado e frequénci:

Fatores que
contribuiram



Fatores que
dificultaram

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnologica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa aue envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lav

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Respo

TS UCTT puT o ST TorT

os fatores que
levaram ao nao

Data prevista
para inicio

Indicacdo do ge
respoi

Data prevista para
conclusdo

Registro de licoes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa aue envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho. (la

Fatores que
dificultaram

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu
instrumentos de medicao (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa gue envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lav

Acgoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Respo

TS U T OT o ST TorT

os fatores que
levaram ao ndo

Data prevista
para inicio

Indicacao do ge
respoi

Data prevista para
conclusdo

Registro de licoes
aprendidas

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Analise de Resultados - Anual

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa gue envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho. (lay

Fatores que
dificultaram

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa gue envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lav

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Respo




ALUCS gcreiician

TGO CT uUT o ST TorT

os fatores que
levaram ao néo

Data prevista
para inicio

Data prevista para
conclus&o

Indicacdo do ge
respoi

Registro de licoes
aprendidas

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu




90% 90% 90% 90% 90% 90%
S.
90% 90%
jana nov 2022
(Jan a Dez)

sa que envolva os
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'ras.

sa que envolva os
3 necessaria) e
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, biliari
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'ras.
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le envolva os
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, biliari
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contribuir para
'ras.




90%

90%
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relacdo ao total de contratagdes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orgamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral

Como medir

orororTT ToroTorerer or Trerorcory TTT—ororter—or

disponibilizacdo prevista
no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratagbes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagdes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacdao prevista no Plano de Contratagdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e marco, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdao do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacdo de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizacao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratacGes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes

| ® | —i
N Contratacoes
ovas revistas no
PLANOS Contratacoes P . . TCPR DIPC
~ PCI original
(Inclusoes) .
acrescido do




EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
acoes de apoio a

1
Biblioteca e servicos de #DIV/0!
apoio as acbes da Escola
Judiciaria Eleitoral
SA - Aquisigoes,
Iocagoes,_ servigos de #DIV/0!
engenharia e servigos
diversos
AGS - Servigos de apoio
a area de Gestdo #DIV/O0!
Ambiental
SGP - Servicos de apoio
a area de Gestdo de #DIV/0!
Pessoas
ASCOM - Aqt_J|S|goes e 0 0 0 #DIV/0!
servicos diversos
ASSEG - S_erv_lgo§ de #DIV/0!
seguranca institucional
STIC - Plano de
1
Contratagoes de TIC #DIV/0!
DMPC 0 0 0 #DIV/0!
Meta 2022 90%
10 quadrimest 2° 2022
Periodo quadrimestre quadrimestre
(Jan a Abr) (Jan a Ago) (Jan a Dez)
DMPC acumulado -
Meta 2022 90% 90% 90%
INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do Planejamentc
100%

100%

75%

50%

25%

0%

90%

12 quadrimestre (Jan a Abr)

90%

22 quadrimestre (Jan a Ago)




DMPC acumulado - - - -

Meta 2022 90% 90% 90% 90%

INDICADOR 21 —indice de Ef

100% 100% 100% 100%

100%
90%

75%

50%

25%

0%
Jan jana fev jana mar 12 quad. jan a mai ji

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnolodgica, cau:
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho, (lay

Fatores que
contribuiram

S
T U OITTCUTtU O U OTCOT Tee OO TTTetO T Mo luUU U0 CATTUOGUOU OuU TraoamT o, 17

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolva a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho (lay

Fatores que
dificultaram

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Respo




AGUCS gcrciician

AcOes para sanar
os fatores que
levaram ao nao
alcance da meta

Data prevista
para inicio

Data prevista para
concluséo

Indicacao do ge
respoi

Registro de licoes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicdao (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho, (lay

Fatores que
dificultaram

S
T U OITTCUTtU O U OTCOT Tee OO TTTetO T 1Mo lUUU U0 CATTOGUU OuU TraoaiT o, 17

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lay

AcglOes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Respo

Acles para sanar
os fatores que
levaram ao néo
alcance da meta

Data prevista
para inicio

Data prevista para
conclus&o

Indicacao do ge
respoi

Registro de licoes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolve a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho, (lay




T OUT UITMTCTUItU O U OTCUT T OO TTTe O Mo tuugU UC AT TUSUU OU T aoOTTTo; 171

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu

Fatores que . .~ o

i instrumentos de medicao (acompanhamento do resultado e frequénci:
dificultaram . , .

causa que envolva a infraestrutura fisica e 0 ambiente de trabalho (lay

Acao Prazo Inicial Prazo Final Respo

Agoes Gerenciais AcBes para sanar
os fatores que Data prevista Data prevista para Indicacao do ge
levaram ao ndo para inicio concluséo respoi

alcance da meta

Registro de licoes

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa
aprendidas

prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu




) de Contratacgoes.

2022
(Jan a Dez)
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sa que envolva os
3 necessaria) e
sout, mobiliario,
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'out, mobiliario,

nsavel
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1savel

contribuir para
'ras.

I
sa que envolva os
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90%

90%

90%

2022
(Jan a Dez)




INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes.

FETCETILUT O 1O0Udl dE€ COINrataGoces previstas 110
Plano de ContratacGes e realizadas no periodo em

O que Mede ~ ~ .
q relacao ao total de contratacdes previstas no Plano
frieat-==rftfAfauan 819)) TESPETUVUS pranuos
(Desempenho Individual); Secretaria de Orgamento
Quem mede nnnnnnn a Conkahilid~d ! A alaY =Y conmenlida~SaA A~

Quando medir

Quadrlmestral

Como medir

quadrimestre devem ser  consideradas as
contratacdes com data de disponibilizacao prevista
no Plano de Contratagdes original de janeiro a abril,
para o 2° quadrimestre devem ser

consideradas as contratacgbes com data de
disponibilizacdo prevista no Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o
39 quadrimestre devem ser consideradas

as contratagbes com data de disponibilizagdo
prevista no Plano de Contratacdes original de
janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a
medicdo com periodicidade mensal, também
cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve
ser consideradas as contratagdes com

data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagdes original para os meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a marco deve ser
consideradas as contratagdes com data

de disponibilizacao prevista no Plano de
Contratagdes original para os meses de janeiro,
fevereiro e marco, e assim por diante, até o final do
exercicio.

Nota4: Para afericdo da efetiva disponibilizagdo do
objeto contratado, de forma a

possibilitar a identificacdo de eventuais atrasos nos
prazos de disponibilizacao das aquisigdes

e servigos contratados previstos no Plano de
Contratagdes original, as unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacao” a data
em que o objeto foi disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdo do indicador, a
data inicial serd considerada a constante

no Plana de Caontratacdes ariainal Para

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de

Contratacoes
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(quantitativ

o de
Contratacoe
Novas | = Preyietes
PLANOS Contratacgoes original TCPR DIPC
(Inclusoes) gl
acrescido do
quantitativo
de
contratacoes
incluidas).
EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos, acbes
de apoio a Biblioteca e #DIV/O0!
servicos de apoio as acoes
da Escola Judiciaria Eleitoral
SA - Aquisicoes, locagdes,
servigos de engenharia e #DIV/O0!
servicos diversos
AGS - Servigos de apoio a |
area de Gestdao Ambiental #DIv/0!
SGP - Servigos de apoio a |
area de Gestdo de Pessoas #DIV/0!
ASPLAN / CMA 0 2 2 100%
ASCOIV_I - Aqglsmoes e #DIV/0!
servicos diversos
ASSEG - S_erv_lgos_: de #DIV/0!
seguranca institucional
STIC - Plano de
1
Contratacdes de TIC #DIV/0!
DMPC 0 2 2 100%
Meta 2022 90%
o
o uadl?imestr 2h2e
Periodo quadrimestre q e (Jan a (Jan a
(Jan a Abr) Dez)
Ago)
DMPC acumulado 100%
Meta 2022 90% 90% 90%
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25%
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mar mai
DMPC acumulado 0% 0% 100% | 100%
Meta 2022 90% 90% 90% 90% 90% 90%

100% 100%
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100%

100%

INDICADOR 21 — indice de Eficién
100%
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jan a mar

90% 90¢
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Andlise de Resultados - 1° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,

infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos
de medicdao (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa aue envolve a infraestrutura fisica e o

Fatores que dificultaram

trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos
de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
nprpqqa'ria\ e callsa ale envolva a infraestrutiira fl"l‘.i(‘a eon

Acoes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo

Final Responsavel

4 Ind
sanar os fatores
que levaram ao
ndo alcance da

Data prevista
para inicio

Data prevista
para
concluséo

Indicacdo do gestor
da unidade
responsavel




Registro de ligdes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que
possa contribuir para prover melhorias que visem ao
cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos
de medicdao (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa aue envolve a infraestrutura fisica e o

Fatores que dificultaram

trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos

de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa aue envo

AcgbOes Gerenciais

va a infraestrutura fisica e o
Acao Prazo Inicial l;';:i? Responsavel

=4 Lad

sanar os fatores
gue levaram ao
ndo alcance da

Indicacdo do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista
para
conclusdo

Data prevista
para inicio

Registro de licoes
aprendidas

Observagbes importantes para compor uma base de dados que
possa contribuir para prover melhorias que visem ao
cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - Anual

Fatores que
contribuiram

do trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos

de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa aue envolve a infraestrutura fisica e o

Fatores que dificultaram

infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos

trabalho, material utilizado, atitude das pessoas envolvidas,

de medicdao (acompanhamento do resultado e frequéncia
nprpqqéria\ e callsa due envolva a infraestrutiira fI'Qi(‘a eon

AgoOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Pl_'azo Responsavel
Final

4 Lad

sanar os fatores
gue levaram ao
ndo alcance da

Indicacdo do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista
para
conclusdo

Data prevista
para inicio




Registro de ligdes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que
possa contribuir para prover melhorias que visem ao
cumprimento de metas futuras.
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratacGes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral
=

Como medir

disponibilizacdo prevista

no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagoes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacao prevista no Plano de Contratacdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e margo, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacao de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizagao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes




ucT

Contratacoes
b (O revistas no
PLANOS Contratacdes | P -as TCPR DIPC
~ PCI original
(Inclusoes) .
acrescido do
EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
agdes de apoio a |
Biblioteca e servigos de #DIV/0!
apoio as acbes da Escola
Judiciaria Eleitoral
SA - Aquisicoes,
Iocagoes,. servigos de #DIV/O!
engenharia e servicos
diversos
AGS - Servicos de apoio
a area de Gestdo #DIV/O0!
Ambiental
SGP - Servigos de apoio
a area de Gestdo de #DIV/0!
Pessoas
ASCOM - Aqg|5|goes e #DIV/0O!
servicos diversos
ASSEG - Servigos de 0 1 1 100%
seguranca institucional
STIC - Plano de
1
Contratagdes de TIC #DIV/0!
DMPC 0 1 1 100%
Meta 2022 90%
1° quadrimest 2° 2022
Periodo quadrimestre quadrimestre
(Jan a Abr) (Jan a Ago) (Jan a Dez)
DMPC acumulado 100%
Meta 2022 90% 90% 90%
INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do Planejamentc
100%

100%

75%

ENoL

90%

90%




VvV /0

25%

0%

12 quadrimestre (Jan a Abr)

22 quadrimestre (Jan a Ago)

DMPC acumulado - - 100% 100%
Meta 2022 90% 90% 90% 90%
INDICADOR 21 - indice de Ef
100% 100% 100% 100% 100%

75%

50%

25%

0%
Jan
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jana mar

90%
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Fatores que
contribuiram

Acompanhamento, planejamento, antecipacao e cumprimento dos praz
PCI 2022 por todos os setores envolvidos e responsaveis na execucao
atos necessarios a realizagdo do processo para nova contratagdo e o

Fatores que
dificultaram

Acgoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Respo
doS processos
licitatorios para
P constante constante AS¢

conclusdo das
contratacdes nno

Registro de licoes
aprendidas

Respeitar o planejamento realizado, realizar as atividades com maior
otimizar os processos para contratacdo/licitacdo e estabelecer listas de |
as contratagoées.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicao (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa gue envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho, (Ia\

Fatores que
dificultaram

at|tude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnologlca causa qu
instrumentos de medicao (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lay

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Respo

AcCO€s para sanar
os fatores que

levaram ao nao
alcance da meta

Data prevista
para inicio

Indicacdo do ge
respoi

Data prevista para
conclus&o

Registro de licoes
aprendidas

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu




Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho, (Ia\

Fatores que
dificultaram

atltude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnologlca causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lay

Acdes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Respo

ACOEs para sanar
os fatores que

levaram ao néo
Alcance da meta

Data prevista
para inicio

Data prevista para
concluséo

Indicacao do ge
respoi

Registro de ligcdes
aprendidas

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu
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3 necessaria) e
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le envolva os
3 necessaria) e
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratacGes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral
=

Como medir

disponibilizacdo prevista

no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagoes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacao prevista no Plano de Contratacdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e margo, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacao de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizagao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes




T
Contratacoes
b (O revistas no
PLANOS Contratacdes | P -as TCPR DIPC
~ PCI original
(Inclusoes) .
acrescido do
EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
acoes de apoio a o
Biblioteca e servigos de 0 1 1 100%
apoio as acbes da Escola
Judiciaria Eleitoral
SA - Aquisicoes,
Iocagoes,. servigos de #DIV/O!
engenharia e servicos
diversos
AGS - Servicos de apoio
a area de Gestdo #DIV/O0!
Ambiental
SGP - Servigos de apoio
a area de Gestdo de #DIV/0!
Pessoas
ASCOM - Aqg|5|goes e #DIV/0O!
servicos diversos
ASSEG - Serv_mo; de #DIV/0!
seguranca institucional
STIC - Plano de
1
Contratagdes de TIC #DIV/0!
DMPC 0 1 1 100%
Meta 2022 90%
1° quadrimest 2° 2022
Periodo quadrimestre quadrimestre
(Jan a Abr) (Jan a Ago) (Jan a Dez)
DMPC acumulado 100%
Meta 2022 90% 90% 90%
INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do Planejamentc
100%

100%

75%

ENoL
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90%




VvV /0

25%

0%
12 quadrimestre (Jan a Abr) 22 quadrimestre (Jan a Ago)
DMPC acumulado 100% 100% 100% 100%
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INDICADOR 21 —indice de Ef
100% 100% 100% 100%

100%

90%

75%
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Fatores que
contribuiram

Experiéncias anteriores na contratacao da Ferramenta Banco de Pregos (.
e 2021) seq.149, confirmagao tempestiva do cumprimento das etapas ¢
processo pelas unidades e fornecedor com documentacdo rec

Fatores que
dificultaram

Acoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Respo
mantendo as boas

praticas da 1/7/2022 12/10/2022 Eduardo
unidade e buscar

Registro de licoes
aprendidas

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicao (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa aue envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho. (l1ay

Fatores que
dificultaram

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa gue envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho (lav

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Respo

TTSUCTO puUT o ST TorT

os fatores que
levaram ao nao

Indicacdo do ge
respoi

Data prevista
para inicio

Data prevista para
conclus&o

Registro de licoes
aprendidas

Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Analise de Resultados - Anual

Fatores que
contribuiram

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, cau:
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa aue envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho. (la

Fatores que
dificultaram

atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnologica, causa qu
instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequénci:
causa aue envolva a infraestrutura fisica e 0 ambiente de trabalho (lav




Acoes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Respo
rooreo—prermo—oorrrorT ~

os fatores que Data prevista Data prevista para Indicacao do ge

levaram ao néo para inicio conclusao respoi

Registro de licoes
aprendidas

Observacgées importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacé

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contrat
periodo em relacdo ao total de contratagdes previstas no Plano de Cont

Quem mede

Quando medir

UTnmiaaues J9estords Udu Fidarmio ut LurmtrdtdQues = TeEdredu  mrarviaudr
(Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento, Financas e |
it RS " e I MLt on

Quadrimestral

Como medir

DMPC - Desempenho Médio do Plano de Contratacoes;

DIPC - Desempenho Individual de cada Unidade Gestora no Plano de
Contratacgodes;

TCPR - Total de Contratagdes Previstas no Plano de Contratacdes e Re:
TCP - Total Contratagdes Previstas no Plano de Contratagdes.

Notal: Entende-se como Plano de ContratagOes original o primeiro Plar
publicado.

Nota2:A medicdo estratégica (periodicidade quadrimestral), sera cumul
o numero total de contratagdes previstas para o periodo x realizadas. F
quadrimestre devem ser consideradas as contratagdes com data de dis
no Plano de Contratagdes original de janeiro a abril, para o 2° quadrim
consideradas as contratacdes com data de disponibilizacao prevista no
Contratacdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre dev
as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no Plano de Cont
janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medigdo com periodicida
cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
data de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratagdes original par:¢
e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as cc
de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os r
fevereiro e marco, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdao do objeto contratado, ¢
possibilitar a identificacdo de eventuais atrasos nos prazos de disponibi
e servigos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as (
informar na aba “data de disponibilizacao” a data em que o objeto foi d
Nota5: Para efeito de mensuracao do indicador, a data inicial serad cons
no Plano de ContratacGes original. Para contratagGes incluidas, sera cor
constante da inclusdo no plano.

Nota6: As contratacdes excluidas e incluidas serdo computadas para ef
indicador.

Nota7: Para efeito de calculo, a contratacdo sera considerada realizada
alternadamente: da publicacdo do instrumento contratual ou da nota d«
substitua; da publicacdo da ata de registro de precos; da emissao da ni
as casos de inexiaibilidade ou dishensa

Direcionador Quanto maior, melhor.
Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contrat
JUuamiativu uc
Contratacoes
PLANOS Novas Contratagcoes| previstas no PCI TCPR

original acrescido do
quantitativo de

A A

(Inclusoes)

EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
acoes de apoio a
Biblioteca e servigos de
apoio as acdes da Escola
Judiciaria Eleitoral




acdes e realizadas no
ratacoes.

UUS TESPETUVUOS Prdrios)
Contabilidade (SOF) -

1lizadas;
10 de Contratacoes

ativa, considerando
ara o 10
ponibilizagao prevista
astre devem ser
Plano de

em ser consideradas
ratagdes original de

de mensal, também

5 contratacdes com

1 0S meses de janeiro
ntratagdes com data
neses de janeiro,

le forma a

lizacdo das aquisicoes
Inidades deverao
isponibilizado.
iderada a constante
1siderada a data

eito de cdlculo do
a partir da data,

> empenho que o
ota de empenho para

tacoes

DIPC

#DIV/O0!




SA - Aquisicoes,
locagdes, servigos de
engenharia e servigos

diversos

135

129

AGS - Servigos de apoio
a area de Gestdo
Ambiental

SGP - Servigos de apoio
a area de Gestdo de
Pessoas

ASCOM - Aquisicoes e
servicos diversos

ASSEG - Servigos de
seguranca institucional

STIC - Plano de
Contratacdes de TIC

DMPC

135

129

DMPC acumulado 96%
Meta 2022 90% 90% 90%
INDICADOR 21 - indice de Eficiéncia do Planejamen
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100%
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100%

100%

INDICADOR 21 —indice de
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

administrativos, planejamento adequado e monitoramento ¢

IV) Em relacdo aos processos de aquisicao para as eleicdes 202
30.2021.6.17.8000 para acompanhamento semanal desses processos

Fatores que
dificultaram

V) A SECOM ¢é responsavel pelo prazo da disponibilizacdo do TR, p
disponibilizacdo (ARP/NE/CA) do material, o processo tramita por d
processo de compras. Porém, um ndo cumprimento da data de disponil
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Analise de Resultados - 2° Quadrimestre
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Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes.
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le todas as fases do processo;

2, a COMAP criou o SEI 0015508-
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responsavel
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Registro de ligdes
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Observagbes importantes para compor uma base de dados que poss
visem ao cumprimento de metas fu

Analise de Resultados - Anual
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dificultaram
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratacGes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral
=

Como medir

disponibilizacdo prevista

no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagoes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacao prevista no Plano de Contratacdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e margo, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacao de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizagao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes




T
Contratacoes
M revistas no
PLANOS Contratacdes | P -as TCPR DIPC
~ PCI original
(Inclusoes) .
acrescido do
EJE - Assinaturas de
jornais e periddicos,
agdes de apoio a |
Biblioteca e servigos de #DIV/0!
apoio as acbes da Escola
Judiciaria Eleitoral
SA - Aquisicoes,
Iocac_;oes,. servigos de #DIV/O!
engenharia e servicos
diversos
AGS - Servicos de apoio
a area de Gestdo #DIV/O0!
Ambiental
SGP - Servigos de apoio
a area de Gestdo de 18 18 100%
Pessoas
ASCOM - Aqg|5|goes e #DIV/0O!
servicos diversos
ASSEG - Serv_mo; de #DIV/0!
seguranca institucional
STIC - Plano de
1
Contratagdes de TIC #DIV/0!
DMPC 0 18 18 100%
Meta 2022 90%
1° quadrimest 2° 2022
Periodo quadrimestre quadrimestre
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DMPC acumulado 100%
Meta 2022 90% 90% 90%
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Analise de Resultados — ABRIL - 1° QUADRIMESTRE 2022
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Fatores que
contribuiram
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Fatores que
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processo de
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Maio/22 Agosto/22 Jodo Paulo |

Registro de licoes
aprendidas
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Analise de Resultados - 2° Quadrimestre
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Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu

Analise de Resultados - Anual
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prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futu
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INDICADOR 21 - Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacées.

O que Mede

Percentual do total de contratacdes previstas no Plano de Contratacdes
e realizadas no periodo em relagdo ao total de contratacGes previstas no
Plano de Contratacdes.

Quem mede

respectivos planos (Desempenho Individual); Secretaria de Orcamento,
Financas e Contabilidade (SOF) - consolidagdo e realizagdo da analise

Quando medir

Quadrimestral
=

Como medir

disponibilizacdo prevista

no Plano de Contratacdes original de janeiro a abril, para o 2°
quadrimestre devem ser

consideradas as contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no
Plano de

Contratagdes original de janeiro a agosto e para o 3° quadrimestre
devem ser consideradas

as contratacdoes com data de disponibilizagdo prevista no Plano de
Contratagoes original de

janeiro a dezembro.

Nota3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdo com
periodicidade mensal, também

cumulativa. Para o periodo janeiro a fevereiro deve ser consideradas as
contratagdes com

data de disponibilizacao prevista no Plano de Contratacdes original para
0s meses de janeiro

e fevereiro, para o periodo janeiro a margo deve ser consideradas as
contratacdes com data

de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes original para os
meses de janeiro,

fevereiro e margo, e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota4: Para afericao da efetiva disponibilizacdo do objeto contratado, de
forma a

possibilitar a identificacao de eventuais atrasos nos prazos de
disponibilizagao das aquisicoes

e servicos contratados previstos no Plano de Contratagdes original, as
unidades deverao

informar na aba “data de disponibilizacdo” a data em que o objeto foi
disponibilizado.

Nota5: Para efeito de mensuracdao do indicador, a data inicial sera
considerada a constante

no Plano de Contratagdes original. Para contratagdes incluidas, sera
considerada a data

Direcionador

Quanto maior, melhor.

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratacoes
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contribuiram




Fatores que
dificultaram

desse novo software no mercado, o que ensejou o pedido de alteracao
concretizacao da contratacdo. Como este indicador considera os prazos
Inicial, j& era previsto que haveria nao atendimento na mensuragao dest
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Analise de Resultados - 2° Quadrimestre
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Analise de Resultados - Anual
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INDICADOR n° 22 - Indice de Execucdo do Orcamen

A relagdo, em valores percentuais, entre a execugdo ol

O que Mede discricionarias, nos grupos de despesa 3 - outras de
investimentos, e o valor total do respectivo orcamento disf
Quem mede Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade- SOF.

Quando medir Quadrimestral

Férmula: IEO = (OE / OD) X 100

Dados a serem solicitados:

IEO - Indice de Execugdo Orgcamentaria;
OE - Orgamento Executado;

OD - Orcamento Disponibilizado.

Nota 1: Entende-se como orgamento executado a fase de ¢
Nota 2: Entende-se como orgamento disponibilizado,
mensurado, ou seja, os valores orcamentarios disponibi
(LOA) referentes as despesas discricionarias, e suas suplen
Nota 3: Para efeito de calculo quadrimestral, devem ser co
valor empenhado acumulado do periodo. Ex. O valor orgal
ao 20 quadrimestre = Valor orgamentario executado
orcamentario executado no 2° quadrimestre;

Nota 4: o valor empenhado acumulado corresponde ao val
o empenho original somado aos respectivos reforcos e excl
Nota 5: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medigao ¢
cumulativa. Ex. Para o periodo de janeiro a fevereiro deve
empenhados nos meses de janeiro e fevereiro. Para o
considerado o total de créditos empenhados nos meses de
por diante, até o final do exercicio, sempre frente a dotaca
Nota 6: Para a medicdo desse indicador, ndo serao cons
Beneficios, Pleitos Eleitorais e Biometria.

Nota 7: Entende-se por despesas discricionarias aquelas er
maior margem de manobra para a decisdo alocativa, oco
outras despesas correntes (custeios) e 4- investimentos.
Nota 8: para facilitar o gerenciamento da Administragao, d
de monitoramento, acompanhado dos valores corresponc
Relatério de Desempenho de Execugdo Orgamentaria, por t

Como medir

Direcionador Quanto Maior, Melhor
PERIODO o , o !
ACUMULADO 19 Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2020
OE 26,087,416
oD 43,872,936

IEO 59% #DIV/O0! #DIV/O0!



to Disponivel.

rcamentaria referente as despesas
ispesas correntes (custeios) e 4-
onibilizado.

:mpenho da despesa;

a dotacdo atualizada no periodo

lizados na Lei Orcamentaria Anual

1entacdes e cancelamentos;

nsiderados a dotacdo atualizada e o

mentario executado correspondente
no 19 quadrimestre + o valor

lor atualizado do empenho, ou seja,
uindo-se os valores anulados;

com periodicidade mensal, também
1 ser considerado o total de créditos
periodo janeiro a marco, deve ser
janeiro, fevereiro e margo, e assim
0 atualizada;

sideradas as despesas referentes a

n relacdo as quais o 6rgdo tem uma
rrendo nos grupos de despesas 3 -

eve ser disponibilizada nos periodos
lentes as variaveis do indicador, o
Inidade gestora, no periodo.




INDICADOR n?2 22 - indice de Execugdo do Orcamento Disponivel.
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oD 43,872,936 43,872,936 43,872,936
IEO 32% 47% 57%

ID 22 - indice de |

100%

75%

59%60%

50%

25%

0%

jan jan a fev jan a mar 12 quadr.




10 2020

26,087,416
43,872,936
59% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/O0! #DIV/O0!

Execuc¢do do Orcamento Disponivel.
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Analise de Resultados - 1° Quadrimesti

Fatores que
contribuiram

Foi empenhado 59% (R$ 26.087.416) do orcamento disponibiliza
Praticamente atingimos a meta proposta, em que pese acompa
medidas de estimulo a execugdo orcamentaria.

Percebeu-se empenhamento mais expressivo com servigos contin
publico, diarias e passagens , correios, estagiarios, e locagdo de i
Na 12 fase de créditos suplementares, ocorrida em marco, foram
investimentos, o valor total de R$ 672.309,00, sendo R$ 172.30S
500.000 (20GP).

Em custeios, a meta foi superada (73% da dotagdo do GND).

Devera observado mais atentamente a execugdo e o andamento
bem como ser levado em consideracao o ano eleitoral, em que nc¢
o pleito, e sua execucgdo tende a ser priorizada em detrimento d¢

Fatores que
dificultaram

Chama a atengdo o baixo empenhamento em investimentos, de F
GND).

Despesas informadas e ainda ndo empenhadas
R$ 5.240.051. Destacam-se no PO 001 veiculos (R$ 882.936), e
Equipamentos de TI (R$ 3.667.000) e Aquisicdo de Software (R$
Além destas, encontra-se no disponivel, ainda ndo informadas, o
3.685.909 em custeios e R$ 1.082.477 em investimentos. Em cu:
1.327.385 em seguranca da informacgdo. Destaca-se a desisténcic
ostensiva no valor R$ 2.357.330.

Acgoes Gerenciais

Destaca-se a

et Prazo Inicial Prazo Final
desisténcia
Estimular o
monitoramento dos . .
maio junho

resultados taticos
pelos gestores




re 2022

do (43.872.936).
nhamento gerencial e o acerto das

wuados, concessionarias de servico
moéveis.

remanejados de custeios para

1,00 (seguranca da informacdo) e R$

das licitagOes referentes investimentos,
yrmalmente as atencgdes voltam-se para
» orcamento ordinario.

$ 2.234.024 (20% da dotagdo para o

: investimentos R$ 7.777.082/custeios
em segurancga da informacao,
1.505.309), todas de investimentos.
valor total de R$ 4.768.387, sendo R$

steios, R$ 2.358.524 no PO 001 e R$

1 da despesa prevista com vigilancia

Responsavel

SOF/UNIDADES GESTORAS




Registro de
licoes
aprendidas

estimular a disponibilizacdo das contratagdes até o fim do primeit
realizar acompanhamento sistematico dos tramites da contrataca
rever os prazos da resolucdo de encerramento de exercicio a fim
dispde que o objeto contratado deve ser disponibilizado até o 1°:
acelerar a tramitacdo das grandes contratagoes;

garantir o empenhamento em tempo habil do orgamento de mod
despesas planejadas dentro do exercicio vigente, evitando inscrig

Analise de Resultados - 2° Quadrimesti

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo
das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho, (layout, mobiliaric

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucao do tr:
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que er
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho (layout, mobiliaric

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusao

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que
que visem ao cumprimento de metz

Analise de Resultados - Ano 202!

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execugdo
das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho, (layout, mobiliaric

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucao do tr:
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que er
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho (layout, mobiliaric




‘0 semestre de cada ano;

0,

de atender ao previsto na IN 27, a qual
semestre de cada exercicio;

0 a favorecer a execucdo financeira das
ao em restos a pagar ao final do ano.

re 2022

do trabalho, material utilizado, atitude
envolva os instrumentos de medigao

1 que envolve a infraestrutura fisica e o
), espago, etc.).

abalho, material utilizado, atitude das
wolva os instrumentos de medicao

3 que envolva a infraestrutura fisica e o
), espago, etc.)

Responsavel

Indicagao do gestor da unidade
responsavel

possa contribuir para prover melhorias
1s futuras.

2

do trabalho, material utilizado, atitude
envolva os instrumentos de medicao

31 que envolve a infraestrutura fisica e o
), espaco, etc.).

abalho, material utilizado, atitude das
wolva os instrumentos de medigdo

1 que envolva a infraestrutura fisica e o
), espaco, etc.)




Agao Prazo Inicial Prazo Final

Acdes Gerenciais| Acdes para sanar os

fatores que levaram | Data prevista para Data prevista para
ao nado alcance da inicio conclusdo
meta
Registro de .
slligﬁes Observagodes importantes para compor uma base de dados que

. ue visem ao cumprimento de metz
aprendidas . P




Responsavel

Indicagao do gestor da unidade
responsavel

possa contribuir para prover melhorias
1s futuras.




Grupo Despesa Acao Governo Acgao Governo PO

JULGAMENTO DE
INVESTIME CAUSAS E GESTAO

NTOS 20GP ADMINISTRATIVA NA

JUSTICA ELEI




DOTACAO
I DOTACAO DOTACAO CANCELADA E
INICIAL ATUALIZADA REMANEJADA

582,477 1,082,477 -4,338,797

v

SEM
INFORMACAO
MANUTENCAO
PREDIAL
EQUIPAMENTOS
DE TEC DA
INFORM E
COMUNICACAO

INV INSTAL INSTALACOES 60,000 60,000 60,000

-
®

32,500 32,500 32,500

INV EQUTIC 2,337,438 2,337,438 2,337,438

EQUIPAMENTOS
INV MEDODO MEDICOS E 33,924 33,924 33,924
ODONTOLOGICOS

JULGAMENTO DE INV MOVEIS MOVEIS 198,651 198,651 198,651

CAUSAS E OUTROS

GESTAO
ADMINISTRATIVAINV PERMAN  NATERTAIS 624,156 624,156 624,156

EQUIPAMENTOS

AQUISICAO E
INV SOFTWR DESENVOLVIMEN 669,190 669,190 669,190
TO DE SOFTWARE

INV VEICUL VEICULOS 882,936 882,936 882,936

AQUISICAO E
DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE
TIC

SEM
INFORMACAO
EQUIPAMENTOS
DE TIC - SEG. 3,667,000 3,667,000 3,667,000
INFORM.

LOCACAO EQ. TIC
E OUTSOURCING
- SEG. INF.

AQUISICAO E
DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

-172,309 -5,000,000

SEGURANCA DA
INFORMACAO

SIN SOFTWR
TIC APOIO
SIN EQUTIC
SIN LOCHDW
SIN SOFTWR

1,505,309 1,505,309 1,505,309

10,421,274 11,093,583 672,309




CREDITO CREDITO DESPESAS DESPESAS
DISPONIVEL INDISPONIVEL EMPENHADAS PAGAS

1,082,477

29,666

414,792 1,922,646

60,000

14,284

176,066

552,321

501,540 167,651

882,936

3,667,000

1,505,309
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ADM APOIO

ADM ASSINA

ADM CORREI

ADM DIAMEM

ADM DIARIA

ADM DIVULG

ADM ESCJUD

ADM ESTAGI
ADM EVENTO

ADM LOCMAQ

ADM LOGIST

ADM MANMAQ

ADM MANVEI

ADM MATAUX

ADM MATEXP

ADM MATMAN

JULGAMENTO DE ppM MATMOD
CAUSAS E
GESTAO

ADMINISTRATIV ADM OFIJUS
A

ADM PASMEM

JULGAMENTO DE
CAUSAS E GESTAO ADM PASSAG
ADMINISTRATIVA
OUTRAS NA JUSTICA ELEI

DESPESAS
CORRENTE

S ADM TRIBUT

ADM SEGURO
ADM TELEFO

IEF AGUA

IEF ENERGI




IEF LIMPEZ

IEF LOCIMO

IEF MANPRE

IEF VIGELE

IEF VIGOST

TIC APOIO

TIC ARMDAD

TIC COMRED

TIC LOCHDW

TIC LOCSOF

TIC MANHDW

TIC MANSOF

TIC MATCON

CAPACITACAO
DE RECURSOS
HUMANOS PE CAPPAC

(of.1:7.Yoi it . Yof. Yo I -
DA ESCOLA
JUDICIARIA PE CAPEJE
ELEITORAL - EJE

SEGURANCA DA

INFORMACAO 8

AJUDA DE CUSTO AUXILIO- -8

PARA MORADIA Lo R o ) [0
OUTROS

OU AUXILIO- o

MORADIA A PE MORADIA

PUBLICOS -
AGENTES PUB ATIVOS




SEM INFORMACAO

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

ASSINATURA DE
PERIODICOS E
ANUIDADES

CORREICOES

DIARIAS PARA
MEMBROS

DIARIAS E AJUDA
DE CUSTO PARA
SERVIDORES

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

ESCOLA
JUDICIARIA
ELEITORAL

ESTAGIARIOS

EVENTOS

LOCACAO DE
MAQUINAS, EQUIP.
E BENS MOVEIS

SERVICOS DE
LOGISTICA

MANUT E CONSERV

DE MAQ, EQUIP, E
BENS MOVEIS

MANUTENCAO E
LEGALIZACAO DE
VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS
AUXILIARES

MATERIAIS DE
EXPEDIENTE

MAT. DE CONSUMO
PARA
MANUTENCOES
DIVERSAS

MAT. DE CONSUMO
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

SERVICOS
JUDICIARIOS

PASSAGENS PARA
MEMBROS

PASSAGENS E
LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES

SEGUROS

TELEFONIA FIXA

TRIBUTOS, MULTAS
E JUROS

AGUA E ESGOTO

ENERGIA ELETRICA

DOTACAO
INICIAL

2,858,524

4,319,581

34,850

80,000
46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210
21,000
15,518

7,000
352,535
3,241,890

DOTACAO
ATUALIZADA

DOTACAO
CANCELADA E
REMANEJADA

2,358,524

4,319,581

34,850

80,000
46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210
21,000
15,518

7,000
352,535
3,241,890

CREDITO
DISPONIVEL

4,319,581

34,850

80,000
46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210
21,000
15,518

7,000
352,535
3,241,890

672,508

15,100

18,600

17,600

51,920
34,350

176,708

71,028

1,266

146,769

76,208

126,954

24,010

764

4,200

5,600

879,351

CREDITO
INDISPONI
VEL




LIMPEZA E
CONSERVACAO
LOCACAO DE
IMOVEIS
MANUTENCAO
PREDIAL
VIGILANCIA
ELETRONICA
VIGILANCIA
OSTENSIVA
APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE
TIC
ARMAZENAMENTO
DE DADOS
COMUNICACAO E
REDES DE DADOS
LOCACAO DE EQUIP
DETICE
OUTSOURCING DE
IMPR

LOCACAO E
SUBSCRICAO DE
SOFTWARE

MANUT E CONSERV
DE EQUIPAMENTOS
DE TIC

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE
MATERIAIS DE
CONSUMO DE TIC

SEM INFORMACAO

CAPACITACAO DE
REC.HUMANOS -
PAC - TRE/PE

SEM INFORMACAO

CAPACITACAO DE
REC.HUMANOS - EJE
- TRE/PE

SEM INFORMACAO

SEM INFORMACAO

AJUDA DE
CUSTO/AUX
MORADIA AGENTES
PUB-TRE/PE

3,913,713

2,547,228
4,476,412

162,431

1,063,186

150,640

2,682,885

60,000

2,700

185,631

481,898

223,907

625,474

93,737

1,499,694

37,402

33,451,662

3,913,713
2,547,228
4,476,412

162,431

1,063,186

150,640

2,682,885

60,000

2,700

185,631

481,898

223,907

625,474

93,737

1,327,385

37,402

32,779,353

3,913,713
2,547,228
4,476,412

162,431

1,063,186

150,640

2,682,885

60,000

2,700

185,631

481,898

223,907
-625,474

625,474
-93,737

93,737

216,963
3,924

971,687

270,850

150,640

318,429

19,887

2,700

9,488

410,048

173,529

247,567

84,000

-37,402

37,402

-672,309

37,402

8,925,961




DESPESAS
EMPENHADAS

3,647,073

19,750

80,000
46,302

500,000

9,237

55,208

1,580,957
28,650

150,000

180,247

180,204

313,008

24,020

46,104

7,783

199,296

38,421

208,210

16,800
15,518

1,400

352,535

2,362,539

DESPESAS
PAGAS

Anexo SOF (2087569)
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3,696,750
2,543,304
3,504,725

162,431

792,336

2,364,455

40,113

176,143

71,850

50,378

377,907

2,458

Anexo SOF (2087569)
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Paginas:
Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

'-8

IEF MANPRE

INV EQUTIC

INV INSTAL

INV MEDODO

JULGAMENTO DE NV MOVEIS

CAUSAS E
GESTAO
ADMINISTRATIVA INV PERMAN

JULGAMEN
TO DE
CAUSAS E
INVESTIME GESTAO INV SOFTWR
NTOS ADMINIST
RATIVA NA
JUSTICA
ELEI

INV VEICUL

SIN SOFTWR

TIC APOIO

'-8

SIN EQUTIC

SEGURANCA DA
INFORMACAO SIN LOCHDW

SIN SOFTWR

'-8

ADM APOIO

ADM ASSINA

ADM CORREI




OUTRAS
DESPESAS
CORRENTE
S

JULGAMEN
TO DE
CAUSAS E
GESTAO
ADMINIST
RATIVA NA
JUSTICA
ELEI

JULGAMENTO DE
CAUSAS E
GESTAO
ADMINISTRATIVA

ADM DIAMEM

ADM DIARIA

ADM DIVULG

ADM ESCJUD

ADM ESTAGI

ADM EVENTO

ADM LOCMAQ

ADM LOGIST

ADM MANMAQ

ADM MANVEI

ADM MATAUX

ADM MATEXP

ADM MATMAN

ADM MATMOD

ADM OFIJUS

ADM PASMEM

ADM PASSAG

ADM SEGURO

ADM TELEFO

ADM TRIBUT

IEF AGUA

IEF ENERGI

IEF LIMPEZ

IEF LOCIMO

IEF MANPRE




IEF VIGELE

IEF VIGOST

TIC APOIO

TIC COMRED

TIC LOCSOF

TIC MANHDW

TIC MANSOF

TIC MATCON

PE CAPPAC

SEGURANCA DA
AJUDA D INFORMACAO
CUSTO AUXILIO-

 ORADIA MORADIA PARA
OUTROS

oL el el AGENTES

AUXILIO- _ PE MORADIA
MORADIA PUBLICOS

A AGENTES e




SEM
INFORMACAO

MANUTENCAO
PREDIAL

EQUIPAMENTOS
DE TEC DA
INFORM E
COMUNICACAO

INSTALACOES

EQUIPAMENTOS
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

MOVEIS

OUTROS
MATERIAIS
PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS

AQUISICAO E
DESENVOLVIMEN
TO DE SOFTWARE

VEICULOS

AQUISICAO E
DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE

INFORMACAO

EQUIPAMENTOS
DE TIC - SEG.
INFORM.

LOCACAO EQ. TIC
E OUTSOURCING
- SEG. INF.

AQUISICAO E
DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

SEM
INFORMACAO

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

ASSINATURA DE
PERIODICOS E
ANUIDADES

CORREICOES

DOTACAO
INICIAL

582,477

32,500

2,337,438

60,000

33,924

198,651

624,156

669,190

882,936

-172,309

3,667,000

1,505,309

2,858,524

4,319,581

34,850

80,000

DOTACAO
ATUALIZADA

1,082,477

32,500

2,337,438

60,000

33,924

198,651

624,156

669,190

882,936

3,667,000

1,505,309

2,358,524

4,319,581

34,850

80,000

DOTACAO
CANCELADA E
REMANEJADA

CREDITO
DISPONIVEL

-4,338,797 1,082,477

32,500

2,337,438

60,000

33,924

198,651

624,156

669,190

882,936

-5,000,000

3,667,000

1,505,309

-28,836,831

4,319,581

34,850

80,000

2,834

414,792

60,000

14,284

176,066

552,321

501,540

882,936

3,667,000

1,505,309

8,859,559

672,508

15,100

INDISPONI



DIARIAS PARA
MEMBROS

DIARIAS E AJUDA
DE CUSTO PARA
SERVIDORES

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

ESCOLA
JUDICIARIA
ELEITORAL

ESTAGIARIOS

EVENTOS

LOCACAO DE
MAQUINAS,
EQUIP. E BENS
MOVEIS

SERVICOS DE
LOGISTICA

MANUT E
CONSERV DE

MAQ, EQUIP, E
BENS MOVEIS

MANUTENCAO E
LEGALIZACAO DE
VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS
AUXILIARES

MATERIAIS DE
EXPEDIENTE

MAT. DE
CONSUMO PARA
MANUTENCOES
DIVERSAS

MAT. DE
CONSUMO
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

SERVICOS
JUDICIARIOS

PASSAGENS PARA
MEMBROS

PASSAGENS E
LOCOMOCAO
PARA
SERVIDORES

SEGUROS

TELEFONIA FIXA

TRIBUTOS,
MULTAS E JUROS

AGUA E ESGOTO

ENERGIA
ELETRICA

LIMPEZA E
CONSERVACAO

LOCACAO DE
IMOVEIS

MANUTENCAO
PREDIAL

46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210

21,000
15,518

7,000

352,535
3,241,890

3,913,713

2,547,228

4,476,412

46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210
21,000
15,518

7,000

352,535
3,241,890

3,913,713
2,547,228

4,476,412

46,302

500,000

27,837

72,808

1,632,877
63,000

176,708

150,000

251,275

181,470

459,777

100,228

173,058

31,793

200,060

38,421

208,210
21,000
15,518

7,000

352,535
3,241,890

3,913,713
2,547,228

4,476,412

18,600

17,600

51,920
34,350

176,708

71,028

1,266

146,769

76,208

126,954

879,351
216,963
3,924

971,687




VIGILANCIA
ELETRONICA
VIGILANCIA
OSTENSIVA
APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE 1,063,186 1,063,186 1,063,186 270,850
TIC
ARMAZENAMENT
O DE DADOS

COMUNICACAO E
REDES DE DADOS

LOCACAO DE
EQUIP DE TICE
OUTSOURCING
DE IMPR
LOCACAO E
SUBSCRICAO DE 2,700 2,700 2,700 2,700
SOFTWARE
MANUT E
CONSERV DE
EQUIPAMENTOS
DE TIC

162,431 162,431 162,431

150,640 150,640 150,640 150,640

2,682,885 2,682,885 2,682,885 318,429

60,000 60,000 60,000 19,887

185,631 185,631 185,631 9,488

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE 481,898 481,898 481,898 410,048

SOFTWARE

MATERIAIS DE
CONSUMO DE TIC

SEM
INFORMACAO

CAPACITACAO DE
REC.HUMANOS - 625,474 625,474 625,474 247,567
PAC - TRE/PE

SEM
INFORMACAO

CAPACITACAO DE
REC.HUMANOS - 93,737 93,737 93,737 84,000
EJE - TRE/PE

SEM
INFORMACAO 1,499,694 1,327,385 -172,309m

SEM
INFORMACAO SR AL

AJUDA DE
CUSTO/AUX

MORADIA 37,402 37,402 37,402 37,402
AGENTES PUB-

TRE/PE

223,907 223,907 223,907 173,529

-625,474

-93,737

33,451,662 32,779,353 -672,309 8,925,961
43,872,936 43,872,936 0 17,785,520
sem 4,768,387

informacgao
sem
informacgao 3,685,909
custeios




total informado 13,017,133

informacgao 17,785,520
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DESPESAS
EMPENHADAS DESPESAS PAGAS

29,666

1,922,646

167,651

3,647,073

19,750

80,000

Anexo SOF (2087569) SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 136



46,302

500,000

9,237

55,208

1,580,957
28,650

150,000

180,247

180,204

313,008

24,020

46,104

7,783

199,296

38,421

208,210

16,800
15,518

1,400

352,535
2,362,539

3,696,750

2,543,304

3,504,725

Anexo SOF (2087569)
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162,431

792,336

2,364,455

40,113

176,143

71,850

50,378

377,907

26,087,416 5,564,395

Anexo SOF (2087569) SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 138



INDICADOR 23 - Indice de acompanhamento da execi

O que Mede

A TEIAdCdO, €IT1 vdIores perceritudis, e€rue d e€XecCuGdo
discricionarias, nos grupos de despesa 3 - outras de
investimentos, incluindo os respectivos Restos a Pagar, e ¢

nara dAacnacac dicericianArinc actahalacida nala TCE

Quem mede

Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade- SOF.

Quando medir

Quadrimestralmente

Como medir

Formula: IAEF = (DP/LPDD) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

IAEF - indice de Acompanhamento da Execucdo Financeira
DP - Despesa Paga (inclusive RPs) de custeios e investimel
LPDD - Limite de Pagamento para Despesas Discricionarias

Nota 1: Entende-se como limite de pagamento para c
atualizados definidos no exercicio pelo TSE, em instrument
Nota 2: Para efeito de calculo quadrimestral, devem ser c
atualizado e o valor pago acumulado do periodo. Ex. O
quadrimestre = Valor pago no 1° quadrimestre + o valor p
Nota 3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicao ¢
cumulativa, do valor pago em relacdo ao limite de pagame
Para o periodo de janeiro a fevereiro deve ser consider
meses de janeiro e fevereiro. Para o periodo janeiro a mat
créditos pagos nos meses de janeiro, fevereiro e margo,
exercicio, sempre frente ao limite de pagamento atualizadc
Nota 4: Para a medicdo desse indicador, ndo serdao cons
Pessoal e Beneficios, Pleitos Eleitorais e Biometria;

Nota 5: S6 serdo computados os pagamentos de RPs qu
pagamento para despesas discricionarias;

Nota 6: Entende-se por despesas discricionarias aquelas er
maior margem de manobra para a decisao alocativa ocot
outras despesas correntes (custeios) e 4- investimentos;
Nota 7: Para facilitar o gerenciamento da Administrag
periodos de monitoramento, acompanhado dos valores
indicador, informacdes sobre execucgao financeira por unide

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

PERIODO
ACUMULADO

DP
LPDD
IAEF

19 Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2022

7,965,561
43,872,936
18% #DIV/O0! #DIV/O0!



ucao financeira.

ispesas correntes (custeios) e 4-

) valor total do limite de pagamento

1tos;
; estabelecido pelo TSE.

lespesas discriciondrias os valores
o proprio;
.onsiderados o limite de pagamento
valor pago correspondente ao 2°
ago no 2° quadrimestre;
zom periodicidade mensal, também
nto estabelecido para o periodo. Ex.
ado o total de créditos pagos nos
-co, deve ser considerado o total de
e assim por diante, até o final do
K

sideradas as despesas referentes a
le venham a impactar no limite de

n relacdo as quais o 6rgdo tem uma
‘rendo nos grupos de despesas 3 -

ao, deve ser disponibilizadas nos
correspondentes as variaveis do
ide gestora.




Nota 1- LPDD - PORTARIA TSE N° 83, DE 08 DE FEVEREIRO DE 2022

— Estabelece o limite de pagamento dos Tribunais Eleitorais e do
Fundo Partidario no valor que especifica.

INDICADOR 23 — indice de acompanhamento da execugdo financeira.

100%

75%

50%

25%

0%
10 Quadrimestre 20 Quadrimestre A

DP 1,517,478 4,017,952 6,080,340
LPDD 43,872,936 43,872,936 43,872,936
IAEF 3% 9% 14%

Indicador 23 - indice

100%

75%

50%

25%
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7,684,762
43,872,936
18% #DIV/O0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/O!

» de Acompanhamento da Execugao Financeira.
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#DIV/O!
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4y5%
L__u - 0%.
0%

12 quad.

jan afev jana mar jana ma

Analise de Resultados - 1° Quadrimesti

Fatores que
contribuiram

Observa-se maior peso referente ao pagamento de despesas que
no inicio do exercicio , tais como como os referentes as concessic
imdveis, servigos continuados e comunicagdao de dados.
Considerando que ja foram executados 92% dos restos a pagar i
referentes ao exercicio corrente disponibilizado, verificamos que :
despesas (orcamento corrente) exercem maior relevancia no nao
No intuito de otimizar a execugao foram remanejados de custeios
672.309, na 12 fase de créditos.

O pagamento ainda esta incipiente, espera-se que doravante, cor
licitatorios e cumprimento de prazos das etapas das contratacgoe:

Fatores que
dificultaram

Dos 18% de limite de pagamento executados, 5% referem a RP,
Embora jé tenhamos empenhado R$ 26.087.416 para fazer face
apenas 21% desse valor (R$ 5.564.395),

Destaca-se aqui o baixo pagamento em investimentos (R$ 47.09:
destinado aquele grupo de despesas (R$ 11.093.583).

Pagamos 17% do orcamento destinado a custeios (R$ 32.779.35:
A execucdo no PO SEGO (valor total disponibilizado R$6.499.694
sequer empenhamento em investimentos ou custeios.

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final
Estimular o
monitoramento dos . ,
maio continuo

resultados taticos
pelos gestores




i jan ajun jan ajul 22 quadr.

jan a set

jan a out

jana nov

Ano 2022

historicamente incrementam o indice
)narias de servico publico, locacdo de

1scritos, e apenas 13% das despesas
3 ainda baixa execugao dessas
atingimento da meta.

i para investimentos o valor de R$

n o avango dos procedimentos
5, possamos alcangar a meta proposta.

e 13% as despesas do exercicio.
3s despesas do exercicio, pagamos

7) irrisorio em relacdo ao orcamento

3)

) estd muito lenta, ndo havendo ainda

Responsavel

SOF/UNIDADES GESTORAS
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Registro de
licdes
aprendidas

monitorar e analisar os resultados estratégicos ¢

cumprir a Instrucdo Normativa TRE/PE n° 46, que dispde sobre .

acompanhamento do cronograma de ¢

cumprir a IN 27 no que se refere a disponibilizacdo dos objetos ¢
de cada exercicio;

dar continuidade a gestdes junto as unidades, dando

mapear/monitorar o andamento das contratar

estimular o monitoramento tatico por parte das unidades gestor:

execugdo orgcamentaria e financeira do Tribunal

Andlise de Resultados - 2° Quadrimesti

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo
das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnolégica, causa que
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho, (layout, mobiliaric

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do tr:
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que er
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho (layout, mobiliaric

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusao

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que
que visem ao cumprimento de met:

Analise de Resultados - Ano 202!

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execugao
das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho, (layout, mobiliaric

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do tr:
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que er
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e caus:
ambiente de trabalho (layout, mobiliaric

Agao Prazo Inicial Prazo Final




2 taticos mensalmente.

a gestdo da execucgao financeira com o
desembolso;

:ontratados ainda no primeiro semestre

ciéncia dos saldos a pagar;

;0es de maior vulto;

3s, de modo a contribuir para acelerar a
ao longo do exercicio.

re 2022

do trabalho, material utilizado, atitude
envolva os instrumentos de medigao

1 que envolve a infraestrutura fisica e o
), espaco, etc.).

abalho, material utilizado, atitude das
wolva os instrumentos de medicao

1 que envolva a infraestrutura fisica e o
), espago, etc.)

Responsavel

Indicacdo do gestor da unidade
responsavel

possa contribuir para prover melhorias
1s futuras.

2

do trabalho, material utilizado, atitude
envolva os instrumentos de medigao

3 que envolve a infraestrutura fisica e o
), espago, etc.).

abalho, material utilizado, atitude das
wolva os instrumentos de medicao

1 que envolva a infraestrutura fisica e o
), espaco, etc.)

Responsavel




Acdes Gerenciais| Acdes para sanar os
fatores que levaram | Data prevista para Data prevista para
ao ndo alcance da inicio concluséo
meta
Registro de I
?igﬁes Observagoes importantes para compor uma base de dados que

_ ue visem ao cumprimento de metz
aprendidas g P ¢




Indicagao do gestor da unidade
responsavel

possa contribuir para prover melhorias
1s futuras.




Glossario

IAEF indice de Acompanhamento da Execugdo Financeira;
DP Despesas Pagas nos grupos de despesas 3 -outras despesas correntes e 4- investimentos no pel
LPDD Limite de Pagamento para Despesas Discricionarias estabelecido pelo TSE através da portaria \

PORTARIAS TSE ESTABELECENDO LIMITES DE PAGAMENTO PARA O EXERCICIO 2022:
PORTARIA TSE N2 83, DE 08 DE FEVEREIRO DE 2022 - Estabelece o limite de pagamento dos Tribunais Eleit«

Para aferi¢ao do Indicador 27, sdo assim definidos os conceitos abaixo:

Despesas de Investimento: integrantes do grupo de despesa 4, sdo despesas com o patrimonio, tais como ok

Despesas de custeio (outras despesas correntes): integrantes do grupo de despesas 3, sdo aquelas despesas
com obras de conservagao e adaptagdo de bens imdveis, locacdo de imdveis;com contratos de prestacao de

Restos a pagar: Consideram-se Restos a Pagar as despesas empenhadas mas ndo pagas até o dia 31 de dezer
LIMITES DE PAGAMENTO - Orienta¢do SOF/TSE ne 2 - fev 2022 (http://intranet.tse.jus.br/menu_institucion
a) Os limites de pagamento instituidos pela Emenda Constitucional n2 95/2016 serdo individualizados por
b) O limite total de cada unidade sera subdividido em “despesas obrigatdrias” e “despesas discricionarias”.
c) Estdo previstas duas datas para a publicagdo de portaria para a definicao de limites de pagamento:

> Primeiro decéndio de fevereiro - defini¢do do limite inicial de cada unidade, conforme limites orgament:
> Primeiro decéndio de dezembro - defini¢do do limite final de cada unidade, consideradas todas as altera

Observacdo: Poderdo ser redefinidas e/ou criadas outras datas para publicagdo de portaria de limite de pa;
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Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)
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Total
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MANUTENCAO PREDIAL 718.72
EQUIPAMENTOS DE TEC DA INFORM E

COMUNICACAO 1,268,137.77
EQUIPAMENTOS MEDICOS E 20000

ODONTOLOGICOS :

MOVEIS 9,400.00
OUTROS MATERIAIS PERMANENTES E

TR 23,263.18 95,468.41
AQUISICAO E DESENVOLVIMENTO DE

AapISICAO 23,534.28 26,167.68
APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E

I DI 829,005.93 167,194.66
ASSINATURA DE PERIODICOS E

ANUIDADES 19,750.00

CORREICOES 21,994.00

DIARIAS PARA MEMBROS 4,550.00

DIARIAS E AJUDA DE CUSTO PARA

SERVIDORES 101,066.00

DIVULGACAO INSTITUCIONAL 209.94

ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL 29,799.00

ESTAGIARIOS 257,708.31 47,676.80
EVENTOS 13,650.00 1,187.04
SERVICOS DE LOGISTICA 17,672.02

MANUT E CONSERV DE MAQ, EQUIP, E

S LG 28,089.02 18,496.60
MANUTENCAO E LEGALIZACAO DE

VENOTEN 81,456.28 12,395.97
MATERIAIS DE CONSUMO PARA SERVICOS

PO 105,645.41 4.831.16
MATERIAIS DE EXPEDIENTE 574018 3,252.00
MAT. DE CONSUMO PARA MANUTENCOES

LN 2,094.97 6,467.91
MAT. DE CONSUMO MEDICOS E

o o 1,414.50 48,710.08
SERVICOS JUDICIARIOS 15,347.00

PASSAGENS E LOCOMOCAO PARA

v 4,070.39 2.016.19
SEGUROS 16,800.00

TELEFONIA FIXA 761.43 209.58
TRIBUTOS, MULTAS E JUROS 157.66

AGUA E ESGOTO 66,163.08 28,404.85
ENERGIA ELETRICA 648,238.28

LIMPEZA E CONSERVACAO 926,727.95 152,160.32
LOCACAO DE IMOVEIS 635,826.02 68,100.39
MANUTENCAO PREDIAL 768,294 54 157,905.55
VIGILANCIA ELETRONICA 37,080.84 6,379.50
APOIO TECNICO E OPERACIONAL DE TIC 170,103.04 64,409.56
COMUNICACAO E REDES DE DADOS 574,291.72 188,317.62
LOCACAO DE EQUIP DE TIC E

OUTSOURCING DE IMPR 13,370.94 4,456.98
MANUT E CONSERV DE EQUIPAMENTOS DE 44.035.80 12.186.31

TIC
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MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE
SOFTWARE 6,514.20
MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC 2,458.00
CAPACITACAO DE REC.HUMANOS - PAC -
eyl 73,725.61

5,564,395.32 2,401,165.85
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total pago
718.72

1,268,137.77

300.00
9,400.00
118,731.59

49,701.96
996,200.59

19,750.00
21,994.00
4,550.00
101,066.00
209.94
29,799.00
305,385.11
14,837.04
17,672.02

46,585.62
93,852.25

110,476.57
8,992.18
8,562.88

50,124.58
15,347.00
6,086.58

16,800.00
971.01
157.66

94,567.93

648,238.28
1,078,888.27
703,926.41
926,200.09
43,460.34
234,512.60
762,609.34

17,827.92

56,222.11

limite de pagamento



6,514.20

2,458.00

73,725.61
7,965,561.17 43,872,936.00



Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

Acéo Acéo Grupo Grupo RESTOS A PAGAR RESTOS A PAGAR RESTOS A PAGAR
Governo Governo Despesa Despesa PROCESSADOS PROCESSADOS PROCESSADOS
INSCRITOS REINSCRITOS PAGOS

4 INVESTIMEN
TOS

OUTRAS

DESPESAS 8,328 4,456 3,701
CORRENTES

8,328 4,456 3,701



RESTOS A PAGAR RESTOS A PAGAR RESTOS APAGAR RESTOS APAGAR RESTOS APAGAR RESTOS A PAGAR
PROCESSADOS A NAO PROCESSADOS NAO PROCESSADOS NAO PROCESSADOS NAO PROCESSADOS NAO PROCESSADOS

PAGAR INSCRITOS REINSCRITOS CANCELADOS PAGOS A PAGAR
1,401,694 1,399,893 1,802
9,083 1,210,984 80,760 102,220 997,572 191,951

9,083 2,612,678 80,760 102,220 2,397,465 193,753
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Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)
Grupo Despesa: 4:INVESTIMENTOS

MANUTENCAO PREDIAL

718.72

EQUIPAMENTOS DE TEC DA
JULGAMENT INFORM E COMUNICACAO

O DE EQUIPAMENTOS MEDICOS E
CAUSAS E ODONTOLOGICOS

JULGAMENTO DE
GESTAO oVl
ADMINISTRA CAUSAS E GESTAO

TIVA NA SRR OUTROS MATERIAIS
JUSTICA PERMANENTES E
ELEI EQUIPAMENTOS

1,268,137.77
300.00
9,400.00
23,263.18 95,468.41
AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE 23,534.28 26,167.68

SOFTWARE
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Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

Acgao Governo

20GP

Total

Plano Orgamentario

JULGAMENT

O DE
JULGAMENTO DE
CAUSASE  cAysAS E GESTAO

GESTAO
ADMINISTRA ADMINISTRATIVA

TIVA NA
JUSTICA
ELEI

CAPACITACAO DE

RECURSOS HUMANOS

Pl

APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E
OPERACIONAL

ASSINATURA DE PERIODICOS E ANUIDADES
CORREICOES

DIARIAS PARA MEMBROS

DIARIAS E AJUDA DE CUSTO PARA SERVIDORES
DIVULGACAO INSTITUCIONAL

ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL

ESTAGIARIOS

EVENTOS

SERVICOS DE LOGISTICA

MANUT E CONSERV DE MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS

MANUTENCAO E LEGALIZACAO DE VEICULOS

MATERIAIS DE CONSUMO PARA SERVICOS
AUXILIARES

MATERIAIS DE EXPEDIENTE

MAT. DE CONSUMO PARA MANUTENCOES
DIVERSAS

MAT. DE CONSUMO MEDICOS E ODONTOLOGICOS

SERVICOS JUDICIARIOS

PASSAGENS E LOCOMOCAO PARA SERVIDORES
SEGUROS

TELEFONIA FIXA

TRIBUTOS, MULTAS E JUROS

AGUA E ESGOTO

ENERGIA ELETRICA

LIMPEZA E CONSERVACAO

LOCACAO DE IMOVEIS

MANUTENCAO PREDIAL

VIGILANCIA ELETRONICA

APOIO TECNICO E OPERACIONAL DE TIC

COMUNICACAO E REDES DE DADOS

LOCACAO DE EQUIP DE TIC E OUTSOURCING DE
IMPR

MANUT E CONSERV DE EQUIPAMENTOS DE TIC
MANUTENCAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE
MATERIAIS DE CONSUMO DE TIC

CAPACITACAO DE REC.HUMANOS - PAC - TRE/PE

DESPESAS PAGAS
(CONTROLE
EMPENHO)

829,005.93

19,750.00
21,994.00
4,550.00
101,066.00
209.94
29,799.00
257,708.31
13,650.00
17,672.02

28,089.02
81,456.28
105,645.41
5,740.18
2,094.97

1,414.50

15,347.00
4,070.39
16,800.00
761.43
157.66
66,163.08
648,238.28
926,727.95
635,826.02
768,294.54
37,080.84
170,103.04
574,291.72

13,370.94
44,035.80

2,458.00
73,725.61
5,517,297.86



RESTOS A PAGAR
PAGOS (PROC E N
PROC)

167,194.66

47,676.80
1,187.04

18,496.60
12,395.97
4,831.16
3,252.00
6,467.91

48,710.08

2,016.19

209.58

28,404.85

152,160.32
68,100.39
157,905.55
6,379.50
64,409.56
188,317.62

4,456.98

12,186.31
6,514.20

1,001,273.27



Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)
Grupo Despesa: 4:INVESTIMENTOS

Acao Governo

20GP

JULGAMENT
O DE
CAUSAS E
GESTAO

Plano Orgamentario Credor

JULGAMENT
O DE
CAUSAS E

ADMINISTRA GESTAO

TIVA NA
JUSTICA
ELEI

ADMINISTRA
TIVA

MANUTENCA 29492111000
O PREDIAL 144

TOS DE TEC

DA INFORM 04602789000
E 101
COMUNICAC

33271386000
125

07953689000
118

19729347000
106

18269230000

116
EQUIPAMEN
TOS
MEDICOS E
ODONTOLOG
ICOS

10567214000
106

36222508000

MOVEIS 181

OUTROS

MATERIAIS

PERMANENT 16669450000
ESE 101
EQUIPAMEN

TOS

32485988000
112

08185841000
122

Nota de Empenho

GR GESTAO

DE

ADMINISTRA

CAO 070010000012021NE000519
IMOBILIARIA

INSTALACAO

SERV

DATEN
TECNOLOGI 070010000012021NE000577
ALTDA

ELISANGELA
SIMONETTI  070010000012021NE000544
90911520015

FAGUNDEZ
DISTRIBUICA 070010000012021NE000578
O LTDA

HKA
TECNOLOGI
A DO BRASIL
EIRELI

PROMASTER
S LTDA

SUPRIMEDIC
E

070010000012021NE000580

070010000012021NE000579

PRODUTOS (070010000012022NE000309
HOSPITALAR
ES LTDA

BARBOSA &

SOUZA

COMERCIO E

REPRESENT 070010000012021NE000444
ACAO DE

MOVEIS

LTDA

CREATEK
STORE
COMERCIO
DE
EQUIPAMEN
TO PARA
ABASTECER
E

LUIZ
GONZAGA
DA SILVA
37864106404

MODERN
BRASIL
TECNOLOGI
A DA
INFORMACA
O EIRELI

070010000012021NE000569

070010000012021NE000482

070010000012022NE000372



Total

Més Lancamento: ABR/2022

Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)
Grupo Despesa: 3:0UTRAS DESPESAS CORRENTES

Acao Governo

Plano

DESENVOLVI
MENTO DE

Orgamentario .

APOIO
ADMINISTRA
TIVO,
TECNICO E
OPERACION
AL

09535052000
137

36095318000
140

162

Credor

03205589000
152

17259378000
107

11863530000
180

24126948000
156

01096716000
105

11735586000
159

10548063000
130

00482840000
138

13370698000
189

09308405000
166

08920547000
117

05488891000
190

19193149000

TECNOMAC
BRAZHYU
EQUIPAMEN
TOS EIRELI
INDUSTRIA
DE CORTINA

070010000012021NE000568

070010000012022NE000294
070010000012022NE000331
070010000012021NE000493
070010000012022NE000291

Nota de Empenho

ACQUAPURA 070010000012021NE000348

ETDA 070010000012022NE000120
PRESTADOR 070010000012021NE000311

ADE 070010000012022NE000090
BRRY GO
GESTAO 070010000012021NE000390

KN 070010000012022NE000047
RCIO E 070010000012021NE000063

SERVICOS

GERAIS 070010000012022NE000146

EPRA OBAL  070010000012021NE000044

LOCACAO

DE MAG DE  070010000012021NE000045

OBRA E 070010000012022NE000158

SERVICOS

ADMINISTRA 070010000012022NE000159

Be APOI0  070010000012022NE000160

AO 070010000012021NE000459

DESENVOLVI

MENTO DA 070010000012022NE000056

UNIVERSIDA

e Tvaa 070010000012021NE000184

RASTREAME 070010000012022NE000030

NTOS EIRELI 76010000012022NE000152

LIDERANCA

LIMPEZAE  070010000012021NE000040

CONSERVAC (70010000012022NE000170

AQ LTDA

AMBIENTAL 070010000012022NE000054

W ipp

SERVICOS E 070010000012021NE000419

INFORMACO 70010000012022NE000104

BRIVIER- 070010000012021NE000093

LAVANDERIA

EIRELI 070010000012022NE000109
070010000012021NE000085
070010000012021NE000086

S 070010000012021NE000087

SERVICE 070010000012021NE000262

EIRELI

070010000012022NE000088
070010000012022NE000144



01781573000
162
00323090000
151
40857922000
134
12776852000
154

ASSINATURA

DE

D 10DICOs 07797967000

F 195

ANUIDADES

gORRHCOE(womo

DIARIAS

PARA 070010

MEMBROS

DIARIAS E

AJUDA DE

CUSTO PARA 070010

SERVIDORE

S

DIVULGACA

0 10278118000

INSTITUCION 130

AL

ESCOLA

JUDICIARIA 070010

ELEITORAL
87883807000
106
17341270000

ESTAGIARIO 69

S
070010
13020511000

117

070010000012022NE000236
070010000012021NE000272
070010000012022NE000082
070010000012021NE000065
070010000012021NE000088
070010000012022NE000143
070010000012022NE000163

R.P.L
ENGENHARI
AE
SERVICOS

sBiL -
SERVICOS
OBRAS E
LOCACOES
LTDA

TECSOLO
ANALISES
LABORATORI
AIS E
CONSULTOR
IALTDA
WALVICK
LTDA

NP

TECNOLOGI

A E GESTAO 070010000012022NE000028
DE DADOS

LTDA

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
O

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
O

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
O

NAGIB
COMUNICAC
AOE
MARKETING
LTDA
TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
o

MBM
SEGURADOR 070010000012022NE000125
A SA

STARR

INTERNATIO

NAL BRASIL 070010000012021NE000114
SEGURADOR

ASA.

TRIBUNAL  070010000012021NE000127
REGIONAL

ELEITORAL 070010000012021NE000128

070010000012021NE000113

070010000012022NE000052

070010000012022NE000184

070010000012022NE000108

070010000012022NE000059

070010000012022NE000051

070010000012022NE000185

DE 070010000012022NE000247
PERNAMBUC

o 070010000012022NE000249
FORUM

EVENTOS  070010000012022NE000318

EIRELI



EVENTOS

SERVICOS
DE
LOGISTICA

MANUT E
CONSERV
DE MAQ,
EQUIP, E
BENS
MOVEIS

MANUTENCA
OE
LEGALIZACA
O DE
VEICULOS

MATERIAIS
DE
CONSUMO
PARA
SERVICOS
AUXILIARES

18782546000
107

34028316002
157

05258458000
169

26191432000
110

17232997000
108

19964929000
169

08847656000

156

10973084000
101

09753781000
160

183023

05488891000
190

03506307000
157

35299378000
112

36939275000
132

36193120000
108

03506307000

PROFOXNET
WORKS
SOLUCOES
EIRELI

EMPRESA
BRASILEIRA
DE
CORREIOS E
TELEGRAFO

iBSOLUTE
ESCRITORIO
S

PARA
EASRTEORIO
SERVICOS
TECNICOS

EIP&VISA

SERVICOS
DE
ENGENHARI
A EIRELI

JK ENERGIA

oBYNTOS

TECNICA E
EQUIPAMEN

DEBART ARl

NTO
ESTADUAL
DE
TRANSITO
DE

PERNAMBUC

(0]

INSTITUTO
NAC.DE
METROLOG.
QUALID. E
TECNOLOG
PLUS
SERVICE
EIRELI

TICKET
SOLUCOES
HDFGT S/A

BRITO E
FARIAS
COMERCIO
DE ARTIGOS
DE
PAPELARIA
LTDA

FRANCHINI
COMERCIO
DE CAFE
LTDA

HMGK

COMERCIO E

SERVICOS
LTDA

TICKET
SOLUCOES
HDFGT S/A

070010000012021NE000552

070010000012022NE000165

070010000012021NE000094
070010000012022NE000114
070010000012021NE000494
070010000012021NE000541
070010000012021NE000570
070010000012022NE000171

070010000012022NE000285

070010000012022NE000154

070010000012021NE000514
070010000012022NE000053

070010000012022NE000149

070010000012022NE000127

070010000012021NE000340
070010000012022NE000093
070010000012021NE000036
070010000012021NE000037
070010000012022NE000268
070010000012022NE000269

070010000012022NE000048

070010000012022NE000333

070010000012022NE000297

070010000012021NE000035
070010000012022NE000267



MATERIAIS
DE
EXPEDIENTE

MAT. DE
CONSUMO
PARA
MANUTENCO
ES
DIVERSAS

MAT. DE
CONSUMO
MEDICOS E
ODONTOLOG
ICOS

SERVICOS
JUDICIARIOS

30743270000
153

40572454000
151

10541677000
190

27327858000
111

36193120000
108

38162761000
112

10541677000
190

34777255000
187

17713517000
120

40097720000
131

42180772000
100

38068019000
142

63478895000
194

27987086000
144

28270828000
189

070010

TRIUNFO

COMERCIO

DE

ALIMENTQOS, 070010000012022NE000124
PAPEIS E

MATERIAL

DE LIM

\Z:
COMERCIO
DE
ALIMENTOS
LTDA

A&G
DISTRIBUIDO 070010000012022NE000101
RA EIRELI

GRAFICPAPE
R

070010000012022NE000298

COMERCIO E 070010000012022NE000321
SERVICOS
EIRELI

HMGK
COMERCIO E
SERVICOS
LTDA

070010000012022NE000296

MTBX
COMERCIO
DE BRINDES
LTDA

A&G

DISTRIBUIDO 070010000012022NE000057
RA EIRELI

LUMEN

SUPRIMENT 070010000012021NE000504
AL EIRELI

SERVPROJ
CONSTRUCA 070010000012021NE000179
O LTDA

WESLEY
CLAYSON DE
SOUZA
07121354802

070010000012021NE000442

070010000012021NE000415

JESSICA
CRISTINA
LEMOS
SANTOS
SILVA
44767139805

070010000012022NE000314

JOAB
AUGUSTO
DA SILVA
22345400463

JOSE
NERGINO
SOBREIRA
SUPREMA
HOSPITALAR 070010000012021NE000547
ES EIRELI
TENDMED
COMERCIO
DE
PRODUTOS
MEDICOS

REZlonaL

ELEITORAL 070010000012022NE000218

DE 070010000012022NE000220
PERNAMBUC

070010000012022NE000315

070010000012021NE000508

070010000012022NE000313



20GP

JULGAMENT
O DE
CAUSAS E
GESTAO
ADMINISTRA
TIVA NA
JUSTICA
ELEI

JULGAMENT
O DE
CAUSAS E
GESTAO
ADMINISTRA
TIVA

PASSAGENS
E
LOCOMOCA
O PARA
SERVIDORE
S

SEGUROS

TELEFONIA
FIXA

TRIBUTOS,
MULTAS E
JUROS

AGUAE
ESGOTO

ENERGIA
ELETRICA

37979739000
105

00126621000
116

070010

90180605000
102

40432544000
147

070010

09769035000
164

09663279000
168

11690211000
110

10835932000 DE

108

MONEY
TURISMO
S

TRANSPORT 070010000012022NE000248
ESE 070010000012022NE000250

TRIBURRS

REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
O

GENTE
SEGURADOR 070010000012022NE000026
A SA

070010000012021NE000032

070010000012022NE000001

070010000012021NE000053
070010000012022NE000060

CLARO S.A.

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE
PERNAMBUC
GOMPANHIA

PERNAMBUC (70010000012021NE000143
ANA DE
SANEAMENT 070010000012022NE000172

SERVICO
AUTONOMO
DE AGUA E

§ERVIED

AUTONOMO 070010000012021NE000176
DE AGUAE  070010000012022NE000121
ESGOTO
070010000012022NE000077
070010000012022NE000078
070010000012022NE000079
070010000012022NE000083
070010000012022NE000085
070010000012022NE000089
070010000012022NE000095
070010000012022NE000097
070010000012022NE000098
070010000012022NE000099
070010000012022NE000100
070010000012022NE000106
070010000012022NE000107
070010000012022NE000110
070010000012022NE000111
COMPANHIA 070010000012022NE000122
ENERGETICA 070010000012022NE000161

070010000012022NE000280

070010000012022NE000119

PERNAMBUC 070010000012022NE000162
% 070010000012022NE000178
070010000012022NE000179
070010000012022NE000203
070010000012022NE000217
070010000012022NE000219
070010000012022NE000227
070010000012022NE000228
070010000012022NE000229



LIMPEZA E
CONSERVAC
AO

17259378000
107

05875209000
112

01781573000
162

070010

41857003420

88124614415

24347752415

20030776000
161

05158990468

32041540842

02599334497

08420122491

74958135472

09498096830

18335922000
115

11243651415

ALFOSERVIC
E
PRESTADOR
A DE
SERVICOS

HRP&wuDE
AMBIENTAL
LTDA

R.P.L
ENGENHARI
AE
SERVICOS
LTDA

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DE

PERNAMBUC

O

ALDO
GOMES DA
R'Kha

VASCONCEL

(O}
RAGRTRANT!
MARIA
BARRETO
BONGI
PARTICIPAC
OES LTDA
CELSO
SALVADOR
DE ARAUJO

CLERITON
EDSON DOS
SANTOS

DENILSON
NUNES
MARQUES
EDMA
ALZIRA DA
EbYARDO
CAVALCANT
E FERREIRA

EI’%/K'IQCISCO

EVERTON DE

ALMEIDA

FUNDO
ESPECIAL
DE
REAPARELH
AMENTO E
MODERNIZA

CAO DO POD

GERALDO
FRAGOSO
DE FREITAS

070010000012022NE000230
070010000012022NE000231
070010000012022NE000232
070010000012022NE000233
070010000012022NE000234
070010000012022NE000235
070010000012022NE000237
070010000012022NE000239
070010000012021NE000269
070010000012022NE000164
070010000012022NE000166
070010000012021NE000203
070010000012022NE000157
070010000012021NE000279
070010000012021NE000281
070010000012022NE000174
070010000012022NE000176

070010000012022NE000123

070010000012021NE000169
070010000012022NE000027
070010000012021NE000066
070010000012022NE000070
070010000012021NE000211
070010000012022NE000067

070010000012022NE000148

070010000012021NE000200
070010000012022NE000035

070010000012021NE000187

070010000012021NE000115
070010000012022NE000075
070010000012021NE000057
070010000012022NE000076
070010000012021NE0O00075
070010000012022NE000046
070010000012021NE000197
070010000012022NE000031

070010000012022NE000153

070010000012021NE000038
070010000012022NE000025



LOCACAO
DE IMOVEIS

02192736428

16721578468

42726352472

07967063000
160

88233847453

93175671420

06268668472

03305198400

12568546468

63245680406

35967390472

03390745408

00031610722

83618171404

03605540406

07834292404

17412560468

02182688404

21162514434

02947853458

12463787449

34424440478

61601870400

AARIOEDENANQT

GERCIANE
ILKA ALPES
DA SILVA
GIZELDA
FERRAZ
FELIX
HAMILTON
MARIANO DA
CRUZ

HCM
EMPREENDI
MENTOS
IMOBILIARIO

RkXDA

DANIELA
PONTES
YBLENCA
BATISTA
CRISTOVAO
DESHEMA
BARTOLOME

u
0 §)I5IGUES
FERNANDES

PO MARIA

GUERRA DE
ALBUQUERQ

J65se

MILTON
GUEIROS
JOSE
TARCISIO DA
SILVA
JOSEMAR
COELHO
TAVARES
JOSENILDO
COELHO
TAVARES
LEONILDO
CABOCLO
DA SILVA
MANOEL
RODRIGUES
DE PONTES

MARIA LUIZA
GOMES
MAURI
FERNANDES
ALVES

PSR A

AGUIAR DE
FARIAS
ORLANDO
LINS
TORRES
POLLYANNA
BARBOSA DE
RBRANGELA
ARAUJO DO
PRADO
SAVARMMNT
EARNEIRO
DE
ALBUQUERQ
BEVERINO
MANOEL DE
FRANCA
SILVANO DE

A7CN/ENN

070010000012021NE000041
070010000012022NE000049
070010000012021NE000079
070010000012022NE000034
070010000012021NE000212
070010000012022NE000050

070010000012022NE000173

070010000012021NE000196
070010000012022NE000055
070010000012021NE000214
070010000012022NE000065
070010000012021NE000084
070010000012022NE000072
070010000012021NE000207
070010000012022NE000094
070010000012021NE000204
070010000012022NE000066
070010000012021NE000210
070010000012022NE000040
070010000012021NE000178
070010000012022NE000044

070010000012021NE000062

070010000012022NE000029

070010000012021NE000208
070010000012022NE000074
070010000012021NE000074
070010000012022NE000087

070010000012022NE000039

070010000012021NE000206
070010000012022NE000042
070010000012021NE000147
070010000012022NE000069
070010000012021NE000116
070010000012022NE000038
070010000012021NE000346
070010000012022NE000061
070010000012021NE000103
070010000012022NE000062
070010000012021NE000174
070010000012022NE000032
070010000012021NE000061
070010000012022NE000092
070010000012021NE000201



MANUTENCA
O PREDIAL

“4 1VLVLVVUHO0T

03423683000
188

13425879000
165

22208929000
143

11836848000
171

03193254000
161

14454407000
101

29492111000
144

22731413000
189

22622743000
136

01724109000
134

16731874000
159

13823634000
196

21750520000
191

noCviewwvw
ABRMENTO
INFORMATIC
AE
TECNOLOGI
SILAREON
ELEVADORE
S PE LTDA
CONTROL
ENERGY
SERVICOS E
ENGENHARI
ALTDA

DIBASA
COMERCIO E
SERVICOS
TECNICOS
LTDA

ELEVADORE
S MASTER
LTDA

ELMAWR
DOS
SANTOS
BEFRIGERA
SBVINISTRA
CAO

eeihs

DE
CLIMATIZAC
NESUL
GRUPOS

GERADORES
LTDA.

POTENCIAL
ENGENHARI
AE
INSTALACOE
S LTDA.

SERVICOS
DE
AUTOMACAO
MONTAGENS
E

INGJALACOE

SERVICE
SERVICOS
PROFISSION
AIS E
ESPECIALIZA
PRSLIGE
ADMINISTRA
CAOE
SERVICOS
LTDA.

070010000012022NE000091
070010000012021NE000073
070010000012022NE000064
070010000012021NE000452
070010000012022NE000116
070010000012021NE000163
070010000012021NE000501
070010000012022NE000118
070010000012021NE000102
070010000012021NE000107
070010000012022NE000043
070010000012022NE000045
070010000012021NE000104
070010000012021NE000159
070010000012022NE000041
070010000012022NE000303
070010000012021NE000226
070010000012022NE000102
070010000012021NE000518
070010000012022NE000278
070010000012021NE000164
070010000012022NE000168
070010000012021NE000382
070010000012022NE000115
070010000012022NE000326
070010000012021NE000067
070010000012021NE000069
070010000012021NE000070
070010000012021NE000071
070010000012021NE000466
070010000012021NE000468
070010000012022NE000221
070010000012022NE000223
070010000012022NE000224
070010000012022NE000261
070010000012022NE000262
070010000012022NE000263
070010000012021NE000248
070010000012022NE000167
070010000012022NE000319

070010000012022NE000156

070010000012021NE000526
070010000012022NE000279



VIGILANCIA

08144338000
129

17259378000

ELETRONICA 107

APOIO
TECNICO E
OPERACION
AL DE TIC

COMUNICAC
AO E REDES
DE DADOS

LOCACAO

DE EQUIP DE

TICE
OUTSOURCI
NG DE IMPR

MANUT E
CONSERV
DE
EQUIPAMEN
TOS DETIC

MANUTENCA

OE
SUSTENTAC
AO DE
SOFTWARE

MATERIAIS
nc

20263110000
153

03399966000
131

11844663000
109

76535764000
143

03423730000
193

02558157000
162

02421421000
111

05773360000
140

09392052000
125

83472803000
176

05488891000
190

19193149000
162

34500118000
109

VIRTUAL
INFRAESTRU
TURAE
ENERGIA
ETDA

PRESTADOR

E%F&EEEE

SOFTWARE
PECBRASR-
TEGAOLOGI

AE
i
SI';% S
DE
TECNOLOGI

AEM
INTERNET

ol ¥h. - Em

RECUPERAC
AO JUDICIAL

SMART
TELECOMUN
ICACOES E
SERVICOS
LTDA.

TELEFONICA
BRASIL S.A.

TIMS A

WORLDNET
TELECOM
COMERCIO E
SERVICOS
DE
TELECOMUN

Ne[s-%e7Ne
DE
EQUIPAMEN
TOS E
SERVICOS
DIGITRO

TECNOLOGI
ASA.

PLUS
SERVICE
EIRELI
MODELAR
TECNOLOGI
A DA
INFORMACA
O LTDA

FENIX
INFORMATIC
AE
SERVICOS
LTDA

070010000012022NE000103

070010000012021NE000479
070010000012022NE000155
070010000012021NE000422
070010000012022NE000130
070010000012021NE000240
070010000012022NE000134
070010000012021NE000234
070010000012022NE000131
070010000012022NE000133
070010000012022NE000147
070010000012021NE000404
070010000012022NE000140

070010000012021NE000098

070010000012021NE000225
070010000012021NE000317
070010000012022NE000129
070010000012022NE000139
070010000012022NE000141
070010000012022NE000150
070010000012021NE000100
070010000012022NE000142
070010000012022NE000151
070010000012021NE000051
070010000012021NE000089
070010000012021NE000193
070010000012022NE000132
070010000012022NE000137
070010000012021NE000434
070010000012022NE000136
070010000012021NE000182
070010000012022NE000117
070010000012022NE000135
070010000012021NE000314
070010000012022NE000096

070010000012021NE000492

070010000012022NE000337



Total

CAPACITACA
O DE
RECURSOS
HUMANOS

vE
CONSUMO
DETIC

CAPACITACA

O DE
REC.HUMAN
OS - PAC -
TRE/PE

08185841000
122

13859951000
162

36003671000
153

05042433000
123

10498974000
281

09094300000
151

070010

MODERN
BRASIL
TECNOLOGI
A DA
INFORMACA
O EIRELI

CONNECT

ON

MARKETING 070010000012022NE000353
DE EVENTOS

EIRELI

070010000012022NE000371

CONSULTRE

CONSULTOR

IAE 070010000012022NE000370
TREINAMEN

TO LTDA

INLEARN

EDUCACAO 070010000012022NE000369
LTDA
INSTITUTO
NEGOCIOS
PUBLICOS
DO BRASIL -
ESTUDOS E
PESQ

OPEN
TREINAMEN
TOS
EMPRESARI 070010000012022NE000345
AIS E

EDITORA

REZlonaL

ELEITORAL 070010000012022NE000266

DE 070010000012022NE000340
PERNAMBUC

070010000012022NE000338
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8,469.11
2,684.32

23,534.28
47,097.46

DESPESAS
PAGAS
(CONTROLE
EMPENHO)

4,339.95

16,333.68

550.00

22,864.50

358,290.91

14,876.28

31,170.44

366.84

2,086.97
1,733.74

38,109.87

5,230.00

3,450.00

938.50

18,980.82
227,868.06

54,000.00

26,167.68

1,399,892.58

RESTOS A
PAGAR
PAGOS

(PROCEN
PROC)

1,446.65

2,810.10

110.00

22,777.97

61,315.55
7,952.40

122.28

1,268.55

7,228.57

1,150.00

29.00

32,010.73
7,171.87
328.38
3,265.52
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5,517,297.86 1,001,273.27
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INDICADOR 24: indice de aderéncia orcamentaria

O que Mede

A relagd@o entre o montante executado e o montante previsto na proposta
orcamentaria, em cada plano interno (PI), referente as despesas discricioné
nos grupos de despesa 3 - outras despesas correntes (custeios) e 4-investi

Quem mede

Secretaria de Orcamento, Finangas e Contabilidade - SOF.

Quando medir

Quadrimestral

Como medir

Percentual de Aderéncia Anual

Formula: AA=(total Execucdo Planejada/total Programacgdo SIGEPRO) x
100

Onde: Execugao Planejada = Programacgdo SIGEPRO por PI x Percentual de
Aderéncia por PI

Percentual de Aderéncia por PI
Féormula:SE(PS=0;0;SE(VE>(PS*2);0;SE(VE>PS;1-((VE-PS)/PS);
(VE/PS)))), onde:

VE: Valor empenhado por PI (Fonte SIAFI);

PS: Programacao SIGEPRO por PI (Fonte SIGEPRO).

Formula: IAEF = (DP/LPDD) X 100

Nota 1: Entende-se como orgamento executado a fase de empenho da desg
Nota 2:Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o valor a
periodo. Ex. O valor empenhado correspondente ao 2° quadrimestre = Valc
19 quadrimestre + o valor empenhado no 2° quadrimestre;

Nota 3: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicdao com periodicidade r
cumulativa. Para o periodo de janeiro a fevereiro deve ser considerado o va
por plano interno em janeiro e fevereiro. Para o periodo janeiro a margo, de
considerado o valor empenhado por plano interno nos meses de janeiro, fe\
e assim por diante, até o final do exercicio.

Nota 4: o termo correspondente ao montante previsto na proposta orcamer
valor programado no sistema SIGEPRO (sistema de acompanhamento e get
destinado a elaboracdo sistematizada da proposta orcamentaria no ambito «
Eleitoral);

Nota 5: Plano interno- instrumento de planejamento e acompanhamento qt
detalha a acao, definido por finalidade do gasto;

Nota 6: Para a medicao desse indicador, ndao serdao consideradas as despes:
Pessoal e Beneficios, Pleitos Eleitorais e Biometria.

Nota 7 : Entende-se por despesas discricionarias aquelas em relagao as que
uma maior margem de manobra para a decisdo alocativa ocorrendo nos grt
3 - outras despesas correntes (custeios) e 4- investimentos;

Nota 8: Para facilitar o gerenciamento da Administracdo, deve ser disponibi
periodos de monitoramento, acompanhado dos valores correspondentes as
indicador. informacdes sohre execucdo nar unidade aestora

Direcionador

Quanto maior, melhor.
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1e desdobra e
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Meta
Estabelecida

2022

1° quadrimestre: 60%

20 quadrimestre:
80%

30 quadrimestre: 80%

PERIODO

CUMULATIVO
INICIATIVAS

ADM APOIO
ADM ASSINA
ADM CORREI
ADM DIAMEM
ADM DIARIA
ADM DIVULG
ADM ESCJUD
ADM ESTAGI
ADM EVENTO
ADM LOGIST
ADM MANMAQ
ADM MANVEI
ADM MATAUX
ADM MATEXP
ADM MATMAN
ADM MATMOD
ADM OFIJUS
ADM PASMEM
ADM PASSAG
ADM SEGURO
ADM TELEFO
ADM TRIBUT

VE

3,647,073
19,750
80,000
46,302

500,000
9,237
55,208

1,580,957

28,650
150,000
180,247
180,204
313,008

24,020

46,104

7,783
199,296

38,421
208,210

16,800

15,518

1,400

PS

5,924,609
33,600
80,000
46,302

500,000
29,910
50,208

1,581,434

75,000
150,000
216,637
180,534
415,356
143,020
106,060

28,005
149,536

38,421
213,210

50,000

13,400

2,000

2022

%

62%
59%
100%
100%
100%
31%
90%
100%
38%
100%
83%
100%
75%
17%
43%
28%
67%
100%
98%
34%
84%
70%
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IEF AGUA
IEF ENERGI
IEF LIMPEZ
IEF LOCIMO
IEF MANPRE
IEF VIGELE
IEF VIGOST
INV EQUTIC
INV INSTAL
INV MEDODO
INV MOVEIS
INV PERMAN
INV SOFTWR
INV VEICUL
PE CAPEJE
PE CAPPAC
PE MORADIA
SIN EQUTIC
SIN SOFTWR
TIC APOIO
TIC ARMDAD
TIC COMRED
TIC LOCHDW
TIC LOCSOF
TIC MANHDW
TIC MANSOF
TIC MATCON

FERKLIUDU

ACILIMIII ANN

Resultado
META

352,535
2,362,539
3,696,750
2,543,304
3,534,391
162,431

1,922,646

19,640

22,585

71,835
167,651

9,737
377,907

792,336

2,364,455
40,113

176,143
71,850
50,378

26,087,416

PERCENTUAL DE ADERENCIA ANUAL

1° Quadrimestre

59%
60%

353,165
2,491,305
3,895,466
2,529,605
4,398,645

158,100
2,317,943
2,252,450

63,492
25,796

210,000

603,999
1,753,000

512,536

93,737

625,474

37,402
3,667,000
2,832,694
1,083,986

4,640

2,520,860

60,000

50,000

181,735

912,359

210,306

43,872,936

2° Quadrimestre

80%

100%
95%
959%
99%
80%
97%

85%
76%
11%
12%
10%

10%
60%

73%

949%
67%

97 %
8%
24%
TOTAL EP

META

Ano 2022

80%

INDICADOR 24 —indice de aderéncia orcamentaria.



25,937,600

e
—
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100%

75%

50%

25%

0%
12 Quadrimestre 22 Quadrimestre Ano 2022

Resultado 32% 47% 57%

Indicador 24 - indice de aderénciz

100%

75%

50%

25%

0%

jan janafev janamar 12quad. janamai janajun jana
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59%

1 orgamentaria.

jul 22quad. janaset janaout jananov 2022
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Anadlise de Resultados - 1° Quadrimestre 202.

Fatores que
contribuiram

Atingimos a meta de empenhamento proposta para o periodo, que é de 60
programados para o exercicio 2022.A meta foi quase alcangada, o empenharr
macicamente no més de janeiro, devido a disponibilizagao do or¢am

Fatores que
dificultaram

Foram identificados 08 planos internos com aderéncia 0%. Destacamos ir
empenhadas ou que apresentam valores acima de R$ 2.000.000 ndo empe
11.095.172: Apoio Administrativo Técnico e Operacional(62% aderéncia -
Vigilancia Ostensiva (0% aderéncia - R$ 2.317.943 ndo empenhados), SE(
aderéncia — R$ 2.832.694 ndo empenhados) e e equipamento de TIC (0%
empenhados). A desisténcia de despesas de alto valor como vigilancia ostens
negativo sobre o indice.Observe-se que, em que pese o fato de que € intere
utilizagdo do orcamento, o aproveitamento das sobras orgcamentarias em d
indices de execucgao orcamentaria e financeira no exercicio, e de forma impc
impositivo, mas tende a nao impactar da mesma forma positiva na aderénc
possibilidade de haver, de forma indesejada, execug¢ao em divergéncia c
orcamentaria

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final

Recomenda-se o monitoramento dos

planos internos relativos a despesas

de TIC: Seguranca da Informagao e

Aquisicao e Desenvolvimento de maio continuo
Software no PO 001, os quais

somam R$ 8.085.043 (quase 20%
do orgamento programado).

Aconpanhar a execugdo das grandes
despesas e alertar sobre o continuo continuo
empenhamento fora do planejado




%, em 27 dos 49 planos internos
1ento das grandes despesas ocorreu
ento no inicio do exercicio.

dividualmente as despesas nao
:nhados, perfazendo o total de R$
R$ 2.277.535 ndo empenhados,
50: aquisi¢ao de software(0% de
de aderéncia — R$ 3.667.000 ndo
siva, (R$ 2.317.943), exercem efeito
:ssante estimular a flexibilidade na
etrimento do planejado otimiza os
yrtante tendo em vista o orgamento
ia orgamentaria, tendo em vista a
:om a programagao da proposta

Responsavel

SOF/GESTORES

SOF/GESTORES




Registro de
licoes aprendidas

L A

AT TS VO T T T T TR A ™~

ToTy oo

menos necessidade de altera-la, conseguindo, assim, melhoria constante no i
Mapear as contratagdes de grande vulto, ainda ndo empenhadas ou que apre:
longo do exercicio.

A YT oo T PP Y O T S O T T T T RO O o v

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, ma
envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de med,
frequéncia necessaria) e ¢

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material util,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de medi¢cdao (acomg
necessaria) e causa

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final

Acles para sanar os fatores que
levaram ao ndo alcance da meta

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes aprendidas

Observagbes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir
cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - Anual

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execugdo do trabalho, ma
envolvidas, infraestrutura tecnoldégica, causa que envolva os instrumentos de med,
frequéncia necessaria) e ¢

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material util,
infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de medi¢do (acomg
necessaria) e causa

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final

AcOes para sanar os fatores que
levaram ao ndo alcance da meta

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes aprendidas

Observacoes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir
cumprimento de metas futuras.




——
ndice de aderéncia.

sentam baixo empenhamento ao

terial utilizado, atitude das pessoas
icdo (acompanhamento do resultado e

izado, atitude das pessoas envolvidas,
)©anhamento do resultado e frequéncia

Responsavel

Indicagdo do gestor da unidade
responsavel

para prover melhorias que visem ao

terial utilizado, atitude das pessoas
icdo (acompanhamento do resultado e

izado, atitude das pessoas envolvidas,
)©anhamento do resultado e frequéncia

Responsavel

Indicacdo do gestor da unidade
responsavel

para prover melhorias que visem ao




ID 24 - antigo 28

Paginas:

Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informacdo)

Acao Governo

20GP

JULGAMENT
ODE
CAUSAS E
GESTAO
ADMINISTRA
TIVA NA
JUSTICA
ELEI

PI Item }
Informacgao
ADM APOIO APOIO ADMINISTRATIVO,

TECNICO E OPERACIONAL

ASSINATURA DE
ADM ASSINA PERIODICOS E
ANUIDADES

ADM CORREI CORREICOES

ADM DIAMEM DIARIAS PARA MEMBROS

DIARIAS E AJUDA DE
ADM DIARIA  CUSTO PARA
SERVIDORES

DIVULGACAO

ADMDIVULG |\iSTITUCIONAL

ESCOLA JUDICIARIA

ADM ESCJUD £\ e iToRAL

ADM ESTAGI ESTAGIARIOS

ADM

EVENTO EVENTOS

ADM LOGIST SERVICOS DE LOGISTICA

MANUT E CONSERYV DE
MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS

MANUTENCAO E

ADM MANVEI LEGALIZACAO DE

ADM
MANMAQ

VEICULOS
ADM MATERIAIS DE CONSUMO
MATAUX PARA SERVICOS
AUXILIARES
ADM MATERIAIS DE

MATEXP EXPEDIENTE

ADM MAT. DE CONSUMO PARA
MATMAN MANUTENCOES DIVERSAS

MAT. DE CONSUMO
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

ADM
MATMOD

ADM OFIJUS SERVICOS JUDICIARIOS
ADM PASSAGENS PARA

PASMEM MEMBROS
PASSAGENS E

égg"s A LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES

ADM

AM Ro  SEGUROS

ADM TELEFO TELEFONIA FIXA

TRIBUTOS, MULTAS E

ADM TRIBUT JUROS

23

DESPESAS
EMPENHADAS

3,647,073.35

19,750.00

80,000.00

46,302.17

500,000.00

9,237.36

55,207.81

1,5680,956.92

28,650.00

150,000.00

180,247.26

180,204.28

313,008.17

24,019.92

46,104.33

7,782.85

199,296.00

38,421.04

208,210.29

16,800.00

15,517.77

1,400.00



IEF AGUA

IEF ENERGI

IEF LIMPEZ

IEF LOCIMO

IEF MANPRE

IEF VIGELE

INV EQUTIC

INV MEDODO

INV MOVEIS

INV PERMAN

INV SOFTWR

PE CAPEJE

PE CAPPAC

TIC APOIO

TIC COMRED

TIC LOCHDW

TIC
MANHDW

TIC MANSOF

TIC MATCON

AGUA E ESGOTO

ENERGIA ELETRICA

LIMPEZA E CONSERVACAO

LOCACAO DE IMOVEIS

MANUTENCAO PREDIAL

VIGILANCIA ELETRONICA
EQUIPAMENTOS DE TEC

DA INFORM E
COMUNICACAO

EQUIPAMENTOS MEDICOS
E ODONTOLOGICOS

MOVEIS

OUTROS MATERIAIS

PERMANENTES E

EQUIPAMENTOS
AQUISICAO E

DESENVOLVIMENTO DE

SOFTWARE
CAPACITACAO DE

REC.HUMANOS - EJE -

TRE/PE
CAPACITACAO DE

REC.HUMANOS - PAC -

TRE/PE
APOIO TECNICO E

OPERACIONAL DE TIC
COMUNICACAO E REDES

DE DADOS

LOCACAO DE EQUIP DE
TIC E OUTSOURCING DE

IMPR

MANUT E CONSERV DE
EQUIPAMENTOS DE TIC

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

MATERIAIS DE CONSUMO

DETIC

352,535.00
2,362,538.85
3,696,750.08
2,543,303.92
3,534,391.32

162,430.56
1,922,646.00

19,640.00
22,585.35
71,835.38

167,650.56

9,737.39

377,906.96

792,335.54
2,364,455.45

40,112.82

176,143.21

71,850.24

50,377.90

26,087,416.05



ADM APOIO

ADM ASSINA
ADM CORREI
ADM DIAMEM
ADM DIARIA

ADM DIVULG
ADM ESCJUD
ADM ESTAGI
ADM EVENTO
ADM LOGIST

ADM MANMAQ

ADM MANVEI

ADM MATAUX
ADM MATEXP
ADM MATMAN

ADM MATMOD

ADM OFIJUS
ADM PASMEM
ADM PASSAG
ADM SEGURO
ADM TELEFO
ADM TRIBUT
IEF AGUA
IEF ENERGI
IEF LIMPEZ
IEF LOCIMO
IEF MANPRE
IEF VIGELE
IEF VIGOST
INV EQUTIC
INV INSTAL
INV MEDODO
INV MOVEIS
INV PERMAN
INV SOFTWR
INV VEICUL
PE CAPEJE
PE CAPPAC
PE MORADIA
SIN EQUTIC
SIN SOFTWR
TIC APOIO
TIC ARMDAD
TIC COMRED
TIC LOCHDW
TIC LOCSOF
TIC MANHDW
TIC MANSOF
TIC MATCON

3,647,073
19,750
80,000
46,302

500,000
9,237
55,208

1,580,957

28,650
150,000
180,247
180,204
313,008

24,020

46,104

7,783
199,296

38,421
208,210

16,800

15,518

1,400
352,535

2,362,539

3,696,750

2,543,304

3,534,391

162,431

1,922,646

19,640

22,585

71,835
167,651

9,737
377,907

792,336

2,364,455
40,113

176,143
71,850
50,378

5,924,609
33,600
80,000
46,302

500,000
29,910
50,208

1,581,434

75,000
150,000
216,637
180,534
415,356
143,020
106,060

28,005
149,536

38,421
213,210

50,000

13,400

2,000
353,165

2,491,305

3,895,466

2,529,605

4,398,645

158,100

2,317,943

2,252,450
63,492
25,796

210,000
603,999
1,753,000
512,536
93,737
625,474
37,402

3,667,000

2,832,694

1,083,986

4,640

2,520,860
60,000
50,000

181,735
912,359
210,306

62%
59%
100%
100%
100%
31%
90%
100%
38%
100%
83%
100%
75%
17%
43%
28%
67%
100%
98%
34%
84%
70%
100%
959%
95%
999%
80%
97%

85%

76%
11%
12%
10%

10%
60%

73%

949
67%

97%
8%
249%

2,277,535
13,850

20,673
-5,000

477
46,350

36,389
330
102,347
119,000
59,955
20,222
-49,760

5,000
33,200
-2,118
600

630
128,766
198,715
-13,699
864,254
-4,331
2,317,943
329,804
63,492
6,156
187,415
532,164
1,585,349
512,536
84,000
247,567
37,402
3,667,000
2,832,694
291,650
4,640
156,405
19,887
50,000
5,692
840,509
159,928

20,673

20,673



Colunal Colunat

TOTAL

22,440,343 37,948,327



2,298,208

20,673
0%

0%



O que Mede

valor dos restos a pagdar INSCritos € reinscritos, em Cada exerciCio, excluidos os

valores cancelados, considerando-se apenas os restos a pagar relativos as
decnecac discricinnAriae nos ariinns de desneca R — niitras decsnecas correntec

Quem mede

Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade — SOF.

Quando medir

Quadrimestral




Como medir

Férmula: IPRP = (VP / VI) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

IPRP - Indice de Pagamento de Restos a Pagar;

VP - Valor total Pago no exercicio;

VI - Valor total de créditos Inscritos e Reinscritos, excluidos os cancelamentos.

Notal: Para efeito de calculo quadrimestral, deve ser considerado o valor inscrito e
reinscrito no exercicio, excluidos os cancelamentos, e o valor pago acumulado do periodo.
Ex. O valor total de créditos pagos correspondente ao 2° quadrimestre = Valor total de
créditos e pagos no 1°quadrimestre + total de créditos pagos até 2° quadrimestre;

Nota2: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medigcao com periodicidade mensal, também
cumulativa. Para o periodo de janeiro a fevereiro deve ser considerada o valor inscrito e
reinscrito, excluidos os cancelamentos, e o total de créditos pagos em janeiro e fevereiro.
Para o periodo janeiro a marco, deve ser considerado o valor inscrito, excluidos os
cancelamentos, e total de créditos pagos nos meses de janeiro, fevereiro e margo, e assim
por diante, até o final do exercicio.

Nota3: Entende-se por despesas discricionarias aquelas em relagdo as quais o 6rgao tem
uma maior margem de manobra para a decisdo alocativa ocorrendo nos grupos de despesas
3-outras despesas correntes (custeios) e 4- investimentos;

Nota4: Para a medicdo desse indicador, ndo serdo considerados dados de Pleitos Eleitorais,
Biometria, Pessoal e Beneficios;

Nota5: para efeito

Direcionador

Quanto maior, melhor.
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VP 2,401,166
VI 2,604,002
IPRP 92%% #DIV/O0! #DIV/O0!

INDICADOR 25 —indice de Pagamento de Restos a Pagar.
100%

75%

50%

25%

0%

12 Quadrimestre 22 Quadrimestre Ano 2022
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VP 1,469,684 2,343,518 2,390,355 2,401,166
VI 2,691,707 2,641,052 2,606,970 2,604,002
IPRP 55% 89% 92% 92% #DIV/O0!

INDICADOR 25 —indice de Pagamento de Restos a Pagar.

100%

75%

50%

25%

0%

jan jan a fev jan a mar 12 quad. jan a mai janajun jan ajul 29 quad. jan a set jana
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#DIV/O! #DIV/O0! #DIV/O! #DIV/O! #DIV/O! #DIV/0! #DIV/O0!

out jan anov 2022

Anexo SOF (2087596) SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 212



Fatores que
contribuiram

Foram inscritos R$ 2.604.002 , sem contar os cancelados (R$ 102.220), pagos R$ 2.401.166, restando a
pagar R$ 202.836 , em planos internos diversos.
Embora ainda abaixo da meta, em ja em marco alcancamos 92% de pagamento, demonstrando evolucdo
no presente exercicio, o que demonstra acerto gestdo de RPs.
A SOF periodicamente disponibiliza nas reunibées do_x000B_COGEST planilha demonstrando a execugdo
de Restos a Pagar, bem como vem estimulando gestbes junto as unidades, ao longo do exercicio, no
sentindo de reduzir a inscrigdo de valores em restos a pagar ao final do exercicio.

Fatores que
dificultaram

A meta proposta prevé que o pagamento de restos a pagar deve ser implementado em 95% logo em
janeiro, e neste periodo haviamos pago apenas 55% dos restos a pagar.

tore

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Estimular o pagamento

T continuo sof/gestores
do valor de RP a pagar maio 79

Registro de licoes
aprendidas

orcamentaria e financeira dentro do exercicio, bem como a Resolucdo n° 210 (encerramento do
exercicio);
Cumprimento das Instrucbées Normativas TRE/PE n© 33 e 46 - respectivamente gestdo de restos a pagar e
gestdo da execugdo financeira;

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre




Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material utilizado, atitude das
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnolégica, causa que envolva os instrumentos de medicao
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o
ambiente de trabalho, (layout, mobiliario, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material utilizado, atitude das
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que envolva os instrumentos de medicdo
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o
ambiente de trabalho (layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Acgbes para sanar os
fatores que levaram ao | Data prevista para inicio
néo alcance da meta

Data prevista para Indicagdo do gestor da unidade
conclusdo responsavel

Registro de licoes
aprendidas

Observacgoes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para prover melhorias que
visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - Anual

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material utilizado, atitude das
pessoas envolvidas, infraestrutura tecnolégica, causa que envolva os instrumentos de medicao
(acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o
ambiente de trabalho, (layout, mobiliario, espaco, etc.).




O que dificultou o alcance da meta: método de execugdo do trabalho, material utilizado, atitude das
Fatores que pessoas envolvidas, infraestrutura tecnolégica, causa que envolva os instrumentos de medicao
dificultaram (acompanhamento do resultado e frequéncia necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o
ambiente de trabalho (layout, mobiliario, espaco, etc.)

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Acgbes para sanar os
fatores que levaram ao | Data prevista para inicio
néo alcance da meta

Agoes Gerenciais Data prevista para Indicacdo do gestor da unidade

conclusdo responsavel

Registro de licoes Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para prover melhorias que
aprendidas visem ao cumprimento de metas futuras.
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RESTOS A RESTOS A RESTOS A RESTOS A RESTOS A RESTOS A

PAGAR PAGAR NAO PAGAR NAO PAGAR NAO PAGAR NAO PAGAR NAO
PROCESSADOS PROCESSADOS PROCESSADOS PROCESSADOS PROCESSADOS PROCESSADOS
A PAGAR INSCRITOS REINSCRITOS CANCELADOS PAGOS A PAGAR
1,401,694 1,399,893 1,802
9,083 1,210,984 80,760 102,220 997,572 191,951

inscritos

1,401,694

1,304,528



inscritos liquidos pagos a pagar

1,401,694 1,399,893 1,802

1,202,308 1,001,273 201,034

Anexo SOF (2087596)
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INDICADOR 27- Indice de Inexecucdo Financeira do Orcamento Cor

A relagao, em valores percentuais, entre os valores pendentes de pa
despesas discricionarias, nos grupos de despesa 3 — outras despesas
4-investimentos, e o valor total do respectivo orcamento disponi
corrente.

O que Mede

Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade- SOF.

Quem mede

Quadrimestralmente

Quando medir




rente

gamento referentes as
i correntes (custeios) e
bilizado no orgamento




Como medir

Férmulas:
DM = soma (DI)/soma (OD) X 100;
DI = (OPP/OD) X 100

Dados a serem solicitados:

DM - Desempenho Médio do 6rgao;

DI - Desempenho Individual de cada Unidade Gestora;

OD (Orgamento Disponibilizado) - Total do orgamento comprometid
discricionarias por Unidade Gestora + saldo existente no crédito dispc
OPP (Orcamento pendente de pagamento) - Total valores a pagar
discricionarias por Unidade Gestora + saldo existente no crédito dispc

Nota 1: Para efeito de calculo quadrimestral, devem ser consi
disponibilizado para o exercicio corrente relativo as despesas discric
valor pendente de pagamento acumulado do periodo. Ex. O valor a
ao 2° quadrimestre = Valor a pagar no 1° quadrimestre + o

quadrimestre;

Nota 2: Para fins gerenciais, foi estabelecida a medicao com periodic
cumulativa. Ex. Para o periodo de janeiro a fevereiro deve ser c
créditos ndo pagos nos meses de janeiro e fevereiro. Para o periodo
ser considerado o total de créditos ndo pagos nos meses de janeirc
assim por diante, até o final do exercicio, sempre frente ao

disponibilizado atualizado;

Nota 3: Para a medicdo desse indicador, ndo serdao consideradas as
Pessoal e Beneficios, Pleitos Eleitorais e Biometria;

Nota 4: Entende-se por despesas discricionarias aquelas em relagac
uma maior margem de manobra para a decisdao alocativa ocor
despesas 3 - outras despesas correntes (custeios) e 4- investimentos
Nota 5: Para facilitar o gerenciamento da Administracdo, devem s
periodos de monitoramento, acompanhado dos valores corresponc
indicador, informacgdes sobre execucao financeira por unidade gestor:

Direcionador

Quanto menor, melhor

Planilha de acompanhamento do indice de Inexecugdo F




o relativo as despesas
dnivel;
" relativos as despesas
ivel.

derados o orgamento
jonarias e o respectivo
pagar correspondente
valor a pagar no 2°

idade mensal, também
onsiderado o total de
janeiro a margo, deve
), fevereiro e margo, e
respectivo orgamento

despesas referentes a

) @s quais o 6rgdo tem
rendo nos grupos de
H
er disponibilizadas nos
lentes as variadveis do
3
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OD (Orcamento OPP (Orcamento
Unidades Gestoras . A pendente de DI (% nao pago)
Disponibilizado)
pagamento)
AGS 35.161 25.591 73%
EJE 208.395 158.846 76%
ASCOM 80.085 62.985 79%
SA 22.532.771 18.338.763 81%
SGP 3.357.137 2.877.999 86%
STIC 12.753.281 11.942.071 949
ASSEG 110.210 106.389 97%
CMA 27.510 27.510 100%
SEM INFORMACAO 4.768.387 4.768.387 100%
DM 43.872.936 38.308.541 87%
Meta 2022 7%

* Orcamento disponibilizado Inicial : apos

a classificacaoinicial do orgamento

Periodo

1° quadrimestre

2° quadrimestre

2022

(Jan a Abr) (Jan a Ago) (Jan a Dez)
DM acumulado 87%
Meta 2022 75% 40% 7%

100%

INDICADOR 27 —indice de Inexecugdo Financeira do Or¢amento Col

75%

50%

87%

40%




Orcamento Orgcamento Liberado| ,
disponibilizado pelas Unidades 9 DII-EI(;EEII-:II;ISNTO
Inicial * Gestoras
83.000 47.839 58%
205.395 -3.000 -1%
165.510 85.425 52%
23.766.488 1.233.717 5%
3.319.929 -37.207 -1%
14.438.018 1.684.737 12%
110.575 365 0%
76.950 49.440 64%
1.707.071 0%
43.872.936 3.061.316 7%

rrente




25%

0%

[\

12 quadrimestre (Jan a Abr) 29 quadrimestre (Jan a Ago)
(Jar

OPP 43,825,143 38,308,541 40,182,951
oD 43,872,936 43,872,936 43,872,936
Desempenho médio 100% 87% 929%

ID 27 - indice de inexecugdo Financei

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

87%

68%

60%

jan jana fev jana mar 19 quad. jana mai janajun j

W Desempenho médio |

O empenhamento de 59% do orcamento é um fator positivo, que fav
que se seguem .A partir de abril, com o desenvolvimento do empenh
bem como o andamento de licitagbes, poderemos observar m:

Fatores que
contribuiram




7%

|

2022
1a Dez)

38,308,541
43,872,936

87% #DIV/O0! #DIV/O0! #DIV/O0!

ra do Or¢amento Corrente

52%

40%

337

7%

anajul 29 quadr. jana set jana out jana nov

B META

rorecerd a evolugdao do pagamento nos meses
lamento das contratacdes e demais despesas,
3is apuradamente a execucao financeira.

Ano 2022



#DIV/O0! #DIV/O0! #DIV/O0! #DIV/O0! #DIV/O0!
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Fatores que
dificultaram

No geral, em relagdo ao orcamento ja informado ainda temos 41%
Do orcamento que ja foi empenhado ainda temos 79% a ser pago.
para qualquer unidade gestora) o valor de R$ 4.768.387.Individualm

a AGS (73%), seguida de perto pel:
Observe-se que a ASCOM e a AGS, apresentam baixo indices de ine
liberaram orgamento.
Dentre as unidades gestoras de maior porte: percebe-se maior dific
em seguranca de informacdo) , que nao empenhou 57% do orgcamer
ja foi empenhado e 93% do informado. (INEXECUGAO POR UGR:
97%)
A SA nao empenhou 23%, e ndo pagou 76% do empenhado e 81¢
COMAP- 97% COAD- 79% CEA - 83%). SGP - INEXECUCZ\O PC
79% Salienta-se o fato de que no ano eleitoral as atencdes do gest
pela qual deve-se maior atengao em cumprir a IN 27 no que se refer
primeiro semestre, de modo a ndo prejudicar a execugao do or
A SGP empenhou 90% do orgamento empenhado, mas o page
Destaca-se, pelo valor, a inexecugdo orcamentaria e financeira de 10
- R$ 5.172.309 e na COAD , veiculos - R$ 882.936,38. No geral, €
temos 41% a ser empenhado e deixamos de pagar 87%. Do orcam
a ser pago. Encontram-se no disponivel (ndo informados para qualqu
Salienta-se o fato de que no ano eleitoral as atengdes do gestores
qual deve-se maior atencdo em cumprir a IN 27 no que se refere ¢
primeiro semestre, de modo a ndo prejudicar a execugao do orgcame
vista a baixa execugdo em investimentos , recomenda-se tambén
despesas nesse grupo ainda no primeiro semestre, considerando ¢
segundo semestre.

Agao Prazo Inicial Prazo Final




a ser empenhado e deixamos de pagar 87%.
Encontram-se no disponivel (ndo informados
ente a Unica unidade que alcangou a meta foi
1 EJE (76%).

xecugao, porém figuraram entre as que mais

;uldade em executar na STIC (especialmente
1ito informado, e deixou de pagar 85% do que
COINF - 93% D, COSIS 97% e COSERV

Yo do informado (INEXECUGAO POR UGR:
JR UGR: COPED - 85% COPES - 92%CAS -
:ores tendem a voltar-se para o Pleito, razao
e a disponibilizagdo das contratagdes ainda no
‘camento ordinario ao final do exercicio.
imento esta ainda aquém do desejavel.

0%: na COINF com seguranca da informagao
'm relagdo ao orcamento ja informado ainda
ilento que ja foi empenhado ainda temos 79%
ler unidade gestora) o valor de R$ 4.768.387.
tendem a voltar-se para o Pleito, razdo pela

1 disponibilizacao das contratacdes ainda no
'nto ordinario ao final do exercicio. Tendo em
1 olhar mais atento dos gestores sobre as

1 priorizagdo das acodes voltadas eleicao no

Responsavel




AcglOes Gerenciais

Recomenda-se o
acompanhamento
tatico por parte do

gestores mais apurado
das despesas,
principamente as
relacionadas a
seguranca da
informacédo e
investimentos.

maio junho

Registro de licoes
aprendidas

sugerir realizacdo de monitoramento tatico pe

monitorar e analisar os resultados estratégicos

cumprir a Instrucdo Normativa TRE/PE n© 46, que dispbe sobre

acompanhamento do cronograma de

cumprir a IN 27 no que se refere a disponibilizacdo dos objetos coni
exercicio;

dar continuidade a gestées junto as unidades, dand

mapear/monitorar o andamento das contrat:

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre,

Fatores que

——SoReLEAT— que

| dificultaram

envolvidas, infraestrutura tecnologica, Causa que envolva 0S INstrl

envoiwaas mIraesEruEura Eecnoioglca causa que envolva os msErl

reciltadn e freaiiBncia nececcAria) e caillea aqiie envanlva a infrasctr

Agao Prazo Inicial Prazo Final

AcglOes Gerenciais

— Registro de licoes |
L anrendidac

fatores que levaram

U%SGFV6§O€S importari

Data p rev:sta para Data prevista para conclus&o

tes para compor uma base de dados que poss

an cumnrimentn de metac fii

Analise de Resultados — Anual/202:

Fatores que

——oRteY s — que

| dificultaram

envolvidas, infraestrutura tecnologiCa, Causa que envolva 0s Instri

envo|V|'das, mlraesEruEura Eecnoioglca, Causa que envolva os InSEI’l

rocultadn o freaiiBneia necoccArial) o caliea aiie envnlva a infrasctr

Agao Prazo Inicial Prazo Final

AcglOes Gerenciais

fatores que levaram
an NnAn alcance da

Lata p rewsta para Data prevista para conclus&o

Registro de licoes
L anrendidas

Ubservagoes importantes para compor uma base de dados que poss

an ciumnrimentn de metac fii




unidades gestoras

las unidades gestoras.

e taticos mensalmente.

! @ gestdo da execugao financeira com o
rdesembolso;

tratados ainda no primeiro semestre de cada

o ciéncia dos saldos a pagar;
acoes de maior vulto;

/2022

Jmentos de medigao (acompanhamento do

Jmenfos ae meﬁlgao iacompanﬁamenko 60

tura ficica & n ambiente de trahalho (l1avout
Responsavel

Indicacdo do gestor da unidade responsavel
a contribuir para prover melnorias que visem
tuurac

Imentos de medigao (acompanhamento do

Jmenfos %Ie meﬁlgao kacompanﬁamenko 60

tura ficica & 0 amhiente de trahalhna (lavnnt
Responsavel

Indicagdo do gestor da unidade responsavel
a contribuir para prover melnorias que visem
tuurac




Unidades Gestoras

OD (Orgcamento
Disponibilizado)

OPP (Orcamento
pendente de

DI (% nao pago)

pagamento)
AGS 35.161 25.591 72.8%
EJE 208.395 158.846 76.2%
ASCOM 80.085 62.985 78.6%
SA 22.532.771 18.338.763 81.4%
SGP 3.357.137 2.877.999 85.7%
STIC 12.753.281 11.942.071 93.6%
ASSEG 110.210 106.389 96.5%
CMA 27.510 27.510 100.0%
SEM INFORMACAO 4.768.387 4.768.387 100.0%
DM 43.872.936 38.308.541 87.3%
Meta 2022 7%
Orcamento Orcamento
Unidades Gestoras disponibilizado Liberado pelas gigp(o%ri%a"?;:';too)
Inicial Unidades Gestoras
EJE 205.395 -3.000 208.395
SGP 3.319.929 -37.207 3.357.137
ASSEG 110.575 365 110.210
SA 23.766.488 1.233.717 22.532.771
STIC 14.438.018 1.684.737 12.753.281
ASCOM 165.510 85.425 80.085
AGS 83.000 47.839 35.161
CMA 76.950 49.440 27.510
SEM INFORMACAO 1.707.071 4.768.387
DM 43.872.936 3.061.316 43.872.936

Unidades Gestoras

% inexecucgao

% orgcamento

liberado

AGS 73% 58%

ASCOM 79% 52%

CMA 100% 64%
SA 81% 5%
EJE 76% -1%

STIC 949% 12%
SGP 86% -1%
ASSEG 97% 0%
DM 87% 7%

Meta 2022




Orcamento Orcamento
disponibilizado Liberado pelas o DII_EI(;:?EKEII:II;ISNTO
Inicial Unidades Gestoras
83.000 47.839 58%
205.395 -3.000 -1%
165.510 85.425 52%
23.766.488 1.233.717 5%
3.319.929 -37.207 -1%
14.438.018 1.684.737 12%
110.575 365 0%
76.950 49.440 64%
1.707.071 0%
43.872.936 3.061.316 7%

% DE ORCAMENTO
LIBERADO

-1%

-1%

0%

5%

12%

529%

58%

64%

0%

7%

27




Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

UG Responsavel PI

13

DOTACAO ATUALIZADA

070316

070317

SEM
INFORMA '-8
CAO

ADM TELEFO

INV EQUTIC

INV PERMAN

INV SOFTWR
SIN EQUTIC

SIN LOCHDW

UGR - SIN SOFTWR

COORDEN
ADORIA

DE
INFRAEST TIC APOIO

- TRE-PE
TIC ARMDAD

TIC COMRED

TIC LOCHDW

TIC LOCSOF

TIC MANHDW

TIC MANSOF

INV EQUTIC

INV SOFTWR
UGR -

COORDEN
ADO. DE
SISTEMA
S TRE-PE

TIC ARMDAD

TIC APOIO

TIC MANSOF

SEM INFORMACAO

TELEFONIA FIXA

EQUIPAMENTOS DE
TEC DA INFORM E
COMUNICACAO

OUTROS MATERIAIS
PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE
EQUIPAMENTOS DE
TIC - SEG. INFORM.
LOCACAO EQ. TICE
OUTSOURCING - SEG.
INF.

AQUISICAO E DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE TIC

ARMAZENAMENTO DE
DADOS
COMUNICACAO E
REDES DE DADOS

LOCACAO DE EQUIP DE
TIC E OUTSOURCING
DE IMPR

LOCACAO E
SUBSCRICAO DE
SOFTWARE

MANUT E CONSERV DE
EQUIPAMENTOS DE
TIC

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

EQUIPAMENTOS DE
TEC DA INFORM E
COMUNICACAO

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE TIC

ARMAZENAMENTO DE
DADOS
MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

15,517.77

2,302,438.14

921.15

60,678.30

3,667,000.00

0.00

1,505,309.00

670,485.88

150,000.00

2,682,884.88

60,000.00

2,700.00

116,595.85

353,305.00

35,000.00

462,910.79

252,700.00

0.00

128,593.08




070318

070320

070321

070322

070323

INV SOFTWR

UGR -

COORDEN

AD. DE TIC APOIO
SERVICO

S TRE - TIC ARMDAD
PE

UGR -
COORD.
PLANEJ.
EDUC. E
DESENV. -
TRE-PE

ADM PASMEM

PE MORADIA

UGR -
COORDEN
ADORIA
DE
ATENCAO
A SAUDE
TRE-PE

ADM APOIO

ADM MANMAQ

UGR -
COORD.
DE
MATERIA
L E PAT
TRE-PE

INV MEDODO

INV MOVEIS

> > > > > ] > >> > | > [» > ~
o o o O © m ] ool o |o|o| © o
2 2 2 2 =2 0 2 22 2 | 2(2 2 2
m v m m o] O 0 >
= = B s 2 2 > <0 =5 | =lo T >
= = = = m > (7] m4H > 2R o &
2 0z 2 B |5 50 ¢ 223 2 23 $ 2
S > 3 £ o© 3 o~ » |2 |R y

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE TIC

ARMAZENAMENTO DE
DADOS
MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

EVENTOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS AUXILIARES

MATERIAIS DE
EXPEDIENTE

MAT. DE CONSUMO
PARA MANUTENCOES
DIVERSAS

MAT. DE CONSUMO
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

EQUIPAMENTOS
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

MOVEIS

145,601.36

140,000.00

640.00

0.00

12,753,281.20

26,280.16

80,000.00

46,302.17

500,000.00

1,632,876.92

15,000.00

38,421.04

133,210.29

625,474.00

37,402.00

200,060.00

5,610.00

16,500.00

8,000.00

211,321.71

100,228.17

159,845.36

31,792.62

33,924.31

198,651.05




UGR -
COORDEN
AD DE
APOIO
ADM TRE-
PE

UGR -
COORD.
DE
ENGENHA
RIA E

RE-PE

ARQUIV.T

INV PERMAN

TIC MATCON

ADM APOIO

ADM DIVULG
ADM ESTAGI

ADM LOCMAQ

ADM LOGIST

ADM MANMAQ

ADM MANVEI

ADM MATAUX

ADM MATMAN

ADM PASSAG

ADM SEGURO
ADM TRIBUT

IEF AGUA
IEF ENERGI

IEF LIMPEZ
IEF LOCIMO
IEF MANPRE
IEF VIGELE

IEF VIGOST
INV VEICUL

TIC MANHDW

ADM APOIO

ADM MANMAQ

IEF MANPRE
INV INSTAL

OUTROS MATERIAIS
PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS
MATERIAIS DE
CONSUMO DE TIC

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

ESTAGIARIOS

LOCACAO DE
MAQUINAS, EQUIP. E
BENS MOVEIS
SERVICOS DE
LOGISTICA

MANUT E CONSERV DE
MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS

MANUTENCAO E
LEGALIZACAO DE
VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS AUXILIARES

MAT. DE CONSUMO
PARA MANUTENCOES
DIVERSAS

PASSAGENS E
LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES
SEGUROS

TRIBUTOS, MULTAS E
JUROS

AGUA E ESGOTO
ENERGIA ELETRICA

LIMPEZA E
CONSERVACAO

LOCACAO DE IMOVEIS

MANUTENCAO
PREDIAL
VIGILANCIA
ELETRONICA
VIGILANCIA
OSTENSIVA

VEICULOS

MANUT E CONSERV DE
EQUIPAMENTOS DE
TIC

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

MANUT E CONSERV DE
MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS
MANUTENCAO
PREDIAL

INSTALACOES

623,235.21

223,906.93

4,054,297.31

11,237.36

0.00

176,708.41

150,000.00

0.00

181,470.40

248,455.55

13,212.85

75,000.00

21,000.00

7,000.00

352,535.00

3,241,890.00

3,913,713.16

2,547,228.28

201,655.08

162,430.56

0.00

882,936.38

69,035.16

125,000.00

234,774.82

4,212,284.99

60,000.00

23,485.00




DIVULGACAO

.T:(E)f:PIé\ ADM DIVULG T A 16,600.00
ADM EVENTO EVENTOS 40,000.00
APOIO
ADMINISTRATIVO,
ADM APOIO T = 7,000.00
OPERACIONAL
ASSINATURA DE
UGR - ADM ASSINA PERIODICOS E 34,849.77
ESCOLA ANUIDADES
JUDICIAR
IA ADM ESCIUD Efg%'g‘Rﬁf_DICIARIA 72,807.81
ELEITORA
L TRE-PE PASSAGENS E
ADM PASSAG LOCOMOCAO PARA 0.00
SERVIDORES
CAPACITACAO DE
PE CAPEJE REC.HUMANOS - EJE - 93,737.00
TRE/PE
UGR - APOIO
ASSESSO ADMINISTRATIVO,
RIADE _ |ADM APOIO e CIE 15,237.66
SEGURAN OPERACIONAL
CA TRE- MANUTENCAO
PE IEF MANPRE R 94,972.40
UGR -
COMISSA APOIO
o ADMINISTRATIVO,
SOCIOAM |ADM APOIO A CIE 35,161.20
BIENTAL OPERACIONAL
TRE-PE
gg;fss. :;?'III?‘IISTRATIVO
MULTISC. [ADM APOIO r 27,510.00

ACESSIB.
TRE-PE

Margo
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

SEM

INFORMA

CAO

'-8
ADM TELEFO

INV EQUTIC

INV PERMAN

INV SOFTWR

SIN EQUTIC

SIN LOCHDW

Anexo SOF (2087598)

TECNICO E
OPERACIONAL

SEM INFORMACAO

TELEFONIA FIXA

EQUIPAMENTOS DE
TEC DA INFORM E
COMUNICACAO

OUTROS MATERIAIS

PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

EQUIPAMENTOS DE
TIC - SEG. INFORM.
LOCACAO EQ. TICE
OUTSOURCING - SEG.
INF.

2,664,996.72

15,517.77

1,114,438.14

921.15

1,599,400.30

3,667,000.00

0.00
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070316

070317

070320

UGR -
COORDEN
ADORIA
DE

INFRAEST
- TRE-PE |11C APOIO

TIC ARMDAD

TIC COMRED

SIN SOFTWR

ADO. DE TIC ARMDAD
SISTEMA
S TRE-PE
TIC MANSOF
INV SOFTWR

TIC ARMDAD

TIC MANSOF
ADM APOIO

ADM CORREI

ADM DIAMEM

ADM DIARIA

AQUISICAO E DESENV.
SOFTWARE - SEG.
INFORM.

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE TIC

ARMAZENAMENTO DE
DADOS
COMUNICACAO E
REDES DE DADOS

LOCACAO DE EQUIP DE
TIC E OUTSOURCING

LOCACAO E
SUBSCRICAO DE
SOFTWARE

MANUT E CONSERV DE
EQUIPAMENTOS DE

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE
ARMAZENAMENTO DE
DADOS

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

AQUISICAO E
DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

APOIO TECNICO E
OPERACIONAL DE TIC

ARMAZENAMENTO DE
DADOS
MANUTENCAO E
SUSTENTACAO DE
SOFTWARE

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL
CORREICOES
DIARIAS PARA
MEMBROS
DIARIAS E AJUDA DE
CUSTO PARA
SERVIDORES
ESTAGIARIOS
EVENTOS
PASSAGENS PARA
MEMBROS
PASSAGENS E
LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES
CAPACITACAO DE

REC.HUMANOS - PAC -
TRE/PE

AJUDA DE CUSTO/AUX
MORADIA AGENTES
PUB-TRE/PE

1,149,309.00

673,068.88

150,000.00

2,698,217.41

60,000.00

2,700.00

116,595.85

750,610.79

16,061.87

128,593.08

145,601.36

140,000.00

640.00

0.00

26,280.16

80,000.00

46,302.17

500,000.00

1,632,876.92

15,000.00

38,421.04

138,210.29

625,474.00

37,402.00




070321

070323

070324

UGR -
COORDEN
ADORA
DE
PESSOAL

SERVICOS

ADM OF1JUS JUDICIARIOS

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

MANUT E CONSERV DE
ADM MANMAQ MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS
ADM EVENTO EVENTOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS AUXILIARES

ADM MATAUX

MATERIAIS DE
EXPEDIENTE

MAT. DE CONSUMO
PARA MANUTENCOES
DIVERSAS

ADM MATEXP
ADM MATMAN
MAT. DE CONSUMO
ADM MATMOD MEDICOS E
ODONTOLOGICOS
INV MEDODO

EQUIPAMENTOS
MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

INVMOVEIS  |MOVEIS

OUTROS MATERIAIS
INV PERMAN PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS
MATERIAIS DE
LS Llpeel CONSUMO DE TIC

APOIO
ADMINISTRATIVO,

Lol el ohie) TECNICO E
OPERACIONAL
DIVULGACAO

R INSTITUCIONAL

ADM ESTAGI ESTAGIARIOS
LOCACAO DE

ADM LOCMAQ MAQUINAS, EQUIP. E
BENS MOVEIS
SERVICOS DE

el e terisr LOGISTICA
MANUT E CONSERV DE

ADM MANMAQ MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS
MANUTENCAO E

ADM MANVEI LEGALIZACAO DE
VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS AUXILIARES

MAT. DE CONSUMO
ADM MATMAN PARA MANUTENCOES
DIVERSAS
PASSAGENS E
ADM PASSAG LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES

ADM SEGURO SEGUROS

TRIBUTOS, MULTAS E
JUROS

ADM MATAUX

ADM TRIBUT

199,296.00

5,610.00

16,500.00

8,000.00

211,321.71

100,228.17

159,845.36

31,792.62

33,924.31

187,469.95

619,783.70

223,906.93

4,058,700.73

11,237.36

0.00

176,708.41

150,000.00

0.00

181,470.40

248,455.55

13,212.85

75,000.00

21,000.00

7,000.00




070325

070326

070328

070330

070331

070332

™
m
M
>
[0}
(=
>

AGUA E ESGOTO

m
4
m
A
1]
-
>
m
-
m
-
A
-
0
>

LIMPEZA E
CONSERVACAO

LOCACAO DE IMOVEIS

MANUTENCAO
PREDIAL
VIGILANCIA
ELETRONICA
VIGILANCIA
OSTENSIVA

NV VEICUL VEICULOS

MANUT E CONSERV DE
EQUIPAMENTOS DE
TIC

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

MANUT E CONSERV DE
MAQ, EQUIP, E BENS
MOVEIS
MANUTENCAO
PREDIAL

INSTALACOES

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

ADM EVENTO EVENTOS

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

ASSINATURA DE
PERIODICOS E
ANUIDADES

UGR - ADM APOIO

COORD.
DE
ENGENHA
RIA E
ARQUIV.T
RE-PE

UGR -
ASSESSO |/ADM APOIO
RIA DE
COMUNIC
. SOCIAL
TRE-PE

ADM APOIO

UGR -
ESCOLA
JUDICIAR
IA
ELEITORA
L TRE-PE

ESCOLA JUDICIARIA
ELEITORAL

PASSAGENS E
ADM PASSAG LOCOMOCAO PARA
SERVIDORES

CAPACITACAO DE
REC.HUMANOS - EJE -
TRE/PE

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

MANUTENCAO
PREDIAL

UGR -
ASSESSO
RIA DE
SEGURAN
CA TRE-
PE

IEF VIGELE
IEF VIGOST
TIC MANHDW
ADM MANMAQ
INV INSTAL
ADM DIVULG
ADM ASSINA
ADM APOIO

UGR -

COMISSA APOIO

(o] ADMINISTRATIVO,
SOCIOAM TECNICO E
BIENTAL OPERACIONAL
TRE-PE

UGR -

COMISS.

MULTISC. [ADM APOIO
ACESSIB.

TRE-PE

APOIO
ADMINISTRATIVO,
TECNICO E
OPERACIONAL

352,535.00

3,224,475.00

3,913,319.52

2,547,228.28

201,655.08

162,430.56

2,357,330.41

862,976.67

69,035.16

125,000.00

251,310.32

4,263,736.21

60,000.00

23,485.00

16,600.00

40,000.00

7,000.00

34,849.77

69,807.81

0.00

93,737.00

15,237.66

94,972.40

35,161.20

76,950.00




15,517.77 761.43
1,922,646.00
921.00
0.00
664,895.54 144,818.59
2,364,455.45 574,291.72
40,112.82 13,370.94
116,595.85 29,148.96
167,650.56 23,534.28
71,850.24

0.00
0.00

379,792.14

0.15

60,678.30
3,667,000.00

0.00

1,505,309.00

5,590.34

150,000.00

318,429.43

19,887.18

2,700.00

0.00

353,305.00

35,000.00

295,260.23

252,700.00
0.00

56,742.84

#DIV/0!
0%

16%

0%

100%
100%

#DIV/0!

100%

1%

100%

12%

33%

100%

0%

100%

100%

64%

100%
#DIV/0!

44%

0.00
14,756.34

1,922,646.00

921.00

0.00
0.00

0.00

0.00

520,076.95

0.00

1,790,163.73

26,741.88

0.00

87,446.89

0.00

0.00

144,116.28

0.00
0.00

71,850.24

#DIV/0!
95%

100%

100%

#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

78%

#DIV/0!

76%

67%

#DIV/0!

75%

#DIV/0!

#DIV/0!

86%

#DIV/0!
#DIV/0!

100%



145,601.36 100% 0.00 #DIV/O!
127,440.00 25,284.45
12,560.00 9%  102,155.55 80%
640.00 100% 0.00 #DIV/O!
0.00 #DIV/O! 0.00 #DIV/O!
5,492,085.23 811,210.37 | 7,261,195.97 | #DIV/0!| 4,680,874.86 | #DIV/0!
26,280.16
0.00 0%  26,280.16 100%
80,000.00 21,994.00 0.00 0%  58,006.00 73%
46,302.17 4,550.00 0.00 0%  41,752.17 90%
500,000.00 101,066.00
0.00 0%  398,934.00 80%
1,580,956.92 257,708.31 51,920.00 3% 1,323,248.61 84%
15,000.00 0.00 0%  15,000.00 100%
38,421.04 0.00 0%  38,421.04 100%
133,210.29 80.00
0.00 0%  133,130.29 100%
377,906.96 73,725.61
247 567.04 40%  304,181.35 80%
37,402.00 100% 0.00 #DIV/O!
199,296.00 15,347.00
764.00 0%  183,949.00 92%
2,597.80 916.84
3,012.20 54% 1,680.96 65%
13,750.00 3,750.00
2,750.00 17%  10,000.00 73%
8,000.00 100% 0.00 #DIV/O!
64,552.62 36,041.30
146,769.09 69%  28,511.32 44%
24,019.92 5,740.18 76,208.25 76%  18,279.74 76%
32,891.48
126,953.88 79%  32,891.48 100%
7,782.85 1,414.50
24.009.77 76% 6,368.35 82%
19,640.00 300.00
14,284.31 42%  19,340.00 98%
22,585.35 176,065.70 89%  22,585.35 100%




70,914.38 23,263.18
50,377.90 2,458.00
3,563,469.95 811,248.43
9,237.36 209.94
150,000.00 17,672.02
180,204.28 81,456.28
248,455.55 69,604.11
13,212.85 2,094.97
75,000.00 3,990.39
16,800.00 16,800.00
1,400.00 157.66
352,535.00 66,163.08
2,362,538.85 648,238.28
3,696,750.08 926,727.95
2,543,303.92 635,826.02
164,569.51 16,592.31
162,430.56 37,080.84
59,547.36 14,886.84
166,497.26 24,339.02
3,330,554.81 751,702.23
9,200.00 3,450.00

552,320.83
173,529.03

490,827.36

2,000.00
0.00

176,708.41
0.00

0.00

1,266.12

0.00

0.00

0.00
4,200.00

5,600.00
0.00
879,351.15

216,963.08
3,924.36
37,085.57
0.00

0.00
882,936.38

9,487.80

125,000.00

68,277.56

881,730.18
60,000.00

14,285.00

89%
78%

12%
18%
#DIV/0!
100%
0%

#DIV/0!

1%

0%

0%
0%
20%
80%
0%
27%
6%
0%
18%
0%

#DIV/0!
100%

14%

100%

29%

21%
100%

61%

47,651.20
47,919.90

2,752,221.52

9,027.42
0.00

0.00
132,327.98

0.00

98,748.00

178,851.44

11,117.88

71,009.61
0.00

1,242.34
286,371.92
1,714,300.57

2,770,022.13
1,907,477.90
147,977.20
125,349.72

0.00
0.00

44,660.52

0.00

142,158.24

2,578,852.58
0.00

5,750.00

67%
95%

7%
98%
#DIV/0!
#DIV/0!
88%

#DIV/0!

55%

72%

84%
95%
0%

89%
81%
73%

75%
75%
90%
77%

#DIV/0!
#DIV/0!

75%

#DIV/0!

85%

77%
#DIV/0!

63%



13,650.00 13,650.00

19,750.00 19,750.00

55,207.81 29,799.00
9,737.39

15,237.66 3,820.71

39,267.00

30,287.78 9,569.95

15,517.77

502.08

1,188,000.00

16,600.00
26,350.00

7,000.00

15,099.77

17,600.00

0.00

83,999.61

0.00
55,705.40

4,873.42

27,510.00

100%
66%

100%

43%

24%

#DIV/0!

90%

0%
59%

14%

100%

0.00
0.00

0.00

0.00

25,408.81

0.00

9,737.39

11,416.95
39,267.00

20,717.83

0.00

#DIV/0!
0%

#DIV/0!

0%

46%

#DIV/0!

100%

75%
100%

68%

#DIV/0!



664,895.54 92,293.11
2,364,222.65 271,842.10
40,112.82 8,913.96
116,595.85 19,432.64
167,650.56
71,850.24
127,440.00 15,124.65
26,280.16
80,000.00 21,994.00
46,302.17 2,100.00
500,000.00 62,629.35
1,580,956.92 169,329.25
15,000.00
38,421.04
138,210.29 80.00
315,978.96 12,696.63




199,296.00 8,510.00
2,597.80 330.00
13,750.00 2,500.00
64,352.42 6,544.80
21,483.62
14,115.55
6,533.47
19,640.00
18,248.60
29,545.98 8,469.11
42,039.90
3,483,447.73 539,039.36
9,237.36 209.94
150,000.00 10,602.42
154,876.38 56,362.37
248,455.55 38,383.45
13,212.85 1,407.50
75,000.00 1,174.15
16,800.00 16,800.00
1,400.00 135.24




350,885.00 47,769.31
2,323,988.85 415,638.53
3,696,750.08 682,041.77
2,543,303.92 489,665.64
164,569.51
148,323.36 24,720.56
24,811.40 9,924.56
166,497.26 14,450.46
3,335,253.60 582,756.03
9,200.00 2,300.00
13,650.00 13,650.00
19,750.00 19,750.00
50,207.81 9,023.00
9,737.39
15,237.66 3,355.52
39,267.00
30,287.78 7,533.30




0.00
14,756.34

2,302,438.14

921.15

60,678.30
3,667,000.00

0.00

1,505,309.00

525,667.29

150,000.00

2,108,593.16

46,629.06

2,700.00

87,446.89

353,305.00

35,000.00

439,376.51

252,700.00
0.00

128,593.08

#DIV/0!
95%

100%

100%

100%
100%

#DIV/0!

100%

78%

100%

79%

78%

100%

75%

100%

100%

95%

100%
#DIV/0!

100%



145,601.36 100%

114,715.55 82%
640.00 100%
0.00 #DIV/0!

| 11,942,070.83 | #DIV/0!
26,280.16 100%
58,006.00 73%
41,752.17 90%
398,934.00 80%
1,375,168.61 84%
15,000.00 100%
38,421.04 100%
133,130.29 100%
551,748.39 88%
37,402.00 100%
184,713.00 92%
4,693.16 84%
12,750.00 7%
8,000.00 100%
175,280.41 83%
94,487.99 94%
159,845.36 100%
30,378.12 96%
33,624.31 99%

198,651.05 100%



599,972.03
221,448.93

3,243,048.88

11,027.42
0.00

176,708.41
132,327.98

0.00

100,014.12

178,851.44

11,117.88

71,009.61
4,200.00

6,842.34
286,371.92
2,593,651.72

2,986,985.21
1,911,402.26
185,062.77
125,349.72
0.00
882,936.38

54,148.32

125,000.00

210,435.80

3,460,582.76
60,000.00

20,035.00

96%
99%

80%
98%
#DIV/0!
100%
88%

#DIV/0!

55%

72%

84%
95%
20%

98%
81%
80%

76%
75%
92%
77%

#DIV/0!
100%

78%

100%

90%

82%
100%

85%



16,600.00
26,350.00

7,000.00

15,099.77

43,008.81

0.00

93,737.00

11,416.95
94,972.40

25,591.25

27,510.00

100%
66%

100%

43%

59%

#DIV/0!

100%

75%
100%

73%

100%



Paginas:
Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

UGR - COORDENADORIA

070316 e ENPRATET  TRERE 11,587,836 5,125,144
UGR - COORDENADO. DE

070317 CTeTEMAS TRE.PE 879,204 239,501
UGR - COORDENAD. DE

070318 CERVICOS TrE e 286,241 127,440
UGR - COORD. PLANEJ.

070320 e £ DEaEny e 3,134,967 2,798,078
UGR - COORDENADORA DE

070321 D ECeOAL TaeRE 200,060 199,296
UGR - COORDENADORIA

070322 DE ATENCAO A SAUDE 22,110 16,348
TRE-PE
UGR - COORD. DE

070323 ATERIAL & PAT TRELPE 1,590,905 292,765

070324 LE = 0 D (2 16,309,806 13,599,455

APOIO ADM TRE-PE
UGR - COORD. DE

070325 ENGENHARIA E 4,632,060 3,497,052
ARQUIV.TRE-PE

UGR - ASSESSORIA DE

070526 COMUNIC. SOCIAL TRE-PE 80,085 22,850
UGR - ESCOLA

070328 JUDICIARIA ELEITORAL 208,395 84,695
TRE-PE
UGR - ASSESSORIA DE

070330 CECURANCA TRE.PE 110,210 54,505

070331 el 2 el i () 35,161 30,288

SOCIOAMBIENTAL TRE-PE

UGR - COMISS. MULTISC.
070352 ACESSIB. TRE-PE 27,510

-8 SEM INFORMACAO 4,768,387

43,872,936 26,087,416

12,753,281 5,492,085
070322 3,357,137 3,013,721
070323 22,532,771 17,389,272
80,085 22,850
070328 208,395 84,695
110,210 54,505
35,161 30,288

Anexo SOF (2087598) SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 252



SEM INFORMACAO

lcMA

SEM INFORMACAO

3,357,137

27,510

4,768,387

43,872,936

35,161

22,532,771

110,210

12,753,281

208,395

80,085

27,510

4,768,387
43,872,936

22,850.00

84,695.20

30,287.78

17,389,271.84

3,013,721.34

5,492,085.23

54,504.66

26,087,416

35,161

208,395

80,085

22,532,771

3,357,137

12,753,281

110,210

27,510

4,768,387
43,872,936

38,308,541

26,087,416




762,392

23,534

25,284

459,124

15,347

4,667

69,217

3,348,749

776,041

17,100

49,549

3,821

9,570

5,564,395

10,825,444
855,670
260,957

2,675,843

184,713

17,443

1,521,688
12,961,056

3,856,019

62,985

158,846
106,389

25,591

27,510
4,768,387

811,210 7,261,196 4,680,875 11,942,071
479,138 343,415 2,534,584 2,877,999
4,194,008 5,143,499 13,195,264 18,338,763
17,100 57,235 5,750 62,985
49,549 123,699 35,146 158,846
3,821 55,705 50,684 106,389
9,570 4,873 20,718 25,591




27,510

0

27,510

4,768,387

0

4,768,387

5,664,395

90%
86%
7%
49%
43%
41%
29%
0%
0%
59%
100%

75%
59%
32%
24%
16%
15%

7%

27%
24%
21%
19%
14%
6%
3%
0%
0%
13%

17,785,520

20,523,021

38,308,541



Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

SEM
INFORMACAO

UGR -
COORDENADORI
A DE INFRAEST -
TRE-PE

UGR -
COORDENADO.
DE SISTEMAS
TRE-PE

UGR -
COORDENAD. DE
SERVICOS TRE -
PE

070317

UGR - COORD.
PLANEJ. EDUC. E

LZAE L) DESENV. - TRE-

v
m

UGR -
COORDENADORA
DE PESSOAL
TRE-PE

070321

UGR -
COORDENADORI
A DE ATENCAO A
SAUDE TRE-PE

070322

UGR - COORD.
DE MATERIAL E
PAT TRE-PE

UGR -
COORDENAD DE
APOIO ADM TRE-

070323

070324

h)
m

UGR - COORD.
DE ENGENHARIA
E ARQUIV.TRE-
PE

070325

UGR -
ASSESSORIA DE
COMUNIC.
SOCIAL TRE-PE

070326

UGR - ESCOLA
JUDICIARIA

woltEeds ELEITORAL TRE-

v
m

4,768,386.71 4,768,386.71
11,587,835.97 6,462,691.54 5,125,144.43 762,391.64
879,203.87 639,703.07 239,500.80 23,534.28
286,241.36 158,801.36 127,440.00 25,284.45
3,134,966.58 336,889.04 2,798,077.54 459,123.92
200,060.00 764.00 199,296.00 15,347.00
22,110.00 5,762.20 16,347.80 4,666.84
1,590,905.36 1,298,140.86 292,764.50 69,217.16
16,309,805.50 2,710,350.23 | 13,599,455.27 3,348,749.12
4,632,059.81 1,135,007.74 3,497,052.07 776,041.25
80,085.00 57,235.00 22,850.00 17,100.00
208,394.58 123,699.38 84,695.20 49,549.00




UGR -
ASSESSORIA DE
SEGURANCA
TRE-PE

UGR -
COMISSAO

SOCIOAMBIENT
AL TRE-PE

UGR - COMISS.
MULTISC.
ACESSIB. TRE-
PE

Més Lancamento: ABR/2022
Métrica: Saldo - R$ (Item Informagdo)

SEM
INFORMACAO

110,210.06 55,705.40 54,504.66 3,820.71
35,161.20 4,873.42 30,287.78 9,569.95
27,510.00 27,510.00

43,872,936.00 17,785,5619.95 26,087,416.05  5,564,395.32

'-8

ADM TELEFO

INV EQUTIC

INV PERMAN

INV SOFTWR

SIN EQUTIC

SIN LOCHDW

Anexo SOF (2087598)

SEM
INFORMACAO

TELEFONIA FIXA

EQUIPAMENTOS
DE TEC DA
INFORM E
COMUNICACAO

OUTROS
MATERIAIS
PERMANENTES E
EQUIPAMENTOS

AQUISICAO E
DESENVOLVIME
NTO DE
SOFTWARE

EQUIPAMENTOS
DE TIC - SEG.
INFORM.

LOCACAO EQ.
TICE
OUTSOURCING -
SEG. INF.

4,768,386.71

4,768,386.71

15,517.77 0.00
2,302,438.14 379,792.14
921.15 0.15
60,678.30 60,678.30
3,667,000.00 3,667,000.00
0.00 0.00

SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 257




070316

UGR -
COORDENADORI
A DE INFRAEST -
TRE-PE

UGR -
COORDENADO.

UGR -
COORDENAD. DE
SERVICOS TRE -
PE

AQUISICAO E
DESENV.
SOFTWARE -
SEG. INFORM.

APOIO TECNICO
E OPERACIONAL
DE TIC

ARMAZENAMENT
O DE DADOS

COMUNICACAO E
REDES DE
DADOS

LOCACAO DE
EQUIP DE TICE
OUTSOURCING
DE IMPR

LOCACAO E
SUBSCRICAO DE
SOFTWARE

MANUT E
CONSERYV DE
EQUIPAMENTOS
DE TIC

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO
DE SOFTWARE

EQUIPAMENTOS
DE TEC DA
INFORM E
COMUNICACAO

AQUISICAO E
DESENVOLVIME
NTO DE
SOFTWARE

APOIO TECNICO
E OPERACIONAL
DE TIC

ARMAZENAMENT
O DE DADOS

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO
DE SOFTWARE

AQUISICAO E
DESENVOLVIME
NTO DE
SOFTWARE

APOIO TECNICO
E OPERACIONAL
DE TIC

ARMAZENAMENT
O DE DADOS

SIN SOFTWR
TIC APOIO
TIC ARMDAD
TIC COMRED
TIC LOCHDW
TIC LOCSOF
TIC MANHDW
TIC MANSOF
INV EQUTIC
INV SOFTWR
TIC APOIO
TIC ARMDAD
TIC MANSOF
INV SOFTWR
TIC APOIO
TIC ARMDAD

1,505,309.00 1,505,309.00
670,485.88 5,590.34
150,000.00 150,000.00
2,682,884.88 318,429.43
60,000.00 19,887.18
2,700.00 2,700.00
116,595.85 0.00
353,305.00 353,305.00
35,000.00 35,000.00
462,910.79 295,260.23
252,700.00 252,700.00
0.00 0.00
128,593.08 56,742.84
145,601.36 145,601.36
140,000.00 12,560.00
640.00 640.00




070320

070321

070322

UGR - COORD.
PLANEJ. EDUC. E
DESENV. - TRE-
PE

UGR -

COORDENADORA

DE PESSOAL
TRE-PE

UGR -
COORDENADORI

A DE ATENCAO A

SAUDE TRE-PE

TIC MANSOF

ADM CORREI

ADM DIAMEM

ADM ESTAGI
ADM EVENTO

ADM PASMEM

PE CAPPAC

PE MORADIA

ADM EVENTO

ADM MATAUX

ADM MATEXP

MANUTENCAO E
SUSTENTACAO
DE SOFTWARE

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

CORREICOES

DIARIAS PARA
MEMBROS

DIARIAS E
AJUDA DE
CUSTO PARA
SERVIDORES

ESTAGIARIOS
EVENTOS

PASSAGENS
PARA MEMBROS

PASSAGENS E
LOCOMOCAO
PARA
SERVIDORES

CAPACITACAO
DE
REC.HUMANOS -
PAC - TRE/PE

AJUDA DE
CUSTO/AUX
MORADIA
AGENTES PUB-
TRE/PE

SERVICOS
JUDICIARIOS

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

MANUT E
CONSERV DE

MAQ, EQUIP, E
BENS MOVEIS

EVENTOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS
AUXILIARES

MATERIAIS DE
EXPEDIENTE

0.00 0.00
26,280.16 0.00
80,000.00 0.00
46,302.17 0.00

500,000.00 0.00

1,632,876.92 51,920.00
15,000.00 0.00
38,421.04 0.00

133,210.29 0.00
625,474.00 247,567.04
37,402.00 37,402.00
200,060.00 764.00
5,610.00 3,012.20
16,500.00 2,750.00
8,000.00 8,000.00
211,321.71 146,769.09
100,228.17 76,208.25




070323

070324

MAT. DE
CONSUMO PARA
MANUTENCOES
DIVERSAS

MAT. DE

UGR - COORD. CONSUMO

DE MATERIAL E |/ADM MATMOD MEDICOS E

PAT TRE-PE ODONTOLOGICO
S

EQUIPAMENTOS
MEDICOS E
ODONTOLOGICO

S
INV MOVEIS MOVEIS

OUTROS
MATERIAIS
INVPERMAN  |bERMANENTES E
EQUIPAMENTOS
MATERIAIS DE
TIC MATCON  |CONSUMO DE
TIC

ADMINISTRATIV
0, TECNICO E
OPERACIONAL

ADM MATMAN

INV MEDODO

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

LOCACAO DE
MAQUINAS,
EQUIP. E BENS

SERVICOS DE
LOGISTICA

MANUT E
CONSERV DE

MAQ, EQUIP, E
BENS MOVEIS

MANUTENCAO E
LEGALIZACAO
DE VEICULOS

MATERIAIS DE
CONSUMO PARA
SERVICOS
AUXILIARES

UGR - MAT. DE
COORDENAD DE CONSUMO PARA
APOIO ADM TRE- bl MANUTENCOES
PE DIVERSAS

PASSAGENS E
LOCOMOCAO
PARA
SERVIDORES

ADM SEGURO SEGUROS

ADM PASSAG

159,845.36 126,953.88
31,792.62 24,009.77
33,924.31 14,284.31

198,651.05 176,065.70

623,235.21 552,320.83

223,906.93 173,529.03

4,054,297.31 490,827.36
11,237.36 2,000.00
0.00 0.00
176,708.41 176,708.41
150,000.00 0.00
0.00 0.00

181,470.40 1,266.12

248,455.55 0.00
13,212.85 0.00
75,000.00 0.00
21,000.00 4,200.00




070325

UGR - COORD.
DE ENGENHARIA
E ARQUIV.TRE-

PE

UGR -
ASSESSORIA DE
COMUNIC.
SOCIAL TRE-PE

UGR - ESCOLA
JUDICIARIA

ELEITORAL TRE-

PE

NV VEICUL

ADM APOIO

NV INSTAL

ADM APOIO

ADM APOIO

ADM ASSINA

ADM PASSAG

> > = > - == =1 =1 = >
g g g o L a a g
m g z z S| s 5| & -
< =] > > ® (1) O = bl
m < > T o m =] L] E
2l € 2 o @ M =S| R c
ol o 2 < © =

TRIBUTOS,
MULTAS E JUROS

AGUA E ESGOTO

ENERGIA
ELETRICA

LIMPEZA E
CONSERVACAO

LOCACAO DE
IMOVEIS
MANUTENCAO
PREDIAL
VIGILANCIA
ELETRONICA
VIGILANCIA
OSTENSIVA

VEICULOS

MANUT E
CONSERV DE
EQUIPAMENTOS
DE TIC

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

MANUT E
CONSERV DE
MAQ, EQUIP, E
BENS MOVEIS
MANUTENCAO
PREDIAL

INSTALACOES

APOIO
ADMINISTRATIV
0, TECNICO E
OPERACIONAL

DIVULGACAO
INSTITUCIONAL

m
<
m
2
-
o
0

APOIO
ADMINISTRATIV
0, TECNICO E
OPERACIONAL

ASSINATURA DE
PERIODICOS E
ANUIDADES

ESCOLA
JUDICIARIA
ELEITORAL

PASSAGENS E
LOCOMOCAO
PARA
SERVIDORES

7,000.00 5,600.00
352,535.00 0.00
3,241,890.00 879,351.15
3,913,713.16 216,963.08
2,547,228.28 3,924.36
201,655.08 37,085.57
162,430.56 0.00
0.00 0.00
882,936.38 882,936.38
69,035.16 9,487.80
125,000.00 125,000.00
234,774.82 68,277.56
4,212,284.99 881,730.18
60,000.00 60,000.00
23,485.00 14,285.00
16,600.00 16,600.00
40,000.00 26,350.00
7,000.00 7,000.00
34,849.77 15,099.77
72,807.81 17,600.00
0.00 0.00




PE CAPEJE

UGR -
ASSESSORIA DE
SEGURANCA
TRE-PE

ADM APOIO

IEF MANPRE

UGR -
COMISSAO
SOCIOAMBIENT |APM APOIO
AL TRE-PE

UGR - COMISS.
MULTISC.
ACESSIB. TRE-
PE

ADM APOIO

Anexo SOF (2087598)

CAPACITACAO
DE
REC.HUMANOS -
EJE - TRE/PE

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

MANUTENCAO
PREDIAL

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

APOIO
ADMINISTRATIV
O, TECNICO E
OPERACIONAL

93,737.00 83,999.61
15,237.66 0.00
94,972.40 55,705.40
35,161.20 4,873.42
27,510.00 27,510.00

43,872,936.00 17,785,519.95
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15,517.77

761.43

1,922,646.00

921.00

0.00

Anexo SOF (2087598)
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664,895.54 144,818.59
2,364,455.45 574,291.72
40,112.82 13,370.94
116,595.85 29,148.96
167,650.56 23,534.28
71,850.24
127,440.00 25,284.45




26,280.16

80,000.00 21,994.00
46,302.17 4,550.00
500,000.00 101,066.00
1,580,956.92 257,708.31
15,000.00
38,421.04
133,210.29 80.00
377,906.96 73,725.61
199,296.00 15,347.00
2,597.80 916.84
13,750.00 3,750.00
64,552.62 36,041.30
24,019.92 5,740.18




32,891.48

7,782.85 1,414.50
19,640.00 300.00
22,585.35
70,914.38 23,263.18
50,377.90 2,458.00

3,563,469.95 811,248.43

9,237.36 209.94
150,000.00 17,672.02
180,204.28 81,456.28
248,455.55 69,604.11

13,212.85 2,094.97
75,000.00 3,990.39
16,800.00 16,800.00




1,400.00 157.66
352,535.00 66,163.08
2,362,538.85 648,238.28
3,696,750.08 926,727.95
2,543,303.92 635,826.02
164,569.51 16,592.31
162,430.56 37,080.84
59,547.36 14,886.84
166,497.26 24,339.02
3,330,554.81 751,702.23
9,200.00 3,450.00
13,650.00 13,650.00
19,750.00 19,750.00
55,207.81 29,799.00




9,737.39

15,237.66 3,820.71
39,267.00
30,287.78 9,569.95

26,087,416.05  5,564,395.32




INDICADOR 36- Indice de compras compartilhadas

O que Mede

O indice de compras compartilhadas realizadas em relagdo ao total de contratagGes previstas no Plano de Contratagées do TRE/PE

Quem mede

Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade- SOF.

Quando medir

Quadrimestralmente

Como medir

ICC - Indice de Com'pras Compartilhadas;
TCC - Total de Compras Compartilhadas;
TAPCI -Total de Aquisicdes previstas no Plano de Contratag6es do TRE/PE

Nota 1: Entende-se como Plano de Contratagdes atualizado o ultimo Plano d

Nota 2: A medicdo sera cumulativa, considerando o numero total de compras compartilhadas realizadas sobre o total de contratacdes previst
contratacdes com data de disponibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes atualizado de janeiro a abril; para o 2° quadrimestre, devem ser
Plano de ContratagOes atualizado de janeiro a agosto; e para o 3° quadrimestre, devem ser consideradas as contratagbes com data de disg
dezembro.

Nota 3: Serdo desconsideradas, para efeitos de calculo do total de contratagGes previstas no Plano de ContratacGes atualizado, aquelas que tenh.
para o Tribunal.

Nota 4: Para efeito de analise critica, as unidades devem informar os motivos que dificultaram ou beneficiaram a realizagdo ou ndo da contrataca
Nota 5: A contratagdo serd considerada realizada: a) para os casos de atas de registro de pregos referentes a licitagbes em que o TRE/PE st

compartilhada realizada, mesmo sem que o objeto tenha sido contratado; b) nos casos em que o TRE/PE conste como participe em uma ARP ge
como realizada a partir da data da publicacdo do extrato do instrumento contratual ou da nota de empenho que o substitua;

Direcionador

Quanto maior, melhor

PERIODO
ACUMULADO

1° quadrimestre (Jan a Abr) 2° quadrimestre (Jan a Ago)




e Contratagdes publicado.
as para o periodo. Para o 1° quadrimestre, devem ser consideradas as|

- consideradas as contratagdes com data de disponibilizagdo prevista no
onibilizacdo prevista no Plano de Contratacdes atualizado de janeiro a

am sido excluidas do plano, bem como aquelas que ocorreram sem 6nus
0 por compra compartilhada.

3ja o 6rgdo gerenciador, a publicacdo da ata se constituira em compra
renciada por outro 6rgdo, a compra compartilhada deve ser considerada

Anexo SOF (2087606) SEI 0029729-81.2022.6.17.8000 / pg. 270



TCC 0
TAPCI 162
ICC acumulado 0% #DIV/O0!

INDICADOR 36- indice de compras compartilhadas

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

12 quadrimestre (Jan a Abr) 29 quadrimestre (Jan a Ago)

W ICCacumulado W META
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#DIV/0!

2022
(Jan a Dez)
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Fatores que
contribuiram

No periodo mensurado ndo houve sequenciais de compras compartilhadas cor

Fatores que
dificultaram

Em consulta as unidades contratantes, identificamos 3 sequencias tramitando com previsdo da contratacdo ser efetivada atravé
software de andlise de logs, conexdo 2FA para VPN e suporte/garantia), este TRE-PE estd como Orgdo Gerenciador da ARP, e nos
servidores) e o 320 ( Aquisicdo de solucdao de Gerenciamento de Acessos Privilegiados para Dispositivos - Cofre de Senhas), este 1
prevista para o 2° Quadrimestre, e todos eles tem a STIC comc

AclOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial

Sensibilizagdo das Unidades Contratantes em se utilizar dessa
modalidade de contratacdo, a fim de promover a economia dos Continuo
recursos publicos.

Registro de ligcoes
aprendidas

Que essa contratacao precisa ser mais e melhor disseminada em todo o TRE-PE, haja vista apenas 1 unidade(STIC) em to:

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre/2022

Fatores que

O que contribuiu para 0 alCance da meta: metodo de execugao CIO tl"aDaII"IO material utilizado, atltude das pessoas env0|w

iEanres que

dificultaram

O que dificultou o alcance da me a. me 0do eexecugao 'do raa O, ma erla utl IZO, atitude as pessoas envo VIaS Mfraest ru
reciltadn e freaiidncia nececcAria) e canea ane envnlva a infrasctriitiira ficica & n amhient

AcoOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial

AclOes para sanar os fatores que levaram ao ndo alcance da meta Data prevista para inicio

Registro de licoes
L anrendidasc

Observacbes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para prover me.

Analise de Resultados - Anual/2022

Fatores que

O que contribuiu para O alCance da meta: metodo de execugao CIO tl’aDalhO material utilizado, atItUCle das pessoas env0|w

iEanres que

dificultaram

(A = = = =
O que dificultou o alcance da me a me odo e execugao l- raba o,ma rla uti |zao, atitude as pessoas envo VIaS Infraest ru
rocnltadn o freaniBneia nececcAria) o calica alie envunlvua a infrasctriitiira ficica & 0 amhient

Agao Prazo Inicial




n prazo de entrega até abril/2022.

1s de compra compartilhada. Destes 3, o Sequencial 316 (Aquisicao de firewalls com

s outros 2, 0 317 (Contratagdo de subscricdes de solugdo de antivirus para estagdes e
'RE-PE estéa como Orgdo Participe na ARP. Todos estes sequenciais estdo com entrega
) 6rgdo contratante.

Prazo Final Responsavel
Continuo Unidades
Contratantes

do o TRE-PE, ter hoje contratacdo tramitando através de compra copartilhada.

das, Infraestrutura tecnologiCa, Causa que envolva os Instrumentos de medicao

tura Eecnologlca causa que envolva 0s msErumenEos 5e mediGao (acompanhamento do

de trahalhn (lavoiit mabhilidrin ecnaco ete )
Prazo Final Responsavel

Data prevista para concluséo da unidade

lhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

das, Infraestrutura tecnologica, Causa que envolva 0s mstrumentos de medigao

tura Eecnologlca causa que envolva 0s msErumentos de medlgao (acompanhamento do

de trahalhn (1avniit mohilidrin eenacn otec )
Prazo Final Responsavel




AGUECS gcCrciiciamn ~ ~ . . s
Acbes para sanar os fatores que levaram ao ndo alcance da meta Data prevista para inicio

Registro de licoes

tid Observacoes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para prover mei




Data prevista para conclusdo da unidade

lhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




SEQUEN
CIAL DA
CONTRA
TAGAO

OBJETO DA CONTRATACAO

INCLUSAO

MOTORISTA

LAVADOR DE VEICULOS

SERVICOS DE CLIPAGEM

MOTOQUEIRO

MANUTENCAO DE APARELHO DE RAIO X - SCANNER DE ACESSO AO PREDIO

MANUTENCAO DE PORTAIS DETECTORES DE METAL

MANUTENCAO DE CATRACAS

MANUTENGAO E RECARGA DE EXTINTOR DE INCENDIO

PECAS NAU J.NLUKI"UKI—\VI:J.D A J.IVIUVI:J.D (ND 5Z2.51) - AQUISICAO de
EDCTAN

ARF vigente - PFPECAS NAU l|\|LUK|JUK/'\V|:lD A IMUVEIS (| SEARUY) (ND 5Z.51)
I\nuucuﬁan da DEDCTI\I\II\C ADD 1Q/91

==
Dlelo|lo(N|jo|u|s|wN|=

PECAS NAO INCORPORAVEIS A IMOVEIS (ND 52.51) - Aquisicdo de TOLDOS

ARFP vigente - PECAS NAU INCURPURAVEIS A INMUVEIS { SEARUY) (ND 5Z.51)

12 — I\f‘ll:i(‘if‘;f\ da Tf:\l nNa DE NAE&/DOND1
13 PECAS NAO INCORPORAVEIS A IMOVEIS (ND 52.51) - Grades galvanizadas
AF. E u T I:NblLlUD DUMESTICUS U\IL) 5Z.1Z] - AR CUNDICIUONADU SPLIT HI
14 da Q 0N 12 0N0N__1 a24 NNN RTll'c o cnlite nicn +ot
\DI:I—\KQ) = Ar concucmnaao DI“LlI P uuu 14 UUU, 18.U000%¢ 23000 BTUsPE
15 NAA/OND1 [/ ADD N7/91 al caAAn 1 TIT dp AQ NNN o Ao EC nn/an IaTaYal
AT NSRS Do RSS U\IL) P IZ) = AR CUNDICIUNADU TIFU
16 CDI IT tinn ﬁaccn{-c/Fanﬁr\lnl-c
17 TECNICO EM ELETRONICA
18 MANOBRISTAS
19 PROTECAO E SEGURANCA (ND 30.28): Lanternas taticas recarregaveis (ND
20 RECEPCIONISTAS
21 TERCEIRIZACAO DA CENTRAL DE SERVICOS DA STIC
22 VIGILANCIA ARMADA
AJQUISIGA0 de QUuanricaaor para cabos Coaxials € U TP Eernet
23 1N0/100/1000N/IATD o ND ED NA Aniiicic3n da Datech Danal catannria EE- ND
24 AUXILIAR DE SERVICO BUCAL
EQUIPAMENTUS DE PRUTEGAU, SEGURANCA E SUCURRU (ND 5Z.Z4] -
25 Taonda dAoanhrivual canfanada ~cam cacnla nara trancnarta
26 Sinalizadores visuais de adverténcia para viatura policial, bastGes retrateis
27 EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS/TOKEN
58 VAT I:Kll—\lb UDUNTULUGICUS (ND .jU 107, rarmac0|og|cosu\|u 30.097,
29 EQUIP PRRS I-‘:tJ:LIﬁL'J:mVUJnI:GnI:QI'UIU U\IL) 34 3 Rpat e S AR T TV S
EQUIP. PARA AUDIU, VIDEU 25T U\IU 34.53) = MITCrOgravadores para as
30 Enec?xc.c An Trilhiinal
31 MANUTENCAO EVOLUTIVA DE SOFTWARE
32 SERVICOS DE MONITORACAO RADIOLOGICA
33 MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM EQUIP. ODONTOLOGICOS
34 LOCA(;AO DE IMOVEL - CAE OLINDA E 1038, 1002 E 1173 ZE
35 LOCACAO DE IMOVEL - 133 ZE - SAO LOURENCO DA MATA
36 LOCACAO DE IMOVEL - 14@ ZE - MORENO
37 LOCACAO DE IMOVEL - 162 ZE - IPOJUCA
38 LOCACAO DE IMOVEL - 182 E 1022 ZE - VITORIA DE SANTO ANTAO




39

LOCACAO DE IMOVEL - 2123 ZE - GLORIA DO GOITA

40 LOCACAO DE IMOVEL - 232 ZE - NAZARE DA MATA
41 LOCACAO DE IMOVEL - 273 ZE - ITAMBE
42 LOCAGAO DE IMOVEL - 302 ZE - GRAVATA
43 LOCACAO DE IMOVEL - 312 ZE - AMARAII
44 LOCACAO DE IMOVEL - 332 ZE - BOM JARDIM
45 LOCAGAO DE IMOVEL - 362 ZE - TIMBAUBA
46 LOCAGAO DE IMOVEL - 382 ZE - AGUA PRETA
47 LOCACAO DE IMOVEL - 44 ZE - SAO CAETANO
48 LOCACAO DE IMOVEL - 4823 ZE - ALTINHO
49 LOCACAO DE IMOVEL - 542 ZE - BREJO DA MADRE DE DEUS
50 LOCACAO DE IMOVEL - 612 ZE - BOM CONSELHO
51 LOCAGAO DE IMOVEL - 622 ZE - SERTANIA
52 LOCAGAO DE IMOVEL - 632 ZE - INAJA
53 LOCACAO DE IMOVEL - 642 ZE - AGUAS BELAS
54 LOCACAO DE IMOVEL - 682 ZE - SAO JOSE DO EGITO
55 LOCACAO DE IMOVEL - 7423 ZE - SAO JOSE DO BELMONTE
56 LOCACAO DE IMOVEL - 892 ZE - TACARATU
57 LOCACAO DE IMOVEL - 902 ZE - MACAPARANA
58 LOCACAO DE IMOVEL - 912 ZE - PASSIRA
59 LOCACAO DE IMOVEL - 942 ZE - LAJEDO
60 LOCACAO DE IMOVEL - 982 ZE - CARNAIBA
61 LOCAGAO DE IMOVEL - 992 ZE - ITAPETIM
62 LOCACAO DE IMOVEL - 1072 ZE - AFRANIO
63 LOCACAO DE IMOVEL - 1092 ZE - SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE
64 LOCACAO DE IMOVEL - 1192 ZE - ABREU E LIMA
65 LOCAGAO DE IMOVEL - 1282 ZE - IBIMIRIM
66 LOCAGCAO DE IMOVEL - 1322 ZE - CAMOCIM DE SAO FELIX
67 LOCAGCAO DE IMOVEL - BONGI
MATERIAL P/ AUDIU, VIDEU ETFOUTO (ND 3U.Z27) - AQUISICA0 de 10nes de
68 — nll\lirlln o haadcat .
69 LOCAGCAO DE IMOVEL - 1362 ZE - SALOA
71 MANUTENCAO CORRETIVA E SUSTENTAGAO
72 ENERGIA ELETRICA - CASARAO DO ENTRONCAMENTO
73 ENERGIA ELETRICA - CINCO PONTAS 326
MUNITURES, NUTEBUUK, MICRKUCUNMPUTADUR € CULETUR DE DADUS PARA
75 1 ETTI IDI\IF\I: f‘f’\r\Tf‘ﬁ NE RADDAC
76 ENERGIA ELETRICA - DEMAIS UNIDADES
77 ENERGIA ELETRICA - CONTRATO RUI BARBOSA
78 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE AFOGADOS
79 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE CARUARU
80 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE GARANHUNS
81 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE IGARASSU
82 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE LIMOEIRO
83 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE OURICURI
84 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE PALMARES
85 ENERGIA ELETRICA - FORUM JABOATAO
86 ENERGIA ELETRICA - IMOVEL BONGI
87 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO DE INFRAESTRUTURA DE TIC
88 COMPUTACAO EM NUVEM




89 AQUISICAO DE VASOS SANITARIOS ACESSIVEIS (ND 30.24)
90 SEGUROS EM GERAL

91 SERVICOS DE CORREIOS - ECT

92 SERVICOS DE PUBLICIDADE LEGAL

93 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE SURUBIM

94 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE CARPINA

95 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE PETROLANDIA

96 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE ARCOVERDE

97 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE SERRA TALHADA

98 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE SALGUEIRO

99 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE CABO DE SANTO AGOSTINHO
100 ENERGIA ELETRICA - FORUM DE PETROLINA

101 SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

102 SERVICO DE AGUA E ESGOTO - AGUA PRETA

103 SERVICO DE AGUA E ESGOTO - AMARAII

104 SERVICUS GRAFILCUS E DIT_\K(:I{J;EL';JMD:I\LI)_II_:nkéUFU-\D E REFRUDUGCAU DE
105 ENERGIA ELETRICA - SEDE

106 FORNECIMENTO DE AGUA POR CAMINHAO PIPA

107 SERVICO DE CHAVEIRO

108 SERVICOS DE LAVANDERIA

109 LOCACAO E MANUTENCAO DE FILTROS PURIFICADORES
110 TERMO DE CONCESSAO DE USO DE IMOVEIS - TIPE

111 SERVICO DE DESINSETIZACAO E DESCUPINIZACAO

112 REDES DE COMUNICACAO DE DADOS - BACKBONE

113 COMUNICACAO DE DADOS

114 COMUNICAGCAO DE DADOS

115 COMUNICACAO DE DADOS

116 MANUTENCAO DE CENTRAL TELEFONICA

117 TELEFONIA FIXA LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL
118 TELEFONIA FIXA - SERVICO 0800

119 TELEFONIA MOVEL COM PACOTE DE DADOS

120 MATERIAL PARA ULVULUALIAUpk,I\\:,L:,jB,:DH) - FaiXas para arvuigacao -
121 SERVICOS DE PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

123 MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO TIPO SPLIT E ACJ
124 MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO TIPO SPLIT E ACJ
125 MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO TIPO SPLIT E ACJ
126 MANUTENCAO DE BEBEDOUROS

127 MANUTENCAO DE ELETRODOMESTICOS

128 MANUTENCAO DE POCOS ARTESIANOS

129 MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS IMOVEIS

130 MANUTENGAO E CONSERVACAO DE BENS IMOVEIS

131 MANUTENCAO DE PLATAFORMA ELEVATORIA - PETROLINA E SALGUEIRO
132 MANUTENCAO DE PLATAFORMA ELEVATORIA - RUI BARBOSA
133 MANUTENCAO DE PLATAFORMA ELEVATORIA - LIMOEIRO
134 MANUTENCAO DE PLATAFORMA ELEVATORIA - CINCO PONTAS
135 MANUTENCAO DE ELEVADORES

136 MANUTENCAO DE APARELHOS DE AR CONDICIONADO E CENTRAIS DE AR
137 MANUTENCAO DE GERADOR DA SEDE




138

MANUTENCAO DE PORTAS E CANCELAS

139 MANUTENCAO DE ARQUIVOS DESLIZANTES
140 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE ENERGIA DA SEDE
141 MANUTENCAO DE GERADOR NOVO CPD
142 MANUTENCAO DO SISTEMA DE AR CONDICIONADO DO NOVO CPD
143 SWITCHES
144 SERVICO DE PODA DE ARVORES
145 MANUTENCAO DE VENTILADORES
146 ASSINATURA DA ZENITE FACIL
147 LICENCAS DE SOFTWARE PARA CPD
148 SERVICOS DE COLETA DE RESIDUOS DE SAUDE A, BEE
149 SISTEMA DE BANCO DE PRECOS
150 ADEQUACAO DAS INSTALAC()ES ELETRICAS NA CENTRAL DE
151
152 GENEROS DE ALIMENTACAO (ND 30.07) - agucar, café e chas;
ARPS VIJENTES - GENERUS DE ALINIENTAGAU (VD 3U.U7) - SEAL - agucar,
153 — adncanta ﬁ:ch'xchhéo ADD NA/D41- ADD NQ/D1q - I\,DD 10 /21
154 GENEROS DE ALIMENTACAO (ND 30.07) - Contrato de AGUA MINERAL
ae AQUISIGA0 J€ CalXds Je pdperao, T@s para empdrager € empacotamento,
155 carnc nlActicace cacralac nlActicac nkacaccamanta nanal madaira nlicticen
156 30.19) - SEAL - embalagem plastica, saco plastico, fita adesiva, caixa de
Bdlera Ndo recarregaver aicalmd pard d SERCU € Bdleriad de LIto 3V TRZU3Z
157 a fita icnlanta Matr Evnadiaonta £ NN 20 1 68Y: Ahvracadaoirac Aininla faca tinag
158 |coador de café, guardanapo de papel, xicaras para café com pires, toalha de
ARFS wgentes = MIATERIAL DE CUPA E CUZINAA (ND 3U.Z1) (SEALJ:
159 Aarraf3a nlicti han o nlictics taca nara Aaua RDE NRe /2001 CDD
aES0aordnies spray, detergentes nquiaos, BdcCia ern prasuco rigiao, arcool
160 Lagidn a am aal 700/ Elanala lanco umadacido nara 3c m3ac lancase
detergentes nguraos, estopds, TEHGU urnedectdo pdrd as mdos, Tetgos
161 doccartavaic Ao halca cacnc Nnlacticac taalbhac Ao nanal am rala nanal
MATERIA TRICU E ECETRUNICU (ND 3U.20) 7 AQUISICAO Je rmdt. eretricos
162 taic raman: Dilhac hatariac:
163 bateria 1X9V, pilha alcalina AA, pilha alcalina AAA, pilha alcalina 12v - PE n©
164 40, 45, 50; lona em polietileno, , Lona Polietileno Reforgcada 200 micras
165 MATERIAL HUSPITALAR (ND 3U. 30) = /-\qu|S|gao ae Tavas ent niuno,
ARP™S VIgENTEs = MATERTAT FHOSPIPATAR U\IL) FofF 3T ERT = ARP T372T
166 lin/mae / ADD 1A4/21 mAcrarac
167 LICENCAS DE SOFTWARE PARA CORREIO ELETRONICO
168 MANUTENCAO DE ESTABILIZADORES E NO-BREAK ANTIGO SEDE
169 MANUTENCAO DE NOBREAK 1° ANDAR SEDE
170 MANUTENCAO DE NOBREAK ENTRONCAMENTO
171 MANUTENCAO DE GERADOR BONGI
172 SERVIDOR
173 pincel atébmico e reabastecedor para pincel atdmico, pastas, papel A 4
174 quadro branco (azul e vermelho) - PE 036/2021 SRP + Material de
175 MY |:r<1/-\|_ DE EXPEDIEN | E U\IL) SU.I0] = Gramco - /-\qU|S|gao ae ens
176 A EREAD DR SR AERT L CRRIMIEYS U\,,fgﬁ"'i'g)":“‘ oS-Gt difoos
o I"Q'FIC' Nnary P‘an\fll‘ﬁf\
177 |[suprimentos de impressoras: toners, cilindros, esteiras de transferéncia e de
MATERIAL DE PRUCESSAMENTU DE DADUS (ND 3U.17) - AQUISIGA0o de Ttens
178 Ao infarmAatica Faic cama maoica DAN A filkeac da linha
ARPS VIENTES - MATERIAL DE PRUCESSAMENTU DE DADUS (SEAL) (IND
179 2N 17\ CEAlL - ADD NE /D1 nan drivia 16CR:- ADD NA /DA toanaor camgeciinna
180 articulado para monitores, SEMIC: cartuchos Fotorreceptor e Cartucho de
ARP VIgENTE - U\IL) ju I7] - |vu-\| |:ru/-\|_ DE I’KUL,I:DD/—\IVII:I\IIU DE u;-\uu:,
181 (SENIC) Ca o fira dao RACKI
cracnas plasucos B corclao 2rRAEZBHRHIT 6 Slnanzagao, &8
182 AdAomarcaec3a da nica nlaaniatac nara tamhamanta da mAviaic narn 2 CEDAT
183 balizador de fila, cone de sinalizacdao (ASSEG), plaqueta metalica - PE
184 |cones de sinalizacdo, Placa de sinalizagdo de Saida de Emergéncia E Placa de
185 AQUISICAU DE PISU TATIC (ND 3U.Z4&) E MAPA TATILC (ND 5Z.Z4) pard a

cadao CMA




186 inaugurais, comemorativas e de identificacdo; e estojo para miniatura de
187 g:cu:ru) = Pracas |naugura|s, comemorauvas e ae |C|ent|ncagao o VIaterTar
188 DI—\I\IL)I:lKI—\D I'L/-\IVIULI-\D I: J.NDJ.UI\IlI-\D \ NL) SBT:\)U){\'\DF?:EEI'{'J.) = I-\QUISIgaO Cle
madalhac

189 |flamulas e insignias (ND 30.50) - Placas de identificagdo, Letras, brasdes da
190 (ND 30.44) e (ND 30.50)- Placas de identificacdo; Letras, brasdes da
192 APARELAUS E UTENSILIUS DUNMESTICLUS [ ND 5Z.1Z2) - AQUISIGA0 de Torno

ARPVIgENTE = (ND 5Z. T2 =S RRP IS 6F S P - R ARECAUS E UTENSICIUS
193 NAMECTICNS
194 de: frigobar de 120 litros, forno de micro-ondas e condicionador de ar tipo
195 MUBILIARIU ENM GERAL (ND 5Z.4Z) - MODIario de Madelra € aco: estacao
196 ARPVIgEnteE 2RS4 AERER °|‘7|um|_1/-\ruu cm CERA T AP TZ7 2T
197 MO ARIO BERA TS A R REGGE de pateae B teerEnd iy ue

tacta nara 1irna alatrAnica
198 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES AUTOMOTIVOS
199 MATERIAL PARA MANUTENCAO DE VEICULOS
200 MANUTENCAO E CONSERVACAO
201 SERVICOS DE TAXI
202 SEGURO GERAL DE VEICULOS
203 VEICULOS DIVERSOS
204 AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO
205 Aquisicao de ventilador de coluna em ago inox e bebedouro de coluna para
206 52.34) ( SEPAT) - Aquisicao de bebedouro para garrafdao de 20 litro,
207 LIMPEZA E CONSERVAGCAO e ENCARREGADO
208 LIMPEZA E CONSERVACAO e ENCARREGADO
209 LIMPEZA E CONSERVAGCAO e ENCARREGADO
210 MENSAGEIRO
CARREGADURES, SERVIQUS DE CUPA E CUZINAA, SERVILUS DE
211 IADDINACEM o ENICADDECADNN
212 ALMOXARIFE e ENCARREGADO
213 OPERADOR DE SOM
214 MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS IMOVEIS
215 PASSAGENS AEREAS
CULECULES E MATERIAIS BIBLIVUGRAFICUS (ND 5Z.18) - AQUISICAU DE
216 — 1 T\/DNC —
217 CONVENIO FERNANDO DE NORONHA PARA AQUISICAO DE PASSAGENS
218 TREINAMENTOS PAC - PESSOA FISICA E PESSOA JURIDICA
219 ORIENTACOES POR ESCRITO (Consultoria ZENITE)
220 UNIFURMES, TECIDUS E AVIAMENTUS (3U.Z3) - AQUISICAo 0€ 1ogas de uso
didrin

221 OPERADOR DE MONITORAMENTO E VIDEOMONITORAMENTO
222 OUTSOURCING DE IMPRESSAO
223 X Odontoldgico, Mini Incubadora , Sensor de Raio X Digital, Posicionador
224 CERIMONIAS, FOTOGRAFIA, FILMAGEM, ARRANJOS DE FLORES, LOCAGAO
225 APOIO A EVENTOS : SERVICO DE AUDIO E VIDEO
226 CONTRATO DE MANUTENCAO CORRETIVA E SUSTENTACAO
227 SERVICOS DE CLORACAO DE AGUA FORNECIDA PELOS POCOS PROFUNDOS
228 ANALISE DA POTABILIDADE
229 ANALISE DA QUALIDADE DO AR
230 SERVICOS DE COLETA, DESCONTAMINAGCAO FINAL DE LAMPADAS
231 SERVICO DE RASTREAMENTO
233 SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS TRADUTOR DE LIBRAS
234 CLUNTRATACAU DE PRUJETUS DE INCENDIU PARA CAEC, JADUATAU €
235 CUNTRATAGAU DE PRUJETUS " EARCU 1 IVUS DE ENGENAARIA PARA

MEL LINDTA DAC TNCTAL ACAES DDENTAIS NE CADDINA




LEVANTANMENTU DE CARGAS ELETRICAS DU PREDIU SEDE CUM

236 El AQnDAPT\ﬁ NE DDNAIETN El ﬁTDIf‘ﬂ CONTEMDI ANDO N AQ RIITIT
237 SERVICO DE SELECAO E TREINAMENTO
238 hospitalar ( ND 30.36): Aquisicao de toalha de papel em rolo, papel
539 |PATERIATS DE CUNSUMU DE TIC = ND-3U.I7 = AQUISICA0 € SUPTTMIENToS ue
MATERTATS DE CORSUMEGE I R0=-582 17" (PR URIVES para utmzacao
240 na Caftwara 16 CONNECTY
241 MATERIAIS ELETRICOS - ND 30.26
242 ELETRICISTA
243 MAT. SINALIZAGAU VISUAL - ND 3U.447 AQUISICA0 € DANZador ae 1a
>aa | TATERIAL PARA /-\UL)'f'Lb‘ ADE ”l‘:"'f-'“f'ff(“S”ib?:""l\ﬁ?"su Z9) = AQUISICA0 de
45 MIATERIAL PARA /-\uu1u, PRSES eV SRS <Ko sUz9T="~Rqursicao ae
246 FERRAMENTAS = ND- 50 F 2 A4 PATTHE S 2ifs0 Eé 06 tenaa e cnaves teste
247 |AUXILIARES DE APOIO AS ELEIC(N)ES - AAEs
248 CUCAGAU DE MAQUINAS, EQUIPAMENTUS E DI:I\ID MOVEIS — LUCAGAU DE
249 LGC/'-\\'C';/'-:\U Il.:)E':IVII-\QUJ.NI-\DD'\QQIEM—)P(}-\-II‘;IIIZIID\I'\IOD =p=]s DI:I\ID THORES S ILIOKD.;-\\E,II-\“DJ 5=
550 FRETES BN RANSBS R e RN EFNT \lL)I-\D NPrarfspBétdomas
FRETES E TRANSPURTES DE ENCOMERGAS (ETVIO € TECOIMITIENTO U€ UTTIaS
251 Elal—rAniﬁ::c’ Ao AvraninAlanan da Earnanda da NMaranha)
252 LOCACAO DE IMOVEIS - Depésito de Urnas Belo Jardim (Pdlo 17)
253 |LOCACAO DE IMOVEIS - Depésito de urnas Vitéria de Santo Antdo (PSlo 02)
254 SERVICOS DE CORREIOS - ECT
255 SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA
CUCAGAU DE MESA E CADEIRAS (LUCAGAU DE BENS MUVEIS E UUTRAS
256 NATIIDEZAC E TI\ITI\I\IP'II'\”:TC 10 o D0 TIIDNNN
257 TELEFONIA FIXA
258
259 REDES DE COMUNICACAO DE DADOS - BACKBONE
260 GENEROS DE ALIMENTACAO: café e aclcar - ND 30.07
261 GENEROS DE ALIMENTAGAO: contrato 4gua mineral 20L - ND 30.07
262 papel embrulho, plastico bolha, caixas de papeldo, fita adesiva p/
263 MATERIAL |:|_|:|r<u.u U\IL) 5U.Z6] E MAT. PRUT E SEGURANGA (VDU 5U.Z5) =
264 nlarlograncas, S RS feR G AR a G160t E R 4fps, Teguas;
AT Dll\ll—\LlLI—\L_.,I—\U RISTAL RS S84 2 rtiRGEAG e Sarias isra
265 macarince o da fitac rla Adamareceacr3Sa da cnla
266 MATERIAL DE TREINAMENTO DE MESARIOS 30.45 - Cartilhas para mesarios
267 MATERIAL PARA DIVULGACAO - Cartaz Disque ELEITOR-TRE - ND 30.59
268 MATERIAL PARA DIVULGACAO - Faixas para divulgacao - ND 30.59
269 CONTEINERES - 1° TURNO E 2° TURNO - CENTRAL DE ATENDIMENTO AO
270 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES AUTOMOTIVOS
271 MATERIAL PARA MANUTENCAO DE VEICULOS
272 PECAS AUTOMOTIVAS
273 LOCACAO DE MEIOS DE TRANSPORTE
274 LOCACAO DE MEIOS DE TRANSPORTE
275 SERVICOS DE TAXI
276 SERVICOS DE TAXI
277 MANUTENCAO E CONSERVACAO DE VEICULOS
278 FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS
279 CARREGADORES
280 ALMOXARIFE
281 CARREGADORES
282 MANOBRISTAS
283 RECEPCIONISTAS




284

LIMPEZA E CONSERVACAQO

285 LIMPEZA E CONSERVACAO
586 UNIFURNMES, TECIDUS E I-\Vl/-\IVII:N TUS (ND 3U. 4.5) = /-\qU|S|gao ae COletes
587 |OVIFURMES, rECIDO S EHRARIRRRATS TR LI AdtRcao ae camrsasem
aland3Sa a da calatac nara adminictradarac da nrddin
288 OPERADOR DE SOM
289 CUCAGAU DE TULDUS (LUCAGAU DE BENS MUVEIS E UUTRAS NATUREZAS
E Tl\ITI\I\IP'I,'\Il:TC 10 aN’)O TILIDNON
290 SERVICOS PARA DIPLOMACAO DOS ELEITOS
291 APOIO A EVENTOS
293 SERVICO DE INTERPRETE DE LIBRAS
294 SERVIGUS DE AUDIU, VIDEU E FUTU = AUDITURIA DE FUNCIUNAMENTU
NAC IIDNAC EM Pﬁl\IhTPF\CC I\IﬁDMNI\TC NE 1I1CMN (10 E D20 TIIDNMN
295 CABINA DE VOTACAO - ND 30.28
296 BATERIAS DE CAUMBU-ACIDU SELADA, I1ZV, 7AT, COMT regnme de aescargd
CoON (ND 20 DAN
297 BOBINA DE PAPEL PARA UE(80 metros) - ND 30.17
298 EMBALAGEM PARA UE - ND 30.19
299 ENVELUPE PLASTICU AUTUADESIVU PARA TERNMINAL DE ELEITUR -ND
§ 20 16
300 ENVELOPE PLASTICO AUTOADESIVO PARA UE- ND 30.16
301 |eleitoral, indicador de secdo, senhas eleitorais cédulas eleitorais majoritarias
302 SERVICO DE CONSERVACAO DE URNAS ELETRONICAS
303 ARQUIVISTA
304 Aquisi¢ao de "espuma para bocal de microfone" (ND 30.25 - Manutengdo de Bens Moéveis) | inclusdo
305 FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS inclusao
306 Aquisi¢do de 02 (duas) unidades de carro plataforma (ND 52.48 - Veiculos Diversos) inclusdao
307 Aquisiciao do COMPRASNET inclusao
308 Aquisicdo de licengas de software de edigao grafica inclusdao
309/001 AQUISICAO DE WEBCAMS inclusao
309/002 COLETOR DE DADOS PARA LEITURA DE CODIGO DE BARRAS inclusao
310 Aqmsu;ao de I|cengas de software de modelagem de processos inclusao
311 a it Ny - utn«prvnco em boas inclusao
313 400 exemplares da 42 edicdo do Manual de Agées Eleitorais, uma publlca;ao coordenada inclusao
314 Justica EIeitor:aI, incluindo o fornecimento de mao de obra especializada, materiais, produtos | inclusao
315 Aquisicao de software de NAC (Network Access Control - Controle de Acesso a Rede) inclusao
316 - suporte/garantia - i inclusao
317 ) - ) i bor 60 meses C inclusao
319 Aquisi¢do de solugdo de appliance de backup para salvaguarda de cépia de dados inclusao
320 Aquisicao de solugdo de cofre de senhas inclusao
321 melhoria nas condlgoes de uso do |movel ace55|b|I|dade e seguranga proporcionando inclusao
322 Aquisicao de painel em acrlllco (ND 30 28 - Materlal de Protegdo e Seguranga), inclusao
323 CABUS DE TELECUNIUNICACUES QUE VIABILIZANI U SISTEVIA DE TRANSPURTE E inclusio
DISTRIBUICAO DE SERVICO DE COMUNICACAO E MULTIMIDIA DO EDIFICIO SEDE PARA O
324 Aquisicao de rotulador de etiquetas inclusao
326 Manutengao de Cafeteiras inclusao
327 - INTERACT, com-suporte de 12 meses. inclusao
329 Aquisicao de software para Gerenciamento da Manutengao Predial. inclusao
330 Licenga do pacote MS office incluséo
332 Aquisicao de licenca COMMUNITY anual do Proxmox Mail Gateway inclusao
334 Aquisi¢do de 03 (trés) transformadores inclusdao




BREVE JUSTIFICATIVA

PRAZOS

UNIDAD
E DlspoDNﬁ;f\ugﬁzgo bo | CONTRATACGES OBJETO DO
DEMAND PRODUTO OU SERVICO | PERIODO DE MENSURACAO
ANTE
SE1 AN Servigo de Motoristas 1/1/2022 JANEIRO
DEICK’L\N Contratagdo de lavador de veiculo 1/8/2022
ASCOM lmpressla_e eletr_onlca_, Consu_tuma (par~a d Nova i
Ao rmatAriae da inrnaic o rovictkac |contratacio. aue devera
SE ICK/-\N Lontratigicr)\gelc‘?.‘e’I’V|go ae 1/1/2022 JANEIRO
ASSEG | RAIO X - SCANNER DE ACESSO 27/9/2022
ASSEG |  Nrrerrrbre newmeral 3/11/2022
ASSEG MANUTI I'Z:II\I'\:_,-II:\I;JAL:IEPL;\I-\CI RACAS 3/11/2022
ASSEG | L e e et 2/9/2022
SEARQ | e o ceinrte 1/12/2022
SEARQ EeXCEeSsS0 Geﬂl:lﬂr:\ﬁl?gfs\l(:aaﬂe naturdar, 25/6/2021 JANEIRO
SEARQ | ool o o o P ot 28/11/2022
SEARQ | OS5 HUVe IUS aIibIEtivss g 30/11/2021 JANEIRO
ASSEG | realizacdo de isolamento de area 30/6/2022
SEARQ e da regido metropolitana e 15/12/2022
SEARQ e da regido metropolitana e 9/9/2021 JANEIRO
SEMAN | novos, com melhor rendimento 30/6/2022
SEMIC de manutengdo em eletronica 1/6/2022
ASSEG | o e o 1/1/2022 JANEIRO
ASSEG | T e e ol 30/6/2022
ASSEG | ooy g 1/7/2022
COSERV | T s Seoranctng 1/1/2022 JANEIRO
ASSEG PTESLAC ?‘Ilmffz ’Il(_,;ma(laVIQII NncCia 1/4/2022 ABRIL
SERCO | 5\ porek panalentacaris e5- 30/6/2022
SEPLASA terceirizados de Auxiliar de Saude 1/5/2022
SEGEL | 4r o oo ot o o 30/6/2022
ASSEG | @ 2 o et e 30/6/2022
S0V € | Fisica e Juridica padrdo AC-1US, 1/1/2022 JANEIRO
SEPLASA| i, nlimices mectonsin mala caG 30/6/2022
>=~" | a TV de 43 polegadas e incluir 30/6/2022
SETAQ | o S s 30/6/2022
COSIS | e ar ae comtnn o 30/6/2022
SEPLASA| /s oo imdisictiont cotocna 1/11/2022
SEPLASA| corretiva dos equipamentos 1/12/2022
Conpy | 77203 dUE e BOT OO O |10z
COAD/ | 029/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 075/2014, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 053/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ imovel onde se encontram 1/1/2022 JANEIRO




COAD/ | 029/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 061/2012, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 067/2014, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 089/2018, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 091/2012, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 044/2012, que tem por objefo 0 1/1/2022 JANEIRO
CORD/ [ o 20 SO0 0E TOCRGa0 1 /12022
COAD/ | 088/2010, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
G C T U S e e ——
COAD/ N7A/0012 A tom nor nhiota o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 012/2015, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 059/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
Cony |, T8 T/U20T 3 S0 /s aoan
COAD/ | 048/2012, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 009/2012, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ |31/12/2023, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
T0 COMrato ae 1ocacao no
COAD/ N7A/2012 niio toam nar nhiatn 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 069/2014, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
Conpy | D0 (AT 65 907 £E ue vez | /172022
COAD/ [0059/2018, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 043/2008, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
proTrogar @ 10cagao -, €, Nid
COAD/ ﬁr\lnng D "CI:T"g cuhetibyiir 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 032/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 096/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 039/2013, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 074/2009, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 075/2008, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | 075/2008, que tem por objeto o 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | _L17#U2U, QUE TeTT pOT ODJET0 O 23/4/2021 SREI
imAvial anndo ca ancantra inctaladan

~ eS| mais de um servidor quando da 30/6/2022
CORD) [COMTatD U TOLaGa0 T UZ27 20T 57— /1/300
COSERYV |Suporte a ferramenta OTRS ITSM. 4/4/2022 ABRIL
COAD/ funciona o Casardo anexo da 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ Eleitorais das 15/2/2022 FEVEREIRO
bf';';kf de microcomputador e Aquisicdo 31/5/2022
COAD/ Pernambuco. Tal contratagdo 15/2/2022 FEVEREIRO

EMT ana ensao para O Prearo OnuE

COAD/ fiincinna o Antiaa CSENE An 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | Forum Eleitoral de Afogados da 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Forum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funcionard o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | funciona o Férum Eleitoral de 15/2/2022 FEVEREIRO
Copy [P ST TETSa0 Paa O Drecio Oe) 55 /2022
COINF inFraiCJ:Irlul?f |EI-;e f-gatinl-fl(it?ifa do. 16/5/2022
COINF | Tetratfierita e r\:vioc Af |; ritha éxcepci'onalment_e,

. ~
Nnara raalizacy




CIMA/ NDBR ‘JUDU/AIUAU nem 7.7.2.1., 30/6/2022
ACDI AN candn: O (Frinca) nara o CSadao o
SELOG | para estagiarios vinculados ao 1/1/2022 JANEIRO
SEEXP | postagem, coleta e transporte de 1/1/2022 JANEIRO
SEEXP | pprnmbciin somes ageantie dn 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ |em alta tensdo para o prédio onde 15/2/2022 FEVEREIRO
COAD/ | contrato de mera adesao, onde 15/2/2022 FEVEREIRO
CoAD/ | [TOveT OTUE TUCION o 387 20T |33 73022
ST ANl I
Conp/ | oo ortss bRErR e |—/1/2022
Conp [P EAEY Par b RO 5573 0o
Conp/ | =1 CobaY SRR o | 7a72022
COAD/ |Eleitoral de Pernambuco - TRE/PE 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | servicos de lavagem de tapetes, 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | iy e ots ve rveuctio cin S acla 1/7/2022
COAD/ |PE, mediante ressarcimento, para 25/8/2014 JANEIRO
COAD/ | de pragas e vetores, consistindo 1/1/2022 JANEIRO
STIC TRE/PE e os prédios 1/1/2022 JANEIRO
STIC | unidades da Justica Eleitoral em 1/1/2022 JANEIRO
STIC 4/3/2022 MARCO
STIC Contratn 2A/20000 carvicn dao 1/1/2022 JANEIRO
STIC Digitro, instalada na sede do 25/1/2022 JANEIRO
contratos ae tereronia 1mxa.
STIC Contratn £Q/0N01Q: carvicn dao 1/1/2022 JANEIRO
OUVE | Gratuita - DDG (0800) destinada 1/1/2022 JANEIRO
STIC | Longa Distancia Nacional (VC2 e 1/1/2022 JANEIRO
SeCOMy |20 aveS %8 TaNas, THOTES | 307372002
ASCOM ProutREs UE VoS st atiotars (paraanova
cahea acacidac da luctica l:l::ui-nr-al contratacio. aue deverd
CEA/ Wrama a:nclgn | :EO1SpII 1/3/2022 MARCO
Manut. ar Cord. tpo SpPIS € UJ./UJ;/LUAJ. VIGENTIA
CEA/ - innala L ata D ATE JULHO/2023 JANEIRO
CEA/ VTaTTur. ar‘rﬂcli)nal Mpo SPItS € 1/7/2022
CEA/ IVIanutenngf(l C,Ii. SLLpFSZE-e ETETrTCO EM ANDAMENTG / JANEIRG
CEA/ geladeiras, frigobares, micro- 18/6/2022
CEA/ (Sede, Anexo I, Rui Barbosa e 25/6/2022
CEA/ Ivlanuter1ga0'-p.)realllal+pre1\<er1tlva | EM ANDAMENTO / NEnEiEE
Manutencao preaidar preveritiva € UI/UL1/ZUZ1 VIGENCIA
CEA/ foreativn (1 ata 21 ATE DEZEMBRO/2022 JANEIRO
CEA/ |elevatérias dos féruns Petrolina e 1/1/2022 JANEIRO
Cea/ | TeTEGaD 0 prataror: 17172022
CEA/ | IVIEHUIEHQaO ad platarorma 1/1/2022 NEnEiEE
Manutencao Cla plaLdlorma Ul/}U/LULl VIGENTIA
CEA/ alovintAria Ao Cinen Dantac ATE OUTUBRO/2023 JANEIRO
CEA/ |Manutencdo do elevador da Sede. 1/1/2022 JANEIRO
Manutencado da centrdar da dr UI/UL1/ZUZI VIGENUIA
CEA/ condicinnadan dAa CSadao ATE JULHO/2023 JANEIRO
CEA/ |Manutencdo do Gerador da Sede. 1/1/2022 JANEIRO




Manutencdo aos equiparmentos ae

CEA/ C e TS S e 1/1/2022 JANEIRO
CEA/ HGTHLENLA0 T arquives 1/1/2022 JANEIRO
CEA/ |gerenciamento de energia elétrica 1/10/2022
CEA/ Manutencao rleengeraaor novo UZI_I_l.ébJ/‘:KEIlR\(I)I;JZI:OI;:IA JANEIRO
e/ | TTUReTEEy B comoreron ey anpamENTo /
STIC | Aquisigdo de switches 48 portas. 30/6/2022
CEA/ SETrviGco Cor’:tﬂln:lrc‘)lfreaflanutengao EM ANDAMENTd/ JANEIRO
CEA/ PIATIIETILED HE SPaUstITes & EM ANDAMENTO / JANEIRO
CPL |pregéo presencial n® 3.555/2000, 23/10/2022
ol A el IR 7107
SEPLASA| de residuos de salde A, B e E da 1/7/2022
SECOM :f'ic{&l\lsifi;regos U—erramenta 19/1/2022 JANEIRO
SEENG | C0.CAEC Ut SO ™| 2o
SEENG elaboracdo de projetos e 1/1/2022 JANEIRO
SEAL atualmente todas as unidades 30/6/2022
SEAL atualmente todas as unidades 23/3/2021 JANEIRO
SEAL | 00 TTIerar 20T ATGEITISe | ——/1/202
SEAL adequada embalagem dos 30/7/2022
SEAL adequada embalagem dos 30/11/2021 JANEIRO
COINF qtii:_tl(il-i(ie ae equamentos nos 30/6/2022
SEAL (_;OES /-\Gemals no CaSO CIOS 3/10/2022
SEAL | ST o Do B eS| a/ma/a0an
SEAL materiais utilizados no 30/7/2022
SEAL materiais utilizados no 30/11/2021 JANEIRO
SEAL perfeito funcionamento das 4 30/7/2022
SEAL perfeito funcionamento das 4 30/11/2021 JANEIRO
SEAL |de EPI como medida de um plano 30/6/2022
SEAL eleitoral, CAS), prevenindo os 30/7/2022
SEAL eleitoral, CAS), prevenindo os 27/5/2021 JANEIRO
SENIC | de correio eletrénico em uso no | excepcionalmente,
CEA/ PIATTHIETLED ESTe DM EatiUTEs & EM ANDAMENTO / JANEIRO
CEA/ Manutengao Crlgr?:eaK 1Y andar uig—féﬁéﬁ{)’,‘:;?"m JANEIRO
CEA/ el Tee TITSAR 1/1/2022 JANEIRO
CEA/ Manutencao do gerador Bongi. ‘j;{;’g’;}’ﬁ;;’g;;‘;;f JANEIRO
SewC | _SorviooTes T banco o o Sy/g/anag
SEAL ae a|maxaarlzial(i]ror,mnfgisﬁspa:\l:os para 30/7/2022
SEAL institucionais. Conforme 18/6/2021 JANEIRO
SEAL | s dmToE. B v | 30/7/2022
SECOM/ de registros e transparéncia 20/1/2022 JANEIRO
SEAL do estoque e destinado as 30/6/2022
SEAL | ot o dietinn s e cmistndon 30/6/2022
SEAL | ioitne omcemnion o moos ddo 2020 | 26/4/2021 JANEIRO
COINF necessaria a aquisicdo de 30/6/2022
SENIC sistema de Backup usado no 30/10/2021 JANEIRO
SEAL |de pisos e organizacédo de filas; 2) 30/9/2022
SEAL | de pisos e organizacdo de filas; 30/11/2021 JANEIRO
ASSEG |?|:‘aﬁr2:r|‘r,|4cagao ae EXEIFICOF Cle 30/6/2022
CIMA/ CALEL, tenao em VISCa a 30/6/2022

ACDI AN

nacaccidada dAa acaccihilidada Sc




SECERI 1) PIdCas € I:bL()_]OS l(eﬁl’]’l:lilllzaﬂo 18/10/2022
SECERI 1) ll:enS }:I‘ILEIZ'-IaIES‘SHQI(ZS everitos 30/11/2021 JANEIRO
SECERI | dignificagdo da Justica Eleitoral; 30/6/2022
SEARQ | SF1o5 © 00 MOVOS TOVETSy aBO% | /10/3022
SEARQ | mudancas e reformas bem como 30/11/2021 JANEIRO
SEPAT bens classificados como 15/12/2022
SEPAT | classificados como inserviveis ou 3/8/2021 JANEIRO
SEPAT | classificados como inserviveis ou 15/12/2021 JANEIRO
SEpAT | OULTOS: DUIS TECESSaTOS para | 50/e/202
SEPAT longarina de dois lugares e 14/5/2021 JANEIRO
SEGEL | PTOSramaa COMT O eSS | 507672022
C‘“;.,’.’QLK/,\, abastecimento (combustiveis e 31/1/2022 JANEIRO
CL':K-JFI;LX/N Material pa‘lll’:l:prlrllir:utengao ae 31/1/2022 JANEIRO
Ct,%.glﬁ A |V|anutenga‘c;el’zmcltl)ﬂ.servagao ae 31/1/2022 JANEIRO
ceroan | iNtermediacdo de taxi aplicativo 31/1/2022 JANEIRO
Ctl::TES/ Seguro da Iré)'l:.;ICIIeDXEICUIOS ADM 31/1/2022 JANEIRO
-7 | Veiculos de tragdo mecanica. 30/6/2022
STic [CTTaNEzr § CONGRore O K0S 0| 3073 /2022
S Ml I
sepaT | TOYRR MRS OO RERS | 5/55 agan
ST Al sl I LI
COAD/ acompanhar os servicos dos 8/5/2022
COAD/ acompanhar os servicos dos 6/5/2022
COAD/ | unidades do TRE-PE diariamente, 13/5/2022
COAD/ | das unidades do TRE; fiscalizar e 1/1/2022 JANEIRO
SEAL |0 0TS U AIOXSITE € 0TS e | 3173/3022
Ascom |- SERRRREB TR RUITE > | /5 573
SemaAN | SRS e AR B 11/30
SGPGAB | servidores e Colaboradores deste 02/01/2022 JANEIRO
ASBEM |, UG0S P8 RSBE PTG | —50/6/2072
SGpGAB [COTVENE 2t EHUARRAAONE] 3701 2022
SEDOC 05 SEIVHOTES. NAO SE APLICA
ASSDG | o oo BtaChdt e 2373072022
seceRt | 120 Potan arteipar B 8kt | 5072052
ASSEG | de operador de monitoramento e 1/12/2021 JANEIRO
SEmIC | SSTVIcD O€ DUSOUTCG T8 | 5icepdonaiments
SEPLASA|_ = Coseta oS detttos 55 /a0
ASCOM necessidades inerentes da 5/11/2022
ASCOM necessidades inerentes da 5/11/2022
COSIS “ITL(I)ﬁrmatlca Nna dared de 1/1/2022 JANEIRO
AGS | J0ud Berd Cofiefifb e 1/8/2022
AGS ser prejudiciais a saude das 1/1/2022 JANEIRO
AGS | oo e o e e o s 1/4/2022 ABRIL
AGS | it arin e Maie Ambigta s 30/9/2022
ASSEG | 2 i e e g e 20/3/2022 MARCO
ASCOM || rorne e > 4 ta e 1/1/2022 JANEIRO
SEENG | " e finin an cBMBE 31/5/2022
SEENG demandas e aberturas de 30/6/2022




SEENG | contemplando "as built", devido 30/6/2022
| CoPeCtaaD para erVETeS T | R se aiica
SEAL [T T S RAT AR B sl o720
SEAL do estoque e destinado as 30/6/2022
Cotn | 7T UITVe ~paT GHTZEs 0 |50/
SEMAN | e fiig | 30/6/2022
Seman |G A S TSI 2o/e7a002
SEAL | necessarios para organizacdo de 30/6/2022
SECOE |na Comissdo de Exame de Contas 30/6/2022
SEGEL | ao fornecimento de equipamento 30/6/2022
SEGEL | ferramenta necessaria para as 30/6/2022
CoAD] [T SIUCER0 EXCIUSIVa U T 0] 53707202
arfdZzEnamany R Grmase
SEGEL matariaic dAn danAcita da nirnac dao 1/9/2022
SEGEL armazenamento de urnas e 1/9/2022
SEGeL [ P01 P 0% CaITTos SRS | 3o7e/z0z
SEGEL | o o Ao oo, cle 30/6/2022
SEGEL | o et trntos pdiin 30/6/2022
urrias ao POIO UZ - VILOTTa de
SEGEL Cantn AntSA Caractaricticac: 30/6/2022
SEEXP | postagem, coleta e transporte de 30/6/2022
COAD/ |\ ois iitricn, re anecaloibamaal  30/6/2022
COAD/ | e e vectoc i mumcics o s 26/9/2022
STIC contratos de telefonia fixa: 1/1/2022 JANEIRO
STIC oconlhnicn Cotmieio dn 1/1/2022 JANEIRO
STIC | TRE/PE e os Depdsitos de Urnas 1/1/2022 JANEIRO
SEAL | v iome dp cnth o ooins 30/3/2022 MARGO
SEAL | ot A Aaatete | a0
SEAL adequada embalagem dos 30/7/2022
SEAL | i o mrmcine 30/6/2022
SEAL | it molae 30/7/2022
SEAL | o i i i 30/6/2022
SEAL | 4rimcomoin cee. eoosdpine e 30/6/2022
SEAL | canal de comunicagdo do TRE-PE 30/6/2022
Secowy| U2V 0B TG OMTES | 507173002
BEH7ZaCEs pevs Caftifos
COAD/ Elajtaraic inctaladac na Cantral Ao 1/9/2022
CUAD7/ COMDUSTIVEIS € .IUDrIT C (S 30/6/2022
EIROM T vraterar BE R iEHatencaooe
pare S 30/6/2022
SEIROM T vraterar patd riSfutencac ue
e P & 30/6/2022
CETD AN vaiculac 20 TI1IDAN -
CUAD; [Tocacat §& fifetos ae transporte 30/6/2022
CETP AN 10 TIIDNO -
CUAD/ LOCaCcao ae Miefos de transporte 30/6/2022
CETD AN 20 T1IDANO _
CUAD;/ | SETVICoS ae UulZacao O Taxis 30/6/2022
CETP AN 19 T1IDANOQ -
CUAD/ SErvigos de UtlinZaGad0 ae taxis 30/6/2022
RO vramurencdo & dNSErvatao ae
CETP g viaiciilac g 30/6/2022
ol | Transporte de EPI'S - 1° TURNO. 30/6/2022
Conp) [TTOVTESGa0 0 et DETST 50672022
SEAL |controle, recepgdo e expedicdo de 1/7/2022
COAD/ inexisténcia, no quadro de 1/10/2022
ASSEG | manobrista durante o periodo 15/8/2022
ASSEG | recepcionista durante o periodo 1/9/2022




CoADy | T U PETIOT SO, COMT [ 1073023
COAD/ durante o periodo eleitoral. 1/8/2022
CMA designados, para atuarem nos 30/6/2022
SEAL | reoin o corfioe almitornin o fimm 30/6/2022
ASCOM |manutencdo dos equipamentos de 1/9/2022
COAD/ | visando atender a demanda da 15/9/2022
ASCOM necessidades inerentes da 5/11/2022
ASCOM necessidades inerentes da 5/11/2022
ASCOM | Servico de Intérprete de libras. 1/1/2022 JANEIRO
COAD/ | e Cratehmionc ey coodinfo 15/9/2022
SEGEL | equipamento e isolando o eleitor 30/6/2022
SEGEL | Suprimento para urna eletronica. 30/6/2022
SEGEL | Suprimento para urna eletronica. 30/6/2022
SEGEL Materlilnp.a.]:fnagzlﬂigiamemo 30/6/2022
SeaeL | Tenet parRe s TS o
SEGEL | Mat- e .e.):ESG.;irEinp;.a-za Uso em 30/6/2022
SEAL preparativos das eleicbes, 30/6/2022
SEGEL |conservacdo das urnas eletronicas 1/1/2022 JANEIRO
SEAGED Servigo de Arquivista, e JANEIRO
SECERI desemI?a_irg_adores'nas Sessodes. Ao todo 30/7/2022
SETRANS Transporte de EPI'S - 22 TURNO. 30/6/2022
SEPAT plata'forma é possivel que os 30/6/2022
SA nece55|dade de novas ferramentas que 1/1/2022 JANEIRO
SEAROI mas poderao ser adqumdas na 30/6/2022
STIC ev:g;:fgmentg 403 aIvVersos Cursos ) 30/6/2022
SEPAT _ Ielt;ur e cadi el si . 15/11/2022
ASPLAN permite gerar fluxos em formato htm, 30/6/2022
SESAD 62.20’2‘1..6.17.8_(l)b0 que fo§.sg realizad_a-a 17/4/2022 ABRIL
EJE a CoNTectao ae 4u0 exer.n;zla;es a0 21/6/2022
SESAD }%%W basal C e Aepdimen = 1/5/2022
COINF . t.ie 29/7/2022
COINF/ %ﬁ’r&%‘!"ﬁa%‘lﬁfﬁéﬁ%ﬁ’i‘&.
e
SENE———=RramiR oA desinas B
SENIC 2. Atender a necessidade de
tStIJEII\INIEI credenciais privilegli_ada_s, a'utentica_géo 30/6/2022
SEENG solicitagdo de inclusdo no PCl 2022 (doc 11/2/2022 FEVEREIRO
SEAL acrilico (barrei?as de protégéo) para 30/6/2022
SEENG | ° :l'l“; i éﬁ”.‘”l"ml ‘I“ ""I“‘;’E’i 30/4/2022 ABRIL
COINF/ |Microinformatica (SEMIC) para etiquetar 30/6/2022
SEMAN de reposngao do estoque do Trlbunal e 25/2/2022 FEVEREIRO
COINF/ sohataremos mclusao da despesa 30/4/2022 ABRIL
SEMAN atIV|dades mensais. Atualmente ha cerca 30/8/2022
SAU (§3° do art. 13 ¢/c art 20 da IN- TCU n.2 30/6/2022
LS‘EII\INI'(-:I ferramenta que auxilie na detec;ao e 30/6/2022
CAS ASSISTENcia a Saude - CAS [...J, VIsanoo 30/6/2022

alimentar os eauinamentos




ID36

DATA DE EFETIVA SEI ST T
DISPONIBILIZACAO DO PRELIMINAR
PRODUTO OU SERVICO,

QUANDO POR MEIO DE Justificativa
COMPRA COMPARTILHADA
(PREENCHIMENTO PARA FINS
DO ID 36)
12.2018.6.17.80| 1.729.844,16
45.2019.6.17.80 58.729,44
3I7US/ZUZZ) 23.485,00
66.2018.6.17.80 100.990,08
24.2019.6.17.80 22.495,20
UOUU/73834-905-
tfrydagen—— ot
2N21 £ 17 9QNNN 40439’70
37.2019.6.17.80 26.357,00
9,000.00
UUIS5Z91-
14 2021 £ 17 QN 9’000'00
14,329.50
UuUO0USS57-
A0 2021 £ 17 QN 14’329'50
55.2021.6.17.80 7,200.00
63,390.25
Z0.ZUZU.06.17.80U
NN (enlite Ao 155’193'50
220,000.00
66.2019.6.17.80 69.035,16
43.2019.6.17.80 290.054,16
UU (Tanternds)/
NAN1£279Q°2 4’400'00
65.2019.6.17.80 70.676,16
uuZZU99-
UZZ0%T 240.000,00
35.2021.6.17.80| 2.317.943,04
UUISIIS-
N 2N241 £ 17 QN 15’000'00
15.2021.6.17.80 146.113,68
63.2021.6.17.80 12,600.00
45.2021.6.17.80] 11,900.00
UU31973-
51973 4640 e 2400
6,505.04
5,800.00
2,000.00
N3o ha 345.000,00
1.560,00
16.500,00
61.2017.6.17.80 144.000,00
07.2017.6.17.80 63.000,00
81.2017.6.17.80 35.000,00
88.2017.6.17.80 46.500,00
95.2017.6.17.80 60,000.00




35.2017.6.17.80 22.600,00
48.2017.6.17.80 20.000,00
25.2017.6.17.80 28,745.12
40.2017.6.17.80 23,402.93
92.2017.6.17.80 22.000,00
02.2017.6.17.80 12.500,00
24.2017.6.17.80 40.500,00
77.2017.6.17.80 17.500,00
78.2017.6.17.80 19.000,00
70.2017.6.17.80 19,000.00
54.2017.6.17.80 25.100,00
23.2019.6.17.80 26.000,00
24.2021.6.17.80 21.600,00
93.2017.6.17.80 11.000,00
63.2017.6.17.80 25.100,00
02.2017.6.17.80 30.000,00
76.2017.6.17.80 32.000,00
61.2017.6.17.80 18,000.00
23.2017.6.17.80 15.500,00
86.2016.6.17.80 25.092,00
75.2017.6.17.80 14.000,00
20.2017.6.17.80 7.200,00
46.2017.6.17.80 22.600,00
68.2017.6.17.80 29.000,00
61.2017.6.17.80 69.000,00
12.2017.6.17.80 57.500,00
30.2017.6.17.80 10.184,65
79.2017.6.17.80 11.559,35
17.2019.6.17.80| 777.852,00
UUI46U7~ IZZ95,9 €
£D JND1 £ 17 QN 14QQ =
37.2021.6.17.80 10.516,68
71.2021.6.17.80 60,000.00
35.2017.6.17.80| 170.000,00
49.2020.6.17.80| 110.000,00

T3Z.0UU,UU,
A0N0 NNNO NN o

54.2017.6.17.80| 444.000,00
50.2017.6.17.80| 132.500,00
23.2017.6.17.80| 28.500,00
07.2017.6.17.80| 46.350,00
78.2017.6.17.80| 31.220,00
32.2017.6.17.80| 19.210,00
80.2018.6.17.80| 68.000,00
89.2017.6.17.80| 35.650,00
59.2017.6.17.80| 21.760,00
42.2017.6.17.80 100.700,00
83.2020.6.17.80| 88.550,00

Vo2 U7 670.485,88

21 ON17

10 NNN NN




UUIIS536~

ED 27021 £ 17 QN 6’083'00
37.2021.6.17.80|  1.392,00
61.2020.6.17.80| 150.000,00
60.2021.6.17.80| 22.073,04
56.2020.6.17.80| 30.000,00
94.2020.6.17.80| 30.750,00
86.2020.6.17.80| 24.500,00
45.2020.6.17.80] 22.315,00
49.2020.6.17.80] 25.300,00
27.2020.6.17.80| 25.500,00
19.2020.6.17.80] 20.000,00
53.2021.6.17.80| 54.000,00
332.000,00
985,00
2.180,00
91.2021.6.17.80| 54,636.00
34.2017.6.17.80| 830.000,00
42.2021.6.17.80| 18.000,00
10.2021.6.17.80]  15.500,00
13.2021.6.17.80] 25,408.21
96.2021.6.17.80| 59,528.52
64.2017.6.17.80| 753.000,00
57.2018.6.17.80| 61.000,00
UUIISTI1-
A1 O2NH1 4 .
41.2021.6.17.80| 10,000.00
A 30,564.00
89.2021.6.17.80] 112.700,00
UUZ1I5UZ- 1Z.0U0U, U0
2990
1267 18-7 006 00
8613435 —.
50,3098 sy ol 122:00
16.600,00
84.2021.6.17.80| 220.000,00
42.2020.6.17.80| 50.960,00
17.2017.6.17.80] 33.735,59
23.2021.6.17.80| 78,083.00
A DEFINIR 10.000,00
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INDICADOR n° 33- Indice de aderéncia das acées de melhoria da infraestrutura fisica

O que Mede

O percentual de execugao das acdes para melhoria da infraestrutura fisica, constante dos
Planos de Melhorias e de Obras

Quem mede

CEA

Quando medir

Quadrimestral

Como medir

DMP = (TIA/TIP) X 100
DMP-  desempenho médio dos planos de melhorias e de obras
TIA — total de imoveis atendidos nos Planos de Melhorias e de obras TIP

— total de iméveis previstos nos Planos de Melhorias e de obras

Direcionador

Quanto Maior, Melhor
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indice de aderéncia aos requisitos da Politica de Seguranca da Informag3o da Justiga Eleitoral.
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

1- Envolvimento dos servidores de outros setores na agilizacdo e execugdo de servigos
preliminares.

2- Reunidao de acompanhamento das agdes dos contratos de manutengao predial com o chefe da
SEMAN, gestores e engenheiros de manutengcdo. LOTE 1 - SEI 0017047-65.2020.6.17.8000 e
LOTE 2 - SEI 0024495-26.2019.6.17.8000

3- Determinacgéo da Diretoria-Geral, que em servigos com duragado de até 5 dias, o fechamento do
cartério, quando necessario, se daria de forma automatica e sem a necessidade de transferéncia
das atividades do cartério para outro local.

4- Utilizagao dos feriados e recesso do judiciario para execugdo de servigos. Diminuindo a
necessidade de interferéncia nas atividades das unidades e acelerando a execugao dos servigos de
manutencéo.

Fatores que
dificultaram

1- Mudanca de local da sala da Comissdo da Votacdo Paralela em relagdo a sala utilizada em anos
anteriores, que necessitara de novas adequacdes para uso.

2- Atraso na entrega de material adquirido pelo Tribunal para instalacdo pela empresa de
manutencdo predial, bem como a necessidade de aquisicdo de material complementar nao
fornecido pelo TRE/PE.

AcoOes Gerenciais

Agéo Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
Remanejamento das
atividades para os 02/05/2022 31/08/2022 Carlos Eduardo

. (SEMAN)
meses seguintes.

Registro de
licoes
aprendidas

Planejamento. Foco nas atividades. Importancia de um contrato de Manutencao Predial bem
elaborado.




O que Mede

Mede o percentual de realizacdo do quantitativo das metas constantes no
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - PDTIC 2021-
2022.

Quem mede

Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao — STIC

Quando medir

Quadrimestralmente

Como medir

Férmula: DPM = (QMA/QTM) X 100

Dados a serem solicitados:

DPM - Desempenho Percentual de Metas do PETIC;
QMA - Quantidade de Metas Alcangadas;

e QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.

Nota: para efeito de andlise critica do indicador, devem ser apresentados os
resultados dos dados estatisticos, para cada meta prevista do PDTIC.

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

QMA
QTM

8 7
9 8
88.89% 87.50%

100%

indice de aderéncia aos requisitos da Politica de Seguranga da Informagcdo da Justica Eleitoral.
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

ID1: A atividade de coleta e acompanhamento da pesquisa de satisfagdo do usuario dos servigos
de TIC teve uma melhoria em suas rotinas em virtude da implantagao da nova ferramenta de
gerenciamento dos servigos de TIC (OTRS).

ID2: O sistema OTRS que permite o acompanhamento dos chamados com contabilizacdo correta
dos tempos de atendimento das equipes da STIC.

ID5: Esforgo dos servidores na realizacdo das capacitagdes. Contratacdo tempestiva dos cursos
pela SGP.

ID10: Esforgo das unidades na implementagao dos agdes.

ID11: - Comprometimento das unidades contratantes e gestores na entrega dos documentos de
planejamento nos prazos previstos no PCI 2022; Monitoramento, pela SEGOR e também pelos
servidores das unidades da STIC envolvidos, na tramitagdo dos processos de contratagles de
TIC; Apoio e celeridade das unidades da SOF na tramitacao dos processos das contratagdes.

ID14: O TRE-PE vem investindo em seguranca da informacgdo e protecdo de dados ha bastante
tempo e a atuacdo da COGGI, COINF e CGSI tem apresentado resultados positivos para o
alcance dos controles indicados no Anexo 1V, da Portaria CNJ n° 162/2021.

Fatores que
dificultaram

ID1: O Contrato TRE-PE 020/2021 teve sua execugao iniciada em 01/09/2021, trazendo
melhorias a médio prazo nos trabalhos da Central de Servigos STIC, mas a curto prazo causou
variagdo no indice de satisfagdo dos usuarios.

ID2: 1. As equipes da STIC precisam ser mais treinadas para que as situagdes dos chamados
sejam corretamente definidas no sistema (em atendimento, pendente, aguardando, etc); 2. Os
tempos de atendimento precisam ser atualizados em varios servicos ativos, para refletir novas
situagOes; 3. Os novos servigos ainda precisam ser configurados, com novos acordos a serem
estabelecidos.

ID13: O ndo alcance da meta decorreu do fato de que empenhos de alto valor foram emitidos no
més de abril, sendo natural que ainda ndo tenha havido pagamentos de valores significativos
percentualmente em relagdo aos empenhados. Dentre esses empenhos emitidos em abril, um
deles é de valor superior a R$ 1.000.000 e refere-se a uma aquisicdo, ainda estando dentro do
prazo previsto para pagamento.

ID15: Em abril, notamos uma pequena diminuicdo do indice alcangcado, em relagdo aos demais
meses. O indice ficou acima do resultado esperado para 2022 (99,5%), mas vale registrar os
fatores que contribuiram para este decréscimo: a) indisponibilidade do link com o TSE em alguns
periodos ao longo do més, o que acabou afetando também as aplicagcdes disponibilizadas na
internet; b) atualizagdo do APEX e do sistema operacional da maquina servidora de banco de
dados de produgdo, que causou a interrupgdo do referido servigo fora do horario de expediente
do TRE.

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

ID1: Fiscalizagdo do
trabalho da Central de Atividade continua Atividade continua SEAU
Servigos da STIC
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Acoes Gerenciais

ID2: Com a utilizagao
do sistema OTRS para
gerenciamento dos
chamados de TIC, é
necessario atualizar o
catalogo de servigos,
para refletir
corretamente a
realidade dos diversos
chamados atendidos,
em especial aos tempos
acordados de servigo
(SLA). Tarefa iniciada
durante este
quadrimestre.

mar/2022 mai/2022 SEAU

ID13: Analise quanto a
forma de mensuracao
do indicador

Ja realizada em conjunto com a SEPLAN e o

Secretario de TIC SEGOR

Registro de
licoes
aprendidas

ID1: Necesséario acompanhamento continuo das respostas as pesquisas, em especial daquelas
classificadas como detratoras.

ID5: E importante melhorar a previsdo de datas para realizagdo das capacitacdes, tendo em vista
as metas de cada quadrimestre.

ID10: Aperfeicoar o acompanhamento das acdes do PDTIC.

ID13: 1 - Verificada a necessidade de mensurar mensalmente a execugdo orgamentaria e
financeira para envio aos gestores da Secretaria, bem como para apresentagdo ao CETIC; 2 -
Decisdo pela exclusdo do indicador no rol dos indicadores do PDTIC, considerando a variedade de
fatores que dificultam a indicagdo de metas possiveis, como: - Periodos varidveis previstos para
pagamento de aquisicdes de bens (apds a emissdo de empenho, recebimento, atesto de NF,
etc); - Empenhos emitidos com antecedéncia para prorrogacées contratuais de servigcos com
contratos ainda vigentes, cuja execucao/pagamento pode vir a ocorrer meses depois do
empenhamento; - Prazos ndo definidos para as unidades tramitarem os processos de
contratacgdo, inclusive para as demandas de alto valor, que precisam ser autorizadas pela
Presidéncia; - Empenhos emitidos préximos ao final do periodo de mensuragdo do indicador, que
naturalmente ainda ndo teriam valores pagos.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022




Fatores que
contribuiram

ID 1 - Boa capacitagao das equipes, metas bem definidas para os requisitos de
acessibilidade
ID 2 - Bom numero de servicos digitais ofertados
ID 8 - Controle adequado dos documentos de contratacdes

ID 9 - A concretizacdo das seguintes aquisicdes que tém repercussdo nas agdes 4.1,
4.4, 4.5 e 8.8 dos controles indicados no Anexo 1V, da Portaria CNJ n® 162/2021.:

Cofre Senha - Atesto Nota Fiscal SENIC (1955952);

Antivirus - Atesto Nota Fiscal SENIC (1891597).

ID 10 -A atividade de coleta e acompanhamento da pesquisa de satisfacdo do usuario
dos servigos de TIC teve uma melhoria em suas rotinas em virtude da implantagao da
nova ferramenta de gerenciamento dos servigos de TIC (OTRS).

ID 11 - 1. Sistema OTRS permite o acompanhamento dos chamados, com
contabilizacdo correta dos tempos de atendimento das equipes da STIC; 2. Catalogo
de servicos recebeu atualizacdo em 2022, com estabelecimento dos tempos de
atendimento e criacdo de servicos
ID 12 - Acompanhamento e controle adequados para servigos essenciais
disponibilizados digitalmente.

Fatores que
dificultaram

ID 3 - As atividades preparatoérias das Eleigdes, dificultaram a realizagdo dos cursos pelas
equipes.
ID 10 - O periodo eleitoral iniciou-se no 2° Quadrimestre, o que trouxe impacto
negativo no volume de chamados registrados em curtos intervalos de tempo.

Id 11 - 1. As equipes da stic precisam ser mais treinadas para que as situacdes dos

chamados sejam corretamente definidas no sistema (em atendimento, pendente,
aguardando, etc); 2. O periodo eleitoral trouxe novos sistemas que ndo receberam
qualificacdao adequada dos tempos de atendimento; 3. O volume de servigo inerente

ao periodo eleitoral.

AcglOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

ID 3 - Embora a meta
tenha sido atingida,
indicamos a
necessidade de um
melhor controle da
realizagdo das
capacitagdes
ID10: Fiscalizagao do
trabalho da Central de
Servigos da STIC

11/2022 12/2022 SEPLAN

Atividade continua Atividade continua SEAU

Registro de
licoes
aprendidas

ID 10 - Necessario acompanhamento continuo das respostas as pesquisas, em
especial daquelas classificadas como detratoras.
Necessario também atuagdo continua da gestdo contratual para adequar o servigo ao
periodo eleitoral.
Id 11 - com a utilizagdo do sistema otrs para gerenciamento dos chamados de TIC, é
necessario atualizar o catdlogo de servicos, para refletir corretamente a realidade dos
diversos chamados atendidos, em especial aos tempos acordados de servigo (SLA).
Como o periodo eleitoral é curto, o trabalho de atualizagdo so sera realizado no 3°

quadrimestre.

Analise de Resultados — Ano 2022




Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliario, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

Acoes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




O que Mede

O quantitativo, em valor percentual, das acdes realizadas dentre as previstas para
o periodo no plano de trabalho instituido pela Resolugdo CNJ n°® 370/2021.

Quem mede

Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — STIC

Quando medir

Quadrimestralmente

Como medir

Formula: PRA = (QRA/QTR) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

PRA - Percentual de Requisitos Atendidos;

QRA - Quantidade de Requisitos Alcangados;

QTR - Quantidade Total de Requisitos para o periodo.

Notal: Conforme o periodo a ser apurado, havera a necessidade de prestacdo de
informacoes por parte de outras unidades (ASCOM, SGP, CSI, STIC, etc), de acordo com o
estabelecido no Plano de Trabalho ENTIC-JUD,

Nota2: Para facilitar o gerenciamento da Administracdo deve ser enviado, nos periodos de
monitoramento, acompanhado dos valores correspondentes as varidveis do indicador, o
Relatdrio de Acompanhamento dos Requisitos Técnicos de Governanga de TIC, constando os
requisitos legais determinados e os requisitos que foram atendidos.

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

QRA 2

QTR

PRA

2 30

100%

100%

75%

50%

25%

100%

indice de Aderéncia aos Padrdes Minimos de TIC.
100% 100% 100%
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0% _ -

10 Quadrimestre

0% -_|

Ano 2022

29 Quadrimestre

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Acompanhamento periédico pelo CETIC das acdes previstas no Plano de
Trabalho do ENTIC-JUD.

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

Acoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Nao ha agbes com prazos de conclusdo previstos para o quadrimestre.

Fatores que
dificultaram

Nao ha agbes com prazos de conclusdo previstos para o quadrimestre.

Acoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusao

Registro de
licoes
aprendidas

Observacdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.
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Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliadrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licbes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




O que Mede

O percentual de atendimento de solicitagbes de bens e servigos de apoio
administrativo da SA

Quem mede

SESAD, SESEC, SETRANS, SEEXP e SEAL

Quando medir

Quadrimestral

Como medir

IAA = (QAR/QS) X 100
IAA- indice de atendimento as solicitagbes de apoio administrativo
QAR - quantidade de atendimentos realizados
QS — quantidade de solicitagbes
O indicador considerara os servigos prestados e os bens solicitados as
unidades: SEAL, SESAD, SESEC, SETRANS, SEEXP, sendo mensurado por
coordenadoria.

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

Servigos
medidos:

SESAD: Servicos de chaveiro para bens méveis e iméveis

SESEC: servigos de carregador, copeira e jardineiro

SEEXP: Servigos de recebimento de correspondéncias no Protocolo e expedigao de
correspondéncias e pequenos volumes para todas as unidades do TRE/PE;
publicacdes (IN e DJE)

SETRANS: Servigos de motoristas e motofretistas

SEAL: Atendimento de Requisi¢cdes de Materiais de Consumo

Total

. IAA 98.50 99.94 #DIV/0! #DIV/O!




12467 12475
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100%

75%

50%

25%

0%

indice de atendimento as solicitacdes de apoio administrativo da SA
98.50 99.94

10 Quadrimestre 29 Quadrimestre 39 Quadrimestre

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

SEAL: |) A implantagédo do Cronograma de atendimento de requisi¢des; Il) O esforgco da
equipe na analise de todas as requisi¢des; 111)O esforgo da equipe (incluindo
terceirizados — almoxarifes e carregadores) em imprimir celeridade no processo de
separacédo, de empacotamento, pesagem, geracao da guia de remessa e
encaminhamento para a SEEXP ou SETRANS, conforme o caso; IV- Cooperagao
entre as unidades SEAL, SEEXP e SETRANS. SESAD - O tratamento cuidadoso da
gestora do contrato para o melhor atendimento da demanda. SESEC - atitude das
pessoas envolvidas, representada pela orientagdo do gestor, coordenagao do
encarregado e empenho dos colaboradores. SETRANS - O contrato de taxi tem ajudado
em muito o atendimento pleno das solicitagdes de transportes que chegam a SETRANS
pelo sistema SIGETRANS. SEEXP — Experiéncia e comprometimento dos servidores
da unidade; pronto atendimento do TSE na solugcéo dos problemas apresentados pelo
sistema; desconhecimento das funcionalidades do sistema pelos usuarios

Fatores que
dificultaram

SEAL: |) Requisicbes extemporaneas, extraordinarias ou intempestivas, visando o
atendimento de demanda nao planejada como eventos, treinamentos, mudangas,
solenidades e etc, prejudicando o atendimento das demandas; Il) Inobservancia, por
algumas unidades requisitantes, do consumo histérico ou auséncia de planejamento
adequado da requisicdo de materiais e de seus respectivos quantitativos, gerando
muitas vezes estoques desnecessarios nas unidades; lll) Problemas operacionais por
parte dos Correios, como greve ou tentativa de entrega fora do horario de expediente
das unidades requisitantes fora da RMR (Regiao Metropolitana do Recife), dificultando o
atendimento da requisi¢do dentro do prazo; IV) Dificuldades operacionais do sistema
ASIWEB, dificultando a extracdo das informagdes uteis. SETRANS — Pedidos de ultima
hora. SEEXP — quadro de servidores reduzido
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AcglOes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

SEAL/COMAP:
elaboragédo da
Instrugdo Normativa
que visa
regulamentar toda a
atividade de gestao

o atendimento de
requisi¢des (vide SEI

0013012-
28.2021.6.17.8000)

de estoque, inclusive

INICIADA EM 2021

12/19/22

SEAL E COMAP

SEAL: processo de
extracdo de dados
diretamente das
bases do sistema
ASIWEB para
disponibilizagdo em
painéis de Bl
(dashboards),
facilitando a
visualizagao de
informacgdes

gerenciais.

sempre que houver
necessidade de
emissao de relatoério

sempre que houver
necessidade de
emissao de relatorio

SEAL

SEAL: Publicar
anualmente, na
Intranet, o relatério
de consumo de
materiais por
unidade;

1/2/22

1/31/22

SEAL

SEAL: Publicar o
calendario de
requisicoes, pois foi
expedida apenas
uma orientagéo por
e-mail;

05/01/2022

05/31/2022

SEAL




SEAL: Melhor
planejamento por
parte das unidades
requisitantes quando
do cadastramento de

requisigoes de UNIDADES
quisicoes 01/01/2022 12/31/2022 REQUISITANTES
materiais, verificando .
! (UR’s)
a real necessidade
dos materiais bem
como dos
quantitativos
solicitados.
SESAD: Ligagdes
para as unidades A cada solicitagao GESTOR DO
demandantes a fim | recebida através de nao se aplica CONTRATO

de esclarecer a
demanda.

e-mail.

Registro de
licoes
aprendidas

NUGSA: Necessidade de alteracdo no modelo de coleta dos dados junto as
coordenadorias SEAL: |) Importancia da boa comunicagdo com as unidades
requisitantes, visando esclarecimento de duvidas como também determinac&o de novos
procedimentos; Il) Manter constante dialogo com unidades paceiras, com destaque
para SEEXP e SETRANS, visando a melhoria da logistica de remessa de materiais de
forma cada vez mais efetiva e menos dispendiosa; Ill) Necessidade de incutir cada vez
mais a cultura da racionalizacdo do consumo de materiais, conscientizando as unidades
requisitantes da importancia do planejamento das requisicées objetivando o consumo
sustentavel, evitando desperdicio de recurso publico. SESAD: Incluir na contratagédo
prazo para atendimentos urgentes.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022




Fatores que
contribuiram

SEAL.: |- esforgo da equipe (almoxarifes e carregadores) em imprimir celeridade no
processo de separacao, empacotamento, pesagem, geracao da guia de remessa e
encaminhamento a SEEXP ou SETRANS, conforme o caso; II- analise por servidor da
SEAL de todas as requisi¢des, corrigindo erros no cadastramento por parte das
unidades requisitantes, e contactando-as para esclarecimento de duvidas, evitando
desperdicios de recursos publicos ao enviar apenas o material necessario; llI- Inclusao
nas remessas de materiais de eleicdo de alguns materiais comumente requisitados por
todas as zonas, como forma de reduzir o consumo. SEEXP- atenc&o da equipe as
solicitacdes; conhecimento antecipado do calendario de feriados da IN.

Fatores que
dificultaram

SEAL: | - Requisigbes extemporaneas, ou seja, fora do prazo estabelecido pelo
cronograma de atendimento, ou requisi¢cdes extraordindrias, ou seja, além do
quantitativo usual da unidade, ou requisi¢goes intempestivas visando o atendimento de
demanda n&o planejada como eventos, treinamentos, mudancas, solenidades e etc.
Estas ocorréncias prejudicam o atendimento das demais demandas efetuadas dentro
dos prazos estabelecidos, podendo gerar atrasos no cumprindo na logistica de remessa
de materiais; Il) Inobservancia, por algumas unidades requisitantes, do consumo
histérico da unidade, que é publicada anualmente na Intranet no més de Janeiro, ou
auséncia de planejamento adequado da requisicao de materiais e de seus respectivos
quantitativos, gerando muitas vezes estoques nas unidades sem qualquer necessidade,
0 que atrasa no procedimento de atendimento da requisicao, devido aos
questionamentos realizados pela SEAL junto as unidades requisitantes para obter os
esclarecimentos necessarios; Il - Requisi¢cdes de alguns materiais pelas comissdes de
eleicdo em quantitativos fora dos padrées, sem planejamento prévio. SESEC:
desisténcia das solicitagdes dos servigos pelas unidades demandantes. SEEXP:
problemas de acesso ao Incom; envio de arquivos fora dos padrées; solicitagdo de
matérias urgentes apds horario limite de envio do sistema.

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

SEAL - 1) Publicar
anualmente, na
Intranet, o relatério
de consumo de
materiais por
unidade;

01/01/2023 01/31/2023 SEAL




Acoes Gerenciais

SEAL Il) Publicar o
calendario de
requisi¢des, pois foi
expedida apenas
uma orientagao por
e-mail;

01/01/2023

03/31/2023

SEAL

SEAL III) Incluir
no PCA de 2024
materiais
requisitados nas
eleicdes 2022
pelas comissdes de
eleigdes.

01/01/2023

12/31/2023

SEAL

SEAL 1V)
Definigao de cotas
maximas de
materiais a serem
solicitados pelas
unidades
demandantes
visando consumo
sustentavel e
reduzindo
desperdicios.

03/01/2023

06/30/2023

SEAL

SEAL V) Verificar
possibilidade de
coleta de materiais
de sobras de
materiais de eleigéao
visando reduzir
danos causados por
intempéries ou
armazenamento
inadequado,
consequentemente
reduzindo
desperdicios e
reduzindo novas
aquisi¢oes.

03/01/2023

06/30/2023

SEAL

SESAD: Revisio dos
itens do contrato de
chaveiro em virtude

do aumento da
demanda

periodo de
planejamento da
préxima contratagao
de chaveiro

periodo de
planejamento da
proxima contratagédo
de chaveiro

SESAD




Registro de
licoes
aprendidas

SEAL: I) Importancia da boa comunicagao com as unidades requisitantes, visando
esclarecimento de duvidas como também determinagéo de novos procedimentos; )
Manter constante dialogo com unidades paceiras, com destaque para SEEXP e
SETRANS, visando a melhoria da logistica de remessa de materiais de forma cada vez
mais efetiva e menos dispendiosa; Ill) Necessidade de incutir cada vez mais a cultura da
racionalizagdo do consumo de materiais, conscientizando as unidades requisitantes da
importancia do planejamento das requisi¢des objetivando o consumo sustentavel,
evitando desperdicio de recurso publico. SESAD: mesmo que a contratagado seja
estimativa, ndo se pode deixar de prever os itens historicamente registrados

Analise de Resultados - 3° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

U YUT CUTIUNIDUTY POl U gictaliice ug et

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a |nfraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
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Fatores que
dificultaram

utlllzado atitude das pessoas envolwdas mfraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho

- . Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
AcOes Gerenciais tatores que levaram | Data prevista para | Data prevista para
~ o, = da unldade
Aan NnAn alcance da inicin canclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliadrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcgOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicacao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusao

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




O indice referente aos itens de licitagdes que nado lograram éxito, considerando que
O que Mede cada licitagdo pode conter diversos itens para os quais ha ampla concorréncia nos
termos da legislagéo vigente.

Quem mede CPL
Quando medir | Quadrimestral

ILDF= (TIDF/TIL)
Como medir TIDF- total de itens desertos ou fracassados
TIL — total de itens licitados

Direcionador Quanto Menor, Melhor
TIDF 41 113
TIL 182 487
ILDF 23% 23% #DIV/0! #DIV/O0!

indice de licitagdes desertas ou fracassadas

100%

75%

50%

25%

0%

19 Quadrimestre 20 Quadrimestre 30 Quadrimestre
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

A CPL néao é Unidade Gestora. A CPL é Unidade Staff, de Assessoramento, e
nao de linha, ou gestao. Dessa forma, ndo podemos certificar quais os fatores
gue contribuiram para o indicador referencia

Fatores que
dificultaram

Identificamos, quanto as licitagdes fracassadas, as constatagbes abaixo
transcritas: 1 — no PE 83/20201, que teve um item fracassado, nele, apenas
concorreu um licitante com precos acima do estabelecido pela Administragao,
e nao concordou em reduzi-lo ao limite fixado; 2 — no PE n.° 01/2022, com 2
itens fracassados, num deles o licitante primeiro colocado ndo atendeu as
especificagoes do edital e o 2° colocada nao atendeu a convocagao, € noutro o
valor ofertado estava acima do valor maximo, e o licitante ndo aceitou reduzi-
lo; 3 —no PE n.° 03/2022 os 4 itens fracassados foram em razao de os licitantes
nao possuirem CFT do fabricante do produto; 4 — no PE n.° 05/2022 os 4 itens
fracassados tiveram propostas que ndo atenderam as especificagdes do
produto contida no edital; 5 — no PE n.° 07/2022 os 3 itens fracassados tiveram
propostas com valores acima do estabelecido pela Administracido, e nao
concordou em reduzi-lo ao limite fixado; 6 — no PE n.° 08/2022 os 3 itens
fracassados tiveram propostas que ndo atenderam as especificagdes do
produto contida no edital; e 7 — no PE n.® 12/2022 os 9 itens fracassados
tiveram propostas que nao atenderam as especificagdes do produto contida no
Edital.

Acoes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Acbes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
concluséao

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

SECOM: Priorizagao dos precos mais recentes possivel, considerando a similaridade de
quantidade e regido de entrega do material, quando possivel; analise comparativa dos
precos de bancos publicos com pregos de mercado para valor de referéncia mais
fidedigno (para maior detalhamento, ver doc. 1969708)




Fatores que
dificultaram

SECOM: Longa tramitacdo interna dos procedimentos de contratagéo, provocando
defasagem dos precos, considerando as instabilidades do mercado e a inflagao; gestéao
dos formularios do PCI paralelamente a tramitacdo da contratacédo; especificacbes
insuficientes ou imprecisas e exigéncias de certificagbes ou documentos para as quais
nao ha disponibilidade no mercado; ndo agrupamento em lotes e solicitagao de
pequenas quantidades (para maior detalhamento, ver doc. 1969708). SETRANS:
necessidade de formacao de comissao de avaliagao dos veiculos usados; defasagem
da cotagao de precgos, considerando a instabilidade do mercado e a inflagao; falta de
interesse das licitantes por causa da entrega dos veiculos usados como parte do
pagamento. SESAD: apesar de as empresas entregarem cotagdes, nao participaram
aos pregdes

AcglOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
Repetigao de apo6s autorizagcéo no sempre que unidades
pregdes SEI necessario contratantes e CPL
Estudo para
pamentoce | SeTEredte | semhede | sccow
aquisicdes em lotes

Registro de
licoes
aprendidas

Necessidade de reavaliar o processo de compras, inclusive quanto aos itens e ao
agrupamento em lotes, bem como quanto as exigéncias que contribuiram para o
insucesso das licitagdes (documentos, certificagdes, etc)

Analise de Resultados - 3° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

U YuUT CUTIUNIDUly PUryu U gicaliice ug riretd.

utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,

TTTCLUUU UC CACTUGUU UU U UDuUitiv, rrrgacer iar

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicacao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusao

Registro de
licbes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados — Ano 2022




Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliario, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

Acoes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




O que Mede O quantitativo de agdes realizadas conforme o plano de trabalho da CSI 2022

Quem mede Comité de Governanca de Seguranca da Informacdo (CGSI)

Quando medir Quadrimestral

Férmula: ICAPT = (AIP/TAPT) x 100

. Dados a serem solicitados (cumulativos):
Como medir

AIP —Acbes Implementadas no Periodo;
TAPT — Total de agbes previstas no plano de Trabalho do CGSI

ICAPT — Percentual de cumprimento de agdes previstas no plano de Trabalho;

Direcionador Quanto Maior, Melhor

AIP 1
TAPT 10
ICAPT 10% #DIV/O0! #DIV/O0!

indice de aderéncia aos requisitos da Politica de Seguranca da Informagcdo da Justica Eleitoral.

100%
90%
75%
50%
50%
25%
10% 10%
o, I

10 Quadrimestre 29 Quadrimestre Ano 2022
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

A acdo 2.1 - Promover a divulgacdo da Politica de Seguranca da Informacdo (PSI),
Resolugao
TSE 23.644/2021, prevista para o 1° quadrimestre, foi realizada por meio da inclusao
do tema no curso EaD de Segurancga da Informacao.

Fatores que
dificultaram

AcglOes Gerenciais

N&o houve.
Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
Disponibilizar o novo
curso EaD de
Seguranga da
Informacéo, 07/04/22 06/30/23 CGSI

preferencialmente de
cumprimento
obrigatorio.

Registro de
licoes
aprendidas

Tendo em vista que a versao do curso EaD que contemplou a nova PSI foi realizado
por 121 servidores, devera a préxima edigdo do curso ser de realizagdo obrigatoria.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobilidrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicacao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licbes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados — Ano 2022




Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliario, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

Acoes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




O nivel de aderéncia do TRE-PE aos requisitos estabelecidos no

o EE LS Ranking de Transparéncia do Poder Judiciario (Resolugdo CNJ n.°© 215/2015)

Quem mede Assessoria de Comunicagao Social - ASCOM
Quando medir Quadrimestralmente

Formula: IARRT = (RIP/ TRRT) x 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):

IARRT — indice de Aderéncia aos Requisitos do Ranking de Transparéncia;
RIP — Requisitos Implementados no Periodo;

TRRT — Total de Requisitos estabelecidos no Ranking de Transparéncia.
Como medir Nota 1:para efeito de analise critica do indicador, para o periodo em referéncia, deve ser
considerado o quantitativo de requisitos planejados para implementagao no periodo, de
acordo os parametros e agdes constantes no Plano de Trabalho aprovado pela
Presidéncia do Tribunal.

Nota 2:para efeito de calculo do percentual de atendimento, deve ser considerado o
valor cumulativo por quadrimestre

Direcionador Quanto Maior, Melhor
RIP 79 76
TRRT 79 79
IARRT 100% 96%

INDICADOR n2 5: indice de aderéncia aos requisitos do Ranking de Transparéncia do Poder
100% 100% Judicidrio 100% 100%
100% o
75%
50%
25%







0%

10 Quadrimestre

20 Quadrimestre Ano 2022

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

U TTIUTITLOT arrreTitu TrieTisdrl UuUsS TTSTUUISTLUS LUTILNTODUTU pdid US TESUTtauus, PCerTIrmmtmmiau urrt
acompanhamento rigoroso dos contelidos do site em relagdo as exigéncias do Ranking
do CNJ.

A presteza das unidades em responder as solicitacbes da ASCOM teve grande
contribuigdo, de modo que o Tribunal conseguiu responder ao questionario do CNJ no
prazo.

Dos 79 itens aplicaveis a Justica Eleitoral, o TRE-PE respondeu ao CNJ estar
cumprindo todos, conforme SEI n°® 0013144-85.2021.6.17.8000.

Apesar de cada item ter sido monitorado mensalmente por esta ASCOM em conjunto
com as unidades, ndo € possivel prever o resultado do CNJ, pois sempre existe o risco
de a evidéncia apresentada ndo ser suficiente na analise daquele 6rgdo (ainda que
tenha sido aceita em anos anteriores).

No entanto, como respondemos ao CNJ] estar cumprindo 100% dos requisitos (e
aquele 6rgdo ainda ndo divulgou o resultado), esses 100% ficam sendo o resultado do
indicador neste 1° quadrimestre, o qual sera atualizado no 2° quadrimestre com o

14 Al -~ 1 A 1 Fal Nk

Fatores que
dificultaram

Os requisitos do Ranking sdo alterados pelo CNJ de um ano para o outro, o que
representa um desafio para o planejamento dos conteddos a serem publicados e
atualizados.

Neste ano, houve 2 requisitos novos, os quais, em principio, ndo estavam sendo
publicados pelo TRE-PE, no entanto houve um esforgo conjunto das unidades para
iniciar as publicacdes, de modo que fomos capazes de responder “sim” (atende ao
requisito) para esses 2 itens, em uma tentativa de evidenciar seu atendimento.

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Monitoramento
mensal de todos os
itens envolvidos no

Ranking

Continuo Continuo ASCOM

Interacao com as
unidades para
confirmacgao do
cumprimento dos
requisitos do
Ranking de 2022

04/06/2022 04/26/2022 ASCOM
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Registro de
licoes
aprendidas

O monitoramento mensal dos itens envolvidos no Ranking é fundamental para manter
os conteldos atualizados no site, de modo que as unidades possam ser alertadas em
tempo habil sobre a necessidade de eventuais ajustes, a fim de evitar prejuizos no
desempenho do Tribunal.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

DUS 77 TLCTIS aprneaveils a JUDLIKJG LICTlurar, UcitAuu uc ULt d |.Jun\.ua\_,au ap<Iiias para o
(trés) itens: Painel com informagdes de TIC (item novo), instrumentos que substituem
os contratos (item novo) e uso de audiodescrigao.

9 TREs ficaram empatados no 1° |lugar, 1 ficou em 29 |ugar, 1 ficou em 3° |ugar, 4
ficaram em 49 lugar, e o TRE-PE ficou em 5° lugar (na ordem decrescente das
pontuacdes obtidas).

Para efeito comparativo, no Ranking do ano anterior (2021), o TRE-PE, com
pontuacdao muito préxima a obtida neste ano (96,91%), ficou em 3° lugar, empatado
com o TRE-GO.

O monitoramento mensal dos requisitos contribuiu para os resultados, permitindo um
acompanhamento rigoroso dos conteldos do site em relagdo as exigéncias do CNJ.

de
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A presteza das unid
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ades em responder as solicitagdes da ASCOM teve gran
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Fatores que
dificultaram

Apesar do monitoramento mensal, ndo é possivel prever o resultado do CNJ, pois
sempre existe o risco de a evidéncia apresentada ndo ser suficiente na analise
daquele 6rgdo (ainda que tenha sido aceita em anos anteriores).

Os requisitos do Ranking sdo alterados pelo CNJ de um ano para o outro.
Neste ano, houve 2 requisitos novos, os quais nao estavam sendo publicados pelo

TRE-PE. Houve um esforgo conjunto das unidades para iniciar as publicagbes, mas nao
foi suficiente para conseguirmos a pontuagdo desses itens.

Acoes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Monitoramento
mensal de todos os
itens envolvidos no

Ranking

Continuo Continuo ASCOM

Tratamento das
pendéncias dos 3
itens que nao foram
atendidos pelo TRE-
PE (junto as
unidades)

Junho de 2022 Dezembro de 2022 ASCOM

Registro de
licoes
aprendidas

O monitoramento mensal dos itens envolvidos no Ranking € fundamental para manter
os conteldos atualizados no site, de modo que as unidades possam ser alertadas em
tempo habil sobre a necessidade de eventuais ajustes, a fim de evitar prejuizos no

desembenho do Tribunal




Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobiliario, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao nao alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




_ - , 10 20 30
EJE - ID 4 PERIODOQO |quadrime quadrim quadrimel 2022
2022 stre estre stre
Total de
Beneficiados 10,209 0 0 10,209
Quantitativo
Res;lt:dos X Planejado 4,315 | 13,010 | 12,190 | 29,515
etas T i
Indice de 237% 0% 0% 35%
Beneficiados
META 100% 100% 100% 100%
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ID4 - Resultados EJE_ 2022




P 2.1: Elabore planilha de acompanhamento contendo os tipos de palestras e os
beneficiados por palestra ou por programa

Analise: O grafico 1 nesta planilha evidencia o resultado de todas as agGes presenciais e
virtuais da EJE/PE. Os resultados pormenorizados encontram-se mais detalhadas nas abas
dos programas: ELEITOR _POLITICO DO FUTURO (Mensuracdo Palestras do Programa
Eleitor_Politico do Futuro), DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO EM DIREITO ELEITORAL,
CIDADANIA E AREAS AFINS (Mensuracdao Cidadania nas Redes) e MEMORIA ELEITORAL &
DATAS ESPECIAIS.

IPI':;’TGI';G"(’:'IA:NAIS Quadro 1 - INDICADOR 4 - EJE
PROMOVIDOS TOTAL DE BENEFICIADOS EM 2022
PELA ESCOLA 10 20 30

JUDICIARIA QUADRIM | QUADRIM | QUADRIM 2022
ELEITORAL ESTRE ESTRE ESTRE

ELEITOR/

POLITICO DO 2264 0 0 2264
FUTURO

DO

CONHECIMENTO

EM DIREITO 4416 0 0 4416
ELEITORAL,

CIDADANIA E

MEMORIA

ELEITORAL E 3,529 0 0 3529
DATAS ESPECIAIS

TOTAL DE

BENEFICIADOS 10209 0 0 10209

ID4 - Resultados EJE_ 2022




P 2.2: Informe fatores indispensaveis para que os resultados das metas sejam
alcancados

Anadlise: Proatividade, versatilidade, bom contato e alinhamento da EJE com as Instituicdes Parceiras/Conveniadas,
com as outras unidades do TRE e com seus pares. Equipe capacitada, atualizada e engajada; apoio da alta

administracdo a consecucdo dos PROGRAMAS, a liberacéo dos servidores para atuar na
divulgacao/sensibilizacdo/execucdo de eventos; utilizacdo de boas ferramentas (softwares) e equipamentos de apoio

operacional, etc.

ID4 - Resultados EJE_ 2022




PROGRAMAS
INSTITUCIONAIS
PROMOVIDOS
PELA ESCOLA
JUDICIARIA
ELEITORAL

METAS QUADRIMESTRAIS DAS AGCOES
SOCIAIS PLANEJADAS POR PROGRAMA -
QUANTITATIVO PLANEJADO DE PESSOAS A
SEREM BENEFICIADAS

RESULTADOS QUADRIMESTRAIS
APRESENTADOS POR PROGRAMA - TOTAL
DE BENEFICIADOS NAS ACOES SOCIAIS

REALIZADAS

QP

TB

1°Quad

2°Quad

3°Quad

ANO 2022

1°Quad |2°Quad

3°Quad

ANO 2022

ELEITOR/POLITICO
DO FUTURO

500

2,000

1,500

4000

2264 o

2264

DISSEMINACAO DO
CONHECIMENTO EM
DIREITO ELEITORAL,
CIDADANIA E AREAS
AFINS

2,125

9,320

9,000

20,445

4416 o

4416

MEMORIA ELEITORAL
E DATAS ESPECIAIS

1,690

1,690

1,690

5,070

3,529 0

3529

TOTALIZAGCAO

4315

13,010

12,190

29515

10209 o

10209

ID4 - Resultados EJE_ 2022




EJE — INDICADOR 4 —ﬂfNDICE PERCENTUAL
DO ALCANCE DAS ACOES INSTITUCIONAIS

PROGRAMAS PROMOVIDAS PELA ESCOLA JUDICIARIA
PROMOVIDOS ELEITORAL.

PELA ESCOLA IB ID 04 (%) FORMULA do IB ID04 =
JUDICIARIA (TB / QP) X 100)

ELEITORAL ANO

o o o
1°Quad | 2°Quad | 3°Quad TP

ELEITOR/POLITICO

DO FUTURO 452.80% 0.00% 0.00% 56.60%

DISSEMINAGAO DO
CONHECIMENTO EM
DIREITO ELEITORAL, | 207.81% 0.00% 0.00% 21.60%
CIDADANIA E AREAS
AFINS

MEMORIA ELEITORAL

E DATAS ESPEcIAaIs | 208:82% 0.00% 0.00% 69.61%

INDICE
PERCENTUAL:
BENEFICIADOS no
ID4

236.59% 0.00% 0.00% 34.59%

ID4 - Resultados EJE_ 2022



Anadlise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

O retorno da rede de ensino escolar ao formato presencial permitiu a
retomada das Palestras Regulares do Programa Eleitor/Politico do Futuro.
Todas as demandas de palestras foram atendidas. Continuidade das acbes
virtuais com postagens e divulgagdo de conteldo nas redes sociais da EJE.

ID4 - Resultados EJE_ 2022




ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL - EJE - INDICADOR 04 TRE-PE -

PROGRAMA ELEITOR / POLITICO DO FUTURO

QUANTIDADE DE

EVENTO Data/Periodo PESSOAS BENEFICIADAS EYENIO
PLANEJADO REALIZADO . 2
(QP) (TB) Tipo Plataforma OBSERVACOES
PALESTRAS REGULARES | marco e abril 500 1907 Agdes Todas as demandas de
Presenciais palestras foram atendidas
. . Postagem Visualizagbes/Impressdes/
Cidadania nas Redes. o X
Gyt ) . Agéo Digital: Alcance/Curtidas/
ali sEt::::‘a;ng:i‘t'g::i » 8/4/12022 e st Postagem Compartilhamentos/
Facebook Instagram Comentérios
Totalizagao 500 2264

PLANEJAMENTO PARA 2022 — QUANTITATIVO

RESULTADO DAS AGOES REALIZADAS EM 2022

broroto (IE.01.03A QUADRIMESTRAL
rojeto (IE.01.03A) QP B IB 1D04 (%)*
1°Quad 2° Quad 3°Quad ANO 2022 1°Quad 1°Quad ANO 2022
Quantidade de pessoas 500 2000 1500 4000 2264 452.80% 56.60%
beneficiadas

*FORMULA do 1B ID04 = (TB/ QP) X 100)

ELEITOR _POLITICO DO FUTURO




Mensuracao Palestras do Programa Eleitor Politico do Futuro

Palestras do Programa Eleitor/Politico do Futuro — Ano 2022

Autoridad Funcio (se at
Més Data Nome da Instituicao Endereco |Municipio| Palestrante(s) | Setor es g ’ Modalidade Qt Alunos Declaracao
sim) palestras
Presentes
Janeiro | Nao houve
Fevereiro | Nao houve
Escola de Referénciaem | Av. Jodo Edgardg
Marco | 150322 | EnSino Fundamentale | Clementino, | oo | Eratocnts 45" gonal  Sim Des. 1 Presencial 80 sim
¢ Médio Sofia Feijo s/n, Laje : ; Presidente
. Gomes, Henrique| Eleitoral
Sampaio Grande Perei
ereira
Eduardo
Praca Ana Japiassu, EJE e Des
Marco 16/03/22 EREM Mendo Sampaio Maﬁa s/n Catende Eratostenes |432 Zona Sim Presidénte 1 Presencial 155 Sim
’ Gomes, Henrique| Eleitoral
Pereira
. Alvaro Pastor
Av. AntOnia = .| EJEe
Marco | 17/03/22 EREM Agamenon | | i/ coreq | S80  |Eduardo Japiasstl yga 7o 0| gim Des. 1 Presencial 130 Sim
Magalhdes b Caitano e Henrique ; Presidente
Araujo Perei Eleitoral
ereira
Ali\ghrsn%nr:?s Eduardo Japiassu
Marco 29/03/22 Fazer Crescer 1181 ’ Recife e Henrique EJE Néao Nao 2 Presencial 198 Sim
L Pereira
Rosarinho
Av. Rui Eduardo Japiassu
Margo 31/03/22 Marista Séo Luis Barbosa, Recife e Henrique EJE Nao Nao 2 Presencial 399 Sim
1104 Pereira
Av. Rui Eduardo Japiassu
Abril 01/04/22 Marista Sao Luis Barbosa, Recife e Henrique EJE Nao Nao 1 Presencial 217 Sim
1104 Pereira
Av. Afonso
Magalhaes A EJE e
. EREM Professor Adauto ’ Serra Alvaro Pastor e . Des. . .
Abril 05/04/22 s/n, Nossa . .~ 1482 Zona Sim ) 1 Presencial 80 Sim
Carvalho Sra. da Talhada | Henrique Pereira Eleitoral Presidente
Penha
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Mensuracao Palestras do Programa Eleitor Politico do Futuro

Palestras do Programa Eleitor/Politico do Futuro — Ano 2022

Autoridad Funcio (se at
Més Data Nome da Instituicao Endereco |Municipio| Palestrante(s) | Setor es ¢ ’ Modalidade Qt Alunos Declaracéo
P sim) palestras
resentes
Av. Vicente . EJEe
. . Inacio de Serra Alvaro Pastor e a . Des. . .
Abril 06/04/22 EREM Irnero Ignacio Oliveira, s/n, | Talhada | Henrique Pereira 48 Zona Sim Presidente 1 Presencial 150 Sim
Eleitoral
Borborema
Rua Prof.
Ennio Carlos
de
Abril 18/04/22 EREM Pro;?lisaor Ernesto Albuquerque,| Olinda | Henrique Pereira| EJE Nao Nao 1 Presencial 100 Sim
133, 42
Etapa, Rio
Doce
Av. Anibal
. COMPAZ Governador Benévolo, . . . - o . .
Abril 19/04/22 Eduardo Campos S/N - Linha Recife |Henrique Pereira| EJE Nao Nao 1 Presencial 34 Sim
do Tiro
R. Lourencgo L
. A Eduardo Japiassu
Abril | 20/04/22 | COMPAZDomHélder deSa 140-1 po e |7 ¢ Henrique EJE N&o NZo 1 Presencial 12 Sim
Camara llha Joana Pereira
Bezerra
Av. Caxanga,
Abril | 26/04/22 | COMPAZ Governador " gga'” Recife | Henrique Pereira| EJE N&o NZo 1 Presencial 30 Sim
Miguel Arraes
Madalena
R. dos
Abril 26/04/22 Movimento Pré-Crianga |Coelhos, 317| Recife | Henrique Pereira EJE Nao Nao 1 Presencial 42 Sim
- Boa Vista
R. Almirante
Nelson Eduardo Japiassu
Abril 28/04/22 EREM Manoel Borba Fernandes, Recife e Henrique EJE Nao Néao 1 Presencial 120 Sim
s/n, Boa Pereira
Viagem
R. Dr.
Demécrito . ,
Abril | 29/04j22 | ESCola Técnica Estadual | Cavalcante - |y EUEIOJARESSY NZo N30 1 Presencial 160 sim
José Joaquim Filho | Livramento, Pereiﬁa
Vitéria de
Santo Antéo

Totalizagao do 1°

quadrimestre 2022

17 Palestras

1907 Beneficiados
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DISSEMINAGAO DO CONHECIMENTO EM DIREITO ELEITORAL, CIDADANIA E AREAS AFINS

1° QUADRIMESTRE DE 2022

PERIODO QUANE‘gﬁgﬁ (I:::,E[l): ESS SOAS Observagoes
Temas/Evento PLANEJADO FORMATO | PLATAFORMA
DATA (QP) REALIZADO (TB) Palestrantes Debatedores
N Youtube - TRE- Ex-Diretora-geral do
Evento em homenagem as mulheres 28/03/22 269 VIRTUAL PE TRE/PE - Cleyde Soriano
2125 . . " ~
Cidadania nas Redes — Exercicio Facebook / V's“ill'g:gg:/sélﬂi)é?;oey

2322 — Mensur:g;o —Sle_es_ e Margo/Abril 4147 Postagem Instagram Compartilhamentos/

ostagens — Redes Sociais Comentarios
TOTALIZAGAO 2125 4416

Projeto (IE.01.03 B)

Quantidade de beneficiados

*FORMULA do IB ID4 = (TB/QP) X 100)

DISSEMINACAD £

PLANEJAMENTO PARA 2022 — QUANTITATIVO
QUADRIMESTRAL ESTABELECIDO POR PROGRAMA

1°Quad
2,125

QP

2° Quad

3°Quad
9,320 9,000

ANO 2022
20445

RESULTADO DAS AGOES REALIZADAS POR
PROGRAMA EM 2022

TB
1°Quad

4416

IB 1D04 (%)*

1°Quad
207.81%

) CONHECIMENTO EM DIREITOELEITORAL| CIDADANIA E AREAS AFINS

ANO 2022
21.60%




Mensuragao Cidadania nas Redes

Cidadania nas Redes — Exercicio 2022 — Mensuragao — Lives e Postagens — Redes Sociais

Embora
postado,
nao
mensura
do pela
platafor
ma,
segundo
dados
do
“Facebo
ok
Creator
Studio”.

. INTERA(;OES (NUMEROS ATUALIZADOS MENSALMENTE)
Tematica / Titulo Tipo | Plataforma p'g:::gf:n Més Qz:;irgm Visualizacées || ses| Al Curtid Compartil Coment Total
isualizagdes |Impressdes | Alcance | Curtidas || oo™ 2 hoc ota

Nao houve Janeiro | Primeiro

Nao houve Fevereiro | Primeiro
Apresentagdo do projeto Facebook 0 0 0 0 0 0 0
“Cidadania nas Redes —| Postagem 8/3/2022 Marco | Primeiro
st 9 Instagram ¢ 0 106 96 8 0 0 210
Cidadania nas Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
“‘Atendimento a eleitora e| Postagem 11/3/2022 | Margo | Primeiro
ao eleitor: servicos.” Instagram 0 167 125 10 0 0 302
Cidadania nas Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
“Alistamento Eleitoral: a L
porta de entrada para o Postagem 18/3/2022 | Margo | Primeiro
Cidadania nas Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
liransferencia Elelt_or’al: Postagem 24/3/2022 | Margo | Primeiro
alterando o domicilio
eleitoral.” Instagram 0 194 147 14 10 0 365
Primeira  acdo  de Facebook 0 0 0 0 0 0 (]
d|yulgagao 2 e Sbee Postagem 30/3/2022 | Margo | Primeiro
alistamento, transferéncia
Cidadania nas _Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
Rew_sao EEnnED Postagem 31/3/2022 | Margo | Primeiro
atualizando os dados
Cadastrais"’ InStagram O 253 203 10 4 0 470
Segunda  acdo  de Facebook 0 0 0 0 0 0 0
divulgacao da live sobre| o, .oy 1/4/12022 | Abril | Primeiro
alistamento, transferéncia
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Mensuragao Cidadania nas Redes

Cidadania nas Redes — Exercicio 2022 — Mensuragao — Lives e Postagens — Redes Sociais

Data da Quadrim INTERAGOES (Nl'JMEROS ATUALIZADOS MENSALMENTE)
UEIEER ¢ 11T LBSHN [dtaol postagem Mes estre | Visualizagdes |Impressées| Alcance | Curtidas Compartil (Coment| 1.,
hamentos | arios

Cidadania nas Redes.
“Tirar o titulo, transferir o
titulo e mudar de secao: live Instagram | 1/4/2022 Abril Primeiro 84 0 0 9 0 0 93
esclarecendo duvidas da
populacao.”
Cidadania nas Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
“Eleitorado jovem:| Postagem 8/4/2022 Abril Primeiro
alistamento eleitoral.” Instagram 0 199 145 13 0 0 357
Cidadania nas Redes.
“Alistamento eleitoral e Facebook 0 0 0 0 0 0 0
regularizacdo do titulo:) Postagem 12/4/2022 Abril Primeiro
an deixe para a ultima Instagram 0 148 112 7 5 0 272
ora.
Cidadania nas Redes.
“Cidadania ativa e Facebook 0 0 0 0 0 0 0
eleicdes: a importancia| Postagem 22/4/2022 Abril Primeiro
do voto na democracia Instagram 0 159 115 7 2 0 283
brasileira.”
Cidadania nas Redes. Facebook 0 0 0 0 0 0 0
“Voto obrigatério: paral Postagem 28/4/2022 Abril Primeiro
quem?” Instagram 0 141 104 7 0 0 252

Totalizagao 84 2147 1752 130 34 0 4147
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ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL - EJE - INDICADOR 04 TRE-PE

MEMORIA ELEITORAL & DATAS ESPECIAIS

CENTRO DE MEMORIA DA JUSTIGA ELEITORAL (CEMEL)
MEMORIA ELEITORAL & DATAS ESPECIAIS

Tematica / Titulo

*Convocacao para
comemoracao aos 25
anos da Urna
Eletronica no TRE-SP

O uso das fontes pelo
Historiador
Dia Internacional da
Mulher

*FORMULA do IB ID4 = (TB / QP) X 100)

Tipo

Postagens

Plataforma

Instagram

1° QUADRIMESTRE DE 2022

Mensuracao — Lives e Postagens — Redes Sociais

Més

Visualizagde

Alcance

Curtidas
21

Compartilha Comentario

mentos

Impressdes
373

730

Video | Instagram | aree 287 579 34 1 1 646 1548

Abril * 178 12 0 0 195 385

Inst Fevereiro 0 270 28 5 4 299 606
Postagens @r;earg;?me

P€1 Margo 0 119 7 0 0 134 260

Abril 0 0 0 0 0 0 0

287 1482 102 6 5 1647 3529

PLANEJAMENTO PARA 2022 — QUANTITATIVO
QUADRIMESTRAL ESTABELECIDO POR

RESULTADO DAS AGOES
REALIZADAS POR PROGRAMA EM

PROGRAMA 2022
QP TB IB ID 04 (%)*
1°Quad 2° Quad 3°Quad ANO 2022 1°Quad 1°Quad ANO 2022
1,090 1,090 1,090 3,270 3529 323.76% 107.92%
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O percentual de alcance das metas constantes no Planejamento Es
Pessoas, para o periodo

Quem mede Secretaria de Gestdo de Pessoas - SGP
Quando medir Quadrimestral
Féormula: PMA = (QMA/QTM) X 100

O que Mede

Dados a serem solicitados (cumulativos):

PMA - Percentual de Metas Atingidas do PEGP;
Como medir QMA - Quantidade de Metas Alcangadas; e
QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.

Nota: para efeito de analise critica do indicador, devem ser apresentadc
meta estabelecida no PEGP, para o periodo, e o relatério de acompanh:
acoes previstas.

Direcionador Quanto Maior, Melhor

QMA 4 3
QTM 6 8
PMA 66.67% 37.50% #DIV/O0!

indice de aderéncia as metas do Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas

100%

90% 90%

75%

50%

25%

0%

109 Quadrimestre 2° Quadrimestre An(

Inicio da tramitagdo das contratagdes com antecedéncia (Indicador n® 01
Apesar do PAC ter sido aprovado em fevereiro, a SEDOC antecipou,
pedidos de propostas comerciais, para agilizar o processo de contratagac
Plano de Capacitagdo e as empresas, por sua vez, estavam preparadas p
online, e disponibilizaram com antecedéncia o cronograma dos cursos (In

Fatores que
contribuiram




tratégico de Gestdo de

)S 0s resultados de cada
amento da execugdo das

90%

) 2022

)

junto as empresas, os
» dos cursos previstos no
:ara realizar capacitagdes
dicadores n° 04 e 09).




Fatores que
dificultaram

A presente medigao reflete o resultado referente ao segundo quadrime:
estabelecidas sao anuais (Indicador n° 02), conforme justificativas
Indicador n°® 06, os requisitos de governanga abrangem diversas

implementacdo de varias de suas agbes foram impactadas, nesse 2° q
diversos, tais como, o volume de trabalho das unidades do Tribunal, dific
acoes a serem implementadas.

AcglOes Gerenciais

Acgao

Prazo Inicial

Prazo Final

Acompanhamento
periddico por parte
das unidades
demandadas pelo
CEGEP

1/1/22

31/12/22

Avaliagdo periddica
da execucdo
orcamentaria

Mensal

Mensal

Analise e
providéncias para
liberacao de valores
do orgamento,
guando possivel

Mensal

Mensal

Plano Diretor com
acoes voltadas a
implementacao de
acoes, projetos e
requisitos de
governanca da area
de gestao de

1/1/22

31/12/22

pessoas
Registro de A S
?i s Importancia da sensibilizacao dos gestores para um acompanhamento p
¢ " bem como o desenvolvimento de acdes para o alcance da
aprendidas

Metas constantes no PEGP que foram alcancadas no periodo, com o registro de licGes

Indicadores n%s 01

, 04 e 09.

Indicador n° 01: Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacdes da
SGP (RESULTADO: 91,55%/META: 80%)

IEPC - indice de
execucao do Plano

Contratagdes da SGP

UNIDADES | CR - coptratagoes TC - total de .contratagoes
de Contratagoes da realizadas previstas
SGP
CAS 100.00% 1 1
COPED 91.18% 62 68
GAB/SGP 100.00% 2 2
Desempenho do
Planejamento de 91.55% 65 71

Licoes aprendidas: Importéncia do envolvimento dos gestores e monitoramento constante
das acles para o alcance das metas.

Indicador n° 04: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC)
da STIC (RESULTADO: 83,33%/ META: 80%)




stre, enquanto as metas
acima. Em relagdo ao
areas de atuacdo e a
uadrimestre, por fatores
ultando a priorizacao das

Responsavel

SGP

Coordenadorias

Coordenadorias

SGP

eriédico dos resultados,
s metas.

aprendidas.




TTR - Total de

TTP - Total de
Treinamentos

Indice de aderéncia do Plano

PERIODO Treinamentos do st PAC- Anual de Capacitagao (PAC)
PAC-STIC Realizados| PEVIStos no da STIC
STIC
20 quadrimestre 15 18 83.33%

Licoes aprendidas: Finalizar o processo de mapeamento e revisdo das competéncias até
agosto, para que viabilizar a elaboracdo do PAC com maior antecedéncia e aprovacdo no ano
anterior ao de execucgao.

Indicador n° 09: Indice de aderéncia ao PAC (RESULTADO: 92,42%/ META:

80%)
< TTR - Total de TTP - Total de Indice de aderéncia do Plano
PERIODO Trelnamer)tos do PAC Trglnamentos Anual de Capacitacdo (PAC)
Realizados previstos no PAC
20 quadrimestre 61 66 92.42%

Licoes aprendidas: Finalizar o processo de mapeamento e revisdo das competéncias até
agosto, para que viabilizar a elaboragdo do PAC com maior antecedéncia e aprovacdo no ano
anterior ao de execugao.

Metas constantes no PEGP que nao foram alcangadas no periodo, com as devidas justi

Indicador n® 02, 03, 06, 07 e 13.

Indicador n° 02: indice de execucdao do orcamento disponivel da SGP
(RESULTADO: 78,78% /META: 90%)

IEO VEO
(indice de execugdo | (valores executados | TO - total do orgcamento da
UNIDADES .
do orgamento da do orgamento da unidade
SGP) SGP)
(o]
CAS (2 73.58% 10,858.68 14,757.80
Quadrimestre)
COPED (2° o
Quadrimestre) 92.50% 355,974.81 384,847.79
GAB/SGP (2° o
Quadrimestre) 62.77% 203,869.18 324,782.02
Desempenho da
Execugdo do 78.78% R$ 570.702,67 R$ 724.387,61

Orgamento da SGP
(2° Quadrimestre)
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Justificativa:
A presente medicdo reflete o resultado referente ao segundo quadrimestre e as metas
estabelecidas sao anuais;

Seguem abaixo algumas justificativas apresentadas pelas unidades:
SELOG/COPED: A pandemia vem afetando o programa de estagio do Tribunal nos ultimos
anos, o que diminuiu o quantitativo de estagiarios ativos e dificultou a realizacdo de novos,
processos seletivos. Parte das vagas de estagio ndo estdo ocupadas até o momento;
SEDOC/COPED: A aprovacao do Plano de Capacitacdo aconteceu apenas em meados de
fevereiro, o que prejudicou o inicio das contratagBes previstas no PAC; e algumas unidades
nao finalizaram o processo de revisdo de competéncias, o que prejudicou a elaboragdo do PAC.
SGP/GAB: O contrato de passagens aéreas, embora gerido pelo gabinete da SGP, é executado
de acordo com as demandas das diversas unidades deste Regional, responsaveis pelo
planejamento e realizagdo dos deslocamentos. No que se refere ao Convénio n.° 09/2019,
celebrado com a Autarquia Territorial Distrito Estadual de Fernando de Noronha/PE - ATDEFN,
nao houve execugao do seu orcamento no 2° quadrimestre.

Indicador n° 03: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC)
da SGP (RESULTADO: 70%/ META: 80%)

TTR - Total de TTP - Total de
Treinamentos do Treinamentos

) indice de aderéncia do Plano
PERIODO

Anual de Capacitagao (PAC)

PAQ-SGP previstos no PAC- da SGP
Realizados SGP
2° quadrimestre 7 10 70.00%

Licoes aprendidas: Finalizar o processo de mapeamento e revisdo das competéncias até
agosto, para que viabilizar a elaboragdo do PAC com maior antecedéncia e aprovagdo no ano
anterior ao de execugao.

Indicador n° 06: Indice de atendimento aos requisitos de governanca de
pessoas (RESULTADO: 66,67% /META: 80%)

TRAAP - Total de
DIAP - Requisitos TRAP - Total de Requisit
] Desempenho Alcangados na - rotal de Requisitos
Periodo Individual A A de P na Area de Pessoas
ndividual na Area rea de Pessoas planejados para o periodo
de Pessoas planejados para o
Periodo
10 quadrimestre 33.33% 1 3
20 quadrimestre 66.67% 2 3




Justificativa:

Os requisitos de governanca abrangem diversas areas de atuacdo e a implementacdo de
varias de suas acles foram impactadas, nesse 2° quadrimestre, por fatores diversos, tais
como, o volume de trabalho das unidades do Tribunal, dificultando a priorizacdo das agdes a
serem implementadas.

REQUISITOS PREVISTOS PARA SEREM IMPLEMENTADOS EM 2022:

19 quadrimestre:

4154. A organizacao oferece acdes de desenvolvimento aos colaboradores que assumem
fungdes técnicas;

4161. Os colaboradores e gestores da organizacdo sdo regidos por cédigo de ética e de
conduta a eles aplicavel;

4163. O Programa de integridade da organizacdo esta estabelecido (IMPLEMENTADO);

2° quadrimestre:

4154, A organizacdo oferece acgdes de desenvolvimento aos colaboradores que assumem
funcoes técnicas (IMPLEMENTADO);

4161. Os colaboradores e gestores da organizacdo sdo regidos por codigo de ética e de
conduta a eles aplicavel;

4163. O Programa de integridade da organizacdo esta estabelecido (IMPLEMENTADO);

3° quadrimestre:

4123. A organizacdo atualiza, com base em procedimentos técnicos, o quantitativo necessario
de pessoal por unidade organizacional ou por processo de trabalho;

4131. A organizagdo escolhe gestores segundo perfis profissionais definidos e documentados;
4171. A organizacdo estabelece metas de desempenho individuais e/ou de equipes vinculadas
ao plano da unidade;

4172. A organizagao realiza formalmente a avaliagdo de desempenho individual, com
atribuicdo de nota ou conceito, tendo como critério de avaliagdo o alcance das metas previstas
no plano da unidade.

Licoes aprendidas: Importdncia do envolvimento dos gestores e monitoramento constante
das acdes para o alcance das metas.

Indicador n° 07: indice de processos de trabalho mapeados e documentados
(RESULTADO: 0%/ META: 80%)

indice de ProcessosTPM - Total deTPMP - Total de processos
Periodo Mapeados processos mapeados|planejados para
P e documentados mapeamento no periodo
20 quadrimestre 11

Justificativa:

A realizacdo do Mapeamento dos Processos de Trabalho, que abrange todas as unidades
(secOes/gabinete) da SGP, teve inicio em 2022, conforme PDGP 2022-2023 (sendo 1
mapeamento por semestre) e foi impactada, no 1° e 29 quadrimestres, por alguns fatores,
dentre eles, o volume de trabalho em razdo do periodo eleitoral e a dificuldade de
desenvolvimento do processo pelas unidades.

Indicador n° 13: indice de unidades do Tribunal com dimensionamento da
forca de trabalho realizado (RESULTADO: 0%/ META: 80%)

, . IDI—‘I?—mdlce de UD—n_umero de TUA - total de unidades
Periodo dimensionamento da unidades o .
. . administrativas
forca de trabalho dimensionadas
10 semestre 231

Justificativa: Por se tratar de um processo que envolve todas as unidades administrativas do
Tribunal, o andamento das atividades relacionadas ao Dimensionamento da Forga de Trabalho
ficou prejudicado, em razao do volume de trabalho neste periodo eleitoral.




O que Mede O indice de dispensa de licitagdes, em relagdo ao total de contratagdes.

Quem mede DG
Quando medir Quadrimestral

Formula: IDL = TDL/TAPCI
IDL — Indice de Dispensa de Licitagdes
TDL - Total de Dispensa de Licitagdes
Como medir TAPCI —Total de Aquisi¢gdes do Plano de Contratagdes institucionais;
Nota 1 — Todas as dispensas sao consideradas no computo da meta,
inclusive locacgdes e energia elétrica.

Nota 2 — A meta sera a mesma para ano eleitoral e ndo-eleitoral.

Direcionador Quanto menor, melhor.
TDL 73 85
TAPCI 233 391
31% 22% #DIV/O0!

indice de aderéncia aos requisitos da Politica de Seguranga da Informagio da Justica Eleitoral.

100%

75%

50%

25%
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09, L I e B |
10 Quadrimestre 20 Quadrimestre Ano 2020

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2020

Fatores que
contribuiram

O Planejamento de Contratagdes Anual - PCA é uma importante ferramenta para que
as unidades do Tribunal planejem suas contratagcdes com a antecedéncia necessaria
para realizacao das licitagbes, em busca da contratacdo mais vantajosa.

Fatores que
dificultaram

Observa-se que a maioria das dispensas sdo para locagdes de imoveis e para contratagao
de energia elétrica.

Das 73 (setenta e trés) dispensas de licitagéo:

2 (duas) foram do Art. 24, | (Obras e servigos de engenharia de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto
no artigo anterior);

12 (doze) do Art. 24, 1| (Outros servigos e compras de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto no artigo
anterior).

1 (um) do Art. 24, IV (Nos casos de emergéncia ou de calamidade publica).

2 (dois) do Art. 24, VIII (Pregos manifestamente superiores aos praticados no mercado nacional, ou forem
incompativeis com os fixados pelos 6rgaos oficiais competentes).

33 (trinta e trés) do Art. 24, X (Locagao de imovel).

22 (vinte e dois) do Art. 24, XXII (Fornecimento ou suprimento de energia elétrica e gas natural).

1 (um) do Art. 24, XXIIl (Aquisigéo ou alienagao de bens, prestagéo ou obtengéo de servigos).

Ou seja, as locagoes de imoveis representam 45,20% das dispensas e as contratagcoes de

energia elétrica representam 30,13%. As duas somadas abarcam um total de 75,34% do total
das dispensas registradas no periodo.

Néao obstante, com relagao a Locacgao de imoveis, a partir da nova lei de Licitagées n.°
14.133/2021 a regra sera licitar. Ou seja, conforme disciplina a nova lei “a locagao de
imoéveis devera ser precedida de licitagdo e avaliagao prévia do bem, do seu estado de
conservagao, dos custos de adaptacdes e do prazo de amortizagao dos investimentos
necessarios.”

Porém, se somente um tnico imoével for capaz de atender a necessidade da Administracgao,
estara, entéo, justificada a inexigibilidade de licitagado, por inviabilidade de competicao,
devendo ser observados, na contratagao direta, os requisitos previstos no paragrafo 5° do
artigo 74 da Lei n° 14.133/2021.

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
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AcglOes Gerenciais

Elaboracdo de
estudos visando a
diminuicdo das
contratacoes de
energia elétrica por
meio de dispensa de
licitacdo, para que
seja apresentado a
Alta Gestao.

23 de janeiro de

2023 28 de abril de 2023

SA

Registro de
licoes
aprendidas

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2020

Fatores que
contribuiram

O Planejamento de Contratacdes Anual — PCA é uma importante ferramenta para que
as unidades do Tribunal planejem suas contratacdes com a antecedéncia necessaria
para realizacdo das licitagdes, em busca da contratagdo mais vantajosa.

Fatores que
dificultaram

Observa-se que a elevada quantidade de dispensas para locagoes dos imdveis e para
contratagao de energia elétrica é o que mais dificulta o atingimento da meta.

Das 85 (oitenta e cinco) dispensas de licitagao:

6 (seis) foram do Art. 24, | (Obras e servigos de engenharia de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto
no artigo anterior);

17 (dezessete) do Art. 24, I (Outros servigos e compras de valor até 10% (dez por cento) do limite previsto no
artigo anterior).

1 (um) do Art. 24, IV (Nos casos de emergéncia ou de calamidade publica).

2 (dois) do Art. 24, VIII (Pregos manifestamente superiores aos praticados no mercado nacional, ou forem
incompativeis com os fixados pelos érgaos oficiais competentes).

35 (trinta e cinco) do Art. 24, X (Locacao de imovel).

23 (vinte e trés) do Art. 24, XXII (Fornecimento ou suprimento de energia elétrica e gas natural).

1 (um) do Art. 24, XXIIl (Aquisigéo ou alienagdo de bens, prestagéo ou obtengéo de servigos).
Observa-se, também, que o percentual de dispensas de licitagdes (22%) diminuiu em
relagdo a medigao do 1° quadrimestre (31%). Isto porque, em relagido ao quantitativo das
contratagoes, a quantidade de dispensas se manteve estavel, enquanto o total de

contratagcdes aumentou.
Esse amento, ressalta-se, ja é esperado, tendo em vista 2022 ser um ano eleitoral.

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel




Acoes Gerenciais

Elaboracdo de
estudos visando a
diminuicdo das
contratacoes de
energia elétrica por
meio de dispensa de
licitacdo, para que
seja apresentado a
Alta Gestdo.

23 de janeiro de
2023

28 de abril de 2023

SA

Registro de
licoes
aprendidas




INDICADOR 6 - indice de atendimento aos requisitos de governanca judiciaria.

O que Mede

O quantitativo, em valor percentual, de requisitos de Governanga
implementados nas areas Corporativa, Pessoas, Contratacdes e Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo, previstos no Catalogo de Governanga do TRE-PE
e aprovados em portaria especifica.

Quem mede

Assessoria de Planejamento e Gestdo Estratégica — ASPLAN.

Quando medir

Quadrimestralmente.

Como medir

Férmula:
IAGRG = (IAAC+IAAP+IAACT+IAATIC)/4

IAAC = (TRIC/TRPC) X 100

IAAP = (TRIP/TRPP) X 100
IAACT = (TRICT/TRPCT) X 100
IAATIC = (TRITIC/TRPTIC) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

IAGRG - Indice de Atendimento Geral dos Requisitos de Governanga;
IAAC - Indice de Atendimento na Area Corporativa;

TRIC - Total de Requisitos Implementados na area Corporativa;
TRPC - Total de Requisitos Previstos na area Corporativa;

IAAP - Indice de Atendimento na Area de Pessoas;

TRIP - Total de Requisitos Implementados na area de Pessoas;
TRPP - Total de Requisitos Previstos na drea de Pessoas;

IAACT - Indice de Atendimento na Area de Contratacoes;

TRICT - Total de Requisitos Implementados na drea de Contratacoes;
TRPCT - Total de Requisitos Previstos na drea de ContratagGes;
IAATIC - indice de Atendimento na Area de TIC;

TRITIC - Total de Requisitos Implementados na area de TIC;
TRPTIC - Total de Requisitos Previstos na area de TIC.

Nota 1: para efeito de andlise critica do indicador, para o periodo em referéncia deve ser
considerado o quantitativo de requisitos planejados para implementacdo no periodo, de forma
cumulativa, por segmento de governanga, de acordo com o Planejamento aprovado pela
Presidéncia do Tribunal;

Nota 2: para efeito de comprovacdo dos dados captados, deve ser enviado, nos periodos de
monitoramento, juntamente aos valores correspondentes as variaveis do indicador, as
evidéncias quanto aos requisitos previstos x implementados no periodo de referéncia.

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

PERIODO
ANUAL
TRIC
TRPC
DAC
TRIP
TRPP
DAP

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2022
7 7 7
1 1 1
7 7 7

14% 14% 14%




TRIA
TRPA 4 4 4

DAA

indice de atendimento aos requisitos de governanga judicidria.
100% 100% 100%
100%
75%
50%
25%
0%
10 Quadrimestre 20 Quadrimestre Ano 2022
TRIC 30 30 30
TRPC 40 40 40
DAC 75% 75.00% 75%
TRIP 20 20 20
TRPP 37 37 37
DAP 54% 54% 54%
TRIA 4 4 4
TRPA 8 8 8
DAA 50% 50% 50%
TRITIC 24 24 24
TRPTIC 24 24 24
DATIC 100.00% 100% 100%
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indice de atendimento aos requisitos de governanga judiciaria.

100%

75%

87%

87%

87%

50%

25%

0%

10 Quadrimestre

20 Quadrimestre Ano 2022

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

1. Comprometimento das equipes.
2. Acompanhamento dos cronogramas de trabalho.
3. Recursos disponibilizados.

Fatores que
dificultaram

GOVERNANCA CORPORATIVA

Requisito 1112. Ha segregacao de funcoes para tomada de decisOes
criticas.

Dentre os requisitos planejados para o 2° quadrimestre/2022 apenas o
requisito acima nao foi concluido.

Houve a necessidade de deliberar sobre as atribuicoes das unidades
relativamente a uma decisdo critica em especifico, referente a tomada de
contas especial, o que demandou um tempo a mais do que o previsto
inicialmente. Ndo vislumbramos dificuldades para sua implementagao no novo
prazo sugerido.

Implementacao reprogramada para 31/08/2022.

AcglOes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

X % X% X X Xk X X % X X Xk

Registro de
licoes
aprendidas

*




Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
Acgbes Gerenciais
X X X X Xk >k X X X X Xk >k
Registro de
licoes * ok Ok

aprendidas

Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram

Acdo Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
Acles Gerenciais
X %k X X Xk % X %k X X Xk %
Registro de
licoes * ok K

aprendidas




O que Mede

Expressa o indice alcance das metas tematicas mensais do Plano de Logistica
Sustentavel do TRE-PE.

Quem mede Assisténcia de Gestdo Socioambiental - AGS

Quando medir Quadrimestralmente

Formula: IAMM = (QMMA/QTMM) X 100

Como medir Dados a serem computados (cumulativos):

IAMM - indice de Alcance das Metas Tematicas Mensais do PLS do TRE-PE;
QMMA - Quantidade de Metas Tematicas Mensais Alcancadas; e
QTMM - Quantidade Total de Metas Tematicas Mensais do PLS para o periodo.

Direcionador Quanto maior melhor.

QMMA 6
QTMM 6 6 6
IAMM 100% 0% 0%

100%  100% 100% 100%
100%
75%
50%
25%
0% 0%
0%
10 Quadrimestre 29 Quadrimestre Ano 2022

Fatores que

- O engajamento das unidades envolvidas com o PLS e a sinergia que vem sendo construida,
R contribuiram também para os resultados alcangados.
contribuiram | zprimoramento da coleta de dados por meio de planilhas em ambiente de nuvem.




Fatores que
dificultaram

Infraestrutura tecnoldgica: Atualmente possuimos diversas planilhas que compoem estes
indicadores, necessitando uma maior atengdo na transferéncia manual de dados

Acdes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

2021 2022 STIC

-
apresentacéo em

Registro de
licoes
aprendidas

E necessario otimizar a coleta de dados, reduzir inconsisténcias nos dados, aprimorar as analises
e oferecer condigdes para melhor gestao dos temas.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medigcdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobilidrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execugdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AclOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

fatores que levaram
an nan alcance da

Data prevista para
inicin

Data prevista para

conclusio da unidade

Registro de
licoes
aprendidas

Observacgbes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.

Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho,
(layout, mobilidrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AcoOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




Expressa o indice alcance das metas tematicas anuais do Plano de Logistica

O que Mede Sustentavel do TRE-PE.

Quem mede Assisténcia de Gestao Socioambiental - AGS
Quando medir Anualmente

Férmula: IAMA = (QMAA/QTMA) X 100

Dados a serem computados (cumulativos):

IAMA - indice de Alcance das Metas Tematicas Anuais do PLS do TRE-PE;
QMAA - Quantidade de Metas Tematicas Anuais Alcangadas; e

QTMA — Quantidade Total de Metas Tematicas Anuais do PLS para o periodo.

Como medir

Direcionador Quanto maior melhor.

QMAA
QTMA 6
IAMA 0%

100%

100%

75%

50%

25%

0%
Ano 2022
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Fatores que
contribuiram

O que contribuiu para o alcance da meta: método de execucgdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolve a infraestrutura fisica e o0 ambiente de trabalho,
(layout, mobilidrio, espaco, etc.).

Fatores que
dificultaram

O que dificultou o alcance da meta: método de execugdo do trabalho, material
utilizado, atitude das pessoas envolvidas, infraestrutura tecnoldgica, causa que
envolva os instrumentos de medicdo (acompanhamento do resultado e frequéncia
necessaria) e causa que envolva a infraestrutura fisica e o ambiente de trabalho
(layout, mobiliario, espaco, etc.)

AclOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

AcOes para sanar os
fatores que levaram
ao ndo alcance da
meta

Indicagao do gestor
da unidade
responsavel

Data prevista para
inicio

Data prevista para
conclusdo

Registro de
licoes
aprendidas

Observagdes importantes para compor uma base de dados que possa contribuir para
prover melhorias que visem ao cumprimento de metas futuras.




INDICADOR 15: Indice de implementacio de acdes de Acessibilidade e

- = A

Inclusao de Pessoas com Deficiéncia (PcD) ou Mobilidade Reduzida.

2 -Objetivo
estratégico

3- Tipo de
Indicador

4 -
Periodicidade

5 - Gestor

07 - Fortalecer boas praticas de gestdo socioambiental e acessibilidade

Eficacia.

Quadrimestral

Comissao Multidisciplinar de Acessibilidade e Inclusdo (CMA)

6 — O que Mede

O percentual de implementacdo das acbes estabelecidos no Plano de Agédo.

7 —
Fundamentacao
do Indicador

*Resolugdao CNJ n.© 401/2021 - Dispde sobre o desenvolvimento de

diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos érgaos do
Poder Judiciario e de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de
unidades de acessibilidade e inclusao.; e

*Resolucdo TSE n.% 23.381/2012, que institui o Programa de Acessibilidade da
Justica Eleitoral.

8 - Onde medir

Planilhas de controle estabelecidas pela CMA.

9 - Como medir

Férmula: IAIA = (QTA/QTAP) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

IAI - Indice de Agdes Implementadas;

QTA - Quantidade de Acdes Implementadas ; e
QTAP - Quantidade Total de AcGes para o Periodo.

10 - Meta

2022 2023 2024 2025

100%

11 - Referencial
da meta

Historico de medicdes anteriores e o planejamento de agdes para o exercicio.

12 - Polaridade

Medigoes
Anteriores

Quanto maior, melhor.

2018 2019 2020 2021
90% 90% 100% 100%
88% 86% 100% 100%




QTA 12 14

QTAP 12 14
% atingido 100% 100% #DIV/O0!

indice de Aderéncia a Politica de Acessibilidade.

120%
100%
80%
60%
40%

20%

0%

10 Quadrimestre 2022 20 Quadrimestre 2022 39 Quadrimestre 2022
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Analise das acdes atendidas:
1 - Adequacao do layout da copa do 3° andar para possibilitar autonomia e

independéncia a servidora com deficiéncia fisica lotada na SGP, em condigées de
igualdade com as demais pessoas, conforme SEI 0003647-13.2022.6.17.8000;

2 - Mapeamento dos locais de votacdao com realizacao
de vistorias nos seguintes municipios e zonas eleitorais: Petrolina - ZE 143, 144, 145;
Salgueiro - ZE 075; 3 - Contrato n°® 52/22 de prestacao
de servico de intérprete em Libras entrou em vigor a partir de 01°/08/22 para atender as
sessOes plenarias de forma remota (via YOU TUBE), os eventos de acessibilidade
realizados no formato presencial; os videos institucionais - SEI 0012366-
18.2021.6.17.8000;

4 - Elaboracdo e instalacdao de cartazes de prioridade as pessoas com
deficiéncia nos banheiros acessiveis, nos locais de estacionamento prioritarios e dos
banners de atendimento prioritario nas centrais de atendimento ao eleitor do Estado (e-
mails de 15/06, 29/06 e 01/08/22);

5 - Apresentacao do Projeto Eleicoes Acessiveis no

Encontro Inclusdo e Diversidade: um panorama na Justica Eleitoral — Boas Praticas,

realizado no TSE dia 10/06/22 - SEI 0012366-18.2021.6.17.8000;

6 — Reunidao com o Conselho

Municipal de Defesa das Pessoas com Deficiéncia (COMUD) realizado no dia 27/06/22 na

Prefeitura do Recife com divulgacdo dos recursos de acessibilidade das urnas eletronicas;

7 - Recebimento de

materiais da sinalizacdo tatil da Sede do TRE/PE entre dias 25/07 a 26/08/22 - SEI

0019634-26.2021.6.17.8000; 8 -

Divulgacdo dos recursos de acessibilidade das urnas eletronicas para eleitores com
deficiéncia visual, auditiva e fisica no Pleno do TRE/PE em 26/07/22;

9 — Reunidao remota com representantes do Conselho Estadual de Defesa dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia em 08/08/22 (e-mail 08/08/22) para tratar do
projeto eleicoes acessiveis;

10 - Realizacdo de curso ao vivo e a distancia entitulado
“'Direitos das Pessoas com Deficiéncia” entre os dias 15 a 18/08/22, pelos membros da
CMA - SEI 0013343-73.2022.6.17.8000;

11 - Realizacdao do evento para divulgacao dos recursos
de acessibilidade das urnas eletronica para pessoas com deficiéncia, realizado em Caruaru
em 11/08; 12 - Apresentacao realizada pelos estagiarios da
SEARQ sobre o levantamento das condicées de acessibilidade em alguns imoveis alugados
para as Zonas Eleitorais do Estado na SEARQ em 29/08/22 para os membros da CMA (Ata
02/22 - CMA - 1961278); 13 - Solicitacao de 110 (cento e
dez) cadeiras de rodas, sendo : 88 (oitenta e oito) para as Zonas Eleitorais que nao
integram as Centrais de Atendimento ao Eleitor do Estado (visto que as Centrais ja foram
contempladas com cadeiras de rodas); 18 (dezoito) nos Polos Eleitorais; 1 (uma) para
Sede do TRE/PE; 1 (uma) para Sede da Avenida Rui Barbosa; 02 (duas) para atender
solicitacoes de servidores com deficiéncias ou de outras unidades da Justica Eleitoral, em
caso necessidade. para as Zonas Eleitorais que nao se encontram no interior das Centrais
de Atendimento ao Eleitor do Estado - SEI 0024901-76.2021.6.17.8000;

14 - Acgao de divulgacao junto ao eleitorado para divulgacdao de matérias nas
redes sociais conforme links abaixo:
https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Julho/tre-pernambuco-tem-dia-
dedicado-a-acessibilidade
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de-eleitoras-e-eleitores-que-declararam-ter-deficiencia-cresce-35 ; https://www.tre-
pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Julho/comissao-de- aceSS|b|I|dade do-tre-tem-
nova-presidente-774869;
https://www.tre-pe.jus. br/comumcacao/notmas/2022/Agosto/semana -nacional-da-pes:

Videos sobre acessibilidade disponibilizados no instagram:
https://www.instagram.com/reel/CejAbafKKIM/?igshid=MDImNzVkMjY =
https://www.instagram.com/tv/Cel65ZEI1ZUg/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/ChF4LEPLzk1/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/reel/Cgh7B5308DIl/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/reel/CgfN9S0oLpq/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CgcjpILhpPQ/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/reel/Cfetr9AIupW /?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CfZllaIrhf8/?igshid=MDImNzVkMjY=
https://www.instagram.com/reel/CfUL8X7Ityp/?igshid=MDImNzVkMjY=

P 16.2: Indique as acdes de acessibilidade nao atendidos no periodo, com as devidas
justificativas.

Andlise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Realizacdo de reunido com envolvimento dos participantes da comissao e em especial da
Desembargadora Presidente, planejamento das despesas na proposta orgamentaria,
avaliacdo e acompanhamento das demandas da CMA com comprometimento.

Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel



https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Junho/confira-as-principais-novidades-da-nova-urna-eletronica-para-as-eleicoes-2022
https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Julho/tre-pe-promovera-demonstracao-de-recursos-de-acessibilidade-da-urna-eletronica-para-pessoas-cegas-e-surdas
https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Agosto/semana-nacional-da-pessoa-com-deficiencia-intelectual-e-multipla
https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Agosto/tre-pernambuco-promove-dia-dedicado-a-acessibilidade-em-caruaru-16013
https://www.tre-pe.jus.br/comunicacao/noticias/2022/Agosto/tre-pernambuco-promove-dia-dedicado-a-acessibilidade-em-caruaru

Acles Gerenciais

Estreitar lagos com
instituicdes publicas
gue possam apoiar a
realizacao das
atividades do plano
de acdo da CMA

Reunides regulares
com a comissao de
acessibilidade para
maior agilidade na
elaboragao e
execucao das agdes

Acdo continua

Agdo Continua

CMA

Registro de
licoes
aprendidas

Seguir o calendario inclusivo para promogdo de acGes de inclusdo




INDICADOR n° 12: Tempo médio de tramitacao de processos pendentes.

O que Mede

Indicar o tempo efetivo de duracdao dos casos pendentes, decorrido entre a
data do protocolo e o Ultimo dia do ano-base.

Quem mede

CRE - 19 grau.

Quando medir

Quadrimestralmente.

Como medir

Rérmula: TpCpm = Y Ni=1 TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):

TpCpm — Tempo Médio de Tramitagdo dos Processos Pendentes;

TpCpi — Tempo Individual de Tramitagdo dos Processos Pendentes;

Np — NUumero de processos considerados no cOmputo do indicador.

*ART. 6°, lll, Portaria n® 120/22 CNJ - Nao se computam os processos de execugao, 0s
sobrestados, tampouco o tempo em que estiveram suspensos ou arquivados, ainda que
tramitando no dia 31/7/2022.

Direcionador

Quanto menor, melhor.

PERIODO
ACUMULADO
TpCpi (dias)
NP

Resultado
(em meses)
META
(em meses)

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre Ano 2022
1.796.994 935.961
2.816 2.005
21 16 #DIV/O!
5 5 5

10 Quadrimestre 29 Quadrimestre Ano 2022

Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram

Os longos periodos em que os processos ficaram sem a devida movimentagéo por conta da
pandemia.
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AcglOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel
na construcaoc do
painel de
gerenciamento da
Zona; 2. Se Depende de STIC,

as demais 30 dias
apos a conclusdo
da anterior.

apropriar das
funcionalidades; e 3.
Treinar servidores.
4. Editado
Provimento CRE n®?
68/22 - tempo de

Registro de
licoes
aprendidas

O Provimento da CRE ndo solucionard, mas demonstra que a CRE estd monitorando os tempos
dos processos.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Diminuimos quase 1000 processos. As zonas julgaram seus acervos.
Houve acao da SJR com plano de trabalho aprovado pela CRE.

Fatores que
dificultaram

A meta estabelecida ndo esta cumprida, mas para a premiacao
estdvamos no primeiro quartil o que nos garantia a pontuacao
maxima, neste quesito, segundo dados extraidos do Painel de
Estatistica do CNJ (ANEXO). Entretanto a parcial saiu e figuramos no
segundo gquartil pontuando apenas 35 pontos dos 50 possiveis. Nosso
resultado foi de 486,29 dias, o Ultimo a pontuar obteve 486,11 dias
(menos de 12 minutos de diferenca)

AcglOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Registro de
licoes
aprendidas

O painel do CNJ esta apresentando os dados, porém é atualizado com
pouca frequéncia, por exemplo, a Ultima atualizacao (meados de
setembro) trazem os dados de 31/07. Nesta ultima segunda foi
atualizado e a aba de tempo foi retirada por erro.

Devemos nos apropriar da forma que o CNJ o elabora e termos uma
medicao autbnoma para melhor acompanhamento. Fomos levado a
erro.

Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram




AcglOes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

Registro de
licdes
aprendidas




A taxa de congestionamento liquida, desconsiderados os processos
suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério.

O que Mede

Quem mede CRE - 12 grau.

Quando medir Quadrimestralmente.

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério;
TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

Como medir

Direcionador Quanto menor, melhor.

Sobrestados 119
Baixados 6.541 14.015
Pendentes 3.219 2.128
Resultado 31% 13% #DIV/O0!

100%

75%

50%

25%

0%

10 Quadrimestre 20 Quadrimestre Ano 2022

Fatores que O comprometimento das Zonas Eleitorais em arquivar os processos. A constituicdo de grupo com
contribuiram a SJR para baixar os processos das Zonas Eleitorais com maior volume.
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Fatores que
dificultaram

A auséncia de acesso aos dados diretamente pelas Zonas Eleitorais.

Acoes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

1. Dar continuidade
na construcao do
painel de
gerenciamento da
Zona

Depende de STIC

2. Se apropriar das
funcionalidades

30 dias apoés
liberagao do
sistema

3. Treinar servidores

30 dias apos
inteiracao com o
sistema

Registro de
licoes
aprendidas

Considerando o parametro do prémio do CNJ, ou seja, de 01/8/21 a 31/7/2022, estamos com
18,03% de Taxa de Congestionamento Liquida, pois Processos Suspensos — 245, Baixados —
13518 e Pendentes — 3219 com as regras atuais.

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

O comprometimento das Zonas Eleitorais em arquivar os processos. A constituicdo de grupo com
a SJR para baixar os processos das Zonas Eleitorais com maior volume.

Fatores que
dificultaram

A auséncia de acesso aos dados diretamente pelas Zonas Eleitorais.

Acgoes Gerenciais

Agao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

Continuam as acdes
do quadrimestre
passado.

Registro de
licdes
aprendidas

Passamos a adotar os parametros do CNJ, ou seja, os dados estio calculados
até 31/7/22.

Obs: Dados extraidos do ATENA.

Analise de Resultados — Ano 2022

Fatores que
contribuiram




Fatores que
dificultaram

AcglOes Gerenciais

Acgao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

Registro de
licdes
aprendidas




RESULTADO DE INDICADORE:
ANO: 2022

INDICADOR 1 87.89% INDICADOR 2

0 A X iNDICE DE CONFIANGA N
INDICE DE SATISFACAO DO CIDADAO ELEITORAL
1°QUAD |JAN A ABR 91.80% 2022 |
2°QUAD MAIO A AGO 83.97%
3°QUAD |SET ADEZ -%

94.00%
92.00%
90.00%
88.00%
86.00%
84.00%
82.00%

80.00%
JAN A ABR MAIO A AGO SET A DEZ
1° QUAD 2° QUAD 3° QUAD



5 ESTRATEGICOS

IA JUSTICA

N/M

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

INDICADOR 3 #DIV/0!

iNDICE DE SATISFACAO DAS'
SOLICITAGOES DESTINADAS A
OUVIDORIA INSTITUCIONAL

1° QUAD |JAN A ABR 86.25%
2°QUAD |MAIO A AGO 89.93%
3°QUAD |SET ADEZ #DIV/0!
._—_—.
JANAABR MAIOAAGO SETADEZ
1° QUAD 2° QUAD 3° QUAD

INDICADOR 28

iINDICE DE SATISFA(
SOLICITAGOES DEST!
OUVIDORIA INSTITU

1° QUAD | JAN A ABR
2°QUAD |MAIO A AG(
3°QUAD |SET ADEZ

100.00%

80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

—

JANAABR MAI

1° QUAD 2



#DIV/0!

;AO DAS
INADAS A
CIONAL
66.67%
100.00%
#DIV/0!

OAAGO SETADEZ
> QUAD 3° QUAD



INDICADOR N° 1 - INDICE DE SATISFACAO DO CIDADAO

O que Mede

Quadro de Detalhamento 2022:

O nivel de satisfacdo, em valores percentuais, do cidaddo/eleitor quanto a cortesia e aoprazo do
atendimento, bem como quanto a qualidade dos servigos prestados pelosCartorios Eleitorais e
Centrais de Atendimento ao Eleitor de Pernambuco, por meio dosseguintes canais: 1. Presencial, 2.
Telefonico (Disque Eleitor), 3. Chamados via chat eoutros que vierem a ser monitorados/avaliados.

Quem mede

Ouvidoria

Quando medir

Ano ndo eleitoral — Quadrimestralmente
Ano eleitoral - mensuracdo nos 1° e 2° quadrimestres.

Onde medir

1. Atendimento presencial: nos Cartorios Eleitorais e Centrais de Atendimento aoEleitor de
Pernambuco, através das respostas as pesquisas de satisfagdodisponibilizadas por meio de
urna eletronica, cujos resultados sdo inseridos noSispel, observado roteiros técnicos encaminhados
pela STIC;

2. Atendimento Telef6nico (Disque Eleitor): através das respostas as pesquisas desatisfacdo
disponibilizadas automaticamente ao término dos atendimentos, cujosresultados sdo

contabilizados e gerenciados por meio do sistema Interact eintegrados ao Sistema de
Ouvidoria.

3. Chamados via chat: através das respostas as pesquisas de satisfagdodisponibilizadas
ao término dos atendimentos, cujos resultados sdo contabilizadose gerenciados por meio do sistema
Interact e integrados ao Sistema de Ouvidoria

Como medir

0 Indice de Satisfagdo do Cidad&o (ISC) é o resultado da média aritmética dos indices calculados
isoladamente para cada canal de atendimento dos Cartérios Eleitorais e Centrais de Atendimento ao
Eleitor avaliado (com pesquisa de satisfacao Respondida)

Férmula: ISC = (ISCP + ISCD + ISCC + ISCn)/n X 100

ISC - Indice de Satisfag&o do Cidadéo;

ISCP - Indice de satisfacdo do cidadao (atendimento presencial);

ISCD - }'ndice de satisfagdo do cidaddo (disque eleitor);

ISCC - Indice de satisfacdo do cidadao (chat);

ISCn - Indice de satisfacdo do cidaddo (servigos que vierem a ser avaliados);

n - total de canais de atendimento avaliados (com pesquisa de satisfagdao respondida)

O indice de satisfacdo de cada canal de atendimento, por sua vez, sera calculado
isoladamente, a partir da média aritmética do resultado da divisdo entre o numero
de votos auferidos nas categorias "Otimo” e "Bom” e o total geral de votos em cada
requisito avaliado (pergunta):

IscX = ((voB1/TV1)+(VOB2/TV2)+(VOB3/TV3))/3

ISCx - Indice de Satisfacdo do Cidaddo no canal X;

VOB1 - Nimero de Votos Auferidos nos Conceitos “Otimo” e “Bom” da pergunta 1; TV1
- Numero Total de Votos da pergunta 1 (todos os conceitos); VOB2 -
NGmero de Votos Auferidos nos Conceitos “Otimo” e “Bom” da pergunta 2; TV2 -
Ndmero Total de Votos da pergunta 2 (todos os conceitos); VOB3 -
Numero de Votos Auferidos nos Conceitos “Otimo” e “Bom” da pergunta 3; TV3 -

Numero Total de Votos da pergunta 3 (todos os conceitos);

Em relagdo ao indice de satisfagdo dos atendimentos presenciais prestados pelas Zonas Eleitorais e
Centrais de Atendimento ao Eleitor (ISCP), deve-se considerar o somatério de votos auferidos nos

conceitos “Otimo” e “Bom” (VOB) de todas as unidades, considerando todos os publicos-alvo e, da

mesma forma, o niumero total

de votos (TV).

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

PERIODO
ACUMULADO

MEDICAO
META

RESULTADO GERAL DO INDICADOR

192 Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre Ano 2022
92% 84% N/M #VALUE!
90% 90% -% 90%

100%

ID1 - indice de Satisfagdo do Cidad3o - Resultado

75%

50%

JZ7 90% 90%




25%

0%

PERIODO
ACUMULADO

MEDICAO
META

PERIODO
ACUMULADO

MEDICAO
META

PERIODO
ACUMULADO

MEDICAO
META

RESULTADO POR CANAL DE ATENDIMENTO AVALIADO
DISQUE ELEITOR - VOZ

1° Quadrimestre

88% 79.33%
90.00% 90.00%
DISQUE ELEITOR - CHAT (JULIA)

192 Quadrimestre

75.40%
90.00%
PRESENCIAL (SISPEL)

90%
90.00%

1° Quadrimestre

97.17%
90.00%

97.45%
90.00%

2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

N/M
90.00%

2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

N/M
90.00%

2° Quadrimestre 3° Quadrimestre

N/M
90.00%

ID1 - indice de Satisfagdo do Cidad3o - Disque Eleitor (Voz)

0%

5%

0%

5%

0%

88%  90:00% 90:00% 90:00%

79.33%

0%

0%

5%

0%

5%

ID1 - indice de Satisfagdo do Cidadio - Disque Eleitor (Chat)

JU% JU.UU7% JU.UU% JU.UU7%

75.40%

ID1 t_&%{?ﬁ %de Satisfacdo do Céc;af?g/)o - Atendimento Presencial

0%

5%

0%

5%

YU.UU7 JU.UU7 JU.UU7

Ano 2022

84°%
90%

Ano 2022

83%
90%

Ano 2022

97°%
90%
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

A retomada do atendimento presencial permitiu a realizacdo da pesquisa nas unidades de
atendimento (cartdrios e centrais). Em nosso entendimento, a alta resolutividade das demandas
daqueles que buscam atendimento presencial contribuiu para o resultado de 97,57% de satisfacao
em relagdo a este canal. Além disso, foi observada continuidade da tendéncia de melhora no
resultado obtido na pesquisa do canal de atendimento chat, que passou de 83% no ultimo
quadrimestre de 2021 para 89,94% neste 1° quadrimestre de 2022, atingindo a meta de 90%.

Fatores que
dificultaram

Foi observada queda da avaliacdo isolada do Disque Eleitor, na modalidade voz, em relagdo ao ultimo
quadrimestre (88%/91%). Ademais, esta unidade n&o esta conseguindo realizar o necessario
acompanhamento periddico/tempestivo dos resultados das pesquisas de satisfacdo em virtude do
acumulo de tarefas na Ouvidoria e do quadro de pessoal deficitario para dar conta das demandas de
atendimento e das demandas de monitoramento e gestdo, o que, por sua vez, tende a comprometer
a adocdo de agOes para mitigacdo de resultados indesejados.

Acdes Gerenciais

Acao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

1. Manter reuniGes com a equipe de
atendimento para monitoramento e
avaliagdo, sempre que necessario.

QOuvidoria

2. Analisar desempenho individual
dos(as) servidores(as), por Central,
para identificagdo da necessidade
de orientagdes

Maio/2022 Junho/2022 Ouvidoria/CAEs

3. Realizagdo de acdes de
comunicagdo junto ao(a) cidadao(a)
e servidores(as) para melhor
compreensao das pesquisas de
satisfacdo e de sua importancia.

Maio/2022 Junho/2022 Ouvidoria/ ASCOM

4. Divulgagao dos resultados do
Disque Eleitor (2021 e 2022),
registrando o bom desempenho das
equipes das Centrais no
atendimento.

Maio/2022 Junho/2022 Ouvidoria/ ASCOM

5. Lembrete junto aos(as)
gestores(as) de cada unidade para
orientacdo de suas equipes no
sentido de estimular o(a) cidadao(a)
a participar da pesquisa de
satisfagao.

Maio/2022 Agosto/2022 Ouvidoria

Registro de licbes
aprendidas

O atendimento presencial é o meio de atendimento melhor avaliado, tendo em vista a entrega
imediata do servigo procurado pela pessoa interessada.

Identificamos que é necessario maior conscientizagdo dos servidores das zonas eleitorais acerca do
objetivo e relevancia das pesquisas de satisfagdo.

A conscientizacdo das equipes quanto a necessidade de melhoria continua do servigo provoca um
estimulo para um desempenho mais satisfatdrio (vide resultados do chat, que vém melhorando),
bem como a manutencdo de uma relacdo proxima e de confianca, mostrando o interesse ndo apenas
no resultado em si, mas no desenvolvimento da equipe, do servico e da satisfacdo dos(as) usuarios.




Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Conquanto a meta ndo tenha sido atingida nesse periodo e o resultado obtido tenha sido, inclusive,
menor do que no quadrimestre anterior, o atendimento presencial realizado pelos Cartérios e
Centrais de Atendimento ao Eleitor manteve-se, praticamente, com a mesma média do quadrimestre
passado (97,17%/97,45%). O que elevou a média do Indicador.

Entendemos que quando o eleitor é atendido presencialmente sua demanda normalmente é
finalizada com este atendimento, obtendo um elevado grau de resolutividade, contribuindo para a
satisfagdo imediata do(a) usuario(a) o que resulta em avaliagdo positiva.

Fatores que
dificultaram

O resultado da avaliagdo no 2° quadrimestre deu-se em razdo de redugdo nos indices do
atendimento por Chat, no qual houve uma queda na avaliagdo em torno de 16,16% em relacdo ao
quadrimestre anterior (75,40%/89,94%), e do atendimento por telefone (Disque Eleitor), no qual
também houve queda na proporgdo de 9,87% em relagdo ao quadrimestre anterior
(79,33%/88,02%).

Da analise individual dos resultados do Disque Eleitor nos meses de maio/22 e junho/22, percebe-se
que o indice médio de satisfagdo foi de 63,30% e 61.88%, respectivamente. Acreditamos que devido
ao periodo do fechamento do cadastro alguns usuarios ndo tiveram suas demandas resolvidas de
imediato, gerando insatisfacdo em relagdo ao atendimento. Além disso, recebemos na Ouvidoria
inUmeras demandas relacionadas a falta de vagas para agendamento no periodo final do fechamento
do cadastro, o que certamente contribuiu para a insatisfacdo observada nesse periodo. O eleitorado
parece ainda ndo ter incorporado esse prazo de fechamento do cadastro eleitoral, visto que apenas
ocorre a cada dois anos e causa certa surpresa aos eleitores todas as vezes, principalmente aqueles
que deixam para resolver sua situacdo eleitoral nos Ultimos dias de atendimento ou, ainda pior, ja
préximo as eleigoes.

No més de julho/22, no entanto, a avaliagdo do atendimento prestado por meio do canal telefénico
Disque Eleitor aumentou em 56,69% em relagdo a junho (, atingindo a média de 96,96%
(96,96%/61,98%). A nosso ver, a partir desse periodo a procura pela Justica Eleitoral passou a ser
por informacgodes relacionadas as eleigdes, ndo sendo focada na urgéncia de obter atendimento para
emissdo ou regularizacdo do titulo de eleitor, nem mesmo na frustracdo em relagdo a caréncia de
vagas para agendamento do atendimento. E importante destacar que, a partir de 1°/julho o
atendimento do Disque Eleitor passou a ser feito pela Comissdo montada para as eleigdes. No
entanto, a primeira vista, ndo atribuimos a essa mudanca a melhoria do atendimento, mas sim a
mudanga de comportamento das solicitagdes.

AcOes Gerenciais

Acgao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

1. Analisar desempenho individual
dos(as) servidores(as), por Central,
para identificacdo da necessidade
de orientagdes

Agosto Dezembro Ouvidoria/CAEs

2. Manter reunides com a equipe de
atendimento para constante
monitoramento

Agosto Dezembro Ouvidoria/CAEs

3. Divulgacao dos resultados do
Disque Eleitor (2021 e 2022),
registrando o bom desempenho das
equipes das Centrais no
atendimento.

Setembro Outubro Ouvidoria

Registro de licoes

O TRE-PE realizou um trabalho excepcional de conscientizacdo do publico sobre o prazo para
realizacdo de suas solicitagdes em virtude do fechamento do cadastro. Pelos resultados observados
na aferigdao deste indicador, no entanto, ponderamos se ndo seria relevante manter as campanhas de

aprendidas estimulo a antecedéncia para regularizacéo das situacdes eleitorais também no ano nao eleitoral de
modo a cultivar essa cultura de fechamento do cadastro nos anos de eleigao.
Duas das cinco agdes gerenciais planejadas para o quadrimestre anterior ndo foram realizadas.
Ressaltamos que desde o més de agosto esta Unidade conta com mais uma servidora, requisitada, e
Observacoes mais um estagiario. Este aumento no quadro de servidores nos permitird efetuar o adequado

acompanhamento periddico dos resultados e a implementacdo de agdes necessarias com vistas a
melhoria dos indices.

Analise de Resultados - 3° Quadrimestre 2022

Outros Fatores




Fatores que
dificultaram

Acdes Gerenciais

Acao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel

Registro de licoes
aprendidas




INDICADOR N° 3 - INDICE DE SATISFACAO DAS SOLICITAGOES DESTINADAS A

OUVIDORIA INSTITUCIONAL

O que Mede

Quadro de Detalhamento 2022:

O nivel de satisfacdo, em valores percentuais, dos usuarios da Ouvidoria Institucional quanto
a cortesia e ao prazo do atendimento, bem como quanto a qualidade das respostas prestadas
e ao tempo de tramitagdo das demandas apresentadas.

Quem mede

Ouvidoria

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Ouvidoria

Como medir

O Indice de satisfacdo das demandas destinadas & Ouvidoria Institucional é o resultado da
média aritmética dos indices calculados isoladamente para cada canal de atendimento da
Ouvidoria.

Foérmula: IDPC = (IDPCP + IDPCO + IDPCC + IDPCn)/n X 100

IDPC - fr)dice de Demandas Positivas do Cidadao;

IDPCP - Indice de Demandas Positivas do Cidaddo (presencial);

IDPCO - Indice de Demandas Positivas do Cidaddo (Sistema Ouvidoria);

IDPCC - Indice de Demandas Positivas do Cidad&o (correspondéncia);

IDPCn - Indice de Demandas Positivas do Cidadao (canais de atendimento que vierem a ser
avaliados)

n - namero total de canais de atendimento com pesquisa de satisfagdo respondida.

O indice de cada canal de atendimento, por sua vez, sera calculado isoladamente, a partir da
meédia aritmética do resultado da divisdo entre o nimero de votos auferidos nas categorias
“Otimo” e "Bom” e o total geral de votos em cada requisito avaliado (pergunta):

IDPCX = ((QRPC1/QTRP1)+(QRPC2/QTRP2)+(QRPC3/QTRP3))/3

IDPCx - Indice de Demandas Positivas do Cidad&o no canal X;

QRPC1 - Quantidade de Respostas Positivas do Cidaddo (votos auferidos nos conceitos
“Otimo” e "Bom”) da pergunta 1;

QTRP1 - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa (nimero total de votos da pergunta 1 em
todos os conceitos);

QRPC2 - Quantidade de Respostas Positivas do Cidadao (votos auferidos nos conceitos
“Otimo” e "Bom”) da pergunta 2;

QTRP2 - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa (nimero total de votos da pergunta 2 em
todos os conceitos);

QRPC3 - Quantidade de Respostas Positivas do Cidaddo (votos auferidos nos conceitos
“Otimo” e "Bom”) da pergunta 3;

QTRP3 - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa (nimero total de votos da pergunta 3 em
todos os conceitos);

Direcionador

Quanto Maior, Melhor

PERIODO
ACUMULADO

MEDICAO
META

RESULTADO GERAL DO INDICADOR

1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre Ano 2022
86% 90% #DIV/O0! #DIV/0!
90% 90% 90% 90%

I ID3 - indice de Satisfagdo das Solicitagdes Destinadas a

[0)
0% 36% go%'dm 2o %‘%O"al 90% 90%




RESULTADO POR CANAL DE ATENDIMENTO AVALIADO
SISTEMA DE OUVIDORIA

PERIODO ° . o . ° .
ACUMULADO 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre Ano 2022
MEDICZ\O 79% 77.71% #DIV/0! #DIV/0!
META 90% 90.00% 90% 90%
ATENDIMENTO TELEFONICO ( 0800-0812570 e PABX — 3194-9200 — menu 5)
PERIODO o - o : o i
ACUMULADO 192 Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre Ano 2022
MEDICI\O 93% 92% #DIV/0! #DIV/0!
META 90% 90% 90% 90%
) ATENDIMENTO PRESENCIAL
RERIGDS 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre Ano 2022
ACUMULADO
MEDICAO 100%
META 90% 90% 90%
ID3 - indice de Satisfagdo das Solicitagdes Destinadas a Ouvidoria
Institucional (Si
100% 90% ‘Sgsgﬁggf ) 90%
79% 77.71%
/5%
50%
5%
0%
ID3 - indice de Satisfacdo das Solicitagdes Destinadas a Ouvidoria
100% 93% 90'yInst'ituciongég%lefonegw —
V5%

50%




- _:-:-:'
0%
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50%
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Analise de Resultados - 1° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Apesar de o ID3 nao ter atingido a meta neste 1° quadrimestre (86,25%/90%), quando
obtida a média dos resultados de todos os canais de atendimento, verificamos que o canal de
atendimento telefénico, isoladamente, obteve resultado acima da média e melhor do que o
auferido no ultimo periodo avaliativo (93%/92%) o que contribuiu para a manutencao do
indicador no patamar observado no ultimo quadrimestre de 2021 (86%/87%). O resultado
positivo do atendimento telefénico, ao nosso ver, reflete o profissionalismo, humanizacado e
cuidado com que sdo prestadas as orientacdes as pessoas que contatam a Ouvidoria por esse
meio.

Em relacdo ao indice de resposta, o resultado para este quadrimestre, em relagdo ao sistema

de Ouvidoria, foi de 16,45% (JAN: 20,08%, FEV: 12,14%, MAR: 17,01 e ABR: 16,54%),

indicando um aumento de 30,55% em relacdo a média do periodo anterior (12,60%). Em

relagdo ao atendimento telefonico, o resultado foi de 63,95%, representando um aumento de

42,27% em relacdo ao periodo anterior (44,95%)
39 Quadrimestre 2021

TELEFONE:

10 Quadrimestre 2022
TELEFONE:

Total SISTEMA:

SISTEMA:

Total de Respostas a
Pesquisa: 48

Pesquisa: 12,60%

Total

de demandas fechadas no
periodo Sistema OUVE: 381

Percentual de Respostas a

de chamadas
recebidas no
periodo: 307

Total de Respostas a
Pesquisa: 138
Percentual de
Respostas a
Pesquisa: 44,95%

Total de demandas
fechadas no periodo
Sistema OUVE: 1.555
Total de Respostas a
Pesquisa: 256
Percentual de
Respostas a Pesquisa:
16,45%

Total de chamadas
recebidas no
periodo: 430

Total de Respostas
a Pesquisa: 275
Percentual de
Respostas a
Pesquisa: 63,95%

Apesar da melhora no indice de resposta ja referido anteriormente, entendemos que o
interesse do(a) usuario(a) em participar da pesquisa ainda é baixo, o que impacta nos
resultados da avaliacdo, apesar de vir melhorando gradativamente. Conquanto o indice de
resposta tenha sido, em média, melhor do que no quadrimestre anterior, observamos que os
ultimos resultados mensais, no entanto, ficaram abaixo daqueles observados de outubro a
dezembro/2021, possivelmente impactados pelo aumento do prazo de atendimento.




Fatores que
dificultaram

Verificamos que no quadrimestre, o quesito “tempo de atendimento”, referente aos canais de
atendimento digitais da Ouvidoria, teve resultado abaixo daquele observado no quadrimestre
anterior (76,08%/83,33%), impactando negativamente na média do indicador. Considerando
que em algumas situagdes a Ouvidoria ndo presta o atendimento final ao interessado
(solicitacOes de operagodes do cadastro, por exemplo), algumas avaliacdes negativas
decorrem do fato de apenas terem sido prestadas orientacdes ou esclarecimentos, nao
solucionados, em definitivo, os problemas narrados. Tais avaliagdes resultam do
entendimento equivocado do(a) cidaddo(d) quanto a pergunta “Tempo de atendimento”, que
na maioria das vezes é entendida como referente ao tempo de atendimento de primeiro nivel
ao(a) eleitor(a) para emissdo do titulo e demais operagbes do cadastro. Além desse fator, as
demandas préprias de Ouvidoria que tiveram maior tempo de tramitacdo, referem-se a
questdes que necessitavam de melhor anélise para resposta, em virtude de situagdes
inéditas, ou pronunciamento das unidades competentes. Por fim, um outro fator que pode ter
contribuido para a redugdo do resultado em comento, em relagdo ao anterior
(79,35%/82,64%), refere-se a maior tempo de resposta por parte de outras unidades.

Demandas finalizadas pela Ouvidoria antes do efetivo atendimento da solicitacdo, tendo em
vista nossa compreensdo, naquele momento, de que os(as) usuarios(as) estavam
interessados(as) em utilizar a ouvidoria apenas como meio de “protocolo”, no entanto, a
partir da andlise das avaliagdes subjetivas, identificamos que os(as) usuarios, de fato,
queriam o acompanhamento de seus pedidos pela Ouvidoria.

Esta unidade ndo esta conseguindo realizar o necessario acompanhamento
peridédico/tempestivo dos resultados das pesquisas de satisfacdo em virtude do acumulo de
tarefas e do quadro de pessoal reduzido para dar conta das demandas de atendimento e das
demandas de monitoramento e gestao, o que, por sua vez, tende a comprometer a adogao
de agdes para mitigagao de resultados indesejados.

Licoes
aprendidas

Considerando o ultimo item informado no campo “fatores que dificultaram”, a Ouvidoria
passou a finalizar demandas apenas quando concluidas nas unidades responsaveis, mesmo
nos casos em que a solicitagdo ndo era de Ouvidoria propriamente dita (utilizando como
“protocolo”) mas referia-se a expediente direcionado a setor diverso, de modo a satisfazer a
expectativa da pessoa interessada quanto ao acompanhamento de sua solicitagao.

Importancia de aproximar as unidades do trabalho da Ouvidoria, de modo a esclarecer ainda
mais a importéncia da prestacdo de informacdes ao(a) cidaddo(d), bem como de esforcos
conjuntos para reducdo do tempo de atendimento.

Importancia de acompanhamento peridédico das respostas/avaliacdes recebidas para fins de
intervencao e melhoria dos procedimentos.

Acgodes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

1 - Estabelecer rotina
semanal de pés-
atendimento, com o
objetivo de realizar ajustes
para aperfeigoar a
prestagao do servigo

Maio/2022 Julho/2022 Ouvidoria

2 - Renovar proposta a
Ouvidora para realizagao de
reunido com cartorios
eleitorais e unidades da
sede de forma a esclarecer
melhor as atividades da
ouvidoria e de nossa
atuacdo conjunta.

Maio/2022 Julho/2022 Ouvidoria

3 - Agao, em parceria com
a ASCOM, sobre a
importancia da atuacdo
conjunta da Ouvidoria e
demais unidades do
Tribunal

Junho/2022 Julho/2022 QOuvidoria / ASCOM




4 - Elaborar estratégia
para esclarecer, na
pesquisa, que o tempo de
atendimento avaliado é
referente ao servigo da
Ouvidoria e solicitar
implementacao.

QOuvidoria /

Julho/2022 ASCOM / STIC

Maio/2022

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

O ID3 neste quadrimestre atingiu a meta estabelecida (90%/90%).

Da analise individual de cada canal de atendimento deste Indicador, percebe-se que o canal
telefone, se manteve acima da média, apesar do indice de satisfagao ter caido um pouco
(1,31%) em relagdo ao quadrimestre anterior (91,93%/93,15%).

O canal Sistema de Ouvidoria, que inclui as demandas recebidas pela web, e-mail e balcdo
virtual, atingiu o indice de satisfacdo de 77,71%. Comparando com o quadrimestre anterior o
indice caiu em 1,63% (77,71%/79%).

Neste quadrimestre o atendimento presencial atingiu 100% de satisfacao, este resultado
contribuiu para elevar a média deste Indicador e promoveu o atingimento da meta,
resultando em um resultado do indicador em patamar superior ao do Ultimo quadrimestre
(90%/86,25%)

No que se refere as demandas recebidas por meio do formulario eletronico, e-mail e balcdo
virtual, o percentual médio de respostas a pesquisa nesse quadrimestre obteve um aumento
de 8,10% em relacdo a média do quadrimestre anterior (17,9%/16,45%)

Indice de resposta as pesquisas: MAI: 11,52%, JUN: 23,73%, JUL: 19,08%, AGO: 17,27

O quesito “tempo de atendimento” referente aos canais de atendimento digitais da Ouvidoria
teve um crescimento de 9,52% em relacao ao quadrimestre anterior (83,33%/76,08%)

Fatores que
dificultaram

O interesse em participar das pesquisas de satisfacdo ainda continua baixo, mesmo tendo
obtido um crescimento de 8,10% em relagdo ao quadrimestre anterior. A Ouvidoria realizou
acoes de divulgagdo para os publicos externo e interno nas midias sociais e internet, sobre a
importancia de responder as pesquisas, mas o percentual ainda ndo é o desejado.

Registro de
licoes
aprendidas

O atendimento presencial, assim como no ID1, mais uma vez revela-se como um canal de
atendimento que, por satisfazer de imediato o anseio da pessoa interessada pela resposta
que procura, resulta em uma avaliacdo positiva.

O relatdrio extraido do sistema de Ouvidoria ainda ndo é gerado para os canais de
atendimento (em relagdo ao formulario eletrénico, e-mail e balcdo virtual), o que ainda ndo
nos permite identificar caracteristicas da avaliacdo de cada canal isoladamente.

Acgodes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

1 - Manter rotina semanal
de pds-atendimento, com o
objetivo de realizar ajustes
para aperfeigoar a
prestacdo do servico

Dezembro Ouvidoria

2 - Renovar proposta a
Ouvidora para realizacao de
reunido com cartorios
eleitorais e unidades da
sede de forma a esclarecer
melhor as atividades da
ouvidoria e de nossa
atuagdo conjunta.

Setembro Dezembro Ouvidoria

3 - Agao, em parceria com
a ASCOM, sobre a
importancia da atuacdo
conjunta da Ouvidoria e
demais unidades do
Tribunal

Setembro Dezembro Ouvidoria




4 - Elaborar estratégia
para esclarecer, na
pesquisa, que o tempo de
atendimento avaliado é

Acdes Gerenciais

Setembro Dezembro Ouvidoria
referente ao servico da
Ouvidoria e solicitar
implementagao.
Analise de Resultados - 3° Quadrimestre 2022
Fatores que
contribuiram
Fatores que
dificultaram
Registro de
licOes
aprendidas
Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel




O que Mede

Quadro de Detalhamento 2022:

O percentual de canais de atendimento da Ouvidoria em que ja foram implementadas
pesquisas de satisfacdo do usuario em relagdo ao total existente na unidade, considerando:
1. atendimento presencial, 2. atendimento por correspondéncia, 3. telefonico, 4.
atendimento via e-mail, 5. atendimento via formulario eletrénico (Sistema de Ouvidoria) e
outros que vierem a ser disponibilizados.

Quem mede

Ouvidoria

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Quvidoria

Como medir

Formula: ICAP = TCAP / TCA X 100

ICAP - Indice de Canais de Atendimento da Ouvidoria com Pesquisa de Satisfacdo
Implementada.

TCAP - Total de Canais de Atendimento com Pesquisa de Satisfacao Implementada;
TCA - Total de Canais de Atendimento da Ouvidoria

Direcionador

Quanto maior, melhor (indice cumulativo).

MEDICAO

RESULTADO GERAL DO INDICADOR

67% 100% -% 100%

ID28 - ind. de Canais de Atendimento da Ouvidoria com Pesquisa

00%

75%

50%

25%

0%

deSatisfagdo Impleki@¥tada

Fatores que
contribuiram

Utilizacao do Sistema de Ouvidoria para realizacdao da pesquisa, via e-mail, ao término das
solicitagBes recebidas por meio dos canais: formulério eletrénico, e-mail e balcdo virtual,
mediante registro das solicitacdes no sistema informatizado o que possibilita a emissao do
numero de protocolo do atendimento, a possibilidade de acompanhamento da demanda
pelo(a) interessado(a) e aplicacdo da pesquisa de satisfagdo.




A pesquisa de satisfacdo do atendimento prestado por telefone é realizado imediatamente ao
término da chamada.

Fatores que
dificultaram

Nao houve fatores que dificultaram.

Licoes
aprendidas

Para implementacdao da pesquisa nos canais de atendimento pessoal e por meio de
correspondéncia, estamos analisando as possibilidades viaveis.

AcOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

1. Consultar possibilidade
de utilizacdo de carta-
resposta dos Correios para
aplicacdo da pesquisa de
satisfacdo apds
atendimento de demandas
respondidas via
correspondéncia;

Maio/2022 Maio/2022 Ouvidoria

2. Validar formulario para
aplicacdo de pesquisa apods
o término de atendimento
pessoal.

Maio/2022 Junho/2022 Ouvidoria

3. Solicitar confecgao de
layout para o formulario de
pesquisa presencial

Maio/2022 Junho/2022 Ouvidoria / ASCOM

Analise de Resultados - 2° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Foi implementada a pesquisa de satisfacao para o canal de atendimento presencial em
agosto/22

Foi implementada a pesquisa de satisfacdo para o canal de atendimento correspondéncia,
cujas providéncias foram finalizadas em 02/09/2022. Quando recebermos uma
correspondéncia e respondermos a este atendimento, a resposta serd encaminhada
juntamente com uma carta-resposta que o(a) usuario(a), se desejar, podera nos devolver,
através dos Correios, sem custo, com a pesquisa de satisfagdo respondida.

Fatores que
dificultaram

Registro de
licdoes
aprendidas

Criatividade para desenvolver opgOes para viabilizar a realizacdo de pesquisa de satisfacao,
com o objetivo de melhorar continuamente o atendimento ao(a) cidadao(a).

AcOes Gerenciais

Agao Prazo Inicial Prazo Final Responsavel

Analise de Resultados - 3° Quadrimestre 2022

Fatores que
contribuiram

Fatores que
dificultaram




Registro de
licoes
aprendidas

Acgodes Gerenciais

Acgao

Prazo Inicial

Prazo Final

Responsavel




1° QUADRIMESTRE

INDICADOR 1

ID 1 — DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 1 ID

OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO

JANEIRO 355 19 456 82.02%
FEVEREIRO| 414 9 472 89.62%
332 14 389 88.95%
426 22 511 87.67%
TOTAL: 1527 64 87.04% TOTAL:

DISQUE ELEITOR
voz

ID 1 — CHAT — PERGUNTA 1

OTIMO | BOM | TOTAL RESULTADO
JANEIRO 10 2 12 100.00%

FEVEREIRO| 8 0 9 88.89%
9 0 9 100.00%

7 43 86.05%

) 90.41%

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 I
PRESENCIAL )

(SISPEL) OTIMO | BOM | TOTAL RESULTADO
13325 | 1813 | 15417 98.19%
TOTAL: 13325 1813 15417

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 I

OTIMO | BOM |TOTAL RESULTADO
JAN AABR | 13128 | 1773 | 15169 98.23%

13128 1773 15169

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 I

OTIMO| BOM [ TOTAL RESULTADO

JAN A ABR 78 16 97 96.91%
) 96.91% TOTAL:




ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1

OTIMO
JAN A ABR 31
TOTAL: 31

95.24%

BOM TOTAL RESULTADO
9 42
) 42

95.24%

TOTAL:

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1

OTIMO
JAN A ABR 22
TOTAL: 22

100.00%

BOM TOTAL RESULTADO
9 31
) 31

100.00%

TOTAL:

ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 1

OTIMO

BOM TOTAL RESULTADO

JAN A ABR 11

2 17

76.47%

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1

OTIMO

BOM TOTAL RESULTADO

JAN A ABR 55

4 61

96.72%

96.72%

TOTAL:

1° QUADRIMESTRE

INDICADOR 3

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1

SISTEMA OUVE OTIMO

BOM TOTAL RESULTADO

WS =RA =R VAR JANEIRO

=Y\Ne7 VoAV ;3 V\BRFEVEREIRO| 22

22 15 49 75.51%
9 34 91.18%
52 16 83 81.93%

51
TOTAL: 147

25
65

89

85.39%

ATENDIMENTO OTIMO

TELEFONICO (0800 NIANE[;Ie 59

ID 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA1 D 3 - AT
BOM TOTAL RESULTADO
1 62 96.77%




+ PABX) FEVEREIRO| 50
72

51 98.04%
76 96.05%
83.72%
92.73% TOTAL:

PRESENCIAL

1° QUADRIMESTRE

INDICADOR 28

ID 28 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1

TR 1= 137 Y- (B CANAIS DE ATENDIMENTO COM PESQUISA?
DE PESQUISAS DE [N YRV i/ \N SIM
NI -G ) s CORRESPONDENCIA
CANAIS DE E-MAIL SIM
LD DTSR FORMULARIO ELETRONICO SIM
PESSOALMENTE
TELEFONE

SIM




1 - DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 2

ID 1 - DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 3

87.79%

TOTAL: 1270

OTIMO | BOM | TOTAL| RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL|RESULTADO
309 18 395 82.78% 292 20 364 85.71%
390 14 438 92.24% 366 21 413 93.70%
297 9 348 87.93% 270 14 318 89.31%
390 18 465 87.74% 342 26 419 87.83%

ID 1 — CHAT — PERGUNTA 2

ID 1 — CHAT — PERGUNTA 3

13

68

89.71%

47

OTIMO | BOM | TOTAL| RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL|RESULTADO
9 3 12 100.00% 7 5 12 100.00%

7 1 9 88.89% 7 1 9 88.89%

7 1 8 100.00% 6 1 7 100.00%
25 8 39 84.62% 27 7 40 85.00%

68

89.71%

D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

12720
12720

2424
2424

15508
15508

97.65%

97.65%

12607
TOTAL: 12607

2349
2349

15497
15497

96.51%
96.51%

D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

12508
12508

2375
2375

15197
15197

97.93%
97.93%

12408
TOTAL: 12408

2287
2287

15214
15214

96.59%

D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

93

25
25

122
122

96.72%

76

TOTAL: 76

20
20

104
104

92.31%

96.72%

92.31%




D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

31

8

44

88.64%

TOTAL.:

41
41

18
18

66
66

89.39%

D 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO | BOM TOTAL| RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
24 9 36 91.67% 20 9 30 96.67%
24 ) 36 91.67% TOTAL: 20 9 30 96.67%

D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

10

3

48

27.08%

27.08%

TOTAL:

12
12

1

17

76.47%

D 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

54

4

61

95.08%

95.08%

TOTAL:

50
50

14
14

66
66

96.97%
96.97%

3 - SISTEMA OUVE — PERGUNTA 2

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 3

78.82%

TOTAL.:

131

OTIMO | BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL|RESULTADO
17 16 49 67.35% 22 14 49 73.47%
20 9 34 85.29% 20 11 34 91.18%
49 17 83 79.52% 47 21 83 81.93%
48 25 89 82.02% 42 17 89 66.29%

ENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA 2

3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNT.

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

58

1

60

98.33%

55

0

57

96.49%




48 0 48 100.00% 47 1 48 100.00%
68 0 72 94.44% 66 0 68 97.06%
62 8 82 85.37% 61 3 77 83.12%
236 ) 262 93.51% TOTAL: 229 4 250 93.20%

TOTAL DE CANAIS DE ATENDIMENTO:
TOTAL DE CANAIS COM PESQUISA:

)]

N




88.02%

89.94%

97.45%

97.59%

95.31%



79.35%

93.15%



2° QUADRIMESTRE

INDICADOR 1
ID 1 — DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 1 ID1-DIS
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
D'SQU\EK%E'TO 330 @ 39 | 564 65.43% 287
41 3 75 58.67% 32
325 11 349 96.28% 311
449 24 563 84.01% 418

78.79% TOTAL: 1048

ID 1 — CHAT — PERGUNTA 1 ID 1
OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO OTIMO
14 2 24 66.67% 11
4 0 4 100.00% 4
2 0 3 66.67% 2
1 75.00% 5
3 71.79%

ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
PRESENCIAL ) )
(SISPEL) OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAI A AGO | 5503 | 668 | 6351 97.17%

TOTAL.: 5503 668 6351 TOTAL: 5334
ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO | BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAI AAGO | 5064 | 645 | 5875 97.17% 4880
TOTAL.: 5064 645 5875 97.17% TOTAL : JEEL
ID 1 - PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAI A AGO | 157 3 164 97.56%
TOTAL: 157 3 164 97.56% TOTAL:




100 3

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAIAAGO | 45 5 57 87.72% 157
TOTAL: 45 5 57 87.72% T TOTAL: 157
ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAIAAGO | 63 6 70 98.57% 58
TOTAL: 63 6 70 98.57% TOTAL: 58
ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAI A AGO | 100 3 104 99.04% 108

TOTAL:

108

SISTEMA OUVE
(WEB / E-MAIL /
BALCAO
VIRTUAL)

98.77%

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 1 ID1-P
OTIMO | BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
MAI A AGO 74 6 81 98.77% 69

TOTAL: 69

2° QUADRIMESTRE

INDICADOR 3

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1 ID 3 — Sl
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
24 15 60 65.00% 22
19 6 28 89.29% 18
19 9 33 84.85% 20
26 48 83.33% 24

78.11%

TOTAL:




ATENDIMENTO

TELEFONICO [YI\[e

(0800 + PABX) RUJ\N[3[6)

TOTAL.:

ID 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA 1 ID 3 — ATENDIM
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO
58 1 62 95.16% 57
17 0 19 89.47% 17
13 0 15 86.67% 13
20 0 25 80.00% 19
L

TOTAL: 106

ATENDIMENTO

ID 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA 1 ID 3 — ATENDIM

PRESENCIAL

OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO

1 0 1 100.00% 1

100.00% TOTAL:

2° QUADRIMESTRE

100.00%

INDICADOR 28

ID 28 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1

(V1R 11= 1 (s WCANAIS DE ATENDIMENTO COM PESQUISA? TOTA

015 3 L T e ) I BALCAO VIRTUAL SIM TOT
5] K7V 1E]7(e7-(e ) CORRESPONDENCIA SIM
NOS CANAIS DE [=SYININ SIM
UL ROB FORMULARIO ELETRONICO SIM
PESSOALMENTE SIM
TELEFONE SIM

OBS: O FORMULARIO PARA A PESQUISA DE SATISFACAO REFERENTE AO ATENDIMENT(

PERGUNTA 1 — COMO VOCE AVALIA O ATENDIMENTO RECEBIDO?
PERGUNTA 2 — COMO VOCE AVALIA A QUALIDADE DA RESPOSTA OU ¢
PERGUNTA 3 — COMO VOCE AVALIA O TEMPO DE ATENDIMENTO?



QUE ELEITOR — PERGUNTA 2

ID 1 - DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 3

81.28% TOTAL:

BOM |TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
31 476 66.81% 208 40 430 57.67%
4 57 63.16% 26 4 47 63.83%
7 325 97.85% 287 12 309 96.76%
17 504 86.31% 392 13 474 85.44%

— CHAT — PERGUNTA 2

ID 1 - CHAT — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM | TOTAL RESULTADO
4 22 68.18% 7 8 21 71.43%
0 4 100.00% 3 0 3 100.00%
0 3 66.67% 2 0 3 66.67%
1 7 85.71% 4 3 7 100.00%
5 75.00% TOTAL: 16

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM [ TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM | TOTAL RESULTADO
837 | 6337 97.38% 5286 829 6306 96.97%
837 6337 97.38% TOTAL: 5286 829 6306 96.97%

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
817 | 5839 97.57% 4868 778 5822 96.98%
817 | 5839 97.57% TOTAL: QEEIE] 778 5822 96.98%

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
1 69 91.30% 56 14 72 97.22%
1 69 91.30% TOTAL : JislS 14 72 97.22%




'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
8 169 97.63% 49 7 63 88.89%
8 169 97.63% TOTAL: 49 7 63 88.89%

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM

TOTAL

RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

8

67

98.51%

98.51%

TOTAL:

130
130

16
16

148

98.65%

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM | TOTAL RESULTADO
0 120 90.00% 104 6 114 96.49%
0 120 90.00% TOTAL: 104 6 114 96.49%

'RESENCIAL — PERGUNTA 2

ID 1 — PRESENCIAL — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM | TOTAL RESULTADO
3 73 98.63% 79 8 87 100.00%
3 73 98.63% TOTAL: 79 8 87 100.00%

STEMA OUVE — PERGUNTA 2

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 3

TOTAL:

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM | TOTAL RESULTADO
20 60 70.00% 19 15 60 56.67%
5 28 82.14% 20 7 28 96.43%
9 33 87.88% 17 12 33 87.88%
14 48 79.17% 20 20 48 83.33%

78.11%




IENTO TELEFONICO — PERGUNTA 2 | ID 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
1 60 96.67% 45 5 52 96.15%
0 18 94.44% 15 0 17 88.24%
1 15 93.33% 12 1 15 86.67%
1 22 90.91% 17 0 20 85.00%
3 6

IENTO TELEFONICO — PERGUNTA 2 | ID 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA 3

BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
1 100.00% 1 0 1 100.00%
0 L 100.00% TOTAL: 1 0 L 100.00%

\L DE CANAIS DE ATENDIMENTO:
‘AL DE CANAIS COM PESQUISA: 6

»

D CORRESPONDENCIA FOI FINALIZADA EM 02/09/2022

3ERVICO?



79.33%
0.61884783
0.9696166 1.56680941

7%




91.41%

98.58%

95.18%

99.13%

77.71




92.07%

100.00%
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3° QUADRIMESTRE

#DIV/0!
INDICADOR 1
ID 1 — DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 1 ID 1 — DISQUE ELEITO
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO | BOM

DISQUE ELEITOR

voz

SETEMBRO #DIV/0!
OUTUBRO #DIV/0!
NOVEMBRO #DIV/0!

DEZEMBRO

#DIV/0!
#DIV/0!

ID 1 — CHAT — PERGUNTA 1 ID 1 - CHAT - Pt

OTIMO | BOM | TOTAL RESULTADO OTIMO | BOM

SETEMBRO #DIV/0!
OUTUBRO #DIV/0!
NOVEMBRO #DIV/0!

DEZEMBRO

PRESENCIAL N/M

#DIV/0!
#DIV/0!

3° QUADRIMESTRE
#DIV/0!
INDICADOR 3
ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1 ID 3 — SISTEMA OUVE
OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO | BOM
S0 eI/ SETEMBRO #DIV/Q!
OUTUBRO #DIV/0!
NOVEMBRO #DIV/0!




DEZEMBRO #DIV/0!

#DIV/0!

D 3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNTA * 3 — ATENDIMENTO TELEF

ATENDIMENTO OTIMO| BOM |TOTAL| RESULTADO OTIMO | BOM
1= 80 ([l N SETEMBRO #DIV/0!
((EDLES N (B OUTUBRO #DIV/0!
NOVEMBRO #DIV/0!
DEZEMBRO #DIV/0!
#DIV/0!

PRESENCIAL N/M

3° QUADRIMESTRE

#DIV/0!

INDICADOR 28

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 1

(V13011513 /o7 YICANAIS DE ATENDIMENTO OM PESQUISA? TOTAL DE CANAI
(o )5) 1 J=t1e 1] [/ G:{BALCAO VIRTUAL TOTAL DE CAN/
] Y E7-X: (e ) CORRESPONDENCIA

NOS CANAIS DE [=XYINTH

UL ROB FORMULARIO ELETRONICO
PESSOALMENTE
TELEFONE




'R — PERGUNTA 2

ID 1 — DISQUE ELEITOR — PERGUNTA 3

TOTAL|RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

#DIV/O!: N/l

#DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0! TOTAL:

#DIV/0!
#DIV/0!

=RGUNTA 2

ID 1 - CHAT — PERGUNTA 3

TOTAL|RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

#DIV/0! #DIV/0! o]\
#DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0! TOTAL:

#DIV/0!
#DIV/0!

Z — PERGUNTA 2

ID 3 — SISTEMA OUVE — PERGUNTA 3

TOTAL|RESULTADO OTIMO| BOM |TOTAL RESULTADO
#DIV/0! #DIV/O! I\
#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!




#DIV/0!

TOTAL:

#DIV/0!

“ONICO — PERGUNTA

3 — ATENDIMENTO TELEFONICO — PERGUNT.

TOTAL|RESULTADO

OTIMO

BOM

TOTAL

RESULTADO

#DIV/0! #DIV/O!:; N/
#DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!

TOTAL:

S DE ATENDIMENTO:

\IS COM PESQUISA:

#DIV/0!
#DIV/0!
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