
 
       TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

N° de ordem: 29 ATA DE REUNIÃO

REUNIÃO
Data: 10/08/2021
Hora: 11h

Nome/Unidade dos participantes

Acácio Leite - Assessor-Chefe de Planejamento e Gestão Estratégica
Antônio Nascimento - Secretário de Gestão de Pessoas
Breno Russell - Secretário da Corregedoria Regional Eleitoral
Bruna Campello - Assessora da Presidência
Cícero Barreto - Secretário Judiciário
George Maciel - Secretário de Tecnologia da Informação e Comunicação
Orson Lemos - Diretor Geral
Roberta de Azevedo - Secretária Judiciária Remoto de Primeiro Grau
Robson Rodrigues - Secretário de Orçamento e Finanças
Ruy Rattacaso - Secretário de Auditoria
Teresa Lima - Secretária de Administração

Tópicos da reunião Deliberações

1. Proposta de ocupação
do espaço superior do imóvel

no Bongi por unidades
administrativas
SEI nº 0003476-

90.2021.6.17.8000

1.1 Não houve sugestões das unidades quanto à ocupação
do espaço referenciado neste item, motivo pelo qual a definição será realizada
pela SA em conjunto pela DG, de acordo com as necessidades prioritárias
ligadas aos processos de trabalho administrativos e às eleições.

2. Materiais para as eleições
2022

SEI nº 0013811-
71.2021.6.17.8000

2.1 Aprovada a instituição permanente da Comissão de Mesários, com a
finalidade de atender demandas contínuas relacionadas com o foco de atuação
do referido grupo

3.  de despesa no PCI
referente à contratação do

serviço de locação e
manutenção (preventiva e
corretiva) de 76 (setenta e

seis) filtros purificadores de
água a serem distribuídos
entre os prédios da Sede e

RMR - CATSER 21628
SEI nº 0013839-

39.2021.6.17.8000

Justificativa: Identificada a necessidade de realização de novos estudos para
verificar a melhor forma de viabilizar a contratação do serviço de higienização
dos reservatórios dos imóveis em que serão instalados os filtros purificadores.
Constatada, ainda, a necessidade de delimitar a abrangência da contratação
para atender inicialmente os prédios da Sede, Casarão, Rui Barbosa, Bongi,
CAEC - Cinco Pontas e posteriormente expandir a prestação do serviço aos
demais imóveis.

Valor em R$ Aprovação

79.371,36
(estimado) Aprovada pelo COGEST
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4. Inclusão de despesa no PCI
2021 referente à licenças de
software para solução de

gerenciamento centralizado
dos firewalls

SEI nº 0013899-
12.2021.6.17.8000

Justificativa: Com a aquisição dos firewalls de pequeno porte para as unidades
dos cartórios eleitorais e centrais de atendimento ao eleitor, o gerenciamento
centralizado permite que todas as unidades sejam configuradas remotamente de
um ponto central, facilitando e reduzindo o custo para aplicações de
configurações em larga escala. Também provê serviços de monitoramento para
visualizar o status das unidades, mensagens de log e visualização de relatórios. 
O sistema de gerenciamento também provê funcionalidades para
armazenamento, registro e análise de eventos ocorridos na rede. O que
permitirá atender a regulamentação do CNJ que institui a Estratégia Nacional de
Segurança da Informação e Cibernética (ENSEC-PJ) especificamente "ART
11.  IV – utilizar tecnologia que possibilite a análise consolidada dos registros de
auditorias coletados em diversas fontes de ativos de informação e de ações de
usuários, permitindo automatizar ações de segurança e oferecer inteligência à
análise de eventos de segurança; "(CNJ, RES 396/2021)

Valor em R$ Aprovação

180.000,00 (total) Aprovada pelo COGEST

5. Inclusão de despesa no PCI
2021 referente à  aquisição de
até 50 (cinquenta) unidades de
Câmeras de Vigilância (ARP

nº 77/2020 - TRE/PE)
SEI nº 0015780-

24.2021.6.17.8000

Justificativa: A aquisição das 25 (vinte e cinco) câmeras, por meio de Ata (ARP
77/2020) existente neste Regional, tem como principal objetivo ser um meio de
prevenção ao roubo e extravio de bens, além de assegurar a integridade física
dos servidores e visitantes das unidades da Justiça Eleitoral contra ações de
perturbação da ordem pública, assim como ser um inibidor de possíveis atos de
vandalismo e, em casos de sinistro ou outros incidentes, ser um facilitador na
identificação dos envolvidos, pelo qual se dará continuidade no serviço de
acompanhamento, aumentando a segurança e melhorando o trabalho de
investigação e repressão da criminalidade através da utilização do moderno
sistema de monitoramento existente no TRE-PE

Valor em R$ Aprovação

127.625,00 (Valor
Unitário R$
5.105,00)

Aprovada pelo COGEST

6. ENTIC - JUD 2021/2026

 
6.1 Considerando a proposição de Plano de Trabalho da Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informação e Comunicação (ENTIC), apresentado pela
STIC e anexado a esta ata por meio de planilha específica, ficou acertado que
as unidades envolvidas analisarão as ações e datas sob sua responsabilidade,
para manifestação até o próximo dia 17/08/2021, quando o COGEST voltará a
analisar e deliberar sobre aprovação do instrumento em pauta.
 
6.2 A ASPLAN enviará email às unidades que estão envolvidas nas ações da
ENTIC e que não fazem parte do COGEST. 
 

7. Inclusão de despesa no PCI
2021 referente à contratação
do serviço de filmagem dos

procedimentos da Auditoria de
Funcionamento das Urnas

Eletrônica nas eleições
suplementares dos municípios
de Capoeiras e Palmeirina no

Justificativa: Cumprimento do disposto na Resolução nº 23.603, de
12/12/2019, do Tribunal Superior Eleitoral, que determina a realização de
auditoria em todas as unidades da Federação, com a finalidade de oferecer mais
transparência ao processo eleitoral, bem como o fato de não dispor o TRE-PE
de equipamentos adequados e pessoal capacitado para execução das atividades
necessárias.

Valor em R$ Aprovação
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PCI 2021
SEI nº 0015925-

80.2021.6.17.8000
14.960,00

Aprovada pelo COGEST, ficando desde já autorizado
pelo Diretor-Geral que a SOF a providencie a inlcusão

no PCI

8. Gestão dos contratos de
audiodescrição, intérprete de

libras e legendas ao vivo

8.1 O COGEST deliberou que a gestão dos contratos em questão
ficará a cargo da ASCOM.

8.2 Considerando a necessidade de recompor a força de trabalho que
permita à ASCOM realizar a gestão dos contratos referenciados,
deliberou-se que deverão ser alocados mais 2 estagiários para aquela
unidade, bem como uma futura vaga de servidor via concurso de
remoção.

 

Documento assinado eletronicamente por RUY GUSTAVO RATTACASO DE ARAUJO, Secretário(a), em
12/08/2021, às 09:43, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARIA TERESA DE LIMA, Secretário(a), em 13/08/2021, às 09:41,
conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por CÍCERO DE OLIVEIRA BARRETO, Secretário(a), em 13/08/2021,
às 12:07, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ROBSON COSTA RODRIGUES, Secretário(a), em 16/08/2021, às
09:09, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por BRUNA COELHO BARRETO CAMPELLO DE LIMA,
Assessor(a) Chefe, em 20/08/2021, às 12:45, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ROBERTA KARINE DE AZEVEDO, Secretário(a) – SJR 1º Grau,
em 20/08/2021, às 13:34, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ANTÔNIO JOSÉ DO NASCIMENTO, Secretário(a), em
23/08/2021, às 09:42, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por BRENO RUSSELL WANDERLEY, Secretário(a), em 23/08/2021, às
09:48, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GEORGE CAVALCANTI MACIEL FILHO, Secretário(a), em
24/08/2021, às 10:47, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MANOEL ACÁCIO LEITE NETO, Assessor(a) Chefe, em
31/08/2021, às 10:15, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por ORSON SANTIAGO LEMOS, Diretor(a) Geral, em 15/09/2021, às
15:55, conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-pe.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 1585647 e o código
CRC 1FDDDFDF.
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ID da 

Ação

Identificação do 

dispositivo da 

Resolução

Tema/ Grupo
Descrição das Ações

Procedimento

(Como será

realizado?)

Data de 

Início

Data de 

Término

Órgão

Responsável

Responsável pela 

Execução no Órgão
E-mail do responsável Status* Evidência(s)

PTE-01 Art. 10
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

1. Expor no âmbito da STIC as funcionalidades da plataforma 

ConnectJUS.
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-02 Art. 11
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

2. Solicitar ao CNJ a inscrição no ConnectJus dos Coordenadores e 

servidores do Gabinete da STIC, e de quem mais demandar.
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-03 Art. 12
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

3. Definir, pelo do Comitê Gestor de TIC, as iniciativas de TIC a serem 

postadas no ConnectJus e qual unidade responsável pelas postagens 

e pelas pesquisas e buscas de interesse da STIC.

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-04 Art. 13
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

4. Designar a área responsável por publicar o conteúdo do 

ConnectJUS e, periodicamente, extrair de lá assuntos de interesse dos 

vários públicos internos para divulgação pelos meios de 

comunicação apropriados.

abr-21 dez-22 TRE

ASCOM

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-05 Art. 14
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

5. Criar formalmente serviços de apoio ao uso da plataforma 

ConnectJUS (pesquisas e buscas, solicitação de postagens, dúvidas, 

etc) no catálogo de serviços de TIC do Tribunal.

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-06 Art. 15
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

6. Realizar campanhas periódicas de informação sobre a plataforma 

e as novidades que lá se encontram, divulgando os serviços de 

acesso e os indicadores de uso (por meio de publicações específicas 

ou painéis de gestão à vista).

abr-21 dez-22 TRE

ASCOM

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-07 Art. 11
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

1. Conhecer as soluções em desenvolvimento que estão em 

conformidade com a DECOLA-JE. 
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-08 Art. 12
Grupo 1: Colaboração 

e inovação

2. Engajar no desenvolvimento de soluções inovadoras pautadas na 

DECOLA-JE.
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-09 Art. 11
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Identificar os itens do questionário iGovTIC-JUD que não estão com 

status "adota integralmente".
mai-21 set-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-10 Art. 11
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Para cada item identificado e priorizado na tarefa anterior, criar 

uma ação no PDI para avançar na pontuação ou na maturidade 

organizacional em relação ao item.

out-21 dez-21 TRE CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-11 Arts. 21 , 22 e 23, PU
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Elaborar análise de aderência da atual estrutura da STI do TRE aos 

macroprocessos estabelecidos na Resolução CNJ 370/2021, arts. 21, 

22 e 23. 

mai-21 set-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-12 Arts. 21 , 22 e 23, PU
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Propor adequações estruturais ou de atribuições conforme análise 

anterior (PTE-11)
out-21 dez-21 TRE CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-13 Arts. 21 , 22 e 23, PU
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Propor regulamentações no âmbito do TRE de forma a manter a 

coordenação dos macroprocessos de TIC e as funções gerenciais 

executadas preferencialmente por servidores do quadro permanente 

do órgão 

out-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-14 Art. 24, § 1
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Emitir parecer com a avaliação e o cálculo do quantitativo de 

servidores de TIC necessário, usando a metodologia e o sistema DFT 

(dimensionamento da força de trabalho) da Justiça Eleitoral, 

alinhado ao número de usuários internos e externos de recursos de 

TIC conforme referencial mínimo estabelecido no Guia.

mai-21 set-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-15 Art. 24, § 1
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Instar autoridades superiores a prover recursos de forma a atender 

aos requisitos de pessoal conforme demonstrações e cálculos da 

atividade anterior.

out-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-16 Art. 26
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Realizar análise de rotatividade com objetivo de avaliar 

a eficácia dos instrumentos de reconhecimento e 

valorização dos servidores da área de TIC

Realizar análise de rotatividade de servidores de TI a cada dois anos. mai-21 dez-21 TRE

SGP

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST  

PTE-17 Art. 42
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Alinhar o Planos Diretor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação (PDTIC) à Estratégia Nacional de 

Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder 

Judiciário (ENTIC-JUD)

Finalizar a elaboração do novo PDTIC 2021-2026 jul-21 jul-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-18 Art. 45 + Art. 47
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Mapear os conteúdos a serem publicados e consultados e seus 

respectivos locais de publicação e consulta, com a indicação dos 

responsáveis pelas atividades, tais como:

- art. 44 PU: adequação do Painel de Acompanhamento dos 

Indicadores do PDTIC com os novos indicadores e metas 

estabelecidos

- art. 14: publicação do resultado do iGovTIC-JUD

- etc

mai-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-19 Art. 45 + Art. 47
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Mapear e/ou validar processo de publicação e divulgação periódica 

de planos junto aos repositórios nacional e regional, designando 

responsáveis 

mai-21 dez-21 TRE CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-20 Art. 6, § 1º
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC
Elaborar propostas orçamentárias alinhadas ao PDTIC

Revisar o processo e as ferramentas de proposição orçamentária de 

TIC, de forma a permitir a vinculação dos itens ao PDTIC e a 

montagem do plano de contratações de TIC a partir da proposta

mai-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-21 Art. 7
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Constituir Comitê de Governança de Tecnologia da 

Informação e Comunicação multidisciplinar

Revisar ato de instituição do Comitê de Governança de TIC para 

eventuais adequações conforme ENTIC-JUD, prevendo a periodicidade 

das reuniões

mai-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-22 Art. 8
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC

Constituir Comitê de Gestão de Tecnologia da 

Informação e Comunicação

Revisar ato de instituição do Comitê de Gestão de TIC para eventuais 

adequações conforme ENTIC-JUD, prevendo a periodicidade das 

reuniões

mai-21 dez-21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-23 Art. 8º, VI
Grupo 2: Governança e 

Gestão de TIC
Estruturar Escritório de Projetos de TIC

Caso não exista, instituir escritório de projetos de TIC, responsável 

pela sustentação do processo (metodologia) de gerenciamento de 

projetos de TIC, por meio de designação de atribuições a seções 

existentes ou a serem criadas e capacitação do pessoal

mai-21 dez-21 TRE CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-24 Art. 36

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Implementar a Gestão de Continuidade de Serviços 

Essenciais de TIC

Estabelecer Política de Gestão de Continuidade de serviços 

essenciais de TIC, com papeis e responsabilidades.
jul/21 dez/21 TRE

Gabinete da 

Presidência

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-25 Art. 36

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

1. Estabelecer o processo de gestão da continuidade dos serviços 

essenciais de TIC.

2. Elaborar, testar e implementar o plano de continuidade de serviços 

essenciais de TIC.

3. Capacitar equipe envolvida na implementação.

jul/21 dez/21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-26 Art. 37

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Manter o plano de Gestão de Riscos de TIC Estabelecer a política de gestão de riscos institucional. jul/21 dez/21 TRE

Gabinete da 

Presidência

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-27 Art. 37

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Manter o plano de Gestão de Riscos de TIC

1. Estabelecer o processo de gestão de riscos de TIC.

2. Implementar controles.

3. Revisar o nível de risco.

jul/21 dez/21 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-28 Art. 38

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Implementar controles de segurança voltados à 

proteção de dados pessoais

1. Avaliar riscos associados à proteção de dados pessoais.

2. Estebelecer um plano de tratamento de riscos.

3. Implementar controles.

jul/21 dez/21 TRE CGPD comite.lgpd@tre-pe.jus.br

PTE-29 arts. 21, II

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Aperfeiçoar as estruturas de segurança da informação

1. Identificar as atividades atualmente executadas na área de SI .

2. Identificar as atividades que precisarão ser executadas até o fim 

do ciclo estratégico.

3. Estabelecer formalmente as estruturas necessárias .

4. Dimensionar a força de trabalho.

5. Promover a capacitação da equipe.

jul/21 dez/21 TRE CGSI csi@tre-pe.jus.br

PTE-30 arts. 21, II e art. 41

Grupo3: Segurança da 

informação e proteção 

de dados

Aperfeiçoar as estruturas de proteção de dados pessoais

1. Identificar as atividades atualmente executadas na área de 

proteção de dados.

2. Identificar as atividades que precisarão ser executadas até o fim 

do ciclo estratégico.

3. Estabelecer formalmente as estruturas necessárias.

4. Dimensionar a força de trabalho

5. Promover a capacitação da equipe

jul/21 dez/21 TRE CGPD comite.lgpd@tre-pe.jus.br

PTE-31 Art. 11
Grupo 4: Aquisições e 

contratações

Instituir/revisar formalmente o processo de gerenciamento de 

contratos de TIC
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-32 Art. 11
Grupo 4: Aquisições e 

contratações

Prever realização periódica de capacitação  para que os servidores 

do quadro permanente de TIC possam efetuar e gerir adequadamente 

as aquisições de bens e as contratações de serviços de TIC

abr-21 dez-22 TRE

SGP

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-33 Art. 9º
Grupo 4: Aquisições e 

contratações

Estabelecer e revisar as diretrizes de sustentabilidade nas 

contratações
abr-21 dez-22 TRE GT Contratações

gt-in-aquisicao-contratacao@tre-

pe.jus.br

PTE-34 Art. 9º
Grupo 4: Aquisições e 

contratações
Instituir indicador(es) e meta(s) abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-35 Art. 9º
Grupo 4: Aquisições e 

contratações
Revisar os instrumentos contratuais vigentes abr-21 dez-22 TRE

DG/ASSEC

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-36 Art. 9º
Grupo 4: Aquisições e 

contratações

Prever nos Termos de Referência, conforme o caso, disposições para 

atendimento à LGPD
abr-21 dez-22 TRE GT Contratações

gt-in-aquisicao-contratacao@tre-

pe.jus.br

PTE-37 Art. 11
Grupo 4: Aquisições e 

contratações

Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de 

Contratações de Soluções de Tecnologia da Informação e 

Comunicação

Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de Contratações de 

Soluções de Tecnologia da Informação e Comunicação
abr-21 dez-22 TRE CGovTIC e CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-38 Art. 28

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Executar ou contratar serviços de desenvolvimento e de 

sustentação de sistemas de informação obedecendo os 

requisitos estabelecidos na ENTIC-JUD

Elaborar / Revisar processo de aquisição/desenvolvimento de 

software, conforme a ENTIC-JUD
abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-39 Art. 29

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Adoção de padrão nacional de credenciais de login 

único e interface de interação nos sistemas, em especial 

as diretrizes na Resolução n. 335/2020.

Promover ações de forma viabilizar a adoção de padrão nacional 

definido pelo CNJ para a util ização das credenciais de login único e 

interface de interação dos sistemas

abr-21 dez-22 GT-SI TSE

PTE-40 Art. 30

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Atender as diretrizes estabelecidas na Resolução CNJ no 

335/2020
(Institui a Política de Govern. e Gestão do PJe e estabeleceu a PDPJ)

Participar do curso oferecido pelo CNJ em 19/04 a 30/05/21 abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br
Concluído

(04/06/2021)

Envio do certificado 

de conclusão para a 

COGGI

(Certificado 

apresentando à 

COGGI em 

06/07/2021, por e-

mail)

PTE-41 Art. 30

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Atender as diretrizes estabelecidas na Resolução CNJ no 

335/2020

Adequar os padrões de desenvolvimento e a arquitetura de sistemas 

do Tribunal aos padrões estabelecidos na Res. 335/2020 (PDPJ), 

justificando a adoção de arquiteturas alternativas, se for o caso 

abr-21 dez-22 TSE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-42 Art. 31

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Adoção de arquitetura e plataforma de serviços em 

nuvem

Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ Resolução 335/2020 na 

adoção de arquitetura e plataforma de serviços em nuvem, 

atendendo aos requisitos de segurança da informação e proteção de 

dados

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-43 Art. 32

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Inserção de cláusula que determine o depósito da 

documentação nos intrumentos contratuais de 

desenvolvimento de sistemas

Definir modelos de contrato de aquisição e de desenvolvimento de 

software em que constem cláusula que determine o depósito da 

documentação dos sistemas, além dos requisitos de direitos autorais 

etc

abr-21 dez-22 TRE CGTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-44 Art. 32

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Classificar os sistemas estratégicos

1. Classificar os sistemas estratégicos

2. Aprovar classificação em nível estratégico 

abr-21 dez-22 TRE CGovTIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-45 Art. 33

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Desenvolver novos sistemas atendendo os requisitos do 

Art. 33

Reformular ou readequar o  processo de desenvolvimento de 

software para que implemente os requisitos exigidos pelo CNJ 

(portabilidade, interoperabilidade, disponibilidade móvel, 

atualização documental, suporte para assinatura com certificado 

digital, acessibil idade (eMag), avaliação da existência de sistemas já 

disponiveis no Poder Judiciário

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-46 Art. 34, caput,  § § 1º e 2º

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Gerenciar os ativos de infraestrutura por meio de 

Processo de Gestão dos Ativos de Infraestrutura 

Tecnológica

Validar ou implementar base de dados de configuração de ativos 

(CMDB) de forma a subsidiar processo de gestão de ativos que 

proporciona a manutenção de parque tecnológico compatível com a 

demanda e com as especificações, temporalidade de uso e 

obsolescência

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-47 Art. 34, caput,  § § 1º e 2º

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Gerenciar os ativos de infraestrutura por meio de 

Processo de Gestão dos Ativos de Infraestrutura 

Tecnológica

Estabelecer rotina de, regularmente, avaliar o parque, inventariar 

ativos, auditar e tratar não conformidades relativas aos registros 

dos ativos no CMDB, abrangendo hardwares, softwares, l inks etc

abr-21 dez-22 TRE STIC sticgab@tre-pe.jus.br

PTE-48 Art. 34, § 3

Grupo 5: Serviços de 

infraestrutura e 

soluções corporativas

Manter documentos eletrônicos (armazenamento e 

descarte) com base na Recomendação CNJ n. 46/2013 e 

na LGPD

Estabelecer mecanismos de forma atender a  Recomendação CNJ nº 

46/2013 e a Lei nº 13.709/2018, e alterações posteriores
abr-21 dez-22 TRE

CPAD

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-49 Art. 17, §1 e § 2

Grupo 6: Atendimento 

e satisfação do 

usuário

Elaborar, aplicar e divulgar pesquisas de satisfação.

1. Implementar/Avaliar as pesquisas disponíveis aos cidadãos 

relativas aos serviços digitais prestados, por meio de canais e 

serviços digitais simples e intuitivos, em busca de estabelecer 

padrão mínimo de qualidade para os serviços digitais.

2. Realizar ampla divulgação das pesquisas de satisfação.

3. Divulgar os resultados das pesquisas de satisfação e das 

experiencias dos usuários.

abr-21 dez-22 TRE

OUVIDORIA

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-50 Art. 18, § 1 e § 2

Grupo 6: Atendimento 

e satisfação do 

usuário

Aperfeiçoar os atendimentos, implantando estratégias 

flexíveis e aderentes às especificidades locais, regionais 

e próprias de cada segmento do Poder Judiciário de 

forma colaborativa visando a eficiência operacional 

interna e a humanização do atendimento de TIC

1. Estabelecer processo de gestão de atendimento ao cidadão 

baseado em modelos e boas práticas de mercado.

2. Avaliar processos de trabalho relacionados ao atendimento ao 

cidadão visando sua simplificação e otimização.

abr-21 dez-22 TRE

OUVIDORIA

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-51 Art. 18, caput

Grupo 6: Atendimento 

e satisfação do 

usuário

Padronizar meio de avaliação ou pesquisa de satisfação 

com o objetivo de aprimorar a percepção de util idade 

das informações dos serviços, monitorar e implementar 

ações de melhoria dos serviços prestados, baseado nos 

resultados da avaliação de satisfação dos usuários.

Definir padrão de pesquisa de satisfação no âmbito da Justiça 

Eleitoral ou do Poder Judiciário.
abr-21 dez-22 TSE TSE

PTE-52 Art. 19

Grupo 6: Atendimento 

e satisfação do 

usuário

Adotar modelos de governança e práticas de 

gerenciamento de serviços de TIC que favoreçam a 

entrega de valor para a sociedade no qual a concepção, 

entrega e melhoria contínua de serviços ocorram de 

forma adaptável, rápida e transparente.

1. Implementar/Avaliar processos de gerenciamento de serviços que 

impactem a satisfação dos usuários.

2. Identificar a necessidade de aperfeiçoamento das soluções 

existentes ou criação de novas soluções.

3. Implementar as soluções priorizadas.

abr-21 dez-22 TRE GT PTD Grupo em processo de instituição

PTE-53 Art. 25

Grupo 7: 

Reconhecimento e 

Desenvolvimento das 

competências dos 

colaboradores

Desenvolver ações de valorização e reconhecimento dos 

servidores da área de TIC

1. Implantar programa de avaliação de clima na TI

2. Monitorar  a  execução  das  ações  previstas  na  gestão  do  clima 

analisando seu impacto na melhoria do clima organizacional.

3. Realizar ações de sensibil ização dos servidores quanto ao 

propósito do seu trabalho e o seu impacto na sociedade.

4. Criar programa de incentivo ao Registro de Elogios Funcionais.

5. Incrementar e divulgar rede de convênios e parcerias para 

descontos e benefícios, estudando a possibil idade de integração com 

Órgãos Públicos.

6. Institucionalizar programa de concessão de bolsas para a área de 

TIC.

7. Institucionalizar o programa de instrutoria interna e o banco de 

instrutores do órgão de acordo com a Resolução TSE 23.545/2017.

abr-21 dez-23 TRE SGP/STIC

sticgab@tre-pe.jus.br

SGP (definir e-mail)

PTE-54 Art. 25

Grupo 7: 

Reconhecimento e 

Desenvolvimento das 

competências dos 

colaboradores

Desenvolver ações de qualificação de gestores e 

sucessão

1. Elaborar plano de sucessão, identificando e desenvolvendo 

potenciais l íderes e sucessores

2. Oferecer ações educacionais de formação aos colaboradores que 

assumem funções gerenciais.

3. Executar ações educacionais para assegurar a disponibilidade de 

sucessores qualificados para ocupações de gestão e ocupações 

críticas.

abr/21 dez/23 TRE SGP

PTE-55 Art. 27, caput, §§1º e 2º

Grupo 7: 

Reconhecimento e 

Desenvolvimento das 

competências dos 

colaboradores

Promover a Gestão por Competências nas áreas de TIC

1.Elaborar, implantar e promover ciclo completo de gestão por 

competência na STI

2.  Identificar lacunas individuais de competências técnicas a partir 

dos perfis com vistas a subsidiar a elaboração do PAC

abr-21 dez-23 TRE SGP

PTE-56 Art. 27, caput, §§1º e 2º

Grupo 7: 

Reconhecimento e 

Desenvolvimento das 

competências dos 

colaboradores

Elaborar, implantar e promover a divulgação do Plano 

Anual de Capacitações de TIC 

1. Elaborar e implantar o Plano Anual de Capacitações de TIC  em 

parceria com a área responsável pelas capacitações.

2. Publicar e manter no Repositório Nacional o Plano Anual de 

Capacitações de TIC.

3.  Na execução do PAC, avaliar a possibil idade de realizar parcerias 

com outros órgãos e acompanhar os processos de contratação, 

contribuindo para a celeridade da tramitação.

abr-21 dez-23 TRE

SGP

A SER RATIFICADO PELO 

COGEST

PTE-57 Art. 15
Grupo 8: Iniciativas de 

transformação digital
Instituir o Plano de Transformação Digital  da JE

1. Constituir um Grupo de Trabalho  Nacional para  diagnóstico e 

elaboração da minuta do PTD da JE;

2. Aprovar e publicar o PTD da JE.

jun-21 set-21 TSE TSE

PTE-58 Art. 15
Grupo 8: Iniciativas de 

transformação digital
Instituir o Plano de Transformação Digital 

Promover ações para atendimento das iniciativas do  Plano de 

Transformação Digital 
out-21 dez-26 TRE GT PTD Grupo em processo de instituição

*

Aguardando

Em planejamento

Em execução

Concluído

Cancelado

Melhorar o nível de maturidade do tema aquisições de 

bens e contratações de serviços de TIC no questionário 

do IGovTIC-JUD

Aprimorar as aquisições de bens e contratações de 

serviços de TIC no quesito sustentabilidade (Arts. 3º e 4º 

da Resolução CNJ nº 347/2020)

Fomentar a aderência dos processos de aquisições de 

bens e contratação de serviços de TIC à Lei nº 

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais e 

Art. 1º, X da Resolução CNJ nº 363/2021)

Fomentar o uso do Connect Jus, publicando ações  

realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e 

valor da área de TIC no órgão, divulgando as boas 

práticas de TIC e mostrando as principais entregas, 

avanços e realizações da área de TIC.

Melhorar os resultados do Índice de Governança de 

Tecnologia da Informação e Comunicação (iGovTIC-JUD)

Constituir e manter estruturas organizacionais 

adequadas e compatíveis de acordo com a demanda de 

TIC, implementando, pelo menos, os seguintes 

macroprocessos: Governança e Gestão de TIC, Segurança 

da Informação e Proteção de dados, Desenvolvimento de 

soluções e aplicações, Infraestrutura e serviços.

Compor o seu quadro permanente com servidores que 

exercerão atividades voltadas exclusivamente para a 

área de TIC. Sempre em quantidade compatível com a 

demanda e sob orientação do referencial mínimo 

estebelecido no Guia.

Elaborar e acompanhar a execução do Plano de 

Trabalho para implementação da ENTIC-JUD + 

Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os 

produtos de Gestão do Judiciário previstos na ENTIC-

JUD, de forma periódica

Participar do Desenvolvimento Colaborativo da Justiça 

Eleitoral.
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ASSEC Assessoria de Editais e Contratos

DG Diretoria Geral

CGPD Comitê Gestor de Proteção de Dados Pessois

CGSI Comitê Gestor de Segurança da Informação

CGTIC Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e Comunicação

CGovTIC Comitê de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação

CPAD Comissão Permanente de Avaliação Documental

GT Contratações Grupo de Trabalho de Governança das Contratações

GT PTD Grupo de Trabalho de Implantação do Plano de Transformação Digital

SGP Secretaria de Gestão de Pessoas

STIC Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação

Glossário
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