TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE
PERNAMBUCO

METAS ESTRATEGICAS




1 - Apresentacao

Este relatério apresenta os resultados parciais, correspondentes ao ano de
2021, das metas estratégicas do Tribunal Regional Eleitoral de Pernambuco,
as quais foram estabelecidas para o presente exercicio e aprovadas no Plano
de Gestdo da Presidéncia - Portaria TRE-PE n.© 1012/2019.

As metas representam a quantificacao do esforgo estabelecido pela
organizacao para alcance dos objetivos institucionais tracados no periodo e
possibilitam a Alta Gestdo realizar acompanhamento peridédico dos
resultados, além de prover os ajustes necessarios para o seu alcance.

As metas estratégicas sdo mensuradas através de indicadores estratégicos e
compdem o rol de instrumentos de controles internos estabelecidos pela Alta
Gestao do Tribunal. O detalhamento do escopo das metas, para o exercicio
2021, esta descrito no Anexo I da Portaria TRE n.° 196/2019, disponivel no
seguinte endereco: http://www.tre-pe.jus.br/o-tre/planejamento-e-
gestao/planejamento-do-tre-pe

O monitoramento das deliberacdes decorrentes das andlises criticas é
realizado pelo Comité de Gestao Estratégica.
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2. Metas e Indicadores Estratégicos:

Demonstracdao dos resultados e andlises criticas das metas estratégicas estabelecidas para o exercicio 2021, as quais sdo mensuradas
por meio dos indicadores abaixo destacados. Para efeito de controle de desempenho institucional, foram estabelecidos no Planejamento
Estratégico Institucional, atualizados pela Portaria TRE-PE n.© 196/2019, indicadores vinculados aos resultados priorizados para a gestéo

em 2021, conforme listado no quadro que segue.

Quadro 2.1 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Competéncia

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
O nivel de satisfacdao do cidadao/eleitor
. . ~ com a qualidade do atendimento e dos
Indice de satisfacao do . . S
ID 1 cidadso servigos prestados pelos servidores do Ouvidoria
TRE-PE, bem como com a estrutura fisica
dos locais de atendimento.
) O nivel de confiabilidade dos principais
OBEO1 - ID 2 Inlece ;j_e C(élnf_lsng? na publlcots CIexternlos,Jquta_mtoElat-)ts selr\élgos Ouvidoria
Promover a ustica Eleitora prestados pela usblga eitoral de
cidadania Pernambuco.
O quantitativo, em valores percentuais,
do nivel de satisfagdo dos cidaddos
indice de satisfacsio quanto a qualidade das |_nformagoes
T prestadas pelas unidades
das solicitagOes = . S
ID 3 . . . administrativas, levando em Ouvidoria
destinadas a Ouvidoria : ~ N
o consideragao o quantitativo total de
Institucional S
respostas decorrentes de solicitagdes do
cidaddo, através do canal Ouvidoria,
disponibilizado no site do Tribunal.
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auditoria institucionais

inspecdes convertidas em determinagoes
pela Presidéncia) que foram atendidas no
periodo.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Quantitativo de pessoas A qqanhdade deNpes§oa_s que sao
. beneficiadas nas agdes institucionais da
beneficiadas pelas ? =
. T ] EJE, voltadas a fomentacgao da
ID 4 acoOes institucionais da A e . EJE
A consciéncia politica e o esclarecimento
Escola Judiciaria o . ;
. dos direitos e deveres eleitorais e do
Eleitoral ;. . X
exercicio da cidadania.
indice de aderéncia de O nivel de aderéncia do TRE-PE aos
ID 5 requisitos do Ranking requisitos estabelecidos no Ranking de ASCOM
de Transparéncia do Transparéncia do Poder Judiciario (Res.
Poder judiciario CNJ n.© 215/2015).
O quantitativo, em valor percentual, de
) requisitos de Governanga implementados
Indice de atendimento nas areas Corporativa, Pessoas, ASPLAN
ID 6 aos requisitos de Contratacoes e Tecnologia da Informacao
governanca judiciaria e Comunicagdo, previstos no Catalogo de
- Governanga do TRE-PE e aprovados em
OBEO2 - Institulr portaria especifica.
a governanca
judiciaria
] O percentual de determinagdes
. . (recomendacdes da SCI emitidas em
Indice de atendimento relatérios de auditorias, fiscalizagoOes e
ID 7 das determinagdes de ! s SCI
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de cumprimento, I . |
clas unidades O percentuq de cumprimento, pe as
audIi)tadas dos planos unidades auditadas, dos planos de acgao
~ . P oriundos das determinagdes constantes
ID 8 de acao oriundos das - LT S SCI
determinacdes de dos rt_alatorltzs de auditoria, fiscalizagOes e
auditoria, fiscalizacdes inspecdes executados no prazo
e in’spegées estabelecido.
. O quantitativo, em valor percentual, de
ID 9 Indice de eleitores com | eleitores recadastrados biometricamente, GTIB
OBEO3 - cadastro biométrico com coleta de foto e digitais, em relacao
Fortalecer a ao total da populagao eleitoral do Estado.
seguranca e a
transparencia do Indice de Cumprimento
Z';:i(:tis'_s? das Acdes do Plano de O quantitativo de acdes realizadas
a ID 10 Trabalho da Comissao conforme o plano de trabalho da CSI CsI
de Seguranca da 2020-2021
Informacao (CSI)
OBEOS Taxa de
- Congestionamento
Aslsegdurgr a D 11 Liquida de Processos CRE
rgguet?:li:adeeena Judiciais - 1° Grau A taxa de congestionamento liquida,
ptramita 50 de desconsiderados 0s processos suspensos,
procegsos Taxa de sobrestados ou em arquivo provisorio.
P Congestionamento
udiciais e S
] ID 11 Liquida de Processos SJ

administrativos

Judiciais - 2° Grau
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Mede a eficiéncia de julgamento de
processos de natureza administrativa do
T tribunal em um periodo - quantitativo,
axa de )
Congestionamento de em valores percentgals, de processos
ID 12 baixados, em relagao ao quantitativo SJ
Processos de Natureza .
g ! total de casos novos que ingressaram,
Administrativa S
somados com o quantitativo do estoque
pendente de julgamento, ao final do
exercicio.
Tempo Médio de
ID 13 Tramitagao de CRE
Processos Pendentes -
1° Grau Indicar o tempo efetivo de duragdo dos
casos pendentes, decorrido entre a data
Tempo Médio de do protocolo e o ultimo dia do ano-base.
ID 13 Tramitagao de sJ
Processos Pendentes -
2° Grau
fndice de Alcance das Expressa o indice de alcgr)ce do conjunto
das metas tematicas de
Metas dos Temas de
ID 14 Acompanhamento acompanhamento mensal, constantes no AGS
OBEO06 - Mensal go PLS/TRE-PE Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
Aprimorar a PE.
politica de
responsabilidade .. Expressa o indice de desempenho do
socioambiental e Indice (ile Alcance ddas conjunto das metas teméticas de
de acessibilidade | 1p 15 Metas dos Temas de acompanhamento anual, constantes no AGS
Acompanhamento Plano de Logistica Sustentavel do TRE-
Anual do PLS/TRE-PE PE
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
Indice de
Implementacao de ) ~
ID 16 | AcBes de Acessibilidade | _O.Percentual de implementacdo das CMA
~ agoes estabelecidos no Plano de Agao.
e Inclusao de Pessoas
com Deficiéncia (PcD)
) O quantitativo, em valor percentual, de
Indice de Aderéncia a requisitos de Governanga implementados
ID 17 Politica de Governanca na area de Pessoas, previstos no SGP
OBEO7 - de Gestdo de Pessoas Catélogo de Governanga do TRE-PE e
Implantar a aprovados em portaria especifica.
Politica de
Governanga e
Gestdo de
Pessoas Indice de aderéncia as
. O percentual de alcance das metas
metas do Planejamento . P
ID 18 < x constantes no Planejamento Estratégico SGP
Estratégico de Gestao = ;
de Gestao de Pessoas, para o periodo.
de Pessoas
OBEOS -
Incentivar a fndice de Absenteismo O percentual de auséncias de servidores
melhoria da ID 19 Institucional ao trabalho por motivo de doenga no SGP
salude e do bem- ambito deste Regional.
estar do servidor
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Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
O nivel de satisfacao dos servidores do
tribunal com o trabalho por eles
) desenvolvido, levando em consideracao
Indice de Satisfagdo do as analises relativas aos aspectos
ID 20 Servidor no ambiente motivacionais, o nivel de aproveitamento SGP
de trabalho e de valorizagao de suas capacidades e
habilidades e o sentimento de
reconhecimento e de pertencimento ao
grupo de trabalho.
fndi A O quantitativo, em valor percentual, das
ndice de aderéncia aos ~ : .
ID 21 padrBes minimos de agoes,reallzadas dentre as prew_sta; para STIC
OBEO9 - TIC o periodo no plano de trabalho instituido
Assegurar a pela Resolugao CNJ n.© 211/2015.
melhoria da
governanca e
infraestrutura de
Tecnologia da
i:%f;:m?cg:g%s . o O percentual de reglizagéo das melta_s
Indice de aderéncia as constantes no Planejamento Estratégico
ID 22 STIC
metas do PETIC

de Tecnologia da Informacao - PETIC
2016-2021.
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Responsavel

Indicador

O que mede

pela gestao
do ID

Indice de adequacdo
das instalagoes fisicas

A média percentual de adequacgdo, da
infraestrutura fisica dos iméveis
utilizados pelo Tribunal, em carater
permanente, aos requisitos técnicos
indispensaveis para desenvolvimento das
atividades eleitorais e observancia de
condicOes de promogdo da saude e do
bem-estar dos usuarios.

SA

Indice de aderéncia das
acOes de melhoria da
infraestrutura fisica

O percentual de execugdo das acgdes para
melhoria da infraestrutura fisica
constante nos Planos de Obras e de
Manutencdo Predial, para o periodo.

SA

Indice de Eficiéncia do
Planejamento de
ContratagOes

Percentual do total de contratagoes
previstas no Plano Anual de Contratagdes
e realizadas no periodo em relacdo ao
total de contratacgdes previstas no Plano
Anual de Contratagdes.

SOF

Objetivo Cod.
ID 23
OBE10 -
Assegurar a
melhoria da
infraestrutura
fisica.
ID 24
ID 25
OBE11 -
Aperfeicoar a
Gestao
Orcamentaria e
Financeira
ID 26

Indice de Execucdo do
Orgamento Disponivel

A relacdo, em valores percentuais, entre
a execucdo orgamentaria, para custeio e
investimento no ano corrente e o valor
total do orgamento disponibilizado, para
as respectivas naturezas de despesas,
nas Acdes 20GP, nos seus planos
orcamentarios 01 e 02, Comunicagao e

SOF

Divulgacgao Institucional.
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Restos a Pagar

pagar inscritos e reinscritos, liquidos de
cancelamento.

Responsavel
Objetivo Cod. Indicador O que mede pela gestao
do ID
) A relagao, em valores percentuais, entre
Indice de a execucao financeira de custeios e
ID 27 Acompanhamento da investimentos no ano corrente, incluindo SOF
Execugao Financeira Restos a Pagar, e o valor total do limite
de pagamento estabelecido pelo TSE.
A relagao entre o montante executado e
indice de aderéncia 0 montante previsto em cada plano
ID 28 Y interno (PI) referente a Agdo 20GP SOF
orcamentaria . . L
(inclusive Plano Orgamentario
Capacitacao de Recursos Humanos).
A relacdo, em valores percentuais, entre
. o valor total de restos a pagar pagos no
ID 29 Indice de Pagamento de exercicio, em relagdo ao total de restos a SOF
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Quadro 2.2 - Indicadores de Desempenho do TRE-PE - Resultados e analise critica

)
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do cidadao

PE, bem como com a
estrutura fisica dos locais
de atendimento.
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

Denominagao O que mede Ind!ce ML Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: ISC = (VOB/TV) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
O nivel de satisfagdo do ISC - indice de Satisfacdo do Cidad3o;
cidaddo/eleitor com a VOB - numero de Votos auferidos nas categorias
qualidade do atendimento "Otimo” e “"Bom”; »
i TV - numero Total de Votantes.
 INDICADOR 1- | €05 ervcos prectae:
Indice de satisfacao 90% -- Quadrimestral | Esclarecimento sobre o indicador: Média aritmética entre

os trés requisitos questionados: cortesia no atendimento,
qualidade dos servigos e prazo do atendimento, com relagdo
as respostas “Otimo e Bom”, percentualmente. Serdo
utilizados os conceitos de avaliagdo: 6timo, bom, regular,
ruim e péssimo.

Em virtude da necessidade de recolhimento das urnas
eletrénicas para utilizacdo nos processos eleitorais, em ano
eleitoral a pesquisa de satisfagdo, mddulo continuado, sera
realizada apenas para os 19 e 2° quadrimestres.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
Indicador ndao mensurado no presente quadrimestre, mediante a seguinte justificativa apresentada pela unidade:
> Indicador 1 - indice de satisfacao do cidadao: Este indicador afere a satisfacdo do cidadao, que é realizada por meio de pesquisa de
satisfagdo, através da utilizacdo da urna eletronica disponibilizada nas unidades que prestam atendimento ao publico (cartérios eleitorais e
centrais de atendimento ao eleitor de todo o Estado de Pernambuco). Neste 1° quadrimestre de 2021 ndo sera possivel realizar a medigao deste
indicador, devido a interrupgao ao atendimento presencial aos cidadaos na Justica Eleitoral de PE, provocado pela pandemia da COVID 19.
(Informacdo constante no Documento SEI 495692).
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Denominagao O que mede indi_ce Indice Periodicidade Férmula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: ICJE = (APC/TA) X 100
Dados a serem solicitados:
O nivel de confiabilidade Indicador ZC:(:E —AIndll_ce Nde (;onflténgadnaCJus?ga Eleitoral;
; PN - Avaliac@es Positivas de Confianca;
INDICADOR 2 - indice dos principais publicos mensurado TA  Total d s v
- externos, quanto aos apenas otal de AvaliagOes realizadas.
de Confianca na ) ! - - .
Justica Eleitoral. servicos pres_tados pela blanuaI@ente
Justica Eleitoral de no periodo |Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser
eleitoral consideradas, para efeito de avaliacées positivas de confianca

Pernambuco.

(APC), o numero de votos auferidos nas categorias "Bom” e
Sdo utilizadas nos questionarios,
categorias "Regular” e "Péssimo”, que ndo entram no calculo

"Otimo”.

da variavel APC.

ainda, as
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. Indice Indice . . .
Denominacgao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
O quantitativo, em valores
percentuais, do nivel de
satisfacdo dos cidadaos p
. i Formula: IDPC = (QDPC/QTRP
quanto a qualidade das @ /Q )
informacg0Oes prestadas . ]
INDICADOR 3 - Iindice pelas unidades Dados a serem solicitados (cumulativos):
de satisfacdo das administrativas, levando IDC - Indice de Demandas Positivas do Cidadéo;
solicitagcoes em consideracao o o 57% . QDC - Quantidade de Demandas Positivas dos
destinadas a quantitativo total de 90% Quadrimestral | Cigadsos;

Ouvidoria
Institucional

respostas decorrentes de
solicitacdes do cidadao,
através do canal Ouvidoria,
disponibilizado no site do
Tribunal.
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

QTRP - Quantidade Total de Retorno da Pesquisa.

Esclarecimento sobre o indicador: Serdo utilizados os
conceitos de avaliacdo: muito satisfeito, satisfeito, pouco
satisfeito ou insatisfeito.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:

emissdo de certiddo de quitacgao.

> Fatores que dificultaram o alcance da meta estabelecida:
1 - Desinteresse em responder a Pesquisa de satisfacdo por parte do usuario. Apos o sistema OUVE finalizar a demanda, o cidaddo recebe um e-
mail com o convite para responder a pesquisa de satisfagdo. Da analise do Relatoério Pesquisa de Satisfagdo, percebe-se que o percentual de
interesse em responder a pesquisa € baixo. Total de demandas fechadas no periodo: 311 Total de Respostas a Pesquisa: 20 Percentual de Respostas
a Pesquisa: 6,43% 6,43% tiveram interesse em responder a pesquisa. Deste percentual, 56,66% (11 usuarios responderam que o atendimento
foi “6timo ou bom”) e 43,34% (9 usuarios responderam que o atendimento foi “regular ou ruim ou péssimo”).
2 - Dificuldade com o atendimento remoto Da analise de algumas demandas, onde o cidaddo opinou na pesquisa de satisfagdo como ruim e/ou
péssimo, esta Unidade entrou em contato com alguns eleitores para entender o motivo da insatisfagdo do atendimento. As criticas referiram-se a
demora da finalizagdo do atendimento remoto em comparagdo ao atendimento presencial, no qual neste o atendimento é resolvido, na maioria
das vezes, no ato do comparecimento ao cartério ou central de atendimento, enquanto que naquele leva alguns dias para o completo atendimento.
Houve, por exemplo, reclamagdao em relacdo a ndo emissao de 2 via do titulo eleitoral em papel, demora na revisao do titulo, dificuldade em
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> Analise de impacto:

O resultado abaixo da meta estabelecida, demonstra a percepgao que o cidadao tem da qualidade do atendimento e dos servicos que busca na
Justica Eleitoral, impactando no alcance da Visdo da Instituicdo, que é ser reconhecida pela prestagdo de servicos eleitorais de exceléncia. Proposta
de agbes de melhorias:

1 - Inserir no e-mail que envia o link com a pesquisa de satisfacdo, informagdo motivacional sobre a importéncia da realizacdo da pesquisa para
o aprimoramento constante do atendimento, com o objetivo de incentivar a participacao do cidadao;

2 - Reencaminhar o e-mail automatico com a pesquisa de satisfacdo para o cidadao, se ele ndo respondeu o enviado anteriormente.

3 - Inserir na pesquisa de satisfacao um campo que permita ao cidadao, se quiser, relatar o motivo de sua insatisfagao/satisfacao;

4 - Sugerimos a realizacdo de Pés-Atendimento, em percentual a ser definido sobre o total de eleitores que responderem ruim e péssimo, com o
objetivo de realizar ajustes para aperfeicoar o atendimento;

5 - Ampliar as pesquisas de satisfagdo para os outros canais de atendimento ao eleitor como o atendimento ao telefone (disque-eleitor) e ao
Chatbot Julia, para que haja mais instrumentos de medicéo;

6 - Fazer gestoes junto as Unidades do TRE-PE sobre a importancia do atendimento ao cidadéo;

7 - Monitoramento da meta ao longo do quadrimestre para aferir a necessidade de intervengdes antes do fim do periodo.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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. indice indice L . .
Denominacgao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: IB = (TP / QP) X 100
Dados a serem computados (cumulativos):
A quantidade de pessoas IB - Indice de Beneficiados;
agoes institucionais da QP - Quantitativo Planejado.
INDICADOR 4 - Escola Judiciaria Eleitoral -
Quantitativo de EJE, voltadas a Esclarecimento sobre o indicador: As metas serdo
ici 3 iénci estabelecidas por projeto/programa.
pessoas beneficiadas | fomentagdo da consciéncia 100% 228% Quadrimestral por projeto/prog

politica e o esclarecimento
dos direitos e deveres
eleitorais e do exercicio da
cidadania.
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

pelas agoes
institucionais da EJE

Para efeito de anadlise critica do indicador, devem ser
apresentados 0s resultados alcancados por
projeto/programa das acgOes realizadas, previstas no Plano
de Trabalho aprovado pela Presidéncia do Tribunal bem como
as acodes estratégicas implementadas para correcao de
situagdes pontuais.

N3do sao consideradas, para efeito de quantificagdo de
beneficiarios do Projeto Capacitacdo e Disseminagdo do
Conhecimento em Direito Eleitoral, Cidadania e Areas Afins,
as capacitagdes ministradas para servidores e magistrados
que possuem objetivo laboral (mensuradas no CAP_EJE).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
Total de Beneficiados
Quantitativo Planejado

3.165
1.390

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que dificultaram:

> Fatores positivos:

O fator que ndo so6 dificultou, mas impede a realizagdo dos eventos presenciais continua sendo a Pandemia da Covid-19. Nao ha como garantir
que as agoes de disseminagdo dos programas/projetos a distancia beneficiem e alcancem o publico que antes participava dos eventos presenciais,
principalmente o de estudantes da rede publica.
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Continuidade da promocao e divulgagao online do direito eleitoral, cidadania e afins virtualmente, sobretudo por meio da plataforma Instagram
(do cemel@ e ejepernambuco@), ferramenta implementada desde 2020 para fazer face as restricdes ditadas pelo advento da pandemia covid19
e que demonstrou sua eficacia no alcance do publico a distancia (online).

» Andlise de impacto:
Indubitavelmente os resultados apresentados revelaram que as ferramentas de divulgagdo do conhecimento a distancia sdo agregadores de valor,
entretanto, pode-se perceber que o publico que interagiu/interage na modalidade virtual diverge, em sua maioria, do que é contemplado nas
acoes presenciais (exemplo: palestras do programa eleitor do futuro e visitas guiadas ao Centro de memoria), haja vista a desigualdade do acesso
a informacao a distancia para os estudantes de origem mais humilde, alunos da rede de ensino publica, cuja maioria ndo teve/nem tem condicées
financeiras (falta suporte logistico residencial, hardware (computador, smartphone) e acesso a internet/wifi).

» Acdes Gerenciais:
A EJE continua nos mesmos moldes de 2020, atuando apenas na modalidade de disponibilizacdo de conteldo online/a distancia. Porém, assim
que as medidas sanitarias de distanciamento relacionadas a pandemia covid19 deixarem de ser necessarias, atuara de forma hibrida, reativando
as acOes presenciais (para contemplar também os estudantes da rede de ensino publica) e continuando com as ferramentas de divulgagdo a
distédncia para ndo negligenciar e fidelizar o publico virtual.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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. . indice indice L . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: IARRT = (RIP/ TRRT) x 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
O nivel de aderéncia do IARRT - Indice de Aderéncia aos Requisitos do
- TRE-PE aos requisitos Ranking de Transparéncia;
INId)Ic"LDOAR 5-Indice | i . iecidos no Ranking RIP - Requisitos Implementados no Periodo;
€ aderencia aos anci TRRT - Total de Requisitos estabelecidos no Rankin
requisitos do Ranking de Transparencia do Poder 100% 100% Quadrimestral a 9

de Transparéncia do
Poder Judiciario

Judiciario (Res. CNJ n.©

215/2015).

Polaridade: Quanto maior,

melhor.

de Transparéncia.

Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de analise
critica do indicador, para o periodo em referéncia, deve ser
considerado o quantitativo de requisitos planejados para
implementacdo no periodo, de acordo os pardmetros e agoes
constantes no Plano de Trabalho aprovado pela Presidéncia
do Tribunal.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:

> Analise dos resultados:

Dos 78 itens aplicaveis, o TRE-PE respondeu estar cumprindo todos.
Ainda ndo sabemos se o CNJ ira aceitar todos os itens (previsao do resultado: agosto/2021).
Por esse motivo, o resultado desse indicador podera mudar nas proximas medigoes.
> Fatores que contribuiram:
Planejamento das atividades e presteza das unidades publicadoras.
> Fatores que dificultaram:
Mudanca dos requisitos por parte do CNJ a cada ano.

» Acdes de melhoria:

Planejamento da solugdo das pendéncias do ano anterior, testes mensais em todos os links e monitoramento dos contelidos junto as unidades.

Deliberacdoes do COGEST:

Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacdo.
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Denominagao

O que mede

indice
Previsto

Iindice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 6 - indice
de atendimento aos
requisitos de
governanca judiciaria

O quantitativo, em valor
percentual, de requisitos
de Governanga
implementados nas areas
Corporativa, Pessoas,
Contratacdes e Tecnologia
da Informacao e
Comunicacdo, previstos no
Catalogo de Governanga
do TRE-PE e aprovados em
portaria especifica.

Polaridade: Quanto maior,
melhor.

83,5%

67%

Quadrimestral

Formulas:

DGRG =
(TRIC+TRIP+TRICT+TRITIC)/(TRPC+TRPP+TRPC
T+TRPTIC)

DAC = (TRIC/TRPC) X 100

DAP = (TRIP/TRPP) X 100

DACT = (TRICT/TRPCT) X 100

DATIC = (TRITIC/TRPTIC) X 100

Dados a serem solicitados (cumulativos):

DGRG - Desempenho Geral de Requisitos de
Governanga; .

DAC - Desempenho na Area Corporativa;

TRIC - Total de Requisitos Implementados na area
Corporativa;

TRPC - Total de Requisitos Previstos na area Corporativa;
DAP - Desempenho na Area de Pessoas;

TRIP - Total de Requisitos Implementados na area de
Pessoas;

TRPP - Total de Requisitos Previstos na area de Pessoas;
DACT - Desempenho na Area de Contratacoes;

TRICT - Total de Requisitos Implementados na area de
Contratacdes;

TRPCT - Total de Requisitos Previstos na darea de
Contratacdes; ,

DATIC - Desempenho na Area de TIC;

TRITIC - Total de Requisitos Implementados na area de
TIC;

TRPTIC - Total de Requisitos Previstos na area de TIC.

Esclarecimento sobre o indicador: para efeito de
analise critica do indicador, para o periodo em referéncia
deve ser considerado o quantitativo de requisitos
planejados para implementagdo no periodo, de forma
cumulativa, por segmento de governanga, de acordo com
o Planejamento aprovado pela Presidéncia do Tribunal.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:

O planejamento de governanga para o exercicio 2021 prevé a implementacdao de 21 (vinte e um) requisitos, dois quais até o momento foram
implementados 03 (trés) requisitos, sendo 1 (um) do seguimento da Governanga Corporativa e 02 (dois) do seguimento da Governanca Pessoas. Ha
de salientar que dentre os requisitos do seguimento de Governanga Corporativa, apenas o requisito 2121 teve sua implementacdo planejada para
correr até o 1° quadrimestre/2021, o que foi plenamente alcangado, correspondendo a realizacdo de 100% (cem por cento) das acdes planejadas
para o periodo neste seguimento.

Com relacdo ao seguimento da Governanca Pessoas, apenas o requisito 4163, referente a implementacdo da Plano de Integridade Institucional, cuja
responsabilidade inicial seria do Grupo de Trabalho, criado para tal finalidade e findou sendo incorporado as atribuicGes da Assessoria de Planejamento
e Gestdo Estratégica, teve sua implementacado planejada para correr até o 1° quadrimestre/2021. Quanto aos demais requisitos, todos estdo previstos
para serem implementados até o final do exercicio.

Com relacao ao seguimento da Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao, resta pendente de implementagao apenas o requisito 4222
referente a implantagdo do processo de gestdo de mudangas, cuja minuta de normativo encontra-se em poder da Presidéncia para analise e possivel
aprovacao.

Com relagdo ao seguimento da Governanga de ContratacGes os 04 (quatro) requisitos previstos para serem trabalhados no exercicio tinham suas
acoes previstas para ocorrerem no 1°quadrimestrem e sua implementacdao segue na dependéncia da conclusdo das atividades de 02 (dois) grupos
de trabalho que estdo em andamento, quais sejam, o GT responsavel pelo mapeamento de processos de trabalho de Selecdo de Fornecedores e o
GT encarregado da revisao dos normativos que tratam das contratagdes institucionais.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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Requisitos ja

Requisitos a serem

Requisitos implementados até

SEGMENTOS DA rzgtailictlss implementados até implementados em 2021 0 1° Quadrimestre 2021
GOVERNANCA previstos no el el ey
St Quantidade Percentual Quantidade | Percentual Quantidade Percentual
Previsto: 8
Governanca Corporativa 40 27 67,5% 8 87,5% Realizado: 1 70%
(12,5%)
Previsto: 8
Governancga de Pessoas 37 16 43,2% 8 64,8% Realizado: 2 48,7%
(25%)
Previsto: 1
Governanca de TIC 24 23 96% 1 100% Realizado: 0 96%
(0%)
Previsto: 4
Governanca de Contratacdes 8 4 50% 4 100% Realizado: 0 50%
(0%)
Total 109 70 64,2% 21 83,5% 3 67%
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. . indice indice s , .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: DMDA = (DIAP + DIAG)/2
DIAP = (TDAP/TDP) X 100
DIAG = (TDAG/TDG) X 100
O percentual de Dados a serem solicitados (cumulativos):
determinacdes zth:r?dli\das_- Desempenho Meédio de Determinagdes
- (rgcpmendagoes da SCI DIAP - D’esempenho Individual na Area de Pessoal;
INDICADOR 7 - Indice | emitidas em relatorios de DIAG - Desempenho Individual na Area de Gestdo;
de atendimento das | auditorias, fiscalizagoes e _ TDAP - Total de DeterminagBes Atendidas da Area de
determinacgoes de inspegdes convertidas em 100% -- Quadrimestral

auditoria
institucionais.

determinagdes pela
Presidéncia) que foram
atendidas no periodo.
Polaridade: Quanto maior,
melhor.

Pessoal; )
TDAG - Total de Determinacdes Atendidas da Area de
Gestdo; )

TDP - Total de Determinagfes da Area de Pessoal;
TDG - Total de Determinagdes da Area de Gestdo.

Esclarecimento sobre o indicador: Deve-se
considerar, para efeito de cdlculo, as determinacbes
das auditorias realizadas até 31/dez do exercicio
anterior, excetuando-se aquelas determinagdes cujos
prazos de execucdo aprovados ultrapassem o periodo
de monitoramento e as ndo monitoraveis;

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Reproduz-se, abaixo, a informacdo prestada pela Secretaria de Controle Interno (Doc. SEI n. 1495745) relativamente a mensuracdo do presente

Indicador:

“Em atencdo a Informacdo n® 7726/2021/ASPLAN (1490823), encaminho o pronunciamento da Coordenadoria de Auditoria e Analise de Contas -
COAAC, desta secretaria, constante na Informacgdo n © 8055/2021/COAAC (1495362), na qual, apresentadas as devidas ponderagdes e justificativas,
com destaque para as alteracdes nos planejamentos de auditorias em virtude da Pandemia do Covid-19, informa que ndo houve emissao
de determinagdes ou recomendacgdes no exercicio de 2020, de forma que ndo se faz necessaria a mensuracao dos indicadores ID 7 e ID 8 no corrente

n

ano-.
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Denominagao O que mede Indice Indice Periodicidade Formula de Calculo
¢ q Previsto | Observado
Formula: CMAA = (CAAP + CAAG)/2
CAAP = (TAAP/TAPAP) X 100
CAAG = (TAAG/TAPAG) X 100
0 pe.rcenttual d? Dados a serem solicitados (cumulativos):
INDICADOR 8 - Indice cumprimento, pelas CMAA - Cumprimento Médio das Agdes Atendidas;
de cumprimento, pelas | |Midades auditadas, dos CAAP - Cumprimento das Acdes relativas a Area de
N . planos de acao oriundos Pessoal:
unidades auditadas, ; ~ ' . - ) o
dos planos de acdo das determlnagoe,s_ _ _ CAAG - Cumprimento das Agdes relativas a Area de
constantes dos relatorios | 100% Quadrimestral | Gestao;

oriundos das
determinacdes de
auditoria, fiscalizacbes
e inspegoes.

de auditoria, fiscalizagdes
e inspegOes executados no
prazo estabelecido.
Polaridade: Quando maior,
melhor.

TAAP - Total das Agles Atendidas da /:,\rea de Pessoal;
TAAG - Total das Agbes Atendidas da Area de Gestdo;
TAPAP - Total das Acgdes Planejadas na Area de
Pessoal; .

TAPAG - Total das AgOes Planejadas na Area de Gestao.

Esclarecimento sobre o indicador: Devem ser
consideradas as acgOes contidas nos planos de cada
unidade auditada, planejadas para serem realizadas a
cada quadrimestre/semestre do exercicio financeiro.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Reproduz-se, abaixo, a informacgdo prestada pela Secretaria de Controle Interno (Doc. SEI n. 1495745) relativamente a mensuracdao do presente

Indicador:

“Em atencdo a Informacdo n® 7726/2021/ASPLAN (1490823), encaminho o pronunciamento da Coordenadoria de Auditoria e Analise de Contas -
COAAC, desta secretaria, constante na Informacao n © 8055/2021/COAAC (1495362), na qual, apresentadas as devidas ponderagoes e justificativas,
com destaque para as alteragbes nos planejamentos de auditorias em virtude da Pandemia do Covid-19, informa que ndo houve emissdao
de determinagfes ou recomendacdes no exercicio de 2020, de forma que ndo se faz necessaria a mensuragdo dos indicadores ID 7 e ID 8 no corrente

n

ano'.
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indice indice

Denominagao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Formula: IECB = (TECB/TE) X 100
o Dados a serem solicitados (cumulativos):
O quantitativo, em valor IECB - indice de Eleitores com Cadastro
percentual, de eleitores Biométrico:
b retca_ldastractjos TECB - Total acumulado de Eleitores com
INDICADOR 9 - Indice CO'IZL‘;e dzcgt‘:)eg ji' f&’l‘; Cadastro Biométrico;
de eleitores com ~ gitals, 100% - Quadrimestral | TE - Total de Eleitores no estado.
. s em relagao ao total da
cadastro biométrico lacso elei | d
populagao eleitoral do Esclarecimentos sobre o indicador:
Estado. As metas fixadas sdo cumulativas, desdobradas por
Polaridade: Quanto maior, exercicio, considerando o eleitorado do estado em
melhor. out/2016, equivalente a 6.512.353 eleitores;

O ciclo biometria tem inicio em novembro do ano
eleitoral e término em marco do ano eleitoral
subsequente.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
Indicador ndao mensurado no presente quadrimestre, diante da seguinte justificativa apresentada pelo GTIB por meio do documento SEI 1510487:

» Esclareco que o processo de coleta biométrica permanece suspenso por determinacdo do TSE, conforme Oficio Circular -GAB-DG n©
529/2020 (1368752) constante no SEI n.°© 0031053-77.2020.6.17.8000. Em vista disso, a mensuracao do indicador ID9 restou prejudicada
neste 1° quadrimestre de 2021, vez que nao houve dados a medir.
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Denominagao O que mede Ind!ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: ICAPT = (AIP/TAPT) x 100
INDICADOR 10 - N ~
fndice de O quantitativo de agoes L. ) .
Cumprimento das realizadas conforme o Dados a serem solicitados (cumulativos):
Acdes do Plano de plano dzeo';rgbzaolgi da CSI 50% 50% Quadrimestral ICAPT - Pertientugl (_jre tSulnhﬂprlmento de agodes
Trabalho da Comissdo , - ' . previstas no plano de Trabalho
de Seguranca da Polaridade: ?#anto maior, AIP - Agdes Implementadas no Periodo;
methor. TAPT - Total de agdes previstas no plano de

Informacao (CSI)

Trabalho da CSI.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

Comprometimento dos membros da CSI para realizagao das agbes, ainda que em periodo de pandemia e trabalho remoto.

> Analise de impacto:

As acoes realizadas visam a permanente capacitacdo dos servidores do TRE-PE quanto aos temas LGPD e Segurancga da Informacao.

> Proposta de acoes de melhorias:
Apoio das chefias para que todos os servidores realizem as capacitacdes indicadas.

Deliberacdoes do COGEST:

Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

Esclarecimentos sobre o indicador:

Para informar a varidvel SUS, considera-se os processos

origindrios e em grau de recurso oriundos de insténcia

inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisério, no final do periodo-base (quadrimestre).

Computam-se os processos aguardando cumprimento de

A taxa de acordo e o0s processos aguardando decisdo em
congestionamento liquida, repercussdo CIgeral._ICc)ln(s:||<\:1lerar(1:1—se zlzl\lpenasdafsf .glasses
desconsiderados os processuais da variavel - Casos Novos definidas na
INDICADOR 11 - Taxa parametrizagdo do Justica em NUmeros.
de Congestionamento Processos SUSpensos’_ o o . Compdem a variavel Casos Pendentes todos os processos
Liquida de Processos sobrestados ou em arquivo 17,1% 71% Quadrimestral que ndo tiveram movimentos de baixa até final do
Judiciais- 1° grau provisorio. perloc,io_—base, segundo os conc<_e|,tos_ de ba|>_<a definidos nos
glossarios do grupo de variaveis TBaix - Total de
Polaridade: Quanto menor, Processos Baixados. Consideram-se também como
melhor. pendentes o0s processos, que mesmos ja baixados
anteriormente, retornaram a tramitagdo em virtude de
ocorréncia das seguintes situacdes: a) em caso de
sentenga anulada ou b) retorno do processo para insténcia
inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussao geral.
Definigbes gerais:

e Arquivo provisorio: processo pendente, em
conhecimento ou execucdo, remetido para arquivo
provisorio a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situagdo futura para retorno a tramitagdo, e que, por
isso, ndo pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razdo de
improcedéncia transitada em julgado, execugdo
extinta, etc.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:

Sobrestados 5.635
Baixados 5.685
Pendentes 19.693

Analise critica da unidade gestora:

> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
DIFICULDADES:
a) A defasagem de pessoal acaba esgotando os servidores que acumulam horas para compensacao; o ATENA como Unica fonte, pode dificultar
tomadas de decisdes em dia em que ele ndo funcione a contento ou quando se identifica a solucao para um problema que ndao pode ser
implementada localmente em virtude de ser um sistema colaborativo (Ex de processos que entraram mais de uma vez na meta sem sair e
dos casos de suspensdo; o erro na métrica dos dados de processos suspensos no sistema ATENA gera uma demanda a STIC para fornecer os
numeros o que restringe o acompanhamento dindmico da meta; as constantes urgéncias do CNJ, repercutindo em situagdes ja concluidas,
gera retrabalho. Pode acontecer neste momento (Reunido nacional do dia 28/5/21);
b) A maioria das PCEs ficaram para segundo plano;
c) O regresso ao isolamento social decorrente da pandemia da Covid-19 é fato publico e notdrio, e dele decorreu a determinagdo, pelo TSE,
de suspensdo das entregas das midias das PCEs remanescentes, atividade eminentemente presencial, travando, por consequéncia, a marcha
processual de mais de 5 mil processos que ainda estdao suspensos e outros tantos ainda o serdo em razao de diligéncias que resultem em
nova apresentacdo de midia;
d) A falta de equipamentos para todos os servidores dificulta a celeridade das atividades realizadas em suas residéncias;
e) A previsdo de novas eleicbes em alguns municipios dificulta o foco em julgamentos de processos, ja que a realizagdo de eleigGes envolve
todos os setores do TRE e detém prioridade na sua execucdo;
f) As dificuldades do ano final do ano permanecem.
FACILIDADES:
O prazo legal para julgamento das PCEs dos eleitos gerou mais julgamentos e posterior baixa; A SJR1, quando englobar todas as zonas,
certamente melhorara o percentual de baixa.

» Andlise de impacto:
A persecucdo da meta beneficia o Tribunal e a sociedade, pois a celeridade processual traz uma melhor eficiéncia do servigo publico. Fator
preponderante para permitir o alcance da meta é disponibilizacdo de um sistema de acompanhamento processual por zona, permitindo,
inclusive acesso aos juizes e servidores. Relato que esse painel de gerenciamento estd em desenvolvimento (Vide SEI 0012442-
76.2020.6.17.8000).

> Proposta de acoes de melhorias:
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PERMANECEM:

1) normatizar o processo de trabalho de validacdao dos dados a serem repassados ao CNJ.

2) treinar os servidores por Polo.

NOVAS:

3) Oficiar juizes acerca de diversas normas do CNJ para atos processuais virtuais (Ja realizado, vide Oficio-Circular n® 7/2021, inserido no
SEI 09173-92.2021.6.17.8000);

4) Validar Atena 4.0, aprender suas funcionalidades, treinar os usuarios e liberar para Magistrados e servidores se possivel a liberagdo para
estes usuarios.

» Justificativa de permanéncia das acgdes: 1) e 2) as acdes dependem do ajuste do Atena e/ou liberacdo do painel de gerenciamento.
Retomamos as validagdes més a més a partir de marco 2021. 3) possibilita os andamentos mesmo no isolamento. 4) O Atena 4.0 esta em
analise para liberacdo; como o painel de gerenciamento das zonas estd em elaboracdo, os Juizes e servidores ndo tém, ainda, um
gerenciamento automatizado, assim, pode ser desgastante apresentar cobrancas, sem oferecer ferramentas para a execugao.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TCL = (CP - Sus) / (TBaix + CP - Sus)

Dados a serem computados (cumulativos):

TCL - Taxa de Congestionamento Liquida;

CP - Casos Pendentes no final do periodo-base;

Sus - processos Suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio;

TBaix - Total de processos Baixados no periodo-base.

Esclarecimentos sobre o indicador:
Para informar a varidvel SUS, considera-se os processos
origindrios e em grau de recurso oriundos de insténcia
inferior, que estdo suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisério, no final do periodo-base (quadrimestre).
Computam-se os processos aguardando cumprimento de
A taxa de acordo e o0s processos aguardando decisdo em
congestionamento liquida, repercussdo geral. Consideram-se apenas as classes

INDICADOR 11 - Taxa desconsiderados os processuais da variavel CN - Casos Novos definidas na

. parametrizagdo do Justica em NUmeros.
de Congestionamento Processos suspensos, 17,1% 63,66% Quadrimestral | Compdem a variavel Casos Pendentes todos os processos

Liquida de Processos | sobrestados ou em arquivo que ndo tiveram movimentos de baixa até final do
Judiciais—- 2° grau provisério. periodo-base, segundo os conceitos de baixa definidos nos
Polaridade: Quanto menor, glossédrios do grupo de varidveis TBaix - Total de
melhor. Processos Baixados. Consideram-se também como
pendentes o0s processos, que mesmos ja baixados
anteriormente, retornaram a tramitagdo em virtude de
ocorréncia das seguintes situacdes: a) em caso de
sentenga anulada ou b) retorno do processo para insténcia
inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussao geral.
Definigbes gerais:

e Arquivo provisorio: processo pendente, em
conhecimento ou execucdo, remetido para arquivo
provisorio a fim de aguardar a ocorréncia de uma
situagdo futura para retorno a tramitagdo, e que, por
isso, ndo pode ser arquivado definitivamente.

e Arquivado definitivamente: processo findo remetido
definitivamente para o arquivo geral em razdo de
improcedéncia transitada em julgado, execugdo
extinta, etc.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram para o resultado alcancado:

1. O primeiro quadrimestre do ano de 2021 teve como caracteristica a continuagdo do julgamento dos processos mais simples das elei¢oes,
relativos a propaganda. Ja no segundo, se iniciam os julgamentos de AIJEs, que sdo processos mais complexos, e se eleva o nimero de
novas autuacdes, diante dos recursos apresentados nas Prestacdes de Contas de campanha.

2. Diante do aumento das autuagdes de recursos novos e da queda inicial na quantidade de julgamentos, a taxa de congestionamento tem
uma tendéncia de subida no préoximo quadrimestre.

3. Foi realizada reunidao COJUR - para registrar as licdes aprendidas nas eleigdes 2020 e propor melhorias.
> Propostas de acoes para melhorias:

1. Diante da proximidade da data de afericdo dos indices do prémio CNJ] de qualidade, proponho que o segundo grau envide esforgos, neste
més de junho, para revisar os processos pendentes de baixa e identificar processos que poderiam ser baixados no momento, caso estejam
aguardando alguma providéncia rapida, por meio de uma verificagdo do acervo, pela COASES e também pelos gabinetes.

2. Ap6s uma primeira analise pela SJ, poderia ser repassado aos gabinetes as listas dos processos ja julgados, mas ainda pendentes de baixa,
para que os assessores analisassem possiveis diligéncias no sentido de baixa-los.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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somados com o
quantitativo do estoque
pendente de julgamento,

ao final do exercicio.

Denominagao O que mede Indl_ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Mede a eficiéncia de
julgamento de processos Férmula: TCDC = 1 - (TPAB / (TCN + TCP)) X
de natureza administrativa
. , 100
do tribunal em um periodo
INDICADOR 12 - Taxa | - quantitativo, em valores Dados a serem computados (cumulativos):
de Congestionamento | percentuais, de processos put "
. = o . TCPA - Taxa de Congestionamento de Demais
de Processos de baixados, em relagao ao 25% -- Quadrimestral Classes:
Natureza quantitativo total de casos ! I .
. . . PAB - Total de Processos Administrativos
Administrativa Nnovos que ingressaram, Baixados:

TCN - Total de Casos Novos;
TCP - Total de Casos Pendentes ao final do periodo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

De acordo com informacgoes prestadas pela unidade responsavel, o indicador ndo péde ser mensurado por falta de sistema informatizado.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TpCpm = 3MN;-; TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitagdo dos
Processos Pendentes;

TpCpi - Tempo Individual de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;

Np - NuUmero de processos considerados no
computo do indicador.

Indicar o tempo efetivo de
INDICADOR 13 - duracdo dos casos Esclarecimentos sobre o indicador:

T_??;&‘zt’:e;(',od:e pendentes, decorrido entre Para cada processo de 1° grau, pendente ao final do
< a data do protocoloe o | 1,2 anos | 0,57 anos | Quadrimestral | Periodo-base, calcular o nimero de dias corridos entre
Processos Pendentes - altimo dia do ano-base a data do protocolo e o ultimo dia do periodo-base.
1° Grau . ) Apos, calcular a média dos tempos. Consideram-se os
Polaridade: Quanto menor, Mesmos processos e critérios das variaveis:
melhor. a) CpCCrim1° - Casos Pendentes de Conhecimento no
19 Grau Criminais;
b) CpCNCrim1© - Casos Pendentes de Conhecimento
no 1° Grau Nao-Criminais;
c) CpExtFisc1° - Casos Pendentes de Execucgao Fiscal
no 19 grau.
Nao serd considerado o tempo entre a data do
sobrestamento e a data-base de calculo, nos casos em
que os processos estiverem suspensos ou sobrestados
aguardando julgamento de recurso repetitivo ou de
repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
TpCpi (dias) 4.147.218
NP 19.693,00

Analise critica da unidade gestora:
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> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
FACILITOU:
A utilizagdo do Ple, a rapida baixa dos processos e o elevado nimero de feitos autuados no final do ano passado;
DIFICULTOU:
Falha do ATENA - Os processos migrados continuam sendo considerados baixados.

> Analise de impacto:
A demora na finalizacdo dos processos pendentes, aumentam o tempo médio no 1° grau. As dificuldades das agdes penais continuam, os

acordos e as suspensoes de prazos processuais, para localizar o réu, elevam o tempo médio dos processos. As execugoes fiscais continuam
um gargalo e os parcelamentos de multas também ajudam a elevar esse tempo.

> Proposta de agées de melhorias:
Ajustar o ATENA para tratar os casos migrados corretamente. A liberagao do Atena ou de sistema que o valha para os servidores e
magistrados facilitard a geréncia para diminuir o tempo de tréamite processual. O painel de gerenciamento ja estd em desenvolvimento. A
propria persecugdo das metas levara a reducdo dos tempos de processos, principalmente da Meta 2 que julga os processos mais antigos.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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Indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Férmula de Calculo

Denominagao O que mede

Formula: TpCpm = 3MN;-; TpCpi /Np

Dados a serem computados (cumulativos):
TpCpm - Tempo Médio de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;
TpCpi - Tempo Individual de Tramitacdo dos
Processos Pendentes;
Np - NuUmero de processos considerados no

Indicar o tempo efetivo de computo do indicador.

INDICADOR 13 - ~
duracgao dos casos

Tempo Médio de pendentes, decorrido entre Esclarecimentos sobre o indicador:

e . o i
Tramitagao de a data do protocoloe 0 | 1,2 anos | 10,5 meses | Quadrimestral | Para cada processo de 2° grau, pendente ao final do
Processos Pendentes - altimo dia do ano-base periodo-base, calcular o nimero de dias corridos entre

2° Grau . . a data do protocolo no 2° grau e o Ultimo dia do
Polaridade: Quanto menor, periodo-base. Apds, calcular a média dos tempos.
melhor. Consideram-se 0s mesmos processos e critérios das

variaveis:

a) CpCrim20° - Casos Pendentes no 2° Grau Criminais;
b) CpNCrim2° - Casos Pendentes no 2° Grau Nao-
Criminais.

N3o serd considerado o tempo entre a data do
sobrestamento e a data-base de calculo, nos casos em
que os processos estiverem suspensos ou sobrestados
aguardando julgamento de recurso repetitivo ou de
repercussao geral (TPRR e TPRG).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram para o resultado alcancado:

1. As eleigdes tiveram impacto positivo no indicador de tempo, pois os processos de propaganda sdao, em geral, baixados em curto periodo
de tempo, reduzindo a média de tempo de tramitagao.

> Ligdes aprendidas:
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1. A melhora do indicador identificada no primeiro quadrimestre pode ndo ser mantida no segundo, em razao do aumento de autuagdes de
recursos em Prestacdao de Contas de campanha.

2. Reitero a necessidade de alteracdo da frequéncia de controle dos indicadores, para que coincidam com o momento de afericdo do prémio
CNJ] de qualidade

3. O indice de tempo de julgamento, mesmo com a melhora que apresentou, deve ter seu controle mais elaborado, pois ainda é o pior

indice jurisdicional do Tribunal e oscila em anos eleitorais e ndo eleitorais.
4. A justica eleitoral tem como caracteristica processos mais rapidos em anos eleitorais e mais extensos em anos ndo eleitorais, como, por

exemplo, as prestacOes de contas de campanha, que muitas vezes geram débitos, entrando na fase de cumprimento de sentenca.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informagdes constantes da apresentagao.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Expressa o indice de Férmula: IAMM = (QMMA/QTMM) X 100

alcance do conjunto das

INDICADOR 14 - indice| metas tematicas de Dados a serem computados (cumulativos):

IAMM - indice de Alcance do conjunto das Metas

de Alcance das Metas acompanhamento
o . dos temas de acompanhamento Mensal do PLS do
dos Temas de mensal, constantes no 100% -- Quadrimestral .
. TRE-PE;
Acompanhamento Plano de Logistica

QMMA - Quantidade de Metas tematicas Mensais
Alcangadas; e

QTMM - Quantidade Total de Metas tematicas
Mensais do PLS para o periodo.

Mensal do PLS/TRE-PE.| Sustentavel do TRE-PE.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:

Indicador ndao mensurado no presente quadrimestre, diante da seguinte justificativa apresentada pela unidade, por meio do documento SEI
1524123:

> O Plano de Logistica Sustentavel deste Tribunal teve sua vigéncia até marco de 2021 e que as metas para este ano serdo definidas no novo
Plano. Por essa razdo, ndo ha resultados estratégicos a serem apresentados neste momento, vez que o ID 14 reflete exatamente o conjunto
das metas dos indicadores operacionais do PLS. Para tanto, aguarda-se o processo de construgdo do Planejamento Estratégico do TRE-PE,
a fim de promover o devido alinhamento do PLS ao PEI, conforme estabelece o CNJ na Resolugdo n° 201/2015.

Deliberacdoes do COGEST:
Foi destacado pela Assisténcia de Gestdo Socioambiental a impossibilidade de medigcdo neste quadrimestre, tendo em vista que o Plano de Logistica

Sustentavel, cujos indicadores operacionais servem de base para o indicador estratégico institucional, serd elaborado a partir da publicacdo do
Planejamento Estratégico do TRE, no final de jun/21.
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indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominacao O que mede

Féormula: IAMA = (QMAA/QTMA) X 100

Expressa o indice de
. INDICADOR 15 - desempenho do conjunto
Indice de Alcance das das metas tematicas de

Dados a serem solicitados:
Indicador IAMA - indice de Alcance do conjunto das Metas dos
mensurado | temas de acompanhamento Anual do PLS do TRE-PE;

M::s;ggz::g::tge a;gr?;?aa:tzzn:]in;gﬁg]%ﬂ’ 100% - apenas QMAA - Quantidade de Metas tematicas Anuais
L X anualmente | Alcangadas; e
Anual do PLS/TRE-PE. | Logistica Sustentavel do QTMA - Quantidade Total de Metas tematicas Anuais

TRE-PE do PLS para o periodo.
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Indice Indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

Denominagao O que mede

Férmula: IAI = (QTA/QTAP) X 100
INDICADOR 16 -
Indice de

~ O percentual de Dados a serem computados
Implementagao de . = ~ . .
~ implementagao das agoes (cumulativos):
Agtes de estabelecidos no Plano de 100% 100% Quadrimestral fndi 8
Acessibilidade e IAI - Indice Agbes Implementadas;

Inclusdao de Pessoas Acdo. Polaridade: Quanto QAI - Quantidade de Acdes Implementadas;

maior, melhor.

com Deficiéncia e
(PcD). QTAP - Quantidade Total de Agdes para o
periodo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
QTA 9
QTAP 9

Analise critica da unidade gestora:
> Analise das acoes atendidas:

1-Plano de Comunicagao (em execucgdo e agao continua) - Evidéncia: SEI:0018520-86.2020.6.17.8000;
2-Boas Praticas (agdo permanente) SEI: 0018535-55.2020.6.17.8000;
3 - EspecificacGes para aquisicao de piso tatil na CAEC (em tramitagcdo no SEI 0006718-57.2021.6.17.8000);
4 - Inclusdo de despesas na Proposta Orgamentaria 2022: 4.1 - Vasos sanitarios acessiveis com assentos - SEI (0004401-
86.2021.6.17.8000); 4.2 - Aquisicdo e Instalagdo de Piso Tatil na Sede (SEI: 0004413-03.2021.6.17.8000); 4.3 - Servico de
Audiodescricdo (SEI:0006792-14.2021.6.17.8000); 4.4 - Servico de intérprete em LIBRAS (SEI:0006269-02.2021.6.17.8000); 4.5 -
Coletes para Coordenadores de Acessibilidade (SEI: 0005495-69.2021.6.17.8000).
5 - Apoio a contratacdo de servico de audiodescricdo 2021 (TR concluido em fase de analise pela ASSDG) - SEI 0026023-
61.2020.6.17.8000;
6 - Divulgacdo de matérias sobre acessibilidade na internet e redes sociais do TRE/PE Registro no SEI (0018598-80.2020.6.17.8000);
7 - Relatorio sobre as adversidades encontradas pelas pessoas com deficiéncia no exercicio do voto durante as Eleicdes 2020, solicitado
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pelo TSE via oficio GAB- DG n° 394/2020 - SEI: 0023864-48.2020.6.17.8000 ;
8 - Questionario sobre o diagndstico de acessibilidade solicitado via oficio GAB -DG n° 15/2021 e respondido ao TSE . (SEI: 0023864-
48.2020.6.17.8000);

9 - Estudos para contratacao da ferramenta do servico de legendas (SEI: 0026023-61.2020.6.17.8000).

Todas as acOes foram atendidas, visto que a atualizacdo de membros da Comissdo, anteriormente prevista, é atividade continua que nao
necessita constar de plano de acdo especifico.

> Fatores que contribuiram:
Designagdao de Desembargador para presidir a comissao,
Atitude das pessoas envolvidas, realizagdo de reunibes por videoconferéncias.

> AcOes Gerenciais:
Estreitar lagcos com instituicbes publicas que possam apoiar a realizagdo das atividades do plano de agcdo da CMA;

Reunides mensais regulares com a comissao de acessibilidade para maior agilidade na elaboragdo e execucao das agoes.
As duas agbes sdo continuas e de responsabilidade da CMA.

> Registro de licoes aprendidas:
Necessidade de maior controle dos prazos relacionados com as contratacdes relacionadas com a ASCAI, cujo processo de especificacao e
cotagao alongou-se mais do que o previsto.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacgado.




)

TRE-PE
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

. Indice Indice L . .
Denomin m . Periodici Formul Icul
eno acao O que mede Previsto | Observado eriodicidade ormula de Calculo
O quantitativo, em valor Férmula: IAPGP = (TRAAP/TRAP) X 100
percentual, de requisitos de
, INDICADOR 17 - | Governanga implementados Dados a serem solicitados (cumulativos):
Indice de aderéncia a na area de Pessoas, IAPGP - Indice de aderéncia do planejamento de
Politica de previstos no Catalogo de 70% -- Quadrimestral |governanca de pessoas; )
Governanga de Governanga do TRE-PE e TRAAP - Total de Requisitos alcangados na Area
Gestao de Pessoas aprovados em portaria de Pessoas; o _
especifica. Polaridade: TRI?P t- NTotaIAde dRegumtos planejados para
Quanto maior, melhor. implantacao na Area de Pessoas.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
Indicador ndao mensurado no presente quadrimestre, diante da seguinte justificativa apresentada pela unidade, conforme documento SEI 1514113:

> Quanto ao Indicador n° 17 - Indice de aderéncia a Politica de Governanca de Gestdo de Pessoas, que mede o quantitativo, em valor percentual,
de requisitos de Governanga implementados na area de Pessoas, previstos no Catalogo de Governanca do TRE-PE e planejados no Calendario de
Requisitos de Governanca (PDGP), informamos que a Portaria n® 08/2021 trouxe a previsdo de implementacdo de critérios/requisitos ao final do
presente exercicio, ndo havendo portanto, requisitos a serem implementados no primeiro quadrimestre.
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N Indice indice . . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
INDICADOR 18 - O percentual de alcance das Formula: PMA = (QMA/QTM) X 100
indice de Aderéncia metas constantes no - .
3s Metas do Planejamento Estratégico de Dados a serem solicitados (cumulativos):

Planeiamento Gestao de Pessoas, para o 81% 80% Quadrimestral | PMA - Percentual de Metas Atingidas do PEGP;

EstratJégico de periodo. QMA - Quantidade de Metas Alcancgadas; e
Gestio de Pessoas Polarldadi;e(lzhu;]rnto maior, QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

QMA
QTM

>

Resultados alcancados:

4
5

Analise critica da unidade gestora:

Fatores que dificultaram o alcance da meta estabelecida:

Execucao do Orcamento:

A presente medicdo reflete o resultado referente ao primeiro quadrimestre e a meta estabelecida é anual; A execucao do orgamento da SGP no 1°
quadrimestre foi diretamente prejudicada em razdo dos eventos relacionados ao recrudescimento da pandemia do coronavirus.

Analise de impacto:

Foram alcangadas as metas dos seguintes indicadores:

Indicador n° 01: Indice de Eficiéncia do Planejamento de Contratacbes da SGP (RESULTADO: 100%/ META: 80%) Inicio da tramitacdo das
contratagdes com antecedéncia, bem como envolvimento dos gestores e monitoramento constante das agdes para o alcance das metas.

Indicador n® 03: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da SGP (RESULTADO: 100%/ META: 80%) As empresas estavam
preparadas para realizar capacitages online, e disponibilizaram com antecedéncia o cronograma dos cursos para o 1° quadrimestre. E importante
disponibilizar com maior antecedéncia o PAC para aprovacdo, uma vez que o Plano de Capacitagdo precisa ser autorizado no ano anterior ao de
execugao.

Indicador n° 05: Indice de atendimento aos requisitos de governanca de pessoas (RESULTADO: 48,65%/META: 15%) Se encontram implementados
18 requisitos, de um total de 37. Sao eles:
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4111. A organizacgao define objetivos, indicadores e metas de desempenho para cada funcdo de gestao de pessoas.

4112. A organizacédo elabora plano (s) especifico (s) para orientar a gestdo de pessoas.

4113. A organizacdo verifica se os gestores cumprem as politicas de gestdo de pessoas;

4114. A Politica de Gestdo de Pessoas de TIC é avaliada periodicamente pelos Comités de Governanga e Gestdo de TIC quanto a efetividade das
acOes planejadas;

4115. A Politica de Gestdo de Pessoas de TIC é disponibilizada em local de facil acesso e livre no sitio do 6rgao na internet;

4122. A organizacao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagao ou grupo de ocupagdes de gestdo;

4124. A organizacao monitora conjunto de indicadores relevantes sobre forga de trabalho.

4141. A organizacgdo dispde de uma politica de sucessédo;

4143. A organizacdo elabora plano de sucessdo para as ocupacgdes criticas;

4144, A organizacdo executa acdes educacionais para assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados para as ocupagoes criticas;

4152. A organizagao executa acOes educacionais especificas para formacao dos novos colaboradores;

4153. A organizacao oferece acdes de desenvolvimento de lideranga aos colaboradores que assumem fungdes gerenciais;

4155. A organizagao avalia as agdes educacionais realizadas, com o objetivo de promover melhorias em agdes educacionais futuras;

4164. Os casos de conflitos de interesse, envolvendo colaboradores e gestores da organizagao, sdo identificados e tratados;

4165. A organizacao realiza pesquisas para avaliar o ambiente de trabalho da organizacao;

4174. A organizacgdo estabelece procedimentos e regras claras e transparentes nas praticas de reconhecimento;

4182. A organizacgdo executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos desligamentos voluntarios da organizacao;
4183. A organizacao executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos pedidos de movimentacdo dos colaboradores
dentro da organizagao.

Indicador n® 07: indice de aderéncia ao PAC (RESULTADO: 100%/META: 80%) As empresas estavam preparadas para realizar capacitacdes online,
e disponibilizaram com antecedéncia o cronograma dos cursos para o 1° quadrimestre. E importante disponibilizar com maior antecedéncia o PAC
para aprovacdo, uma vez que o Plano de Capacitacao precisar ser autorizado no ano anterior ao de execucao, bem como finalizar o processo de
mapeamento e revisdo das competéncias até agosto.

Nao foi alcangada a meta do seguinte indicador:

Indicador n° 02: Indice de execucdo do orcamento disponivel da SGP (RESULTADO: 8,67%/META: 91%)

Justificativa: A presente medicdo reflete o resultado referente ao primeiro quadrimestre, enquanto a meta estabelecida é anual; ainda, a
intensificacdo da pandemia de COVID-19 afetou negativamente a execucdo orcamentaria dos contratos da SGP neste 1° quadrimestre, conforme
justificativas das unidades abaixo:

SEDOC/COPED: A aprovacao do Plano de Capacitacdao aconteceu apenas em meados de fevereiro, o que prejudicou o inicio das contratacbes
previstas no PAC; e algumas unidades ndo finalizaram o processo de revisdo de competéncias, o que prejudicou a elaboragdo do PAC.

SGP/GAB: O contrato de passagens aéreas, embora gerido pelo gabinete da SGP, é executado de acordo com as demandas das diversas unidades
deste Regional, responsaveis pelo planejamento e realizacao dos deslocamentos. Nao houve execugdo do orcamento destinado a essa contratagdo
no 1° quadrimestre, em razao da continuidade e do recrudescimento da pandemia de COVID-19 e a consequente adocdo do trabalho remoto no
ambito do Tribunal.
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A execucgdo do orcamento da SGP no 1° quadrimestre foi diretamente prejudicada em razdao dos eventos relacionados a pandemia do coronavirus,
porém continuam sendo realizados estudos e adequacbes de forma a amenizar esses impactos, com medidas que visam o cumprimento das
contratagdes em andamento, bem como a liberagdo de recursos por parte das unidades, quando viavel, de forma que ndo prejudique a continuidade
das atividades possiveis para o momento e futuras.

Seguem abaixo medidas em tramite:

SEDOC/COPED: Em virtude da revisdao do PAC, os valores para contratagdo de pessoa juridica e de pessoa fisica ainda ndo foram liberados. Valores
para aquisicdo de passagens aéreas serdo liberados como abaixo.

SGP/GAB: Foram realizados estudos com base na execugdo do orgamento dos anos 2019 e 2020, bem como, consulta as unidades responsaveis
pelo planejamento dos deslocamentos, para liberagdo de recursos orcamentarios do Contrato e do Convénio, tendo sido aprovada pelo COGEST na
reunidao n° 14/2021 a liberagdo de valores do orgamento do Contrato n.© 18/2019, nos seguintes valores: R$ 82.338,44 (empenho 2021NE000032)
e R$ 21.013,43 (empenho 2021NE000033); Ainda, com base em consulta as unidades, foram liberados os seguintes valores: SEDOC (Passagens
aéreas para execugdo do PAC - PE CAPPAC) Valor liberado: R$ 41.526,36; EJE (ADM ESCJIUD) Valor liberado: R$ 5.514,00; e EJE (PE CAPEJE) Valor
liberado: R$ 4.386,85. Total a ser liberado: R$ 154.779,08.

Indicador ndo mensurado:
Indicador n® 04: Indice de aderéncia do Plano Anual de Capacitagdo (PAC) da STIC
Meta prevista: 80% / Causa da ndo mensuracdo: O PAC STIC ainda ndo esta aprovado.

» Proposta de acoes de melhorias:
Acompanhamento periddico por parte das unidades demandadas pelo CEGEP. Com prazo inicial em 01/01/2021 e prazo final em 31/12/2021 sob
responsabilidade da SGP;
Avaliagdo periddica da execugdo orgamentaria. Com prazo mensal sob responsabilidade das Coordenadorias;
Analise e providéncias para liberagao de valores do orgamento, em face do impacto trazido pela pandemia. Com prazo mensal sob responsabilidade
das Coordenadorias.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacgado.
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Institucional.

ambito deste Regional.

anualmente

Denominagao O que mede Indl_ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: ASP X 100 / (TServ x DU)
INDiICcII-\_DOdR 19 - (3 percencilzual de atusebnclLas Indicadt:lr Dados a serem solicitados:
Abn ':e, e < serwt_ oreds ac? rabaino 1 A 2,5% -- mensurado | pAgp - Auséncias dos Servidores no Periodo;
Sentelsmo por IMOTIVO ce coenca no apenas TServ - Total de Servidores ao final do periodo;

DU - total de Dias Uteis do periodo.
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Denominacao

O que mede

Indice
Previsto

Indice
Observado

Periodicidade

Formula de Calculo

INDICADOR 20 -
indice de Satisfacdo
do Servidor no
Ambiente de Trabalho

O nivel de satisfacdo dos
servidores do tribunal com
o trabalho por eles
desenvolvido, levando em
consideracao as analises
relativas aos aspectos
motivacionais, o nivel de
aproveitamento e de
valorizacao de suas
capacidades e habilidades
e o0 sentimento de
reconhecimento e de
pertencimento ao grupo de
trabalho.

Indicador
mensurado
apenas
anualmente

Formula: ISS = (APS/TA) X 100

Dados a serem solicitados:

ISS - Indice de Satisfacdo do Servidor;
APS - AvaliagOes Positivas de Satisfacao;
TA - Total de Avaliacdes realizadas.
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Denominacgdo O que mede Ind!ce ML Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: PRA = (QRA/QTR)X100
O quantitativo, em valor . .
percentual, das acdes Dados a serem solicitados (cumulativos):
previstas no plano de PRA - Percentual de Requisitos Atendidos;
i:cll\:gzilzzglzrzéi(:ia trabalho instituido pela QRA - Quant_idade de Requisitos_AIcangados;
S ht Resolucdo CNJ n.o 100% 100% Quadrimestral | QTR - Quantidade Total de Requisitos.
aos padroes minimos X
211/2015 realizadas no
de TIC periodo Esclarecimentos sobre o indicador:
Polaridade: Quar;to maior Conforme o periodo a ser apurado, havera a necessidade de
) h ! prestacao de informacgOes por parte de outras unidades
meihor. (ASCOM, SGP, CSI), de acordo com o estabelecido no Plano
de Trabalho ENTIC-JUD;

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
QRA
QTR

Analise critica da unidade gestora:

> Fatores que contribuiram para o alcance da meta estabelecida:
As agOes previstas para a STIC foram cumpridas em 2020, tendo como fatores que contribuiram os esforcos e os entendimentos firmados entre a
STIC e as demais unidades envolvidas (indicadas no Plano de Trabalho da ENTIC-JUD 2016-2021).

» Andlise de impacto:
Beneficios observados:
Atendimento as ResolucGes CNJ 211/2015 e 240/2016;
Aperfeicoamento dos controles e processos de gestdao de TIC e gestdo de pessoas;
Contribuigdo na classificacdo do Prémio CNJ de Qualidade.

> Proposta de acoes de melhorias:
Ndo ha sugestdes de melhoria, considerando que o plano de agdes da ENTIC-JUD foi concluido em dezembro/2020.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacao.
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Denominagao O que mede

indice indice

Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo

O percentual de realizagao

das metas constantes no Féormula: DPM = (QMA/QTM)X100

_ INDICADOR 22 - Planejamento Estratégico de Dados a serem solicitados (cumulativos):
Indice de aderéncia Tecnologia da Informacao - 90% 100% Quadrimestral DPM - Desempenho Percentual de Metas do I.DETIC'
as metas do PETIC. PETIC 2016-2021. P !

QMA - Quantidade de Metas Alcangadas; e

Polaridade: Quanto maior, QTM - Quantidade Total de Metas para o periodo

melhor.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

QMA
QTM

>

>

Resultados alcancados:

8
8

Analise critica da unidade gestora:

Fatores que contribuiram para o alcance da meta estabelecida:

Fatores que contribuiram:

Comprometimento das equipes no atendimento as metas previstas nos indicadores do PETIC.

Monitoramento por parte da Coordenadoria de Governanga, Gestao e Seguranca da Informacdao COGGI das agdes das unidades da STIC que
influenciam nos resultados dos indicadores do PETIC.

Analise de impacto:

Beneficios observados:

Disponibilidade e continuidade dos servicos de TIC;

Observancia aos acordos/planos de desenvolvimento de sistemas e de seguranca da informacéo;

Observancia as normas e diretrizes orcamentarias, visando a plena execugao do orgamento anual e do plano de contratagGes de TIC;
Avaliacao positiva na satisfacao dos clientes internos dos servigos de TIC;

Atendimento aos requisitos de governanga instituidos nacionalmente.

Proposta de acoes de melhorias:

Ndo ha sugestdes de melhorias uma vez que todas as metas do PETIC previstas para o periodo foram alcangadas.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacgado.
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Fisicas

para desenvolvimento das
atividades eleitorais e
observancia de condigoes
de promocdo da salde e
do bem-estar dos usuarios.

anualmente

Denominagao O que mede Indl_ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
A média percentual de
adequacao, da Formulas: NAI = (PT/6) X 10 e PIA =
infraestrutura fisica dos (QIAS/QTI) X 100
imoveis utilizados pelo
. INDICADOR 23 - Tribunal, em carater Indicador Dados a serem solicitados:
Indice de Adequacao |permanente, aos requisitos mensurado | NAI - Nota de Adequacédo do Imoével;
~ RN 2 85% - o _
das Instalagoes técnicos indispensaveis apenas PIA - Percentual de Imoveis Adequados;

PT - Pontuacao Total das Perguntas;

QIAS - Quantidade de Imodveis com Adequacgdo
Satisfatoria;

QTI - Quantidade Total de Imoveis.
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Denominagao O que mede Indice Indice Periodicidade Férmula de Calculo
¢ q Previsto | Observado
Férmula: DMP = (TIA/TIP) X 100
Dados a serem computados (cumulativos):
O percentual de DMP - Desempenho Médio dos Planos de obras e de
INDICADOR 24 - execugao das agdes Melhorias da infraestrutura fisica;
indice de _para melhoria da TIA - Total de Imdveis Atendidos dos planos de obras
aderéncia das infraestrutura fisica e de Melhorias da infraestrutura fisica;
acdes de melhoria constante nos Planos 80% 56% Quadrimestral | TIP — Total de Iméveis Previstos nos planos de obras e
da infraestrutura de Obras e de de Melhorias da infraestrutura fisica.
fisica Manutengao Predial,
para o periodo. Esclarecimento sobre o indicador:
Polaridade: Quanto O indicador mensura a aderéncia dos planos de obras e de
maior, melhor. Melhorias da infraestrutura fisica, ou seja, o que foi
efetivamente executado, em relagdo ao planejamento inicial
autorizado pela Alta Administracdo, e disponibilizado na
internet do Tribunal, para o periodo de mensuracdo.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
TIA 9
TIP 16

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram:
1. Apesar das restrigdes de deslocamento em fungdo da pandemia do COVID-19, o envolvimento dos servidores do cartorio eleitoral no
acompanhamento dos servicos foi muito importante para a realizagdao dos trabalhos.
2. Envolvimento dos servidores de outros setores na agilizacao e execugao de servigos preliminares.
3. Reunido de acompanhamento das acdes dos contratos de manutencdo predial com o chefe da SEMAN, gestores e engenheiros de
manutencdo. LOTE 1 - SEI 0017047-65.2020.6.17.8000 e LOTE 2 - SEI 0024495-26.2019.6.17.8000.
4. Determinacdo da Diretoria-Geral, que em servigos com duragdo de até 5 dias, o fechamento do cartério, quando necessario, se daria de
forma automatica e sem a necessidade de transferéncia das atividades do cartério para outro local.

> Fatores que dificultaram:
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1. Determinacao da administracdo para a desmobilizagdo dos Postos de Atendimento Eleitoral (PAE), atividade ndo prevista no plano de
melhorias. 2. A desmobilizacdo dos Postos de Atendimento Eleitoral também provocou o cancelamento de algumas atividades planejadas.
3. Atraso na aprovacdo do orcamento da Unido de 2021 pelo Congresso Nacional que limitou os recursos disponiveis nos contratos de
manutencdo predial nos meses de janeiro a abril (orcamento liberado pela Unido no final do més de abril/2021).
4. Paralisacdo de varias atividades presenciais na Justiga Eleitoral devido a pandemia do COVID-19 (Portaria 144 e 147/2021 TRE-PE/PRES).
5. Necessidade de software especifico que possibilite maior controle e agilidade nas agdes gerenciais.
» Andlise de impacto:
1. Publico interno: melhoria das condicGes de trabalho, protegdo a saude.
2. Publico externo: melhoria das condigdes de atendimento.
3. Publico interno e externo: melhoria do acesso para pessoas com mobilidade reduzida e portadores de necessidades especiais.
> Fatores criticos para alcance da meta anual:
1. Paralisagao das atividades na Justiga Eleitoral devido a pandemia do coronavirus.
2. Atraso na aprovacao do orcamento da Unido de 2021 pelo Congresso Nacional.
> Proposta de acoes de melhorias:
Aquisicao de software de manutencao. Com prazo inicial em 01/03/2021 e prazo final em 30/11/2021, sob responsabilidade da SEMAN.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacao.
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Denominagao O que mede fnd!ce Indice Periodicidade Féormula de Calculo
Previsto | Observado
Férmulas:
DMPC = YTCPR/XTCP X 100;
DIPC = (TCPR/TCP) X 100
Dados a serem solicitados:
DMPC - Desempenho Médio do Plano de Contratacgdes;
DIPC - Desempenho Individual do Plano de Contratagdes de cada
Unidade Gestora;
TCPR - Total de Contratagdes Previstas no Plano Anual de
Contratagdes da unidade Gestora e Realizadas;
TCP - Total Contratagdes Previstas no Plano Anual de Contratagdes
da Unidade Gestora.
Percentual do total de
contratagoes previstas Esclarecimentos sobre o indicador:
no Plano Anual de A medicdo estratégica (periodicidade quadrimestral), serd
Contratacdes e cumulativa, considerando o nimero total de contratagdes previstas
i ]ENDICAD_OB\ 25_' realizadas no periodo para o periodo x realizadas. Para o 1° quadrimestre devem ser
Indice de Eficiéncia do em relacdo ao total de 90% 96% Quadrimestral consideradas as contratacbes com data de disponibilizagdo prevista

Planejamento de
Contratacoes

contratagoes previstas
no Plano Anual de
Contratagdes.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

no PCI original de janeiro a abril, para o 2° quadrimestre devem
ser consideradas as contratagbes com data de disponibilizacao
prevista no PCI original de janeiro a agosto e para o 3°
quadrimestre devem ser consideradas as contratacdes com data de
disponibilizagdo prevista no PCI original de janeiro a dezembro.
Para efeito de mensuracdo do indicador, a data inicial sera
considerada a constante no PCI original. Para contratacoes
incluidas, sera considerada a data constante da inclusdo no plano.
As contratacgdes excluidas e incluidas serdao computadas para efeito
de calculo do indicador.

Para efeito de calculo, a contratacdo sera considerada realizada a
partir da data, alternadamente: da publicacdo do instrumento
contratual ou da nota de empenho que o substitua; da publicagdo
da ata de registro de precos; da emissao da nota de empenho para
os casos de inexigibilidade ou dispensa.

Caso a contratacdo ocorra sem Onus para o tribunal, sera
considerada realizada apds a formalizagdo para a execucgdo do
servico ou aquisicdo do produto.
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Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:

Planilha de acompanhamento do Desempenho Médio do Plano de Contratagoes

Novas Contratacoes

TCP

(Quantitativo de Contratacoes previstas
P2k (Inclusoes) no PCI original acrescido do quantitativo el il
de contratagoes incluidas).
EJE - Assinaturas de jornais e peri6-
dicos, acbes de apoio a Biblioteca e 0 2 2 100%
servigos de apoio as acodes da Es-
cola Judicidria Eleitoral
SA - AqU|S|go_es, Iocagoes, Servigos 11 102 97 959,
de engenharia e servigos diversos
AGS - Servigos de apoio a area de o
Gestao Ambiental 0 1 1 100%
SGP - Servicos de apoio a area de 0 18 18 100%
Gestao de Pessoas
ASCAI - Servicos de cerimonial e
0 0 0
eventos
ASCOM - Aquisicoes e servigos di- 0 0 0
Versos
ASSEG - Serw_gos_de seguranga ins- 0 1 1 100%
titucional
STIC - Plano d1e_ICéontratagoes de 1 14 13 93%
DMPC 12 138 132 96%

Meta 2021

90%
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Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

O controle exercido pela SOF quanto ao cumprimento de prazos do PCI e a atuacdao dos gestores vem contribuindo para o aperfeicoamento da
gestdo de contratacGes, ao tempo em que, o resultado do periodo mensurado foi beneficiado pela repercussdo positiva do elevado indice de
contratagoes previstas para o més de janeiro e realizadas, a maior parte referente a servigos continuados, concessionarias de servigo publico e
locacdo de imdveis.

Apenas 6 prazos foram descumpridos, sendo 1 da STIC (sequencial excluido), e 5 prazos da SA, sendo 1 da COMAP, que foi justificado por atraso
na licitacdo (Seq. 250 - Aquisicao de Discos Rigidos para equipamentos de informatica), e os 4 restantes da CEA, justificados por necessidades de
adequacoes nas fases de licitagdo ou planejamento da contratagdo, bem como as orientacGes da ASSDG (seq. 145 - Servico de poda de arvores,
seq. 187 - Estudos e Projetos, seq. 248 - Execucdo da Passarela e melhoria do Acesso SEDE-CASARAO e seq. 249 - Melhoria na seguranca do
Forum de Camaragibe).

Analise de impacto:

Além das 12 contratagoes ref. ao PAC, (mensurado a parte em ID prdprio e informado a cada quadrimestre pela SGP, para composigdo do ID 25),
integram o calculo do ID as 126 contratacbes com disponibilizacdo prevista para até abril, das quais foram disponibilizadas 120, e com isso
superamos a meta prevista, demonstrando que o esforgo desenvolvido pela gestdao em monitorar a execugdo dos prazos (no caso especifico do ID
25 a data de disponibilizagdo do objeto contratado) obteve bons frutos.

Contribuiram para o sucesso alcancado o grande nimero de contratos de servigos de natureza continua com disponibilizacdo prevista e efetivada
em janeiro, impactando positivamente na execugdo orgcamentaria e refletindo positivamente em outros indicadores estratégicos.

Existem 46 contratagdes com disponibilizagdo prevista para o més de junho (a maior parte 30 de junho). Alerta-se que devem ser evitadas
especialmente alteracbes de prazo relativas a essas contratagcdes, sob pena do ndo cumprimento do art. 15 da IN 27 - disponibilizacdo até o
primeiro semestre. Quanto as 43 contratacles previstas para o 2° semestre, entre julho e dezembro, recomenda-se igualmente atengdo no sentido
de evitar alteragGes, de modo a ndo trazer prejuizos para a execugao orcamentaria e financeira ao final do exercicio.

Proposta de acoes de melhorias:

Manter o rigor no cumprimento dos prazos do PCI pelas unidades demandantes e contratantes, de modo a disponibilizar as contratacdes ainda no
primeiro semestre, conforme preconiza o artigo 15 da IN 27;

Evitar alteracdes de prazo.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacdo.
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Denominacao O que mede Indice Indice Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Formula: IEO = (OE / OD) X 100
. Dados a serem solicitados:
A relagao, em valores IEO - Indice de Execugdo Orgamentaria;
percentuaiS, entre a execugao OE - Orgamento Executado;
orcamentaria, para custeio e OD - Orcamento Disponibilizado.
investimento no ano corrente
e o valor total do orgamento Esclarecimentos sobre o indicador:
INDICADOR 26 - disponibilizado, para as Entende-se como orcamento executado a fase de empenho

indice de Execucdo

respectivas naturezas de 60% 47% Quadrimestral | da despesa;
do Orgcamento

despesas, nas Acdes 20GP, Entende-se como orgamento disponibilizado, os valores

Disponivel rcamentari isponibiliz na Lei Orgamentaria Anual
p nos seus planos ?L;;)E,]A)-e arios disponibilizados na Lei Orgamentaria Anua
7 . I
organjent:':]rlos 0_1 € 02,~ Para efeito de calculo trimestral, deve ser considerado o valor
Comunicagao e Divulgagao acumulado do periodo. Ex. O valor orgamentério executado
Institucional. Polaridade: correspondente ao 2° trimestre = Valor orcamentario
Quanto maior, melhor. executado no 10 trimestre + o valor orgamentario executado

no 29 trimestre;
Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
despesas de custeio, de capacitacdo e de investimento.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
OE 16.088.580
oD 34.498.471

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
O orgamento 2021 (R$ 34.498.471) foi sancionado em abril, e disponibilizado no final do més, até entdao a disponibilizacdo vinha ocorrendo por
duodécimos. Foram empenhados R$ 16.088.580 (R$ 15.876.956 em custeios e R$ 211.624 em investimentos). Em investimentos foram
empenhadas despesas com aquisicdo de softwares, manutencdo predial e instalagbes. Em custeios, destacam-se as despesas com: apoio
administrativo, limpeza e conservacdo, manutencdo predial, locacdo de imodveis, estagiarios, diarias, comunicacdo de redes e energia elétrica
(totalizando R$ 13.380.975). O empenhamento relativo as essas despesas continua impactando com maior expressividade o indice.

» Analise de impacto:
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> A disponibilizagdo tardia do orcamento, ocorrida apenas no final do més de abril, prejudicou o indice. Até o final de abril acumulamos créditos ndo
utilizados da ordem de R$ 18.409.891. De janeiro a abril empenhamos R$ 16.088.580 (47% de empenhamento). No entanto, a execugdo
orcamentaria vem evoluindo bem, e até 06 de maio verificou-se um empenhamento de R$ 22.550.987 (65%), ou seja R$ 6.462.407 a mais do
gue no 1° quadrimestre fechado. Importante observar que ainda ndao houve execucgao significativa em investimentos (GND4) ou reforma da Rui
Barbosa, uma vez que ndo houve descentralizacdo de duodécimos para essas despesas, e dessa forma a administracdo deve observar que a
execucdo desses montantes precisa ocorrer em ritmo mais acelerado que o normal, pois o prazo sera menor que o das demais despesas.

» Proposta de acoes de melhorias:
Agilizar a execugdo de investimentos e reforma da Rui Barbosa;
Garantir a disponibilizagdo das contratacdes até o fim do primeiro semestre de cada ano;
Monitorar os resultados estratégicos e taticos mensalmente;
Acompanhamento sistematico dos tramites da contratacdo;
Rever os prazos da resolucdo de encerramento de exercicio a fim de atender ao previsto na IN 27, a qual dispGe que o objeto contratado deve ser
disponibilizado até o 1° semestre de cada exercicio;
Identificar e acelerar a tramitacao das grandes contratagoes;
Garantir o empenhamento em tempo habil do orcamento de modo a favorecer a execucao financeira das despesas planejadas dentro do exercicio
vigente, evitando inscricdo em restos a pagar ao final do ano.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacdo.
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Denominagao O que mede Ind!ce L Periodicidade Formula de Calculo
Previsto | Observado
Férmula: IAEF = (DP/LPDD) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
IAEF - Indice de Acompanhamento da Execugao Financeira;
DP - Despesa Paga (inclusive RPs) - custeios +
investimentos;
A relagdo, em valores LPDD - Limite de Pagamento para Despesas Discricionarias
percentuaisl entre a eStabeleCidO pelo TSE
execucao financeira, para
INDICADOR 27 - custeig e investimentg no Esclarecimentos sobre o indicador:
Indice de ano corrente. incluindo Entende-se como limite de pagamento, os valores definidos para o
Acompanhamento Rest P ! I 25% 18% Quadrimestral |exercicio pelo TSE;
da Execucgdo estos a ag.ar,_e 0 valor Para efeito de cdlculo quadrimestral, deve ser considerado o valor
Financeira. total do limite de acumulado do periodo. Ex. O valor pago correspondente ao 2°

pagamento estabelecido
pelo TSE. Polaridade:
Quanto maior, melhor.

quadrimestre = Valor pago no 1° quadrimestre + o valor pago no
20 quadrimestre;

Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as despesas
de custeio e de investimento, excluidos os beneficios ao servidor;
Serdao computados os pagamentos de RPs que venham a impactar
no limite de pagamento (exceto Pleitos Eleitorais, Biometria,
Pessoal e Beneficios).

Para facilitar o gerenciamento da Administracdo, devem ser
enviadas nos periodos de monitoramento, acompanhado dos
valores correspondentes as varidveis do indicador, informagGes
sobre execucao financeira por unidade gestora.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

DP
LPDD

Resultados alcancados:
6.125.402
34.498.471

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:




)

TRE-PE
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

O limite de pagamento foi alterado pelo TSE em margo, aumentando para R$ 34.498.471. O orgcamento foi sancionado e disponibilizado no final de
abril, e pagamos até o final do quadrimestre R$ 6.125.402 (18% do limite de pagamento), distribuidos entre as despesas do exercicio (76% do
total pago e 14% do limite de pagamento) e os restos a pagar (24% do total pago e 4% do limite de pagamento).
Observa-se que, no que se refere as despesas do exercicio, o pagamento foi mais expressivo (87% do total pago) com servigos terceirizados de
apoio e limpeza, manutencdo predial, estagiarios, locagdo de imoveis, energia elétrica e comunicacdo de redes e dados.

» Andlise de impacto:
Embora o orcamento tenha sido disponibilizado tardiamente, ja empenhamos R$ 16.088.580 para fazer face as despesas do exercicio, e pagamos
apenas 29% desse valor (R$ 4.678.037).
Com relacdo ao total das despesas pagas (R$ 6.125.402), observa-se que 76% refere-se as despesas do exercicio (evidenciando que o pagamento
referente a essa parcela componente do indicador vem evoluindo, embora esteja ainda aquém do desejavel) e 24% (R$ 1.447.365) relativos aos
Restos a Pagar.
Observa-se que ja foram pagos 94% Restos a pagar que impactam no ID, portanto, o ndo atingimento da meta se deu, principalmente, em funcao
do ainda baixo indice de pagamento das despesas do exercicio.

» Proposta de acoes de melhorias:
Monitorar e analisar os resultados estratégicos e taticos mensalmente.
Cumprir a Instrucdo Normativa TRE/PE n© 46, que dispde sobre a gestdo da execucdo financeira com o acompanhamento do cronograma de
desembolso;
Cumprir a IN 27 no que se refere a disponibilizacdo dos objetos contratados ainda no primeiro semestre de cada exercicio;
Dar continuidade a gestdes junto as unidades, dando ciéncia dos saldos a pagar;
Mapear/monitorar o andamento das contratagdes de maior vulto.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacao.
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Denominagao O que mede PIr::II:‘s::o ObI:ec:-l\:::do Periodicidade Formula de Calculo
Percentual de Aderéncia Anual
Formula:
A relacgo entre o montante AA = (total Execugao Planejada/total
executado e o montante Programacao SIGEPRO) x 100
previsto em cada plano Onde: Execucao Planejada = Programacao
INDICADOR 28 - interno (PI) referente & Acdo - SIGEPRO por PI x Percentual de Aderéncia por PI
indice de aderéncia 20GP (inclusive Plano 60% 46% Quadrimestral Percentual de Aderéncia por PI
orcamentaria Orcamentario Capacitacao Formula: P
de Recursos Humanos). .
Polaridade: Quanto mai)or SE (PS=0;0;SE(VE>(PS*2);0;SE(VE>PS;1-((VE-
relhor / S)/PS);(VE/PS))))
' Onde:
VE: Valor empenhado por PI (Fonte SIAFI);
PS: Programacdo SIGEPRO por PI (Fonte SIGEPRO).

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:
Total PS 34.498.471
Total da Execucgao Planejada 16.003.112

Analise critica da unidade gestora:

> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:
O empenhamento de grandes despesas que ocorre normalmente logo no inicio de cada exercicio continua exercendo impacto positivo sobre o
indicador, além da rara ocorréncia de empenhamento em planos internos ndao programados na proposta orgamentaria, evidenciando um
planejamento coerente e exequivel.
Atingimos aderéncia acima da meta proposta nas despesas com diarias e passagens de membros e servidores, correicées, estagiarios, instalagoes,
assinaturas, material médico e odontoldgico, manutencdo de veiculos, materiais para servicos auxiliares, apoio administrativos e escola judiciaria.

» Andlise de impacto:
Observa-se que a execugao persiste em acompanhar o padrdao de exercicios passados, ocorrendo em valores orgamentarios mais expressivos nas
despesas com concessionarias de servigos publicos, servigos continuados, locagdo de imdveis, comunicagdes de redes e estagiarios.
Diferentemente de anos anteriores, quando atingimos com facilidade a meta proposta no 1° quadrimestre, ndo alcancamos o resultado almejado
em 2021. A sancdo tardia do orcamento, e sua disponibilizacdo apenas no final de abril contribuiu para prejudicar o indice.




)

TRE-PE

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO

Em consulta ao Siafi, verificamos que em 09 de maio ja haviamos atingido a aderéncia de 65%, compativel com o 1° quadrimestre de 2020, por
exemplo, quando atingimos 64%.
Apresentam aderéncia 0% 13 planos internos, sendo 2 por execucao de despesa ndo planejada na proposta orgcamentaria (reparagoes - referente
a diversos imdveis e vigilancia eletrénica - videomonitoramento remoto). Destacam-se pela expressividade de valores o ndo empenhamento
relativo as despesas com a reforma da Sede (R$ 2.000.000) e equipamentos de TIC (R$ 1.773.144).

> Proposta de agées de melhorias:
Aperfeicoar incansavelmente a elaboracdo da proposta orcamentaria, de tal forma que cada vez mais exista menos necessidade de altera-la,
conseguindo, assim, melhoria constante no indice de aderéncia.

Deliberacoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacdo.
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de Restos a Pagar

pagar inscritos e
reinscritos, liquidos de
cancelamento.
Polaridade: Quanto
maior, melhor.

TRE-PE
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE PERNAMBUCO
. . Indice indice . . .
Denominacao O que mede Previsto | Observado Periodicidade Formula de Calculo
Férmula: IPRP = (VP / VI) X 100
Dados a serem solicitados (cumulativos):
IPRP - Indice de Pagamento de Restos a Pagar;
VP - Valor total Pago no exercicio;
~ VI - Valor total de créditos Inscritos e reinscritos,
A relagao, em valores S
) liqguidos de cancelamento.
percentuais, entre o
vanp;g;tralpglgorseitgs a Esclarecimentos sobre o indicador:
 INDICADOR 20 - | excrcico, e elacio
Indice de Pagamento ao total de restos a 95% 949%% Quadrimestral P N

créditos pagos correspondente ao 2° quadrimestre =
Valor total de créditos pagos no 1°quadrimestre + total
de créditos pagos no 2° quadrimestre;

Para a medicdo desse indicador, s6 serdo consideradas as
despesas de custeio, de capacitagdo e de investimento.
Ndo serao considerados dados de Pleitos Eleitorais,
Biometria, Pessoal e Beneficios, conforme metodologia
utilizada pela Setorial de Orgamento e Finangas, nem
dotagdo de obras com funcional proépria.

Para efeito de andlise critica do indicador, devem ser
apresentados resultados por unidade gestora.

Analise gerencial - 1° quadrimestre de 2021.

Resultados alcancados:

VP
VI

1.447.365
1.540.983

Analise critica da unidade gestora:
> Fatores que contribuiram ou dificultaram o alcance da meta estabelecida:

A SOF mensalmente disponibiliza ao COGEST planilha demonstrando a execugao de Restos a Pagar, bem como estimulou gestdes em 2020 no
sentindo de reduzir a inscricdo de valores em restos a pagar ao final do exercicio.
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Comprovando o amadurecimento da gestdo de restos a pagar e o acerto quanto as iniciativas implementadas, obtivemos, no 1° quadrimestre
94% de pagamento, para uma meta de 95%.
Inscrevemos R$ 1.540.983 até abril (sem contar os cancelamentos), e pagamos R$ 1.447.365. Restam a pagar apenas R$ 93.618.

» Andlise de impacto:
Quase atingimos a meta proposta e esse foi 0 melhor resultado ja alcancado no Indice para o periodo mensurado, evidenciando o acerto nas
medidas adotadas.
Em 2020, por exemplo, em abril apresentadvamos R$ 3.679.476 de restos a pagar inscritos, e ndo cancelados, e obtivemos apenas 51% de
pagamento.
Interessante salientar que o valor pago no mesmo periodo do exercicio passado nao foi tdo diferente (R$ 1.865.414), demonstrando que o
diferencial consistiu na inscrigdo criteriosa ao final do exercicio, uma vez que no presente exercicio inscrevemos, sem contar os cancelamentos,
menos da metade do que em 2020.
Também otimizou o resultado a auséncia de obra inscrita em RP, uma vez que esse tipo de contratagcdo apresenta um cronograma de desembolso
mais alongado para o seu pagamento.

» Proposta de acoes de melhorias:
Observar com rigor o cumprimento do paragrafo Unico do art. 15 da IN 27 (as contratacdes devem ser efetivadas no primeiro semestre do
exercicio), a medida em que tal fator otimizard a execugdo orcamentaria e financeira dentro do exercicio, bem como a Resolugdo n°® 210
(encerramento do exercicio);
Cumprimento das Instrugdes Normativas TRE/PE n° 33 e 46 - respectivamente gestdo de restos a pagar e gestdo da execugao financeira;
Evitar a inscricao em Restos a Pagar de valores relativos a obras.

Deliberacdoes do COGEST:
Indicador apresentado de acordo com os dados estatisticos e informacdes constantes da apresentacdo.




